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Objekt- och anhdriganstallningar inom ledsagar-
och avlosarservice

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, KS 2019/1280

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande och
overldmnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sammanfattning

Socialforvaltningen fick 2018 i uppdrag av socialndmnden att ta
fram en modell for att begridnsa anhdrig- och objektanstillningar
inom ledsagar- och avldsarservice i samarbete med
stadsdelsforvaltningarna. Ledsagar- och avldsarservice ér insatser
enligt LSS. Ledsagarservice kan beviljas till enskilda for att bryta
isolering och avlosarservice syftar till att gora det mojligt for t. ex
anhoriga att fa avkoppling och utritta sysslor utanfér hemmet.

Modellen syftar till att kvalitetssdkra insatserna och
forutséttningarna for att insatserna ska utforas pé ett rattssékert sétt.
Brukarperspektivet beaktas genom att den enskildes synpunkter
tydligare kan fadngas upp och krav pd kompetens i utforandet
sakerstéller att syftet med insatsen uppnas.

Forvaltningen stiller sig bakom inférandet av en modell dar
anstéllning av anhorig endast ska godkédnnas om synnerliga skél
foreligger. Bedomningen gors av enhetschef vid aktuell
bestillarenhet.

Forvaltningen stéller sig dven bakom forslaget om att

begrdnsa anhdriga som anstéllda och att det inte foreslas ndgon
begrinsning 1 6vrigt i den del som handlar om objektanstillningar,
det vill sdga vid de situationer da den objektanstillde inte dr
anhorig.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden har fatt en remiss om en ny modell om objekt-
och anhoériganstéllningar inom ledsagar- och avldsarservice pa
remiss frdn kommunstyrelsen. Modellen dr framtagen av social-
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forvaltningen genom ett uppdrag i stadens budget 2017. Social-
ndmnden beslot 2018 att ge socialforvaltningen i uppdrag att ta fram
en modell tillsammans med stadsdelsforvaltningarna. Remissen har
skickats till stadsdelsndmnderna, stadsledningskontoret, kommun-
styrelsens rad for funktionshinderfragor, HSO Stockholms stad,
Kommunal Stockholm och Vision Stockholms stad.

Arendets beredning

Arendet har beretts av avdelning utforare egen regi. Arendet
behandlas pa Alvsjos rad for funktionshinderfrdgor den 11
december 2019 och i forvaltningsgruppen den 12 december 2019.
Rédet for funktionshinderfragor har haft moéjligheten att inkomma
med synpunkter till remissvaret (se bilaga 1).

Arendet

Socialforvaltningen har tagit fram en modell for objekt- och
anhdriganstillningar inom ledsagar- och avlosarservice tillsammans
med samverkanspartner. I arbetet med modellen har man hdmtat
flera delar och definitioner fran utredningen som gjorts av
dldreforvaltningen géllande anhdrig- och objektanstillningar inom
hemtjénsten. Vissa justeringar har gjorts for att passa aktuell insats.

Foljande definition har anvénts:
e Anhoriganstillningar innebér att brukarens fordlder, barn
eller andra sléktingar anstélls for att utfora insatser for den
enskilde. Det dr inte nddvéndigt att de bada delar hushall.

Forslag pa modell fér att begransa anhériga som anstallda
Den foreslagna modellen syftar till att kvalitetssidkra insatserna
ledsagning/avlosning. Brukarperspektivet beaktas genom att den
enskildes synpunkter tydligare kan fangas upp och krav pé
kompetens i utforandet sikerstéller att syftet med insatsen uppnas.
Mojligheten att ha anhdriga som anstédllda bor utifrén bland annat
rattssidkerhet begriansas. Foljande modell foreslas.

e endast om synnerliga skél foreligger ska anhdriga som
anstéllda godkédnnas inom avldsning/ avldsarservice och
ledsagning/ ledsagarservice och

e beslut om anstdllning dr normalt en verkstéllighetsfraga dar
anstillningsbeslutet fattas av arbetsgivaren. Anhoriga ska
som huvudregel inte anstillas for att genomfora
avldsning/avlosarservice eller ledsagning/ ledsagarservice
men sadan anstéillning kan ske da synnerliga skél foreligger
och den bistdndsberittigade har mdjlighet att fa fragan om
att anhorig ska utfora insatsen provad. Beslut om att
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brukaren far ha en anhorig som utfor insatsen fattas av
aktuell bestillarenhet.

Anstdllning av anhorig kan godkidnnas om synnerliga skil foreligger
vilket dr en bedomning som gors av enhetschef vid aktuell
bestillarenhet. Synnerliga skal foreligger om den enskildes behov
svarligen kan tillgodoses pa annat sétt 4n genom anhoriganstillning
pa grund av exempelvis:
e att det krdvs ingdende kunskaper for att sékerstélla att stodet
ska kunna ges tryggt och sékert, eller
e att en medicinsk utredning visar pa att brukaren har
svérigheter med att ta in nya personal.

Objektanstallningar
Definitionen av objektanstillningar har himtats fran utredningen
som gjorts av dldreforvaltningen gillande anhdrig- och
objektanstillningar inom hemtjdnsten. Vissa justeringar har gjorts
for att passa aktuell insats.
Foljande definition har anvénts:
e Objektanstillningar innebdr att en person &r anstélld for att
utfora insatser hos enbart en brukare, och inte at ndgra andra
brukare.

D4 utredningen gillande objekt- och anhoriganstéllningar inom
ledsagar- och avlosarservice mynnade ut i ett forslag om att
begrinsa anhoriga som anstillda foreslds inte ndgon begransning i
ovrigt 1 den del som handlar om objektanstéllningar, det vill séga
vid de situationer d& den objektanstillde inte 4r anhorig.

Jamstalldhetsanalys

I kartlaggningen som gjorts i utredningen har en jamstilldhetsanalys
genomforts som visar att skillnader &r i enlighet med hur
konsfordelningen generellt ser ut for de som beviljats insatserna.
Ytterligare jamstéilldhetsanalys bedoms inte nddvéndig.

Synpunkter och forslag
Forvaltningen stéller sig bakom modellen att anhoriganstéllningar
enbart bor godkédnnas 1 situationer déar synnerliga skél foreligger.

Beddmningen av vad som dr synnerliga skél ska avgoras av berérd
bestillarenhet. Det ska handla om situationer dér det krivs
kunskaper som sdkerstiller att insatsen ska kunna utforas sékert och
tryggt, eller av andra orsaker som en medicinsk utredning styrker.

Forvaltningen anser att revidering av riktlinjerna for handlaggning
av insatser enligt lagen om stdd och service till vissa
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funktionshindrade (LSS) och bistand enligt SoL till barn, ungdomar
och vuxna med funktionsnedséttning &r en forutsittning for att
jamlik handldggning ska kunna genomforas.

Leverantorer ska inhdmta bestillarens godkédnnande innan
rekrytering av den anhdrige paborjas enligt stadens
forfragningsunderlag/uppdragsbeskrivning. Dock finns det inte
reglerat hur hanteringen ska ske i de situationer da bestéllaren inte
ger sitt godkdnnande, vilket skapar en otydlighet. Det finns da en
risk att olika forfaringssitt tillimpas 1 olika stadsdelsforvaltning-
arna. Den foreslagna modellen ger ett tydliggoérande for i vilka
situationer som ansokningar om anstéllningar av anhoriga kan
beviljas samt hur ansdokningarna ska handldggas.

Forvaltningen foreslér att stilla sig bakom forslaget om att
begrdnsa anhdriga som anstéllda och att det inte foreslas ndgon
begrinsning i 6vrigt i den del som handlar om objektanstéllningar,
det vill séga vid de situationer d& den objektanstillde inte ar
anhorig.

Forvaltningen foresléar att nimnden godkanner tjansteutldtandet och
overldmnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Anne-Marie Tingeborn Lena Hedin
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. RAadet for funktionshinderfragors synpunkter
2. Objekt- och anhdriganstillningar inom ledsagar- och
avlgsarservice
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