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Forslag till beslut
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11.
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14.

Némnden godkénner forvaltningens forslag till verksam-
hetsplan och dverlamnar den till kommunstyrelsen och
revisorerna.
Néamnden godkanner forvaltningens forslag till resultat-
enheter enligt bilaga 1.
Néamndens godkénner priser till utférarenheter enligt
bilaga 2.
Néamnden begér budgetjustering om 0,7 mnkr for dtgérder
for en giftfri forskola.
Néamnden begér budgetjustering om 1,7 mnkr for
aktivitetscenter.
Nimnden begir budgetjustering om 2,0 mnkr for Alvsjo-
skogens naturreservat.
Néamnden begér budgetjustering om 4,4 mnkr for trygg-
hetsskapande atgérder enligt bilaga 3—8.
Néamnden begér budgetjustering om 11,3 mnkr for klimat-
investeringar enligt bilaga 9—12.
Néamnden anméler omslutningsférdndringar om 121,7
mnkr.
Néamnden godkdnner System for internkontroll enligt
bilaga 13.
Néamnden godkinner Visentlighets- och riskanalys samt
internkontrollplan enligt bilaga 14.
Né@mnden godkénner Plan for upphandling 2020 enligt
bilaga 15.
Néamnden godkdnner Personal- och kompetensforsorj-
ningsplan 2020 enligt bilaga 16.
Némnden ansoker om kompetensutvecklingsmedel
om 0,6 mnkr bilaga 17-19.

15. Paragrafen justeras
omedelbart.
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Inledning

Alvsjd ir en viixande stadsdel dir nya bostider, arbetsplatser och forskolor planeras och
byggs. Befolkningen beréknas dka fran ca 31 000 invanare till knappt 34 000 personer ar
2023. Det innebdr nya utmaningar att mota behov av insatser och forvintningar fran Alvsjo-
borna.

Forvaltningens mal dr att invdnarna 1 stadsdelen dr trygga och far en god service med ett gott
bemdtande som bygger pé dialog, tillgdnglighet och delaktighet.

Verksamhetsplanen utgar frin kommunfullméktiges budget for 2020 och de tre inriktnings-
maélen:

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
2. En héllbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Med utgédngspunkt frdn kommunfullméktiges budget redovisas nimndmal och aktiviteter for
respektive verksamhetsomrade och arsmal for indikatorer. Verksamhetsplanen har fokus pa
forsta halvaret 2020 eftersom forvaltningen och ndmnden ldggs ner den 30 juni 2020. En ny
verksamhetsplan kommer att tas fram for den nya nimnden som startar sin verksamhet den 1
juli och omfattar stadsdelsomradena Alvsjd, Higersten och Liljeholmen. Under viren kom-
mer darfor fokus att ligga pé kdrnuppdragen samt att forbereda avveckling av namnden och
forvaltningen. Samverkan och samordning med Hagersten-Liljeholmen prioriteras for att fa en
dndamalsenlig och effektiv forvaltning till den nya nimnden och sikerstilla att Alvsjobornas
delaktighet och inflytande framjas.

Fokusomraden 2020
Fokusomréden for vérens arbete &r att uppratthalla en hog kvalitet 1 kirnverksamheten, trygg-
hetsarbetet och samverkan.

Férskola

En oversyn av forskoleenheternas organisation och ledningsstruktur har genomforts. Syftet
med Gversynen dr att skapa en organisation som &r langsiktigt héallbar ur ett savél ett ekono-
miskt som ett verksamhetsmassigt perspektiv. Den tar ocksa ta hdnsyn till ett 6kat behov av
forskolor i stadsdelsomradet samt kommande avvecklingar av forskolor med tillfélliga bygg-
lov. Fran 2020 kommer stadsdelens 21 forskolor organiseras i tre resultatenheter.

Forskolorna i Alvsjo har goda resultat i jimforelse med staden i 6vrigt. Men det finns behov
att 0ka likvardigheten mellan forskolorna for att fa en jdmn och hog kvalitet 1 hela verksam-
heten och ldgga grunden till ett livslangt ldrande. Forskolan fick en ny laroplan den 1 juli
2019. Laroplanen sétter bland annat mer fokus pé forskolldrarnas ansvar for undervisningen
och att utbildningen ska ge barnen forutsittningar att utveckla sin digitala kompetens. For-
valtningen har darfor lyft fram dessa fragor tillsammans med sprakutveckling, naturvetenskap
och matematik som sirskilt viktiga utvecklingsomraden. For att klara barnomsorgsgarantin
planerar forvaltningen for fortsatt forskoleutbyggnad.

Forvaltningen samverkar med utbildningsférvaltningen och 6vriga stadsdelar i kvalitetsarbetet
och kompetensforsorjningen. Under véren forstiarks samverkan med Héigersten-Liljeholmens
stadsdelsforvaltning i1 de olika forskoleuppdragen for att underlétta det fortsatta arbetet.

Alvsjé stationsgata 21
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Socialtjanst

Forvaltningens socialtjdnstavdelning har i uppdrag att tillhandahalla skydd, st6d och service
till stadsdelens invénare som &r i behov av insatser for att leva ett sa sjilvstindigt liv som
mojligt. I Alvsjd 4r all myndighetsutdvning samlad och dr indelad i fem enheter med olika
uppdrag och malgrupper.

Socialtjansten ska skapa forutsittningar for brukares delaktighet 1 de beslut som ror den
enskilde. Utgangspunkten dr att arbetet ska ske pa ett likvardigt sitt for att 6ka likstélligheten
inom Stockholms stad. Den kontakt forvaltningen har med brukare ska vila pa ett evidens-
baserat arbetssétt, priglas av ett gott bemdtande och de insatser som ges ska vara av god
kvalitet. For att bidra till att manniskor nu och pa sikt kan leva ett sjalvstandigt liv och delta 1
samhillet pa ett likvardigt sétt ska socialtjanstens insatser ges i rtt tid for att forebygga ett
langvarigt beroende av samhélleligt stod. I beslut som fattas dér barn kan komma att beroras
ska barns rittigheter sirskilt beaktas och barnkonventionen ska ligga till grund for allt
myndighetsutovande arbete.

For att socialtjansten ska nd framgang kriver detta utdkad intern och extern samverkan med
andra aktorer, exempelvis utbildningsforvaltningen, psykiatri, beroendevard, polis med flera.
Aven samverkan med frivilliga aktorer 4r angeléget liksom med lokala krafter i stadsdelen,
framforallt 1 det forebyggande arbetet.

Aldreomsorg och social omsorg

Forvaltningens verksamheter inom dldreomsorgen, funktionshinderomradet, socialpsykiatrin
och personligt stod utfor insatser utifrdn bistdndsbeslut inom olika boenden, dagverksamhet,
daglig verksamhet, personlig assistans, ledsagning, hemtjanst och boendestdd. Forvaltningen
har ocksa 0ppna verksamheter inom dldreomsorgen och socialpsykiatrin dir personer kan
delta i olika aktiviteter utan bistdndsbeslut.

Inom forvaltningens verksamheter ska brukaren uppleva ett gott bemdtande, kdnna trygghet
och delaktighet och fi en séker och jdmlik vird och omsorg. Verksamheterna arbetar konti-

nuerligt med utveckling bland annat genom att planera och genomféra kompetensutveckling
och genom uppfoljning och egenkontroller av verksamhetens rutiner och processer.

For 2020 planeras utbildningssatsningar genom sé kallat spraklyft tillsammans med Hégersten
-Liljeholmens stadsdelsforvaltning. Kost och méltider och maltidssituationen &r ocksé ett
prioriterat omrade dér forvaltningen kommer att fortsétta satsningarna.

Under 2020 tar forvaltningen 1 samverkan med Skdrholmen och Hégersten-Liljeholmen fram
boendeplaner for att kartldgga det framtida behovet av bostdder for bade dldre och funktions-
nedsatta.

Program for tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsittning 2018-2023
ska genomsyra det dagliga arbetet.

Trygghet, prevention och fritidsverksamhet

Stadsmiljon ska goras tryggare genom bdttre belysning, upprustade miljoer och naturliga
motesplatser. Utifran trygghetsvandringar och inkomna synpunkter genomfor forvaltningen
tillsammans med bland annat fastighetségare trygghetsskapande insatser.

Trygghetsdagen 2020 kommer att genomforas under véren.
Foréldrautbildningar kommer att genomforas och arbetet med ANDT-programmet fortsétter
Alvsjo stationsgata 21
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med vissa fordndringar, bland annat nér det géller tobakstillsynen.

Fritidsverksamhetens och féltassistenternas samarbete fortsitter. Arbetet med den samman-
hallna preventionen drivs i samarbete med utbildningsforvaltningen och Lansstyrelsen.
Verktyget MVP (Mentorer 1 ValdsPrevention) dr centralt i arbetet.

Fran 1 januari flyttar Ungdomens hus in i forvaltningenshuset vid Alvsjo station. Det ér ett
resultat av flera ars sokande efter en bittre lokaliserad placering for verksamheten. Det dr
ocksa ett led 1 arbetet att samlokalisera stadsdelens 6ppna verksamheter for att pa sikt kunna
utveckla en métesplats for Alvsjoborna, oavsett var en sddan métesplats i framtiden blir
beldgen. Fortsatt utredning och strategiska beslut om en moétesplats kommer verldamnas till
den nya stadsdelsnimnden. Aven fortsatt iir intentionen att skapa goda forutsittningar for
ungdomar att ta del av ett brett utbud av fritidsaktiviteter. Parkleken fortsitter sin verksamhet
utan storre forandringar.

Sékerhet

Sakerhetsgruppen har under 2019 tagit fram en sdkerhets- och larmrutin for forvaltningen.
Gruppen driver arbetet med sdkerhet utifrdn den rutinen. Bland annat planeras en brand-
skyddsdvning under januari-februari 2020.

Ovrigt

Inom flera verksamheter finns stora utmaningar bade 1 att rekrytera kompetenta medarbetare
och att vara en attraktiv arbetsgivare och behalla medarbetarna. Den kommande sammanslag-
ningen med Hégersten-Liljeholmen kan komma av paverka personalomséttningen och rekry-
tering dven under varen.

Stockholms stad stér infor stora ekonomiska utmaningar, s dven Alvsjd. Detta stiller krav pa
forvaltningen att hitta effektiva arbetssitt och processer for att sékerstélla att verksamheterna
drivs inom givna budgetramar.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Alla invénare i Alvsjo ska ha mojlighet att leva ett sjélvstindigt liv och att kunna tillvarata
sina resurser. Det uppdraget géller alla malgrupper och alla dldrar. De invanare som behdver
samhdllets stod ska kunna erbjudas evidensbaserade insatser av god kvalitet for att kunna bli
sjalvforsorjande, sjdlvstdndiga och leva under goda levnadsvillkor. Insatserna ska vara indivi-
duellt utformade och varje brukare ska ges mojlighet att vara delaktig i de beslut som fattas.
Det forutsitter en socialtjinst som praglas av hog tillgédnglighet, gott bemdtande och kommu-
nikation som baseras pa den enskildes behov och forutsittningar, exempelvis spraket i utred-
ningar och beslut samt att mojlighet till tolk finns vid behov. P4 medborgarkontoret dr nyan-
landa en stor och viktig méalgrupp. Genom stéd och samhéllsvigledning ska vigen till etable-
ring 1 samhdéllslivet och pd arbetsmarknaden kortas.

Barnrittsperspektivet ska genomsyra forvaltningens arbete i de drenden dér barn kan komma
att paverkas av de stdllningstaganden som forvaltningen gor.

Forvaltningen ska samverka med andra huvudmén som exempelvis Arbetsformedlingen, For-
sakringskassan, Region Stockholm och andra aktorer for att nd framgéing 1 arbetet kring
enskilda brukare pa deras viag mot sjéalvstandighet och sjalvforsorjning. Jobbtorg och utbild-
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ningsforvaltningen ar andra viktiga samverkanspartners.

Forvaltningens verksamheter ska erbjuda arbetstillfdllen, praktikplatser och feriejobb i sé stor
utstrackning som mojligt. Syftet ar att fler ska komma ut i arbete och att fler ska vilja soka sig
till forvaltningens verksamheter nér rekryteringsbehov finns.

Kvalitetsredovisningen for 2019 visar att Alvsjos forskolor har fortsatt goda resultat bade i
stadens forskoleundersokning och i utfallet av stadens kvalitetsindikator. I redovisningen har
ett antal utvecklingsomraden definierats och nagra av dem har sérskilt hog prioritet — fortsatt
arbete med inforandet av den nya ldroplanen och undervisningsbegreppet, digitalisering och
okad likvérdighet. Forvaltningen kommer att ta fram en gemensam handlingsplan for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rorelse under forskoledagen.

Barnomsorgsgarantin kommer att uppfyllas genom att utoka antalet forskoleplatser. I januari
2020 startar stadsdelen tvé nya forskolor som sammantaget utgor ett tillskott med cirka fyra
avdelningar.

Utforare egen regi kommer att arbeta med forbéttrad sprdkkompetens pé flera olika sétt under
aret. En inventering ska goras av hur manga aktiva sprdkombud som finns och vid behov ska
fler ombud utbildas. Ett material som stod for bedomning av sprakkompetens vid rekrytering
ska tas fram. Forvaltningen kommer att ansdka om medel for en kompetenssatsning i sprak.
Utbildningsinsatsen ska vara verksamhetsnéra och fokusera pd yrkeskunskaper i svenska
spraket.

I Alvsjo ska invénare och besdkare kiinna trygghet i stadsmiljén. Férvaltningen arbetar for att
stadsdelsomradets parker och gronomraden ska upplevas som trivsamma och tillgdngliga. For
Alvs;j station och resecentrum genomfdr forvaltningen platssamverkan med berdrda fastig-
hetsédgare och verksamhetsutdvare, med maélet att forbéttra tryggheten och trivseln.

Under véren 2020 kommer forvaltningens verksamheter att samverka med Hégersten-
Liljeholmens stadsdelsforvaltning 1 de olika uppdragen for att underlédtta sammanslagningen.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Forvaltningen verkar for att alla vara brukare ska bli sjalvforsorjande och ha ett arbete - att
enskilda Alvsjobor ska kunna stirka sin stillning pa arbetsmarknaden och att skapa bra forut-
sattningar for egen forsorjning. For att nd framgéang i arbetet sker samverkan inom forvalt-
ningens olika verksamheter och med andra huvudmén som Arbetsformedlingen, Forsékrings-
kassan och Region Stockholm, bland annat inom ramen fér FINSAM (finansiell samordning)
som erbjuder rehabiliterande och arbetsforberedande insatser for personer som saknar sjuk-
penning. For de brukare som erbjuds insats 1 form av sysselsattning ska den syfta till att
brukaren i mojligaste man ska komma ut pd den 6ppna arbetsmarknaden.

Nyanlédnda i stadsdelen &r en viktig mélgrupp for arbetet for att de sa snabbt som mgjligt ska
komma in i arbets- och samhéllslivet. Forvaltningen anvédnder stadens stddmaterial med atta
steg for etablering som grund for samhéllsviagledningen till denna grupp. Vi arbetar pa
svenska och stirker besokarens egenmakt utifrain metoderna motiverande samtal och hjélp till
sjalvhjalp.
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P& medborgarkontoret finns information och stéd genom samhéllsvéigledning samt tillgéng till
datorer, material, tidningar och tidskrifter samt bibliotek med sprékaktiviteter och laxl&sning
riktat till denna grupp. Till medborgarkontoret bjuder férvaltningen ocksé in andra
forvaltningar och myndigheter som ger stdd till nyanlénda.

Forvaltningen samverkar ocksa med foreningar for att stirka nyanldndas mojligheter under
etableringen. Foreningar i stadsdelen erbjuder aktiviteter som nyanldnda kan ta del av i och
utanfor stadsdelen och forvaltningen bistr med att identifiera behov och mgjligheter till sam-
verkan.

Som ett led 1 att skapa forutséttningar for egen forsorjning arbetar forvaltningen vraknings-
forebyggande och erbjuder budget- och skuldradgivning. En prioriterad grupp dr barn som
lever i familjer med ekonomiskt bistdnd, liksom vuxna som under en lng tid varit beroende
av ekonomiskt bistand. I de beslut som direkt eller indirekt berdr barn ska alltid
barnréttsperspektivet beaktas.

Alvsjo har ett 30-tal VFU-studenter placerade i sina forskolor och mottagandet ér en del av
forskolornas verksamhetsutveckling och kompetensforsdrjning. Forvaltningen samarbetar
med ldrarhogskolorna for att ta emot studenter pa praktik och har en samordnare for den
verksamhetsforlagda utbildningen (VFU). Under 2019 paborjades en omorganisering av
mottagandet av VFU studenter frdn Stockholms universitet. Stadsdelarna ska under 2020
Overga till att arbeta i kluster vars syfte dr att 6ka kvaliteten 1 utbildningen genom att
koncentrera mottagandet till ett fital forskolor. Aven inom socialtjinsten ska vi ta emot
praktikanter for verksamhetsforlagd utbildning.

Inom egen regi ska tillgadngen pa och behovet av utbildade handledare inventeras for att 6ka
mojligheten att ta emot praktikanter och bli mer attraktiva for studenter. Vidare ska behovet
av spraklyft for medarbetarna inventeras och medel sokas for verksamhetsnira

sprakutbildning.
Forvaltningen arbetar dven for att fler ungdomar ges mojlighet att f4 prova pa att arbeta under
goda forhallanden.
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 2,7 % 2,7 % Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 1,5% 1,5% Tertial
g‘ befolkningen
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfért med 1% 1,0 % Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 9 st 800 st Tertial
U Antal tillhandahalina platser for feriejobb 82 st Tas framav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 13 st Tasframav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 33 Tasframav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 73 st 9 000 st Tertial
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsnamnden i samarbete med stadsdelsndmnderna ska 2020-01-01 2020-12-31

utveckla ett arbetssatt for att na nyanlanda som inte ingar i
etableringsprogrammet.

U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna utveckla feriejobb och Stockholmsjobb med malet att
fler kan bidra till stadens utbud av arbetsmarknadsinsatser.

Namndmal:
| Alvsjo stadsdelsomrade dr minniskor sjilvférsérjande och végen till arbete ar
kort

Beskrivning

Forvaltningen nar resultatet genom att samarbeta med hogskolor och vardgymnasier for att ta
emot praktikanter.

Samverkan stirker goda relationer med det lokala néringslivet och Jobbtorg. Det tillsammans
med stérkta arbetsmarknadsinsatser 6kar mojligheten till jobb och sjdlvforsorjande for unga,
nyanlédnda samt personer med funktionsnedsittning. Vi erbjuder individuellt utformade insat-
ser dir den enskilde ar delaktig och har inflytande Gver sitt drende.

Genom strukturerad samhéllsvigledning underléttar vi for nyanlénda att etablera sig i sam-
héllet.

Forvantat resultat

- Studenter forligger sin praktik i Alvsjo.

- Kvinnor och mén har samma mdjligheter och villkor i fraga om utbildning och betalt arbete.
- Firre kvinnor och mén i Alvsjd 4r beroende av ekonomiskt bistdnd

- Nyanlidnda kvinnor och mén som har flyttat till stadsdelen har fétt ett personligt erbjudande
om samhaéllsvéigsledning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

E?‘ Andel nyanlédnda kvinnor och mén som far ett personligt erbjudande 100 % Tertial
om samhallsvagledning inom en manad fran det att
stadsdelsforvaltningen har fatt underlag 6ver inflyttade till
stadsdelsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen fortsatter att utveckla samarbetet med féreningar och andra 2019-01-01 2020-12-31
aktorer for att underlatta for nyanlanda att komma in i samhallet.

Forvaltningen ska starka sitt arbete med arbetsmarknadsatgarder. 2019-01-01 2020-12-31
Forvaltningen ska utveckla arbetssatt for att na nyanlanda kvinnor och mén ~ 2019-01-01 2020-12-31
med erbjudande om samhallsvagledning.

Forvaltningen ska utveckla arbetsséatt och aktivt vagleda de nyanlanda i 2019-01-01 2020-12-31
bostadsfragor.

| samarbete med arbetsmarknadsférvaltningen ta emot en ung, nyanland 2020-01-01 2020-06-30

person som it-vard pa medborgarkontoret.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Skapa forutsattningar for att handleda fler praktikanter fran hdgskolor och 2020-01-01 2020-12-31

underskoterskeprogram.

Sakerstalla sprakkompetensen i verksamheterna. 2020-01-01 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Forvaltningen verkar for att barn, ungdomar och vuxna ska leva ett liv fritt fran vald, savil
offer som fordvare. Alla enheter ska i samverkan inom forvaltningen, inom staden och med
andra huvudmin bidra till att véld och kriminalitet i stadsdelen minskar och stirka arbetet att
forhindra att barn och ungdomar dras in i kriminella kretsar. Barn som misstdnks ha blivit
utsatta for vald ska omgéende skyddsbeddomas och vid behov placeras 1 en trygg milj6. De ska
ocksé erbjudas individuellt anpassade insatser, vid behov i samverkan med andra vérdgivare
och aktorer.

Att leva ett tryggt liv fritt fran vald ar en viktig jimstéilldhetsfraga och forvaltningen driver
sedan drygt ett dr tillbaka Relationsvaldscentrum Sydviést tillsammans med Skérholmen och
Hagersten-Liljeholmen som gemensamma uppdragsgivare. Verksamheten ska fortsitta att
erbjuda individuellt anpassat stod och vid behov dven skydd i ndra samarbete med berérd
stadsdel. For barn som har bevittnat véld ska socialtjdnsten sikerstélla att de far det stod och
skydd som &r nodviandigt.

I Stockholms stads trygghets- och sidkerhetsprogram anges att det i varje stadsdelsforvaltning
ska finnas en beredskap och en organisation for psykosocialt omhéndertagande, POSOM.
POSOM-organisationen ér en lokal samordnings- och ledningsfunktion fér médnniskor i behov
av psykosocialt omhindertagande som etableras vid uppkommen nddsituation. I Alvsjo stads-
delsforvaltning &r POSOM organiserad inom socialtjdnstavdelningen.

Niér det géller valdsbejakande extremism foljer forvaltningen genom sin samordnare utveck-
lingen inom omradet och deltar i det stadsdvergripande arbetet som pagér.

Trygghet och vilskotta utemiljoer

Arbetet med platssamverkan kring Alvsjd station och resecentrum fortsitter. Det har initierats
av stadsdelsforvaltningen tillsammans med kommunpolisen. Tillsammans med trafikkontoret,
SL, Stockholmsmaéssan, MTR och Keolis kommer en dtgirdsplan att tas fram for den fysiska
miljon och tryggheten kring stationen.

Trygghetsdagen 2020 kommer att genomforas under varen. Den ger méjlighet for Alvsjo-
borna att trdffa de aktorer som arbetar med ndgon form av trygghet i stadsdelsomradet och for
forvaltningen att fora en dialog med invanarna 1 stadsdelen.

Under véren genomfors en enkét om trygghet till skolungdomar. Den ligger till grund for
hostens trygghetsvandring med den malgruppen.

Alvsjos parker och naturomraden skdts med utgangspunkt i trivsel och trygghet i enlighet med
stadens styrdokument Gronare Stockholm. Forvaltningen har en ny driftentreprendr som star
for den dagliga parkskotseln samt sndrdjning pa parkvagar. Néar parker utvecklas arbetar for-
valtningen utifrdn malet att stockholmarna ska ha god tillgang till parker och natur med héga
rekreations- och naturvérden, dir Gronare Stockholm anger att ytterstadens gronomraden ska
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fa fler funktioner. Det 6kar tryggheten nir nya aktiviteter drar nya besokare till naturomraden
och parkstrak. Forvaltningen arbetar for att hitta mindre nyttjade parkytor dar nya funktioner
kan anldggas, samtidigt som friytor ska bibehallas for spontanidrott. Det dr ocksa en viktig
trygghetsfraga att parkerna har en tydlighet i utformningen som underléttar orienteringen.

Stadsdelsndmnden sdker dven 2020 trygghetsmedel for flera projekt i Alvsjds parker. Parken
Solbrinnan i parkstraket mellan Alvsjo centrum och Solberga, foreslas bland annat f3 fler
sittplatser, battre belysning samt upprustning och utsmyckning av gangtunnlarna i anslutning
till parken. Vid Léngsjobadet vill forvaltningen sétta upp belysning i samband med den pé-
gaende upprustningen. I Langbro park onskar forvaltningen utreda forutséttningarna for stads-
odling utifran ett medborgarforslag.

Kommunikation och information

For att 0ka tryggheten for brukarna inom hemtjansten kommer forvaltningen att stirka infor-
mationen om risker for brandolyckor i hemmet.

Trygghetsfragorna ligger i fokus i forvaltningens kommunikation och dialog med invanare
och lokala aktorer.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 77 % 77 % Ar
g‘ bor
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de inte blivit 100 % Faststalls Ar
g‘ utsatta fér hot och vald 2020
U Stockholmarnas ndjdhet med renhélining och stadning 71 % 71 % Ar
U Stockholmarnas ndjdhet med skétsel av park och grénomraden 71 % 71 % Ar
U Stockholmarnas ndjdhet med stadsmiljon 80 % Tas framav  Ar
U namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska stddja stadsdelsnamnderna samt socialnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
utbildningsnamnden, arbetsmarknadsnamnden, idrottsnamnden och
kulturndmnden i arbetet med att revidera handlingsplanerna mot
valdsbejakande extremism som ska innehalla lokala lagesbilder och
beslutade aktiviteter.
U Trafikndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram en handlingsplan for att minska klotter i
staden samt, om mdjligt, samverka med privata fastighetsagare.
U Trafikndmnden ska ta fram en ndmnddvergripande handlingsplan for att 2020-01-01 2020-12-31
samordna, uppratthalla och innovativt utveckla stadens arbete med
skadedjursbek@ampning. Arbetet sker i samarbete med fastighetsnamnden,
stadsdelsnamnderna, AB Svenska Bostader, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, Stockholms Hamn AB och Stockholm Vatten och Avfall.
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Namndmal:
Barn och ungdomar i Alvsjo ar aktiva och trygga i sina fritidsverksamheter.

Beskrivning

Ungdomens hus erbjuder verksamhet for aldersgruppen 13-18 ar. Grunden for verksamheten
ar att ungdomar sjélva har mojlighet att tillsammans med personalen planera och genomfora
aktiviteter 1 en stimulerande och trygg miljo. Besoksfrekvensen dkar och flickor &r vél repre-
senterade i1 verksamheten. Ambitionen &r att andelen flickor ska vara fortsatt hog. Fritids-
ledarna arbetar uppsdkande pa skolorna och motiverar fler ungdomar att engagera sig i olika
idrotts- och kulturaktiviteter med sérskilt fokus pa nyanldnda. Ungdomens hus tillhandahaller
laxhjélp och anordnar dven ett brett utbud av lovaktiviteter.

Parkleken Kristallen erbjuder verksamhet for barn och forildrar. Barnen planerar och genom-
for aktiviteter tillsammans med personalen i en stimulerande och trygg milj6. Utemiljon dr
tillganglighetsanpassad och har sérskilt fokus pé natur och djurskotsel. Langre 6ppettider méj-
liggdrs genom att engagera foreningar med barn- och ungdomsverksamhet.

I det forebyggande arbetet samarbetar fritidsverksamheten, faltassistenter och preventions-
samordnare med skolorna, polisen och foreningslivet. Mentorer i valdsprevention (MVP)
utvecklas for att stirka det valdsforebyggande arbetet och stodja det trygghetsskapande
arbetet i skolorna.

Forvantat resultat

- Antalet deltagare i fritidsverksamheterna okar.

- Nya malgrupper har attraherats av aktiviteterna.

- Tillgéngligheten har okat.

- Programmet Mentorer i valdsprevention (MVP) genomfors med nya malgrupper.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
9' Andel ungdomar som &r néjda med Ungdomens Hus 85 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen erbjuder ett brett utbud av lovaktiviteter och verksamheter 2020-01-01 2020-12-31

inom ramen for fritidens inriktningsomraden — kultur, halsa och
forebyggande arbete.

Forvaltningen ska utveckla arbetet med var trygghetsvandring for 2020-01-01 2020-12-31

ungdomar med utgangspunkt i var trygghetsenkat och MVP.

Férvaltningen ska utveckla arbetet med vart ledarskapsprogram for unga. 2020-01-01 2020-12-31
Namndmal:

Alvsjé ar ett tryggt och vilskott stadsdelsomrade att bo och vistas i

Beskrivning

Forvaltningens trygghets- och sidkerhetsarbete bygger pa stadens program och pa forvalt-
ningens krisledningsplan. Trygghetshojande insatser genomfors i samverkan med invénarna,
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kommunpolisen samt andra aktorer 1 civilsamhallet. Otrygga platser identifieras genom analys
av trygghetsmaétningar, trygghetsvandringar och lagesrapporter. Tillsammans med trafikkon-
toret forbattras belysning i parker och andra trygghetsskapande atgiarder genomfors 1 det
offentliga rummet.

Forvaltningen arbetar forebyggande genom bland annat tillsyn av forséljning av e-cigaretter
och folkol, faltverksamhet och fordldrastodsprogram.

I Alvsjd far barn och vuxna som utsatts for vald i nira relationer eller hedersrelaterat vald och
fortryck skydd och stéd utifran sina behov. I samverkan med Hagersten- Liljeholmen och
Skarholmen driver stadsdelen Relationsvaldscentrum Sydvist vars uppdrag ar att ge stod och
skydd i drenden som ror véld i néra relation. Nér det giller hedersrelaterat vald och fortryck
finns en stadsdvergripande verksamhet, Origo, som erbjuder stod for utsatta i namnda mal-
grupp. Inom Stockholms stad finns dven skyddade boenden att tillgd for ndmnda mélgrupper.

Forvantat resultat

- Upplevelsen av trygghet har dkat hos kvinnor och mén samt flickor och pojkar i Alvsjo

- Alvsjobornas ndjdhet med stidning och skotsel av parker har dkat

- Forvaltningen har hojt kompetensen kring krishantering

- Forvaltningen har genomfort stadens program for alkohol-, narkotika-, dopnings- och
tobakspolitiken (ANDT)

- Alvsjdbor som utsatts for véld i nira relationer far individuellt anpassat stdd och skydd
utifrén sina behov sé att valdet upphor.

- Alvsjdbor som utsatts for hedersrelaterat vald och fortryck far individuellt anpassat stdd och
skydd utifrén sina behov sé att valdet upphor.

- Medarbetare i stadsdelen har kunskaper om véld i1 néra relation och hedersrelaterat vald och
fortryck for att uppmérksamma och identifiera utsatta.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Férvaltningen deltar i arbetet med platssamverkan for Alvsjé station och 2020-01-01 2021-12-31
resecentrum.

Forvaltningen ska i samverkan med kommunpolisen genomféra en 2020-01-01 2020-06-30

trygghetsvandring foér ungdomar i stadsdelsomradet.

Genomfora information- och utbildningsinsatser for att forebygga 2020-01-01 2020-12-31
brandolyckor i hemmet fér hemtjanstens brukare.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

Forskolans laroplansomraden

Forvaltningens mal tacker in laroplanens fem omraden; normer och vérden, omsorg, utveck-
ling och larande, barns delaktighet och inflytande, forskola och hem, 6vergédng och samverkan
med skolan. Mélet ticker dven in stadens skolprogram. Férskolorna i Alvsjd har goda resultat.
Det finns dock behov av att 6ka likvardigheten mellan forskolorna for att fa en jimn och hog
kvalitet 1 hela verksamheten. Forskolans verksamhet ska ldgga grunden till ett livslangt
larande. Sprakutveckling, naturvetenskap, digital kompetens och matematik ar prioriterade
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omraden liksom att utveckla de pedagogiska miljéerna.

Forvaltningen kommer att ta fram en gemensam handlingsplan for att 6ka barns fysiska
aktivitet och rorelse under forskoledagen.

Samverkan

Forskolan ska bedrivas i enlighet med FN:s konvention om barnets rittigheter. Barn med
sarskilda behov ska fa det stod de behdver. Informationsdverforingen mellan forskola och
skola om stddinsatserna ska forenklas for att frimja tidiga insatser 1 skolan.

Forvaltningen kommer att samverka med Skirholmens och Hagersten-Liljeholmens stadsdels-
forvaltningar ndr det géller utbudet av barnomsorg pd obekvam arbetstid. Ansvaret for detta
uppdrag overfors till utbildningsndmnden senast 1 juli 2020.

Oppna forskolan kommer fran januari 2020 att byta lokal och inrymmas i férskolan Troll-
slindan. Oppna forskolan 4r en métesplats for bide barn och vuxna. Verksamheten erbjuder
stimulans och gemenskap for barn som inte ar inskrivna i forskoleverksamhet samt ger stod 1
forildrarollen. Oppna forskolan har i uppdrag att arbeta uppsdkande i kontakterna med nyan-
landa vérdnadshavare.

Digital kompetens

Forskolans verksamhet ingér i stadens satsning pd 6kad digital kompetens. Satsningen pé
digitalisering genom Skolplattformen ska framja en ldrande organisation. Mélet med de digi-
tala plattformarna &r att de ska bidra till 6kad dialog mellan forskolan och vardnadshavarna
och skapa storre mojligheter for barnen att utveckla digital kompetens. Det ska ocksa bidra till
ett mobilare arbetssitt for bade barn och pedagoger och ett effektivare verktyg med férre
manuella rutiner och minskad administrativ borda 1 det vardagliga arbetet. Under 2020 ligger
fokus pé inforandet av forskolornas “’startsidor” och pd modulen planering och bedémning”
som ocksa ger vardnadshavare mojlighet att f6lja sitt barns utveckling och ldrande.

Stadsdelens ambassadorsndtverk dr ett forum dir pedagoger delar och sprider kompetens
mellan forskoleenheterna. Stadsdelens projektledare deltar 1 enheternas digitaliseringsnatverk
1 olika utstrackning och skapar moéjligheter att ldra av varandra genom att dela erfarenheter.
Forvaltningen arbetar aktivt med omvirldsbevakning inom digitaliseringsomrédet.

Ledarskaps- och kompetensutveckling

Forskolorna méste sikerstdlla att de har legitimerade forskolldrare som ansvarar for under-
visningen.

Forvaltningen kommer att genomfora kompetensutvecklingsinsatser under aret som riktar sig
till rektorer, pedagogiska ledare, forskolldrare och barnskotare. Dessa kommer frémst att ha
fokus pa den nya ldroplanen och digitaliseringsuppdraget.

Forskoleutbyggnad

Forvaltningen kommer att uppfylla barnomsorgsgarantin under 2020 genom att utdka antalet
forskoleplatser. I januari 2020 startar tva nya forskolor som sammantaget utgor ett tillskott
med cirka fyra avdelningar. Nettotillskottet berdknas blir drygt 60 forskoleplatser. Behovet av
forskoleplatser 6kar dven de kommande aren. Forvaltningen kommer dérfor att dterkomma
med mer specifika planer for fortsatt utbyggnad i lokalforsorjningsplanen som ingér i ”Under-
lag f6r budget 2021 med inriktning f6r 2022 och 2023.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel legitimerade forskollarare av totalt antal anstéllda 38 % 32 % Tertial
g‘ (arsarbetare)
U Andel nojda foéraldrar till barn i férskolan 90 % 90 % Ar
U Antal barn per grupp 16 16 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 49 Tertial
U Kvalitetsindikatorn - Sjalvvardering utifran laroplansuppdraget 3,8 Tas fram av Ar
namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska sékerstalla att alla forskolor har en strategi for att ~ 2020-01-01 2020-12-31
Oka barns fysiska aktivitet och rorelse under férskoledagen
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna genomféra  2020-01-01 2020-12-31
en 6versyn av stadens kéhandlaggning inom verksamhetsomrade forskola
med syfte att sakerstalla likstallighet
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2020-01-01 2020-12-31
efterfragan av férskoleverksamhet for forvaltningsomradet meéankieli och
samiska i samrad med berdrda nationella minoriteter

Namndmal:
Alvsjoés forskolor ger alla barn de bista férutsittningarna att na sin fulla
potential.

Beskrivning

Forskolan ska uppnd mélet och de forvintade resultaten genom att bedriva ett systematiskt
kvalitetsarbete for att sdkerstilla en likvardig forskola som ar trygg, séker och héller hog
pedagogisk kvalitet utifran ldroplanens mal och stadens skolprogram.

Forskolldrarna har ansvar for undervisningen och utbildningen ska ge barnen forutséttningar
att utveckla sin digitala kompetens. Sprakutveckling, naturvetenskap och matematik ar andra
prioriterade omraden. Fysisk aktivitet och utevistelse ska erbjudas och forskolegérdarna ska
inbjuda till lek och rorelse samt pedagogisk verksamhet utomhus.

Forskolan ska formedla och forankra grundliggande demokratiska viarderingar liksom respekt
for ménskliga réttigheter, sérskilt barns réttigheter utifran barnkonventionen.

Forvantat resultat

- Forskolorna uppfyller ldroplansmalen

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

EJ' Andel féraldrar som upplever att ens barn pa forskolan ges 94 % Ar
mojligheter att utvecklas oberoende av kon.

Andel néjda féraldrar i 6ppna forskolans brukarundersdkning 96 % Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska i samarbete med utbildningsférvaltningen samordna 2019-01-01 2020-12-31

barnens 6vergang mellan férskolans och skolans verksamheter.

Forvaltningens dppna forskola ska arbeta uppsdkande riktat till nyanlanda 2019-01-01 2020-12-31
smabarnsforaldrar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stéd insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Myndighetsutévning

Forvaltningens arbete ska framja medborgarnas ekonomiska och sociala trygghet, bidra till
jamlika levnadsvillkor och skapa mgjligheter att delta aktivt 1 samhallslivet. Med hinsyn till
varje enskild individs ansvar for sin sociala situation dr malsattningen att utveckla enskildas
egna resurser. Nir en invanare i Alvsjd behdver stdd, skydd eller annan typ av hjilp ska
socialtjansten erbjuda evidensbaserade insatser av hog kvalitet och all handldggning ska ske
pa ett rittssakert sitt. Alla insatser ska utformas i samarbete med den enskilde och vid behov 1
samrad med andra enheter, huvudmaén eller aktorer men alltid vila pa respekt for den enskildes
sjalvbestimmande och integritet. For att nd och hitta framgéngsrika arbetssidtt med méalgrup-
pen samsjukliga, individer med en komplex problematik - ofta en kombination av missbruk
och psykisk ohilsa - har forvaltningen sokt lokala utvecklingsmedel (LUM) tillsammans med
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning.

Vid atgirder som ror barn ska sirskild hdnsyn tas till barnets bésta och alltid vara avgorande i
det enskilda fallet. Sarskilt viktigt att uppmérksamma ar barns rétt till delaktighet och infor-
mation i d&renden som indirekt eller direkt berér dem. Forvaltningen ska verka for att barn och
ungdomar inte ska dras in i kriminalitet och att de barn som &r i behov av stdd eller skydd ska
kunna erbjudas insatser omgéende. Socialtjansten ska bidra till att alla barn som ar aktuella
for ndgon form av insats ska klara sin skolgang, i synnerhet de barn som &r familjehemsplace-
rade. Genom att nyttja olika kompetenser och kunskaper kan forskolan, skolan och social-
tjdnsten tillsammans skapa storre virde for barn och unga én vad verksamheterna kan skapa
pa egen hand. Det stodmaterial som tagits fram av socialforvaltningen och utbildningsforvalt-
ningen ska anvéndas i1 berdrda verksamheter.

Forvaltningen ska noga folja upp beviljade och pagiende insatser inom samtliga verksamhets-
omrdden och malgrupper for att sékerstélla att varden bedrivs pa ett tillfredsstidllande och
framgangsrikt sitt och att den frimjar den enskildes sjdlvstandighet och bidrar till goda
levnadsvillkor som till exempel sjilvforsorjning, bostad, drogfrihet, sysselséttning.

Utforare egen regi

Forvaltningen arbetar for att skapa jimlika villkor for personer med funktionsnedséttning
bland annat genom att utveckla arbetet med att tillgangliggora information och anpassa
kommunikationen efter den enskildes forutsittningar.

Forvaltningen kommer att verka for att verksamheterna fortsatter att utveckla samarbetet med
Peer support. Peer support innebir att personer med egen erfarenhet av psykisk ohilsa utbil-
das for att arbeta som stodpersoner.

De dagliga verksamheterna inom forvaltningen bidrar till en meningsfull sysselséttning
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genom att erbjuda arbetsliknande aktiviteter med hantverksinriktning sdsom keramik, mal-
ning, textil, matlagning, vedklyvning, tradgardsskdtsel och sopsortering. Sysselsdttningen ska
vara meningsfull och ge den enskilde stimulans, personlig utveckling, gemenskap och delak-
tighet i samhaéllet. Daglig verksamhet ska i samverkan med andra aktorer se 6ver mojlig-
heterna att utveckla individuella stodinsatser till de enskilda for att stirka deras mojligheter pa
arbetsmarknaden.

Lokalutnyttjandet for sysselsittningsverksamheterna inom socialpsykiatrin ses ver i sam-
verkan med Higersten-Liljeholmen.

Hur insatser ska genomforas utformas tillsammans med brukaren och dokumenteras i genom-
forandeplanen. Ett viktigt fokus &r att den enskilde far mojlighet att utveckla och ha kvar sina
fardigheter som behdvs for att klara det dagliga livet. Genomforandeplanen ar ett verktyg for
brukaren och personalen. Planen &r ett levande dokument och det dr brukaren som ytterst be-
stimmer ndr den ska fordndras. Aktiviteter erbjuds enskilt och 1 gemenskap med andra utifran
den enskilde individens 6nskemaél, behov och forméga.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn och unga som bedémts ha skyddsbehov och som inte 100 % 100 % Tertial
fatt vanta pa placering
U Andel barn och ungdomar anmalda for brott som tillsammans med 70 % Tasframav  Tertial
g‘ foraldrar eller vardnadshavare kallats till samtal med socialtjansten namnd
inom 48 timmar
U Andel barn och ungdomar som varit aktuella for insatser inom individ 84 % 84 % Tertial
g‘ och familieomsorgen och som inte ar aktuella 12 manader efter
avslutad insats.
U Andel brukare inom omsorgen foér personer med 92 % Oka Ar
g‘ funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering
U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 92 % Oka Ar
U Andel brukare som trivs - Funktionsnedsattning (stéd och service till 80 % 80 % Ar
g‘ personer med funktionsnedsattning)
U Andel enskilda som klarar mer pa egen hand inom socialpsykiatrin 26 % 26 % Ar
U Andel familjehemsplacerade barn i skolaldern som klarar malen i 75 % 75 % Tertial
g‘ k&rndmnena i grundskolan
U Andel insats/insatser avslutade enligt plan inom vuxna missbruk 50 % 42 % Tertial
U Andel meddelanden om avhysning som inkommit till férvaltningen 50 % Tas framav  Tertial
fran Kronofogdemyndigheten som kunnat avvarjas namnd
U Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad forst som 50 % Tasframav  Ar
g‘ behaller kontraktet efter 12 manader namnd
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 90 % 90 % Ar
g‘ val bemoétta av stadens personal (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 78 % 78 % Ar
g‘ paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med insatser inom socialpsykiatrin som ar néjda 80 % 80 % Ar
g‘ med sin insats
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anhdrigstddet till anhdriga drabbade av skjutningar och dddligt vald kan
forbattras och se 6ver hur samordningen av stédet med Region Stockholm
och Polismyndigheten kan starkas.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten skattar sin halsa som god 75 % Tasframav  Ar
g‘ namnd
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte 65 % 62 % Ar
g‘ anvander alkohol
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéaten uppger att de inte 98 % 92 % Ar
g‘ anvander narkotika
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de inte 93 % 91 % Ar
g' anvander tobak
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte burit 100 faststalls Ar
g‘ vapen 2020
U Antal vréakningar som berér barn 0 Tasframav  Tertial
g‘ namnd
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 92 % Tas framav ~ Ar
g‘ (stdd och service till personer med funktionsnedsattning) namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsndmnden, utbildningsnamnden och stadsdelsndmnderna 2020-01-01 2020-12-31
ska fortsatta att utveckla stodet till elever med funktionsnedsattning som
gar ut ungdomsgymnasiet och gymnasieséarskolan.
U Socialndmnden ska fortsatta att utbilda personal vid stadsdelsnamnderna 2020-01-01 2020-12-31
angaende unga lagovertradare och férbereda socialtjansten pa att kunna
arbeta enligt modellen snabbare lagforing.
U Socialnamnden ska ha en samordnade och styrande roll i 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmndernas och arbetsmarknadsnamndens arbete med att
permanenta sociala insatsgrupper och ska i det arbetet definiera
gransdragningen mellan sociala insatsgrupper och avhopparverksamheten
samt sakerstélla att det finns en tydlig vagledning fér hur staden arbetar
med respektive malgrupp och verksamhet.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna centralisera 2020-01-01 2020-12-31
sakerstallandet av skyddet fér barn och unga vid hemgang fran Barnahus
Stockholm.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna fortsatta arbetet  2020-01-01 2020-12-31
med att utdka arbetet med Bostad forst och férdela fler bostader for
andamalet samt i samarbete med stadsdelsnamnderna utveckla stodet till
deltagarna i Bostad forst.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna implementera 2020-01-01 2020-12-31
resultatet av 2019 ars utredning om hur familiehem kan erbjuda studiestod.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2020-01-01 2020-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta projektet STIS, Starkt tidigt
stdd i samverkan.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och 2020-01-01 2020-12-31
kommunstyrelsen ta fram en stadsévergripande boendeplan for
valdsutsatta dar tillgangen till akut- och genomgangsbostader sakerstalls i
relation till bistdndsbehovet.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och Region 2020-01-01 2020-12-31
Stockholm verka for att fler familjecentraler kan 6ppnas for att starka det
tidigt forebyggande arbetet med barn, unga och deras familjer
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda hur 2020-01-01 2020-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, SHIS och 2020-01-01 2020-12-31
Bostadsférmedlingen utreda méjligheterna, i fall av vald i nara relationer,
att se till att det ar den valdsutsatta parten, inte valdsutévaren, som bor
kvar i det gemensamma boendet.

U Socialnamnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamndern ta fram en gemensam modell for arbetet med
skolsociala team i staden som ocksa kan omfatta hur arbetet kan utvecklas
genom att myndighetsutdvande socialtjanst kan arbeta mer pa plats i
skolan/placeras pa skolor

U Socialnamnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna sakerstalla skolgangen for barn som bor pa skyddat
boende och tillgangen till férskola eller pedagogisk verksamhet for barn i
forskolealder samt utveckla stddet till placerade barn och vuxna under och
efter placeringarna.

Socialnamnden ska i samarbetet med stadsdelsndmnderna och 2020-01-01 2020-12-31
kommunstyrelsen implementera tak éver huvudet-garantin i enlighet med
den Gversyn som gjorts.

Socialnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna inventera och 2020-01-01 2020-12-31
utreda hur samarbetet runt gruppen unga med LSS med kompletterande
psykiatriska diagnoser kan utvecklas.

Socialnamnden ska samordna arbetet med att implementera strategin for 2020-01-01 2020-12-31
att minska risken att barn, ungdomar och unga vuxna dras in i kriminalitet,
och stétta utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna i deras arbete.

Q 4Q 49 da

Socialnamnden ska ta fram ett nytt program mot hemléshet for perioden 2020-01-01 2020-06-30
2020-2025 som ocksa omfattar arbetet mot barnfamiljer i osakra

boendeforhallanden samt arbeta enligt hemléshetsprogrammet 2014-2019

och handlingsplanen for barnfamiljer i osakra boendeférhallanden till dess

att ett nytt program ar framtaget. | arbetet ingar att i samarbete med

stadsdelsndmnderna och SHIS utreda behovet av och ta fram en modell

for trygga akutplaceringar av barnfamiljer i akut bostadsndd.

U Socialnamnden ska utveckla och starka arbetet med avhoppare i 2020-01-01 2020-12-31
samverkan med berérda namnder och bolag, samt arbeta fér en breddad
avhopparverksamhet dels genom att bista stadsdelsnamnderna i sarskilt
komplexa arenden, dels genom att samordna avhopparplaceringar med
stark hotbild éver hela staden dar den foreliggande risken bedéms som
hég.

U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och Region 2020-01-01 2020-12-31
Stockholm stérka samarbetet mellan socialtjanst och sjukvard kring de som
bade lider av psykisk sjukdom och missbruk, bland annat genom att
sakerstalla att socialtjansten tar initiativ till att samordnade individuella
planer upprattas.

U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram ett forslag till fardplan med tillhérande
kostnadsanalys for inférandet av en enhetlig yrkestitulatur inom LSS-
verksamheterna.

U Stadsdelsnamnderna ska sakerstélla att allvarssamtal med ungdomar och 2020-01-01 2020-12-31
deras foraldrar samt polis halls inom 48 timmar efter det att det kom
socialtjénsten till kdnnedom att den unge for férsta gangen begatt, eller
missténks ha begatt, brott.

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med socialndmnden och 2020-01-01 2020-12-31
aldrendmnden, inom ramen foér handlingsplanen for forbattrad
arbetssituation for socialsekreterare och bistandshandlaggare, sarskilt
arbeta for att sékerstalla att alla incidenter av hot och vald mot personalen
registreras i stadens incidentrapporteringssystem IA och att drabbad
personal upplever att de fatt tillrackligt stod av staden som arbetsgivare.

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden sakerstélla  2020-01-01 2020-12-31
att socialtjanst, skola och polis arbetar med lokala operativa
samverkansforum for barn i behov av samlade insatser fran skola och
socialtjanst
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska i samarbetet med socialndmnden och 2020-01-01 2020-12-31

utbildningsndmnden implementera SAMS-modellen for att verka for en
obruten skolgang for placerade barn.

Namndmal:
Invanarna i stadsdelsomradet lever ett sjalvstandigt liv

Beskrivning

Forvaltningen nér det forvintade resultatet genom att erbjuda individuellt utformade insatser
dar den enskilde ar delaktig och har mojlighet att paverka det stod som ges. Barn och unga
och deras fordldrar erbjuds stod i form av fordldrastddsprogram, insatser som familjebehand-
ling. Allt myndighetsutévande arbete ska vara réttssékert for den enskilde och sékerstélls
genom internkontroller och avvikelsehantering. Verksamheternas ledningssystem ska ligga till
grund for det systematiska kvalitetsarbetet.

Forvaltningen beaktar barns basta och ritt till delaktighet 1 &renden som direkt eller indirekt
berdr barn. Barnrittsperspektivet ska genomsyra forvaltningens arbete i de drenden dér barn
kan komma att paverkas av de stillningstaganden som forvaltningen gor.

Forvaltningen samverkar med andra huvudmin som exempelvis beroendecentrum, psykiatrin,
Jobbtorg med flera for att brukare ska kunna leva ett sjalvstandigt liv.

Alla oavsett funktionsformaga har samma mdojlighet till delaktighet. Inférandet av och utveck-
lingsarbete kring ”Program for tillgédnglighet och delaktighet f6r personer med funktionsned-
sattning” fortsitter i verksamheterna.

Forvantat resultat

- Insatserna dr flexibla s att var och en kan leva ett sjdlvstandigt liv och vara delaktig i sam-
héllslivet

- Insatserna utfors med hog kvalitet, rittssdkerhet och kunskapsbaserade metoder

- Barnrittsperspektivet genomsyrar forvaltningens verksamheter

- Program for tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsittning genom-
syrar forvaltningens verksamheter

- Forvaltningens verksamheter dr utformade sa att alla flickors, pojkars, kvinnors och méns
behov tillgodoses pé likvirdiga villkor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Boendestddet inom socialpsykiatrin och Alvsjé hemtjénst identifierar 2020-01-01 2020-12-31
mojligheter till samverkan.

Forvaltningen ska arbeta med stadens Program for tillganglighet och 2019-01-01 2022-12-31
delaktighet for personer med funktionsnedséattning.

Samarbetet och arbetet med Peer support ska fortsatta att utvecklas. 2020-01-01 2020-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

Aldreomsorgens insatser for den enskilde ska vara av god kvalitet och utformas tillsammans
med den enskilde och vid behov i samverkan med anhoriga, nérstaende, god man eller for-
valtare. Aldreomsorgen ska erbjuda en god service och omsorg med ett gott beméotande. Aldre
ska vara delaktiga i planeringen av de beviljande insatserna. Vid upprittande av genomforan-
deplan ska hénsyn tas till den dldres dnskemaél, formagor och intresse. Genom delaktighet
kring insatsernas utformning ges den dldre mdjligheten att pdverka sin vardag.

Forvaltningen kommer att tillsammans med Hégersten-Liljeholmen fortsétta arbeta med ett
"Tryggt mottagande 1 hemmet" i samband med att den enskilde skrivs ut frin sjukhusvérd.
Stadsdelarna kommer dven att samarbeta for att erbjuda anhoriga stod vid behov.

Den nya 6verenskommelse som trider i1 kraft den 1 januari och géller antal fristdagar vid ut-
skrivning fran sjukhus (Lagen om utskrivning, LUS) innebér att antalet fristdagar sidnks fran
fem arbetsdagar till tva kalenderdagar. Det kommer att stélla stora krav pa en fungerande
samverkan mellan socialtjdnsten och andra vardgivare vid utskrivning frén slutenvard.

Antalet édldre blir fler och under de kommande &ren bedoms behovet av anpassade ldgenheter
att 6ka. Ménga dldre bor idag 1 fastigheter som &r utan hiss eller pd annat sitt otillgéngliga.
Forvaltningen tar varje ar fram en boendeplan for dldre tillsammans med forvaltningarna
Skdrholmens och Hégersten-Liljeholmen. I boendeplanen sammanfattas och analyseras
regionens gemensamma behov av ombyggnation, avveckling, nyproduktion, driftsformer och
inriktningar 1 vard- och omsorgsboenden och andra omsorgsboenden. En dversyn av service-
huset kommer att genomforas med anledning av den ldga beldggningen.

Utvecklingsarbetet kring dldres méltider och maltidssituationer fortsétter. Maten som serveras
ska vara god, néaringsriktig, ekologisk och aptitlig. Utbildningsinsatser kommer att genom-
foras for personal inom vérd- och omsorgsboenden, hemtjinst, for legitimerad personal och
chefer inom flera olika omraden. Informationstriaffar for dldre om mat och maéltider och dess
betydelse for hilsan kommer dven att genomforas pa Alvsjotriffen och Langbrobergs
aktivitetscenter.

Alvsjos hemtjénst och Hiigersten-Liljeholmens hemtjinst som bada drivs i egen regi, fors
samman till en gemensam hemtjénstenhet redan innan sammanslagningen av forvaltningarna.

Hemtjidnsten kommer att soka medel for att HBTQ-diplomera verksamheten och utveckla
kunskaperna kring HBTQ-personers livssituation.

Forvaltningen foljer upp verksamheterna genom att gora verksamhetsuppfoljningar. Det &r en
del i att kvalitetssékra insatserna till de enskilda. Genom verksamhetsuppfoljningarna far
verksamheterna kunskap om styrkor och svagheter samt utvecklingsomriden och kan utifrdn
detta gora en plan for arbetssétt och atgirder.

De verksamhetsuppfoljningar som gors ligger tillsammans med andra aktiviteter till grund {or
planeringen av utvecklingsomraden. Arbetet med att sékerstélla kvalitet i insatserna som
utfors hos boende och brukare ar som alltid ett prioriterat omrade.

De érliga brukarundersdkningarna som genomfors inom dldreomsorgen ér ytterligare en del
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som enheterna anvinder for att utveckla verksamheterna. Analyserna av resultaten anvénds 1
verksamheterna bland annat for att avgora framtida kompetenssatsningar.

Forvaltningen ska fortsétta att arbeta med digital vilfardsteknik. En 6kning av digitala arbets-
sitt och anvindning av digitala hjalpmedel och vélfardsteknik bidrar till att manniskor far
samma mdjligheter till delaktighet i samhéllet. Ett mal dr att digitala hjdlpmedel ska fa med-
arbetarna att tinka nytt samt erbjuda brukarna nya aktiviteter som okar vilbefinnande och
trygghet. Verksamheterna kommer att arbeta med att infora mojligheten till digitala inkop till
brukarna inom hemtjinsten.

Alvsjo hemtjinst och servicehus fortsitter stjirnmérkningen inom demensomradet under
varen. Stjirnmérkt dr en utbildningsmodell som tagits fram av Svenskt Demenscentrum. Den
bestar av fyra utbildningssteg och vinder sig framst till demensboenden, dldreboenden och
hemtjdnstenheter men dven till bistdindshandldggare. Nér minst 80 procent av medarbetarna pa
en arbetsplats genomfort samtliga utbildningssteg blir arbetsplatsen Stjarnmaérkt.

Alvsjogérden, tidigare Kristallgdrden, som tertagits i egen regi kommer att anpassa verksam-
heten till stadens och forvaltningens arbetssitt. Utover de kompetenssatsningar som dr gemen-
samma for egen regiverksamheten kommer de att arbeta med tvarprofessionella team, den
personcentrerade varden och anvindandet av digitala 16sningar 1 verksamheten.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 65 % Tas framav  Ar
g‘ maltiden &r en trevlig stund pa dagen namnd
U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 55 % Tasframav  Ar
g' mojligheten att komma utomhus ar bra namnd
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 86 % 86 % Ar
g‘ utférs i hemtjansten
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjélpen 77 % 77 % Ar
g‘ utfors pa vard- och omsorgsboende
U Andel trygga omsorgstagare i hemtjansten 81 % Tas framav  Ar
g‘ namnd
U Andel trygga omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 87 % Tas framav ~ Ar
g' namnd
U Andelen n6éjda omsorgstagare i dagverksamhet 92 % 92 % Ar
U Andelen néjda omsorgstagare i hemtjanst 85 % 85 % Ar
U Andelen nojda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % 82 % Ar
U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen 10 Max 10 Ar
moter under en 14-dagarsperiod personer
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och 2020-01-01 2020-12-31

stadsdelsndmnderna paborja ett pilotsamarbete med Region Stockholm for
att stérka en sammanhallen vard och omsorg for aldre samt utveckla ett
relevant systemstod for detta
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska inféra méjligheten till digitala inkdp 2020-01-01 2020-12-31

U Aldrendamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna inféra IBIC inom bistdndsbeddmning for aldre

U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna se 6ver reglerna for bistandsbedémningen fér och
behovet av dagverksamhet

U Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna stéarka tillgangen till personliga ombud for aldre
personer med psykisk ohélsa

U Aldrendamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna se éver 2020-01-01 2020-12-31
koncepten aktivitetscenter och sociala traffpunkter och hur dessa ska
forhalla sig till varandra

Namndmal:
| Alvsjo far dldre insatser som priglas av hog kvalitet, trygghet och
sjalvbestammande

Beskrivning

Forvaltningen nér det forvintade resultatet genom att erbjuda individuellt utformade insatser.
Den enskilde ska uppleva sig vara delaktig i1 hur insatserna utformas.

Forvantat resultat

- Forvaltningens verksamheter for dldre personer har préiglats av hog kvalitet, trygghet och
sjdlvbestimmande 1 handlaggning, beslut, uppdrag och i1 det dagliga arbetet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Férvaltningen ska inféra mojligheten till digitala inkdp fér hemtjanstens 2020-01-01 2020-12-31
brukare.

Information och kompetensutveckling for vardpersonal och enhetschefer 2020-01-01 2020-12-31
om maltidsobservationer och nattfastematning.

Kompetensutveckling i maltidsmodellen FAMM. 2020-01-01 2020-12-31
Kompetensutveckling inom omradet livsmedelshygien pa 2020-01-01 2020-12-31
vardavdelningskok.

Sakerstalla ett gott bemoétande av HBTQ-personer genom 6kade 2020-01-01 2020-12-31
kunskaper.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Forvaltningen bidrar till ett gott foretagsklimat genom att stodja det lokala néringslivet.

For att mota behovet av bostdder i framtiden arbetar forvaltningen med att bevaka behovet
och visa intresse for till exempel gruppbostidder vid bostadsbyggande. Detta tillsammans med
boendeplanen for dldre och personer med funktionsnedsattning som forvaltningen tar fram
varje ar i samverkan med Skidrholmen och Hégersten-Liljeholmen skapas ett underlag for
staden att planera for olika malgruppers behov av boende eller annan form av stod.

I upphandlingar stéller forvaltningen miljokrav utifran ett hallbarhetsperspektiv. Miljon i for-
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skolan och dess ndromrade ska vara giftfri och de forskolor som bestélls av Skolfastigheter i
Stockholm AB (SISAB) méter hoga miljokrav.

Andelen ekologiska livsmedel som kdps in till forvaltningens verksamheter ska 6ka och mat-
avfall ska sorteras ut dar himtning dr mojlig. Forvaltningen bidrar till héllbara resor genom att
anvénda elfordon, kollektivtrafik eller cykel i mojligaste man.

Alla Alvsjébor ska ha tillgang till ett rikt kultur- och fritidsutbud.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Arbetet med néringslivsfrdgor kommer att utga fran forslaget till naringslivspolicy, framfor
allt policyns fokusomraden "attraktivare miljoer" och "forbattrad service och tillgdnglighet".
Forvaltningen kommer att ta stod av Stockholm Business Region for att utveckla kontakterna

med Alvsjds lokala niringsliv. Trygghetsfrigorna #r viktiga for de lokala foretagen och for-
valtningen tar upp detta i aktuella detaljplaner.

Namndmal:
Niringslivet i Alvsjé har goda forutsittningar att bedriva sin verksamhet

Beskrivning

Forvaltningen samarbetar med Alvsjo foretagarforening som bestar av foretagen i Alvsjd
centrum. Forvaltningen informerar foretagarforeningen om lokala fragor och bistar i kontakt
med till exempel trafikkontoret, polisen, fastighetséigarna och foreningar. Foretagarforeningen
medverkar i Alvsjds trygg- och sikerhetsrad samt i gruppen Tryggt Alvsjo.

Det nya néringslivsprogrammet ska fasas in i verksamheter dir det &r relevant.

Forvantat resultat

- Kontakten med det lokala niringslivet har stérkts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Férvaltningen ordnar mote mellan Alvsjoféretagarna, SBR och 2020-01-01 2020-06-30
fastighetsagare i Alvsjoé centrum.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Byggnadstakten for bostider #r fortsatt hog i Alvsjd. Nya bostider byggs framfor allt i kollek-
tivtrafiknira ligen i Alvsjostaden/Kabelverket respektive Solberga. Under 2020 firdigstills
endast ca 40 ldgenheter, men byggande pédgar 1 flera kvarter for inflyttning 2021-22. M
bygger 102 bostadsritter 1 kvarteret Kabeltraden/Soluret. Familjebostidder bygger 65 student-
lagenheter 1 kvarteret Prastgdrdshagen och har byggstartat for 129 hyreslagenheter i kvarteret
Kabelverket 17. I Solberga bygger Stockholmshem 80 hyresldgenheter i Stockholmshus i
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kvarteret Karneolen. Néagra av kvarteren innehaller, forutom bostidder, &ven mindre butiks-
lokaler. I Alvsjostaden anldggs dven nya parkytor.

Det édr angelédget att i ett tidigt skede 1 stadsutvecklingen beaktar nimndes behov av bostidder
med sérskild service och vard- och omsorgsboenden. I remisser som inkommer till nimnden
samverkar forvaltningen med funktionshinderradet och bevakar tillgianglighetsfragorna i alla
former av boenden.

Tillsammans med 6vriga stadsdelar skriver forvaltningen boendeplaner i regionerna. De
sammanstdlls sedan till en gemensam plan for stadens behov av bostader for funktions-
nedsatta. Alvsjd skriver planen tillsammans med Skirholmen och Higersten-Liljeholmen.
Genom det arbetet och analyserna skapas forutséttningar for en béttre planering av nybygg-
nationer. Forvaltningen deltar i ndtverk och uppmérksammar dér olika mélgruppers behov pa
kort som lang sikt.

Tillgdngligheten till forvaltningens service pa medborgarkontor dr god. Medborgarkontoret &r
Oppet alla vardagar och ligger centralt i stadsdelen i anslutning till bibliotek. Medborgarkon-
toret erbjuder samhéllsvigledning, stod och service till besokare och arbetar med hjélp till
sjalvhjélp och egenmakt utifrdn besokarens fraga. Utveckling av arbetssitt sker i stor utstrack-
ning i samarbete med andra medborgarkontor i staden och berdrda fackforvaltningar. Med-
borgarkontoret samarbetar ocksd med olika funktioner internt inom forvaltningen, samt med
foreningar och forvaltningar verksamma 1 stadsdelen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal fardigstallda bostader med sarskild service (stéd och service till 0 Tasframav  Ar
personer med funktionsnedsattning) namnd
Namndmal:

Invanarna i Alvsjo har tillgang till god samhillsservice

Beskrivning
Forvaltningen samverkar med bade externa bostadsforetag och stadens egna for att skapa

trygga bostadsomrdden med god service.

Boendeplaner gors tillsammans med stadsdelsforvaltningarna Skarholmen och Hégersten-
Liljeholmen. Syftet dr att beskriva behovet av olika boendeformer inom omradet.

P& medborgarkontoret som dr samlokaliserat med biblioteket erbjuds samhillsvigledning och
service till Alvsjoborna.

Forvantat resultat

- Boendeplanerna ger 6kad kunskap och verktyg for planering av verksamheterna.
- Tillgéngligheten till forvaltningens service ér god.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Genomfora en tillganglighetsvandring. 2020-01-01 2020-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Forvaltningen bidrar till att malet nds genom att transporter 1 mdjligast man sker pé ett hall-
bart sétt och med minsta mdjliga klimatutslépp.

Alvsjos parkvigar ska vara trygga och tillgéingliga for alla. Underhall, belysning och vinter-
vighallning av parkvigarna ér viktiga frigor som prioriteras av forvaltningen for att Alvsjo-
borna ska vélja gdng och cykel for sina arbets- och fritidsresor.

Tjansteresor sker fraimst med kollektivtrafik, elbilar, el- savél som traditionella cyklar eller
per fot.

Namndmal:
Verksamheternas resor ar klimatanpassade

Beskrivning

Forvaltningen fortsatter att inforskaffa fler elcyklar samt att byta till elbil nar det &r mojligt i
samband med leasingkontrakt fornyas. Aven eltransportcyklar har inférskaffats for att under-
latta transporter av utrustning.

Resor sker i mdjligaste man med kollektivtrafik, gdng eller cykel.

Forvantat resultat

- Forvaltningens transporter ér hallbara.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

Forvaltningen bidrar till att uppnd malet genom att mojliggora for invanarna i stadsdelen att
mota ett varierat och tillgdngligt utbud av kultur och skapande aktiviteter.

Barnen pa forskolan far méta litteratur och beréttelser pa ett varierat sétt. Forskolan ska striva
efter att alla barn utvecklar sin skapande forméaga och sin forméga att formedla upplevelser,
tankar och erfarenheter i ménga olika uttrycksformer som lek, bild, rorelse, séng och musik,
dans och drama. Barnen far dven ta del av besok pa teater, museer och bibliotek.

Kulan dr en webbaserad motesplats for forskolor, skolor och det professionella kulturlivet i
Stockholm. Syftet ér att fler barn ska far mojlighet att uppleva kultur genom att boka fore-
stdllningar till ett subventionerat pris. Under 2020 kommer Kulans funktionalitet att utvecklas
sa att bokningar av kulturaktiviteter kommer att underlittas.

Forvaltningens verksamheter ger stdd till personer med funktionsnedséttning for att de ska
kunna delta 1 fritids- och kulturella aktiviteter pa samma villkor som andra. Genom att fort-
sitta arbetet med fritidsombuden kan verksamheterna motivera till 6kade aktiviteter.

Aldre som malgrupp har varierande behov och forutsittningar. Forvaltningens verksamheter
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ska ge alla dldre mojligheter till att vara fysiskt, socialt och kulturellt aktiva. Verksamheterna
Alvsjo dldrecenters triffpunkt och Lingbrobergs aktivitetscenter har en viktig roll i att erbju-
da olika insatser och fanga upp de dldres intresse for att 6ka vélbefinnandet och motverka
social isolering.

Forvaltningen kommer att delta 1 stadens satsningar pa ungdomsbesok i1 dldreomsorgen pa
vard- och omsorgsboendena.

Alvsjos parker dr viktiga motesplatser som ska erbjuda bade aktiviteter och rekreation. Mj-
lighet till spontanidrott finns bland annat vid de nya utegymmen och konstgrasplanerna. Lang-
sjobadet dr sommartid stadsdelens oas med en fin badplats, lekytor och servering. Vid stads-
delen fortsdtter upprustningen av badet, vilken berdknas bli klar under badsdsongen. Den om-
fattar drdnering av griasytorna, forbattrad trafiksédkerhet, en ny grillplats och flytt av en
brygga. Forvaltningen ska ocksé utreda mojligheten att skapa en ytterligare badplats genom
rojning av sly vister om nuvarande badplats och klippor. Under de tva senaste sdsongerna har
badplatsen varit foreméal for restaureringsarbete samt haft problem med vattenkvaliteten. For-
valtningen ska i ar, genom dialog med ansvariga aktorer, verka for att de tidigare problemen
inte ateruppstar.

I Orby slottspark fortsitter renoveringen av plaskdammen, for bittre vattenkvalitet och till-
génglighet.

P& medborgarkontoret arrangeras utstéllningar, sprakcafé for nyanldnda och ldaxlasnings-
grupper i samarbete med biblioteket och foreningslivet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel barn och ungdomar som &r ndjda med tillgangen till 80 % 75 % Ar
idrottsaktiviteter

Andel barn och ungdomar som ar néjda med tillgangen till 75 % 75 % Ar
kulturaktiviteter

Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 65 % 65 % Ar

+0,d|+0,d|+0d

Aktivitet Startdatum Slutdatum

<

Idrottsndmnden ska i samarbete med berérda ndmnder utreda mdéjligheten  2020-01-01 2020-12-31
att i vattennara stadsdelar att anlagga bryggor dar féreningar kan fortoja

foreningsflottar, exempelvis bastuflottar och forrad for utrustning till

vattenidrotter, for sjalvkostnadspris.

U Idrottsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2020-01-01 2020-12-31
mojligheten att frin 2021 samla ansvaret for stadens samtliga motionsspar
under idrottsforvaltningen.

U Idrottsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, kulturndmnden  2020-01-01 2020-12-31
och arbetsmarknadsnamnden ta fram en modell fér hur man ska arbeta
uppsokande mot nyanlénda for att fa dem aktiva i foreningslivet.

U Kulturnamnden ska i samrad med fastighetsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och
bolagsstyrelser utforma en strategi for gatukonst och muralmalningar i
stadsmiljon genom 6kad samverkan med fastighetsdgare samt férenklad
tillstandshantering.

U Kulturndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen, fastighetsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
exploateringsnamnden, trafikndmnden, stadsdelsndmnderna och
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

bolagsstyrelser ta fram en stadsévergripande strategi for att framja fler
kulturlokaler- och scener i staden.

Namndmal:
Alvsjéborna har tillgang till ett rikt utbud av kultur, idrott och evenemang

Beskrivning

Forskolan ska i samarbete med kulturnimnden och stadens fria kulturaktorer verka for att fler
barn kommer 1 kontakt med kulturverksamheter.

Ungdomens hus ska utveckla sitt arbete med kulturinslag i samverkan med andra aktorer for
att erbjuda ett brett utbud av kulturaktiviteter. Dansstudio, musik, teater, film och andra
evenemang dr exempel pd aktiviteter som genomfors. Ungdomarna ges mdjlighet att vara del-
aktiga och ta ansvar for utformningen av kulturverksamheterna.

Alvsjos dppna verksamheter for ildre erbjuder kulturella aktiviteter. Vissa aktiviteter r iter-
kommande varje vecka medan andra genomfors efter onskemal eller i samband med arstider
eller hogtider.

Forvaltningen fortsétter att utreda forutséttningarna for en motesplats.

Forvantat resultat

- Det kulturella utbudet har varit varierat och tillgéingligt for alla Alvsjobor oavsett alder
- Brukarna inom forvaltningens verksamheter har erbjudits kulturella aktiviteter

- Alla brukare pa vard- och omsorgsboende har mgjlighet att dagligen delta i sociala upp-
levelser och utevistelser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Férvaltningen undersdker méjligheterna att skapa en métesplats for Alvsjos ~ 2019-01-07 2020-06-30
foreningsliv.

Langsjobadet rustas upp och grasytor draneras. 2020-01-01 2020-06-30
Motverka social isolering och ensamhet genom till exempel matlyftet. 2020-01-01 2020-12-31
Samarbetet med ung omsorg fortsatter och vidareutvecklas. 2020-01-01 2020-12-31
Orby slotts plaskdamm rustas upp fér béttre vattenkvalitet. 2020-01-01 2020-06-30

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Forvaltningen bidrar till att uppfylla mélet genom att arbeta med utgangspunkt i de program
och strategier som &r framtagna for att skapa en hallbar stad.

Miljén i forskolan och dess ndromrade ska vara giftfri. Alvsjos forskolor arbetar med att n3
kommunfullmiktiges mal utifrdn kemikaliecentrums vigledning for en kemikaliesmart
forskola. Alla forskolor har genomfort atgérder pa niva 1 och flera har uppnatt niva 2. En del
arbete kvarstar dock for att nd stadsdelsndamndens mal. All délig plast ska sorteras bort. Inkop
av exempelvis dynor till skdtbord, soffor och kuddar med skumgummi, tallrikar och tillbring-
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are behover genomforas. Stadsdelsndmnden ansoker om medel for giftfri forskola for att
genomfora atgarder under 2020.

Verksamheterna ska arbeta for att fortsédtta 6ka andelen inkdpta livsmedel, bade sina egna
inkOp men dven genom kravstillande i eventuella upphandlingar. Andelen omhindertaget
matavfall ska 6ka i alla verksamheter och medvetenheten hos personal kring hallbarhet kan
utvecklas.

Den biologiska mangfalden gynnas genom flera olika atgéirder i parker och naturomraden. I
Alvsjoskogens naturreservat inriktas naturmarksskotseln pa att fristélla dldre ekar, tallar och
mindre vatmarker.

Solbergaskogen kommer att {3 ett tillskott av dod ved genom de trdd som tas ner pd tomter
som ska bebyggas i stadsdelen placeras ut i skogen. De kan bland annat bli sa kallade mulm-
holkar. Dérutover planerar forvaltningen for fler tgirder i Solbergaskogen utifran den plan
som exploateringskontoret tagit fram for att stirka ekologiska och rekreativa vdarden 1 skogen.

I Bergtorpskarret anldggs en dagvattenplantering som kommer att gynna insekter, faglar och
groddjur och bli ett vackert tillskott i parken. Vid Langsjobadet draneras grasytorna och dag-
vattnet renas innan det leds ut i sjon.

Forvaltningen kommer ocksa att prova att anlédgga dngar pa nagra bruksgrisytor.

Stadens nya miljoprogram 2020-2023 med tillhdrande klimathandlingsplan 4r ute pd remiss
samtidigt som forvaltningens verksamhetsplan med fokus pa forsta halvaret tas fram. Milj6-
programmet och klimatplanen kommer att paverka verksamheterna framover. Vidare priori-
teringar och aktiviteter far planeras 1 samverkan med Hégersten-Liljeholmens stadsdelsfor-
valtning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamférliga system
U Andel hamtstallen med matavfallsinsamling av hamtstéallen med 70 % 70 % Ar
mojlighet till matavfallsinsamling
U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 55 % 55 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,9 1,9 kg CO2 Ar
per kg
livsmedel
U Relativ energieffektivisering i stadens verksamheter 2% 2% Ar
energieffekti
visering
relativt 2018
U Totalt kopt energi i stadens verksamheter 0,75 GWh 1945 GWh Ar
U Aterbruk inom stadens egen verksamhet (Stocket) 8 st 5000 st Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsndmnden, milj6- och 2020-01-01 2020-12-31
héalsoskyddsnamnden, socialndamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafikndmnden, aldrendmnden, stadsdelsndmnderna samt Stockholm
Vatten och Avfall AB utarbeta en handlingsplan for klimatanpassning,
framst inriktad pa skyfall och varmebdljor.
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Namndmal:
Alvsjé ar en hallbar stadsdel

Beskrivning

I Alvsjo finns sedan nagra &r ett av stadens naturreservat, Alvsjo naturreservat, som ir en
mycket populdr plats for rekreation och naturupplevelser. Forvaltningen ska under aret utreda
mdjligheten till en offentlig toalett vid nigon av reservatets entréer. Alvsjoskogens naturreser-
vat har en skdtselplan for biologisk mangfald som beslutades av kommunfullméktige 2015.
Skotselplanen, som miljoforvaltningen ér tillsynsmyndighet for, innehéller bland annat atgéar-
der for att frimja den biologiska mangfalden. Forvaltningen arbetar enligt skotselplanen och
samarbetar med miljoforvaltningens ekologer. Under aret ska underskas om skotselplanen
behdver uppdateras utifran nya forutsittningar kring naturreservatet. Vidare ska forvaltningen
sdkerstélla att inte skogen drabbas av olika angrepp, t.ex. av granbarkborrar, som skapat stora
skador péd andra hall i1 lanet.

Verksamheterna ska arbeta for att 6ka andelen inkopta ekologiska livsmedel och 1 mgjligaste
mén vilja ekologiskt ndr det erbjuds. Matavfall sorteras och tas omhand.

Kemiska produkter som anvénds i verksamheterna kartlaggs och produkter som innehaller
skadliga &mnen fasas ut.

Forvantat resultat

- Andelen ekologisk mat har okat
- Antal verksamheter som sorterar ut matavfall har 6kat
- Alvsjés forskolor dr klimatsmarta.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
En dagvattenplantering anlaggs i Bergtorpskarret. 2020-01-01 2020-12-31
Fallda trad fran byggen placeras ut i Solbergaskogen. 2020-01-01 2020-12-31
Forvaltningen provar att omvandla nagra bruksgrasytor till angsmark. 2020-01-01 2020-12-31
Verksamheterna ska arbeta med Strategin for god, hdlsosam och 2020-01-01 2020-12-31
klimatsmart mat genom att férverkliga programmet.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Forvaltningen bidrar till att uppnd malet om en ekonomisk héllbar och innovativ storstad for
framtiden genom att vara kostnadseffektiv och frigora resurser for kirnverksamheterna.
Néamnden ska styra sé att de politiska malen uppfylls och verksamheternas uppdrag genom-
fors inom faststélld budgetram for att invanarna ska fa storsta mojliga nytta for skattepengar-
na. En budget i balans skapar trygghet och kontinuitet. Det kommande samgdendet med
Hégersten-Liljeholmen kommer att starka mojligheterna till effektivare resursutnyttjande och
en hog kvalitet i servicen till invanarna.

Forvaltningen bidrar ytterligare till inriktningsmalet genom att 6ka och mojliggéra anvéandan-
det av digitalisering och vélfardsteknik for att effektivisera och utveckla forvaltningens verk-
samheter.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Stadens service och tjénster behdver anpassas till den vixande befolkningen och utvecklas
efter befolkningens behov. Dessa utmaningar stéller ocksé storre krav pé stadsdelsndmnderna,
vilket har resulterat i att Higersten-Liljeholmen och Alvsjd den 1 juli 2020 kommer att bli en
gemensam stadsdelsnimnd. Den nya forvaltningen skapar goda forutsittningar att tillsam-
mans arbeta med utvecklingsfrdgorna och de krav som stélls pd nimndens tjénster och service
till invdnarna. Med ett storre upptagningsomrade savil organisatoriskt som ekonomiskt kan de
gemensamma resurserna anviandas mer effektivt. Det dr av yttersta vikt att mycket noga folja
den ekonomiska utvecklingen fore och efter sammanldggningen.

Forvaltningens verksamheter vixer de kommande aren eftersom fler flyttar till stadsdelen. Det
staller krav pa prognossédkerhet och budgetuppfoljning. Dialog om prognosvariationer med
enheterna ger sikrare signaler om det ekonomiska liget. Atgirder for att 6ka prognossiker-
heten pagar kontinuerligt genom utbildningsinsatser samt information om aktualiserade
rutiner for manadsbokslut och prognosarbetet. En budget i balans skapar trygghet och konti-
nuitet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
¥ Namndens prognossakerhet T2 +-1% +-1% Ar
Namndmal:

Ekonomin i Alvsjés verksamheter ir stabil och langsiktigt hallbar

Beskrivning

Forvaltningens ekonomi &r langsiktigt héllbar.

Budgeten f6ljs upp manadsvis med prognos pa helarsutfall och nimnden uppdateras konti-
nuerligt om verksamhetens utveckling. Atgirder vidtas vid avvikelser. Verksamheterna foljs

upp och anpassas kontinuerligt for att rymmas inom faststilld budgetram och ge Alvsjdéborna
storsta mojliga nytta for skattepengarna.

Forvantat resultat

- Verksamheterna ir kostnadseffektiva

- God prognossikerhet
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska utveckla arbetet med prognosuppféljning och féra dialog ~ 2020-01-01 2020-12-31
med budgetansvariga om verksamheternas resultat.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Attraktiv arbetsgivare

Forvaltningens verksamheter vixer och kompetensforsorjningen blir dirmed viktig for flera
verksamheter. Forvaltningen fortsitter att arbeta for att behalla och utveckla medarbetare och
chefer genom att erbjuda en bra arbetsmilj6é dar medarbetare upplever delaktighet i beslut som
berdr dem, utvecklingsmojligheter och kompetensutvecklingsinsatser.

Forvaltningen anvénder stadens kompetensbaserade rekryteringsprocess och kommer under
aret att forstirka och digitalisera den forvaltningsdvergripande introduktionen tillsammans
med Héagersten-Liljeholmen.

Forvaltningen erbjuder fasta anstillningar och heltidsanstéllningar som norm och goda moj-
ligheter att kombinera arbete och fordldraskap. Verksamheterna tar emot praktikanter, er-
bjuder feriearbete och tar emot personer som deltar i olika arbetsmarknadsinsatser. Tillgang-
ligheten pa forvaltningens arbetsplatser ska fungera dven for medarbetare med funktions-
nedséttning.

Ledarskapet priaglas av tillit med en 6ppen och tillatande kultur med férutsittningar att utova
ett narvarande ledarskap. Ledarskapet har en viktig roll att uppmuntra nya idéer och 16sningar
for verksamheten. Forvaltningen erbjuder stod till cheferna genom olika forum for dialog och
utveckling, samt nyttjar stadens olika ledarprogram. Fokus under éret for chefsutveckling blir
att leda 1 forandring.

Arbetsklimat ska frimja innovation. Medarbetare ska ges utrymme och mojligheter att om-
sitta goda idéer i verksamhetsforbittringar och dkad kvalitet for Alvsjoborna. Alla verksam-
heter har en arbetsmiljo med ett Oppet arbetsklimat fritt frdn diskriminering och repressalier
med former for delaktighet, engagemang och ldrande. For att sédkra kostnadseffektiviteten ska
forvaltningen erbjuda en god och hallbar arbetsmiljo for alla medarbetare for att minska sjuk-
skrivningar och personalomséttning. Cheferna far stod 1 arbetet med frimjande och fore-
byggande dtgirder samt rehabiliteringsinsatser. Det systematiska arbetet med att sénka sjuk-
frdnvaron fortsétter genom regelbundna uppfoljningar och tidiga insatser i samarbete med
foretagshélsovarden.

Stockholms stad har sedan 2015 framgéangsrikt arbetat for att forbéttra arbetssituationen for
socialsekreterare och bistandsbeddmare. Den handlingsplan som togs fram har reviderats och
arbetet ska fortgd. Syftet dr att skapa en god arbetsmiljo for att i forldngningen kunna erbjuda
invanare socialtjanst och dldreomsorg av god kvalitet. Den reviderade version av handlings-
planen bestar av en uppdatering av de tretton omraden som finns i handlingsplanen samt
skrivningar om arbete mot hot och véld och for sidkerhet, om arbete for starkt jimstélldhet
samt fordjupad samverkan med universitet och hégskolor.

Effektiva och digitaliserade verksamheter

Verksamheterna arbetar for 6kad digitalisering inom flera olika omraden, bdde 1 verksamhets-
system och gentemot brukarna. Inférandet av "Modernisering av socialt system" kommer vara
en stor del av verksamheternas digitaliseringsprocess framat. Forvaltningen bedriver en med-
veten och sammanhéllen kommunikation som bidrar till goda verksamhetsresultat och gor det
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tydligt for invanarna att det dr Stockholms stad som ar avséndare eller utforare.

Nir den reviderade visionen har beslutats av kommunfullméktige ska den forankras i verk-
samheterna och hos Alvsjoborna.

Alvsjéborna dr delaktiga och kan paverka

Dialogen med Alvsjoborna sker frimst i verksamheterna dir de ges mojlighet till delaktighet
och péverkan men dven genom medborgarforslag, pa forvaltningens Facebook-konto och
genom medborgardialoger.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 82 82 Ar
U Andel av personalkostnader inom socialtjanstens 6 % Tasframav  Tertial
myndighetsutdvning som &r for externa konsulter namnd
U Andel tjansteutlatanden som innehaller en jamstalldhetsanalys 100 % Tas framav  Tertial
namnden
U Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk uppféljning har 90 % 90% Ar
tagits fram
U Andel upphandlingar dar marknadsdialog har genomférts 100 % Tas fram av Ar
namnd/styrel
se
¥7  Index Bra arbetsgivare 85 84 Ar
U Sjukfranvaro 75% Tasframav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 2,5% Tasframav  Tertial
g‘ namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med kulturndmnden: kulturférvaltningen ~ 2020-01-01 2020-12-31
och stadsdelsnamnderna utreda mojligheten till 6kad samlokalisering
mellan folkbibliotekens verksamheter och stadsdelarnas medborgarservice
i syfte att férenkla for medborgarna, effektivisera stadens lokalférsoérjning
och starka stadens offentliga métesplatser
U Kommunstyrelsen ska stddja stadsdelsndmnderna och berérda ndmnder i 2020-01-01 2020-12-31
deras arbete med vidareutbildning och kompetensutveckling av
medarbetare som saknar relevant grundutbildning
U SISAB ska i samarbete med kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna genomféra anpassningar i lokalprogrammet for att
sakerstalla att investeringsutgifterna per elevplats blir sa laga som mdjligt
Namndmal:
Forvaltningen och dess verksamheter haller hog kvalitet och ar effektiva och
digitaliserade
Beskrivning

Anvindandet av digital vélfardsteknik skapar mgjlighet till nya eller fordndrade arbetssitt,
hojd kvalitet och effektivitet samtidigt som brukarnas delaktighet kar.
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Forvaltningen forbereder inforandet av "Modernisering sociala system”.
Forvantat resultat
- Verksamheterna anvénder digitala 16sningar i1 det dagliga arbetet.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Avsluta namndens arkiv. 2020-01-01 2020-12-31
Forvaltningen planerar och férbereder inférande av Modernisering sociala 2020-01-01 2020-12-31

system genom att bemanna de funktioner som krévs inom projektet.

Namndmal:
Alvsjo stadsdelsforvaltning dr en attraktiv arbetsgivare

Beskrivning

Arbetsmiljon kdnnetecknas av ett forebyggande och frimjande arbete med en 6ppen och

tillatande kultur.

Ledarskapet priaglas av handlingskraft, kommunikation, tillit och mod. Foérvaltningen arbetar
for att behalla utveckla och rekrytera medarbetare och chefer. Kompetensutvecklingsinsatser

sker ofta i samverkan med staden och andra forvaltningar.

Medarbetare och chefer utvecklar och omsétter idéer och forslag i verksamhetsforbattringar.

Forvantat resultat

- Forvaltningen har god kompetensforsorjning i vixande verksamheter
- Aktivt medskapandeindex (AMI) har okat

- Alla verksamheter har ett forebyggande och aktivt arbetsmiljoarbete
- Sjukfrdnvaron har sjunkit.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Aktivt arbeta med de olika verksamheternas handlingsplaner for heltid som  2020-01-01 2020-12-31
norm fér medarbetare och chefer.

Arbetsmiljéutbildning fér nya chefer och skyddsombud genomférs. 2020-01-01 2020-06-30
Forvaltningsdvergripande digital introduktion fardigstélls i samarbete med 2020-01-01 2020-06-30
Hagersten-Liljeholmen stadsdelsforvaltning.

Handlingsplan for forbattrad arbetssituation for férskollarare och 2020-01-01 2020-06-30
barnskotare formuleras och arbetet pabdrjas.

Starkt internkommunikation infér ny organisation. 2020-01-01 2020-06-30
Stod till chefer att leda i féréandring. 2020-01-01 2020-06-30
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Namndmal:
Alvsjoborna ar delaktiga och har mojlighet att paverka

Beskrivning

Alvsjdborna dr delaktiga och har méjlighet att paverka i medborgardialog, limna medborgar-
forslag och synpunkter p4 verksamheten. Genom att lyssna pa Alvsjoborna, utreda med-
borgarforslagen och analysera resultat fran brukarundersokningar far forvaltningen vérdefull
kunskap for den fortsatta verksamhetsutvecklingen.

Trygghetsfragorna ir centrala dven for Alvsjoborna. Under véren genomfors en trygghets-
enkdt till skolungdomar. Enkéten ligger till grund for den kommande trygghetsvandringen. Pa
trygghetsdagen genomfors en medborgardialog om trygghetsfragor.

Forvaltningens arbete utgér fran stadens olika program, bland annat:

e Program for tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning
2018-2023

e Program for barnets rétt och inflytande 1 Stockholms stad 2018-2022

Forvantat resultat

- Informationen fran forvaltningen &r tillgdnglig for alla genom att vi anvinder ett enkelt och
begripligt sprak

- Dialog har forts med Alvsjoborna for att ta del av deras synpunkter

- Alvsjoborna #r engagerade i fragor som ror deras nirmiljé och samhillsservice.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Genom namndens funktionshindersrad och pensionarsrad tas vardefull 2020-01-01 2020-06-30

kunskap tillvara i bland annat beslutsunderlag och kvalitetsarbete.

Intern férankring av stadens nya Vision 2040. 2020-01-01 2020-12-31

Kommunicera Vision 2040 med Alvsjéborna. 2020-01-01 2020-06-30
Namndmal:

Alvsjés inképsprocess ar effektiv

Beskrivning

Genom att verksamheterna anvinder stadens system for e-handel 6kar forutsattningarna for att
inkdpen sker pa ritt sétt och av upphandlade leverantorer.

Forvantat resultat

- Okad andel elektroniskt inkdp

- Okad avtalstrohet.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Medarbetare som hanterar bestéallningar i e-handelssystemet utbildar sig i 2020-01-01 2020-12-31
samverkan med serviceférvaltningens e-handelsfunktion.
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Uppfoljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Tjansteutlatande

Sid 37 (49)

Kommunfullméktige fordelar resurser till nimndens verksamheter genom resursfordelnings-
systemet. Utgangspunkten for fordelningen till nimndens verksamheter i denna verksam-
hetsplan dr kommunfullmiktiges prioritering. Nettobudgeten f6r ndmndens driftverksamhet
om 663,2 mnkr bestér av kostnader om 686,6 mnkr och intidkter om 23,4 mnkr. For investe-
ringar har 9,2 mnkr fordelats. Administrationen finansieras gemensamt av verksamheterna.
Tabellerna nedan visar budget 2019 netto per verksamhetsomrade, prognos 2019 och budget
2020 netto per verksamhetsomrade, vilket inkluderar begérda omslutningsforandringar med

121,7 mnkr.
VP Budget Oktober | b B qget
2019 Pota o> | 2020

Mnkr Kostnader Intékter netto Netto Kostnader Intakter Netto
Ej?vrgﬂign%csgdministration 31,2 0.7 30,5 21,5 26,6 0.7 259
Individ- och familjeomsorg 76,2 12,9 63,3 66,0 74 13 61
varav barn o ungdom 47,2 10,4 36,8 47,0 447 10,5 34,2
varav vuxna 10,7 0,5 10,2 10,2 10,7 0,5 10,2
varav socialpsykiatri 18,4 2,0 16,4 16,1 18,5 2 16,5
Stadsmiljéverksamhet 5,6 5,6 6,6 57 57
Avskrivningar 3,9 3,9 3,5 4,3 4,3
Internrantor 0,3 0,3 0,5 0,4 0,4
Forskoleverksamhet 177,2 14,2 163,0 173,6 189,8 15 174,8
Verks.a.mhet for barn, kultur 10,9 1.0 9.9 10,4 16 1 15
och fritid
Aldreomsorg 289,9 86,2 203,7 212,2 295 86,2 208,8
Stdd och service till
personer med 166,8 24.8 142,0 153,0 163,7 25,7 138
funktionsnedsattning
Arbetsmarknadsatgarder 53 1,6 3,7 2,9 5,5 1,6 3,9
Ekonomiskt bistand 24,0 1,8 22,2 22,9 27,3 1,9 25,4
\(/)e:/rﬂgs]amhet/omstrukturering 1.5 15
Summa stadsdelsnamnd 792,8 143,2 649,6 679,1 808,3 145,1 663,2

En viktig forutséttning for att langsiktigt sidkra en ekonomi i balans &r dkat samarbete med
andra forvaltningar. En sddan utveckling kan dven bidra till minskad sarbarhet och 6kad
kvalitet i verksamheterna.

Slutlig justering av nimndens budget for forskola och stdd och service till personer med
funktionsnedséttning kommer att ske efter avldsning av antalet prestationer for 2020.

Kommunfullméktige fordelar inte nagot sérskilt anslag for att ticka nimndverksamhet, led-
ningsuppgifter, administrativt stod till verksamheten och medborgarkontorets verksamhet. Det
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innebdr att dessa funktioner finansieras genom omfordelning fran verksamhetsomradena.
Finansieringen av nimnd- och forvaltningsadministration uppgér till 25,9 mnkr av nimndens
budget och fordelas genom ett procentuellt avdrag frén respektive verksamhetsomrade.

Fordelning av VP-budget/verksamhetsomrade

Nedan foljer analyser och tabell per verksamhetsomrade. Tabellen visar férdelad nettobudget
for 2019 och 2020, prognos 2019 och bokslut 2018. Budget for 2020 inkluderar begérda

omslutningsforandringar.

Namnd- och forvaltningsadministration

Namnd- och Jmf budget

forvaltningsadministration | Budget 2019 Budget 2020 g Prognos 2019 Bokslut 2018
2020-2019

(mnkr)

Intakter 0,7 0,7 0 1,1 1,9

Kostnader 31,2 26,6 -4,6 28,6 31,6

Netto 30,5 25,9 -4,6 27,5 29,7

Resursfordelningssystemet ger inte nagon sérskild tilldelning av medel for ndmnd- och for-
valtningsadministration. For att finansiera detta har ett administrativt avdrag gjorts pa alla
verksamhetsomraden. Nettobudgeten for ndmnd- och forvaltningsadministration ar 25,9 mnkr
2020, vilket ar ldgre jamfort med prognosen och budgeten for 2019. Den minskade budgeten
beror huvudsakligen pa farre tjdnster samt dndrad fordelning av IT-relaterade kostnader.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och

familjeomsorg,

inklusive Budget 2019 Budget 2020 SIS (S Prognos 2019 | Bokslut 2018
h e 2020-2019

socialpsykiatri

(mnkr)

Intakter 12,9 13,0 0,1 249 48,8

Kostnader 76,2 74,0 -2,2 90,9 136,5

Netto 63,3 61,0 -2,3 66,0 87,7

Nettobudgeten for individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri for 2020 uppgér till
61,0 mnkr, vilket dr 2,3 mnkr ldgre jaimfort med budget for 2019. Prognosen for oktober ar 5,0
mnkr och bokslutet 2018 26,7 mnkr hogre dn budget 2020.

Den forvintade intdkts- och kostnadsminskningen hanfors storsta delen till minskade intdkter
och kostnader for nyanldnda. Det finns dnnu storre skillnad mellan arets prognos och bokslut
2018 av samma anledning. Intdkterna avser dven andrahandsuthyrningar for forsoks- och

traningsldgenheter.

Nedan f6ljer analyser och tabell inom individ- och familjeomsorg f6r vuxna, barn och ung-
dom samt socialpsykiatri.

z’;'::’r)v TEIIED Budget 2019 Budget 2020 ;g‘zfo'?;‘&g:t Prognos 2019 | Bokslut 2018
Intéikter 0,5 0,5 0,0 0,3 0,1

Kostnader 10,7 10,6 -0,1 10,7 12,1

Netto 10,2 10,1 0,1 10,4 12,0
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varav Vuxna Jmf budget

(mnkr) Budget 2019 Budget 2020 2020-2019 Prognos 2019 Bokslut 2018
varav Barn och Budget 2019 Budget 2020 Jmf budget 2020- | Prognos 2019 Bokslut 2018
ungdom (mnkr) 2019

Intakter 10,4 10,5 0,1 22 37,8
Kostnader 44,0 44,7 0,7 69 71,7

Netto 33,6 34,2 0,6 47,0 33,9

varav Budget 2019 Budget 2020 Jmf budget 2020- | Prognos 2019 Bokslut 2018
Socialpsykiatri 2019

(mnkr)

Intakter 2,0 2,0 0,0 1,8 1,0
Kostnader 18,4 18,5 0,1 17,9 13,9

Netto 16,4 16,5 0,1 16,1 12,9

For missbruk har ramtilldelningen minskat med 0,1 mnkr. Nettobudgeten for 2020 uppgér till
10,1 mnkr, vilket dr 0,3 mnkr lagre jimf{ort med prognosen for 2019 och 1,9 mnkr ldgre dn
bokslut 2018. T arets budget bidrar stadsdelsndmnden till Relationsvaldscentrum (RVC/RVT)

med 3 mnkr.

I budgeten for 2020 har inget omfordelats fran verksamhetsomradet barn, kultur och fritid till
verksamheten for barn och ungdom inom individ- och familjeomsorgen. Budgeten for barn
och ungdom kréaver darfor stora kostnadseffektiviseringar under 2020. Nettobudgeten for

2020 uppgér till 34,2 mnkr, vilket dr 12,8 mnkr ldgre jaimfort med prognosen for 2019 och 0,3
mnkr hogre &n bokslut 2018. Den forvintade intdktsminskningen hénfors till minskade inték-
ter frin Migrationsverket for ensamkommande flyktingbarn, vilket &ven medfor minskade

kostnader. Mot bakgrund av det prognostiserade underskottet 2019 kommer verksamheten att

fortsétta arbeta med att minska nettokostnaderna och ddrmed anpassa volymerna till budget-
ramen 2020.

Under 2019 har verksamhetsomrédet haft ménga externa placeringar pa jour-och HVB-hem.
Malet &r att familjehemsvérd ska prioriteras framfor institutionsvard nar en placering utanfor
hemmet dr nddvandigt. Satsning kommer att goras pd tydliga atgérdsplaner och kontinuerlig
uppfoljning sé att resurserna styrs mot effektiva insatser.

Budget for socialpsykiatri 2020 &r netto 16,5 mnkr, vilket dr en 6kning med 0,1 mnkr jAmf{ort
med budget 2019. Jamf{ort med det prognostiserade utfallet for 2019 har budgeten dkat med
0,4 mnkr och mot bokslutet 2018 med 3,6 mnkr. Erséttningarna inom socialpsykiatrin dr ofor-
dndrade 1 budgeten. Endast ersittning inom hemtjénst riknas upp med 2,5 procent, vilket ut-
gbr en mindre del av budgeten. Kostnader for placeringar enligt individuella avtal har rdknats
upp med 2,7 procent utifrdn 2019 ars omvérdnadsprisindex.

Stadsmiljo
Stadsmiljoverksamhet Jmf budget
(mnkr) Budget 2019 Budget 2020 2020-2019 Prognos 2019 Bokslut 2018
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Kostnader 5,6 57 0,1 6,6 8,3
Netto 5,6 57 0,1 6,6 8,3

Stadsmiljoverksamhetens nettobudget 2020 uppgér till 5,7 mnkr vilket dr en 6kning med 0,1
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mnkr jimfort med budget 2019. Prognos for 2019 och bokslut 2018 ar mycket hogre dn
budget 2020, vilket huvudsakligen beror pa budgetjusteringar for Alvsjoskogen samt bidrag
for sérskilda insatser i stadsmiljo.

Nimnden begir budgetjustering for ytterligare atgérder i naturreservat Alvsjoskogen med 2
mnkr. Den begirda budgetjusteringen beskrivs ndrmare under rubriken Budgetjusteringar.

Avskrivningar och réanta

Kapitalkostnader Jmf budget

(mnkr) Budget 2019 Budget 2020 2020-2019 Prognos 2019 Bokslut 2018
Avskrivningar 3,9 4,3 0,4 3,5 2,8

(netto)

Internrantor 0,3 0,4 0,1 0,5 0,3

(Netto)

Summa 4,2 4,7 0,5 4,0 3,1

Nettobudgeten 2020 {or avskrivningar ér 4,3 mnkr och for internrantor 0,4 mnkr, vilket ar
nagot hogre jamfort med prognosen for kapitalkostnaderna 2019. Det beror pa flera fardiga

parkinvesteringar.
Forskola
.. Jmf budget
Forskola (mnkr) Budget 2019 Budget 2020 2020-2019 Prognos 2019 Bokslut 2018
Intakter 14,2 15,0 0,8 19,7 19,0
Kostnader 177,2 189,8 12,6 193,3 180,7
Netto 163,0 174,8 11,8 173,6 161,7

Nettobudgeten 2020 {or forskoleverksamheten uppgar till 174,8 mnkr vilket dr 11,8 mnkr
hégre i jimforelse med budget 2019. Okningen av budgeten beror huvudsakligen pa en berik-
nad 0kning av antalet barn i jamforelse med tidigare ar. I och med att verksamheten &r presta-
tionsbaserad ar det inte helt rattvisande att jamfora mellan aren.

Kommunfullmiktiges budgetram for 2020 bygger pé antalet forskolebarn per den 31 mars
2019 vilket var 1282. Forvaltningen har 1 budget for 2020 gjort bedomningen att antalet for-
skolebarn i genomsnitt kommer vara 1325. Okning av prestationer frin kommunstyrelsen
berdknas ddrmed bli drygt 9 mnkr. Budgeten justeras i slutet av aret utifran antalet barn.

For forskolan tilldelas nimnden medel utifran schablonbelopp per inskrivet barn. Schablonen
per barn har héjts med 0,9 procent i budget 2020. Forskolepengen utgor 80,0 procent av
schablonen, vilket tilldelas oavkortad till forskolor. Utdver forskolepengen fordelas medel for
barn i behov av sirskilt stdd till forskolorna. Stadsdelsndmnden kommer rdkna med kompen-
sation for forskolor med hdga hyror.

Medel for att uppfylla barnomsorgsgarantin kommer att fordelas ur kommunstyrelsens
centrala medelsreserv.

Intédkterna avser framfor allt avgifter inom forskolan och erséttning f6r interkommunala barn.
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é:}irlfr‘;m“’g Budget 2019 Budget 2020 ‘;g‘zfo'?;&gget Prognos 2019 | Bokslut 2018
Intéikter 86,2 86,2 0,0 89,8 88,3
Kostnader 289,9 295,0 5,1 302,0 284,0
Netto 203,7 208,8 5,1 212,2 1958

Aldreomsorgens nettobudget for 2020 uppgar till 208,8 mnkr och ir 3,4 mnkr ligre jimfort
med prognosen for 2019 men 5,1 mnkr hogre dn budget 2019. Antalet dldre 6kar enlig
Swecos befolkningsprognos. Under senhdsten overtogs Kristallgardens vard- och omsorgs-
boende i egen regi och bytte namn till Alvsjogérden.

Volymerna for vard- och omsorgsboenden har 6kat under 2019. Erséttningsnivaerna for vard-
och omsorgsboende har indexuppréiknats med 2,7 procent vilket motsvarar en kostnadsdkning
om 3,4 mnkr.

Antalet bestéllda timmar och antalet snitt-timmar for hemtjinst har 6kat under 2019 vilket {for-
klaras av okat antal manadsinsatser och ett okat vardbehov. Erséttningsnivaerna for hemtjénst
1 ordinért boende hdjs med 2,5 procent, vilket motsvarar en kostnadsokning om 1,5 mnkr.
Hemtjénst kommer att fortsitta arbetet med kostnadseffektiviseringar genom att utveckla
planering och schemalédggning.

Avlosning, ledsagning och erséttningen for dagverksamhet for dldre har rdknats upp med 2,5
procent jamfort med 2019. Korttidsvird ingér inte 1 valfrihetssystemet och erséttningsnivaerna
beslutas av stadsdelsndamnden.

Priser till utférarna redovisas i bilaga 2.

Intékterna inom dldreomsorgen avser framforallt intdkter for andrahandsuthyrning i service-
hus och grundkostnadsersittning fran andra stadsdelsndmnder.

Néamnden ansoker om kompetensutvecklingsmedel om 0,6 mnkr inom egen regi.

Forvaltningen foreslar nimnden att ansoka om 1,7 mnkr for aktivitetscenter. Den begérda
budgetjusteringen beskrivs ndrmare under rubriken Budgetjusteringar.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Stod och service till

?:r:iggﬁ;::;dséttning Budget 2019 Budget 2020 ;(r;‘zfo'f;gf’get Prognos 2019 | Bokslut 2018
(mnkr)

Intéikter 248 25,7 0.9 22,9 25,2
Kostnader 166.8 163,7 -3,1 175,9 176,9

Netto 142,0 138,0 4.0 153,0 151,7

Nettobudgeten 2020 {or stdd och service till personer med funktionsnedséttning uppgar till
138,0 mnkr och ér 4,0 mnkr ldgre dn nettobudget for 2019 innan prestationsjusteringar.
Minskningen jamf{ort med budget 2019 beror frimst pd minskade kostnader {or prestationer
inom LSS. Jaimfort med det prognostiserade utfallet for 2019 1 oktober har budgeten minskat

med 15 mnkr.

Budgeten for 2020 forutsatter en fortsatt kostnadsmedvetenhet da det fasta anslaget minskar.
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Budget 2020 &r prelimindr och justeras en ging om aret efter avldsningar av nivder inom de
prestationsjusterande LSS-insatserna; barn- och vuxenboenden, daglig verksamhet, korttids-
hem och korttidstillsyn. Justeringarna innefattar d&ven assistanserséttning enligt LASS.
Avlédsningarna gors infor tertialrapport 1 respektive tertialrapport 2 och justeras utifrdn
genomsnittet under hdsten 2020, da dven beslut tas om sérskilda redovisningar for externa
placeringar som inte ticks av schablonerna. Férutom den prestationsjusterade delen bestér
budgeten av en fast del, 21,6 mnkr f6r 2020, som ska ticka insatser enligt SoL inom verk-
samhetsomréadet, samt de delar av LSS-insatserna som inte ticks av schablonerséttningen.

Schablon och peng for LSS-insatser hojs for 2020 med 1,4 procent medan assistansersittning
LASS hojs med 1,5 procent. Ersdttningen for hemtjénst respektive avlosning och ledsagning
okar med 2,5 procent. Utover det rdknas kostnaden for placeringar enligt individuella avtal
upp med 2,7 procent utifrdn omvardnadsprisindex 2019.

Priser till utférare framgar av bilaga 2.

Inom bostidder med sirskild service och korttidsboenden enligt LSS — lagen om stdod och
service for vissa funktionshindrade - har kostnaderna f6r de externa placeringarna, for bade
vuxna och barn, dkat under 2019. Schablonerséttningen tillsammans med budgetjusteringar
och sirskild redovisning ticker inte kostnaden for dessa externa placeringar. Aven kostnaden
for externa insatser inom daglig verksamhet har 6kat och bedoéms bli hogre 2020.

Bestillarbudgeten inom funktionsnedséttning baseras framst pa ett genomsnitt av 54 personer
inom gruppboende och serviceboende, 30 personer med korttidshem, 105 personer med daglig
verksamhet samt 45 personlig assistansdrenden.

Barn, kultur och fritid

fﬂ‘;lrg('r‘n“r::(”r; och | Budget 2019 Budget 2020 P Prognos 2019 | Bokslut 2018
Intéikter 1,0 1,0 0,0 1,0 13
Kostnader 10,9 16,0 5,1 11,4 11,4
Netto 9,9 15,0 5,1 10,4 10,1

Nettobudgeten 2020 for kultur- och foreningsverksamhet uppgér till 15 mnkr och &r 4,6 mnkr
hogre dn prognosen 2019 och 5,1 mnkr hdgre &n nettobudget for 2019. Enligt befolknings-
prognosen dkar antalet barn och ungdomar i Alvsjé under 2020 jimfort med 2019. Verksam-
hetsomradet omfattar bland annat kostnader for allmén kultur, sommarkollo, filtassistenter,
Ungdomens hus och parkleken Kristallen. Budgeten forvéntas 6ka under aret avseende fond-
medel for sommarkollo som fordelas i samband med tertialrapport 1. Intéikterna avser framst
intdkter for sommarkollo. I budgeten for 2020 har inget omfordelats till andra verksamheter
for att fokus 2020 ligger pa omréadets kdrnverksamhet sdsom fritidsgérdar, parklekar och
preventionsarbete 1 form av uppsokande faltarbete.

Arbetsmarknadsatgarder

mﬁf(trj’“ark"ad“'étgérder Budget 2019 | Budget 2020 ;(';‘Zfo‘f;‘:f‘get Prognos 2019 | Bokslut 2018
Intiikter 0,6 0,6 0,0 15 1,0
Kostnader 4,5 4,5 0,2 4,3 2,7
Netto 3,9 3,9 0,0 2,8 17
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Nettobudget 2020 f6r arbetsmarknadsatgérder uppgér till 3,9 mnkr, vilket &r oférandrat mot
nettobudget for 2019. I budgeten ingéar sérskilda satsningar om 2,2 mnkr for feriearbetande
ungdomar vilket dr 0,3 mnkr hogre jamfort med budget 2019 och 0,6 mnkr for Stockholms-
jobb, vilket ar ofordndrat jamfort med budget 2019. Budgeten har 6kat med 1,1 mnkr mot
oktoberprognos for 2019 och 2,2 mnkr mot bokslut 2018.

Forvaltningens ambition dr att kunna erbjuda 82 ungdomar feriearbete under ar 2020.

Intédkterna 1 budget 2020 avser framfor allt erséttningar fran Arbetsférmedlingen for forvalt-
ningens visstidsanstillningar och offentligt skyddade anstéllningar (OSA).

Ekonomiskt bistand

Eiks‘t’é"sc”"(i;k:kr) Budget 2019 Budget 2020 ‘;g}:o‘f;&gget Prognos 2019 | Bokslut 2018
Intéikter 0,6 0,7 0,1 8,3 18
Kostnader 23,9 27,1 3,2 30,3 27,0

Varav 6,2 6,5 0,3 9,5 7,6
handlaggning

Netto 233 26,4 3,1 22,0 25,2

Nettobudget 2020 for ekonomiskt bistdnd uppgér till 26,4 mnkr, vilket &r 3,1 mnkr hogre mot
nettobudget for 2019. Budgeten har 6kat med 4,4 mnkr mot oktoberprognos for 2019 och 1,2
mnkr mot bokslut 2018.

Budgeten innebér ett genomsnitt om 205 bidragshushall per ménad. Det &r en 6kning med 23
bidragshushall i ménaden jdmfort med aret innan dé antalet hushéll i genomsnitt uppgick till
182. I oktober uppgick antalet hushéll preliminirt till 203. Det 6kade antalet hushall forklaras
av nyanldnda personer. Erséttning dr avsett att ticka kostnader for ekonomiskt bistdnd som en
nyanlidnd person kan komma att behova mellan erhallen asylersittning fran Migrationsverket
och erhallen etableringsersittning fran Arbetsformedlingen. Andra intékter avser framst ater-
betalningar frén Forsdkringskassan och felaktigt utbetalt forsdrjningsstod.

Ovrig verksamhet
Under 6vrig verksamhet avsitts inga medel for oforutsedda kostnader 1 budget 2020.

Maskiner och inventarier

Stadsdelsndmnden har tilldelats en budget for investeringar 1 maskiner och inventarier om 0,9
mnkr. En investering &r, enligt stadens anvisningar, en anskaffning av en anldggningstillgang
med ett virde dver ett basbelopp och ett bestdende viérde i tre ar eller mer. Driftbudgeten
belastas sedan med kapitalkostnader under anldggningstillgangens berdknade livslangd.

Kapitalkostnader for maskiner och inventarier ska tickas inom ordinarie budget for respektive
verksamhet.

Investeringar

Néamndens totala investeringsbudget uppgar till 9,2 mnkr. Investeringsbudgeten for maskiner
och inventarier dr 0,9 mnkr. Investeringsbudgeten for parkinvesteringar uppgar till 8,3 mnkr,
varav 2,8 mnkr avser mindre parkinvesteringar och reinvesteringar. Inom parkinvesteringar
avser 3,5 mnkr Langbroparken och 2,0 mnkr avser Orby slotts plaskdamm.
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Néamnden ansoker om budgetjustering med 11,3 mnkr for klimatinvesteringar. Nimnden an-
soker om budgetjustering med 4,4 mnkr for trygghetsinvesteringar. Se vidare under rubriken
Budgetjusteringar.

Forsiéljningar av anlaggningstillgangar
Ej aktuellt.

Resultatenheter

I enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning ska resultatenheter definieras och
faststéllas i nimndens verksamhetsplan.

Resultatenheter ska fora 6ver hela sitt resultat, bdde 6ver- och underskott som uppkommer till
foljd av enhetens eget handlande till f6ljande ar. Det far vara maximalt 5 procent av enhetens
bruttobudget for aret. Resultatfonden fér ha ett dverskott med maximalt 10 procent av enhe-
tens bruttobudget.

Forvaltningen har utformat 6verenskommelser med resultatenhetscheferna dir géllande regler
for resultatenheter framgér.

Stadsdelsndmndens resultatenheter visas nedan.

Resultatenheter 2020

Forskola
Akleja, Vagavilja, Langsj6, Rédkulla, Lillskogen, Matrisen
Resultatenhet 1 Herrdngen/Langsjo och Alvskogen
Viveln, Snéripan, Muminstugan,Mineralen, Trollslandan,
Resultatenhet 2 Langsjé/Langbro Solberga Oppna férskolan och Solkatten
. Citrusgarden, Prastangen, Solangen, Skattkistan,
Resultatenhet 3 SolbergalLiseberg/Orby slott Sjostjarnan, Sylvester, Appelangen och Eken

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Utférare inom LSS-omradet Brannkyrka gruppbostad

Folkparksvagens gruppbostad

Kvarnstugans gruppbostad

Sjéholmens gruppbostad

Sulvagens gruppbostad

Folkparksvagens serviceboende

Langsjons dagliga verksamhet

Glasfibergatan serviceboende

Armborstvagens gruppbostad (ny 2019)

Forskolornas resultatenheter har omorganiserats fran sex resultatenheter till tre och far er-
sattning utifran antal inskrivna barn i forskolan. Déarutdver far resultatenheterna riktade medel
for barn med behov av sérskilt stod. Foreslagen pengniva 2020 i Alvsjo stadsdelsnimnd upp-
gér till 80 procent av forskoleschablonen. Pengen redovisas i bilaga Priser till utforarenheter-
na bilaga 2. Budgeten for Oppna forskolan faststills i samband med att nimnden beslutar om
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verksamhetsplan och budget for respektive ar.

Utforare inom LSS-omradet far erséttning motsvarande den av kommunfullmiktige faststéillda
LSS-pengen. Ersittningen redovisas i1 bilaga Priser till utférarenheterna bilaga 2.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Ej aktuellt.

Budgetjusteringar

Stadsdelsforvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden ansdker om foljande budgetjusteringar:

Budgetjusteringar Mnkr
Drift

Medel for giftfri férskola 0,7
Medel for aktivitetscenter 1,7
Medel fér naturreservat 2,0
Investering

Medel for trygghetsskapande atgarder 4.4
Medel for klimatinvesteringar 11,3

Medel for giftfri forskola

Néamnden ansoker om 0,7 mnkr for att kunna genomfora de atgérder som krivs for att uppna
nésta niva i Kemikaliecentrums végledning for kemikaliesmart forskola. Det innefattar utbyte
av husgerad med non-stickbeldggning och plastartiklar, gamla lekkuddar och soffor stoppade
med skumgummi samt skotbdaddar av PVC.

Medel for aktivitetscenter

Néamnden ansoker om 1,7 mnkr till aktivitetscenter p4 Langbrobergs seniorboende samt till
aktivitetscenter forlagt inom Alvsjo dldrecenters lokaler.

Forvaltningen berdknar for ar 2020 cirka 450 tkr 1 lokalkostnader, 1,1 mnkr f6r personalkost-
nader samt 150 tkr for 6vriga verksamhetskostnader for utveckling och fortsatt drift av aktivi-
tetscenter.

Medel fér naturreservat

Nimnden ansdker om 2 mnkr i budgetjustering for Alvsjoskogens naturreservat for driftét-
géarder som inte ryms inom ordinarie budget. Det ror sig bland annat om naturmarksvard for
okad biologisk méingfald, skyltning av motionssparen, ny beldggning pd motionssparen, upp-
rustning av entréerna till naturreservatet, nya skripkorgar, biankar och vedkorgar samt
reparation av utegymmen.

Medel for trygghetsskapande atgarder
Belysning Langsjobadet — 0,7 mnkr

I samband med att badomrédet far nytt system for omhéndertagande av dagvatten och nya yt-
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skikt forsoker vi mota den upplevda otryggheten pé platsen genom att forse den med belys-
ning.

Trygga Tunnlar Solbrannan — 1,6 mnkr

Vid Solbriannan dir otrygghet har patalats 6ver tid finns tva GC-tunnlar. Vi avser att gora
dessa tryggare genom konceptet Trygga tunnlar. Det innebar att vi forser tunnelviggarna med
en emaljerad metall som via digitalprint kan ges vilket utseende som vi 6nskar samt dr mycket
latta att sanera fran exempelvis klotter.

Mer belysning Solbrannan — 0,5 mnkr

I Solbrannan saknas relevant belysning for att mota otryggheten. Detta skulle innebéra belys-
ning dver utegymmet samt andra delar av parken.

Forutredning Stadsodling Langbro park 0,1 mnkr
En utredning som visar pa hur brukaravtalet skulle kunna se ut samt projektering.
Bergtorpskarret belysning — 1,5 mnkr

I samband med att Bergtorpskérret gors om och rustas upp méter vi behovet av belysning for
att fa platsen att vara en trygg och vil dverblickbar plats.

Medel for klimatinvesteringar
Langsjobadet fortsatter - Enligt planering 2,5 mnkr

Langsjobadets fortsatta upprustning och hantering av problem med dagvatten.
Bergtorpskarret fortsatter - Enligt planering 3 mnkr samt ytterligare 3 mnkr, totalt 6 mnkr

Bergtorpskérrets fortsatta upprustning och hantering av problem med dagvatten. De
ytterligare 3 mnkr dr orsakade av markforhdllanden som inte forutsigs av projektoren.

Orby Slottspark - 2,3 mnkr

Fortsittningen pa upprustningen av Orby Slottsparks plaskdamm med kringliggande
vaxtlighet.

Park och lekplatsen vid Safirgrand - 0,5 mnkr

Ombhéndertagande av dagvatten.

Omslutningsforandringar

Omslutningsforandring (mnkr) Kostnader Intakter

Namnd- och férvaltningsadministration 0,7 0,7

Hyresintakter férvaltningshuset

Individ- och familjeomsorg exklusive 100 10,0
socialpsykiatri ’

Intdkter ensamkommande flyktingbarn,
hyresintakter

Socialpsykiatri 2,0 2,0

Avser forsaljning till andra SDN och
kommuner, boendehyror och
egenavgifter
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Omslutningsforandring (mnkr) Kostnader Intakter

Forskoleverksamhet 1,0 1,0

Avser forsaljning till andra SDN och
kommuner

Aldreomsorg 80,0 80,0

Avser forsaljning till andra SDN och
kommuner, boendehyror och
egenavgifter

Funktionsnedsattning 24,8 24,8

Avser forsaljning till andra SDN och
kommuner, boendehyror och
egenavgifter

Arbetsmarknadsatgarder 1,0 1,0

Avser OSA och visstidsanstallningar

Ekonomiskt bistand 1,2 1,2

Schablonersattning

Barn, kultur och fritid 1,0 1,0

Avser foraldraavgifter for sommarkollo

Summa 1217 1217

I den tilldelade budgetramen ingér endast kostnader och intékter for nimndens egen verksam-
het. Utdver dessa har nimnden kostnader och intikter for andrahandsuthyrning av ldgenheter

inom socialpsykiatri, dldreomsorg och funktionsnedséttning samt 6kade kostnader och inték-

ter for verksamhet som siljs till andra ndmnder, kommuner och externa parter. Omslutnings-

fordndringar redovisas om sammanlagt 121,7 mnkr.

Medel for lokalandamal

Alvsjo stadsdelsndmnd berdknar att i cirka 1,5 mnkr i bidrag for hoga hyror inom forskolan
2020.

Ovriga ekonomiska redovisningar

Personalomkostnadspaldgg

Personalomkostnadspaldagget for 2020 uppgar till 41,5 procent for hel- och deltidsanstillda
fodda 1955 och senare. For pensionérer fodda 1954 och tidigare uppgér pélagget till 16
procent.

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Agenda 2030 och de globala mélen ska leda till att skapa en ekonomiskt, socialt och miljo-
massigt héllbar utveckling. Staden har en del 1 ansvaret genom att flera av vira grunduppdrag
ar direkt eller indirekt kopplade till nagra av delmélen i agendan. Mélen om en héllbar utveck-
ling ligger i linje med stadens vision och budget.

Forvaltningen bidrar till att uppfylla nagra av de globala mélen i Agenda 2030, vilket har be-
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skrivits under respektive verksamhetsmal. Under det kommande aret ska forvaltningen ut-
veckla arbetet med Agenda 2030 i linje med stadens centrala arbete. Medarbetare ska fa 6kade
kunskaper om Agenda 2030 och vara delaktiga i utvecklingsarbetet. Arbetet kommer att sam-
ordnas i den nya forvaltningsorganisationen.

Jamstalldhetsintegrering

Forvaltningen ska verka for en jamstélld stad dir ingen begrinsas pa grund av sitt kon och dir
alla ska ha makten Gver sina egna liv. Forvaltningen ska integrera ett jimstélldhetsperspektiv
vid beslutsfattande, planering och utférande av verksamheten.

Jamstdlldhetsarbetet ska integreras i verksamhetsplaneringen inom alla foérvaltningens verk-
samhetsomraden. Forvaltningen ska redovisa och analysera sina resultat konsuppdelat.
Analysen ska dven goras i relation till respektive verksamhetsomrddesmal och de nationella
jamstélldhetspolitiska malen.

Systematiskt kvalitetsarbete

Gemensamt for socialtjdnst och egen regi

Forvaltningen bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete for att utveckla och sékra verksamhe-
ternas kvalitet. Grunden for kvalitetsarbetet dr stadens budget och stadens program for kvali-
tetsutveckling samt stadsdelsnimndens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete i
socialtjansten. Genom riskanalyser, verksamhetsuppf6ljningar, egenkontroller, brukarunder-
sOkningar samt genom att ta emot och utreda klagomal och synpunkter identifieras atgérder
for att sdkra kvaliteten. En del i det systematiska arbetet &r att uppméarksamma och atgirda
missforhallanden och patagliga risker for missforhdllanden enligt lex Sarah.

For att f4 en mer gemensam och heltidckande bild av de olika uppfdljningar som genomfors
har stadsdelsforvaltningen ett kvalitetsforum. Dér ingér olika professioner som arbetar med
kvalitetsuppfoljning fran socialtjanstavdelningen och avdelningen utférare egen regi. Det &r
avdelningschefer, verksamhetsutvecklare, medicinskt ansvarig sjukskoterska och dietist.

Socialtjanstavdelningen

Inom socialtjédnstavdelningen finns resurser i form av verksamhetsutvecklare vars uppdrag
bland annat &r att folja upp verksamheter i egen regi, men dven andra vérdgivare, fOr att
kvalitetssékra verksamheten och att, nér utvecklingsbehov identifierats, sékerstélla att nod-
vandiga atgirder vidtas. Uppfoljningarna sker vid behov i samarbete med medicinskt ansvarig
sjukskdterska och gors 1 samverkan med dldreforvaltningen och socialforvaltningen.

Egen regiverksamheterna

Avdelningen utforare egen regi arbetar med systematiskt kvalitetsarbete i alla verksamheter.
Genom att revidera och utvirdera ledningssystemet for det systematiska kvalitetsarbetet
sakras en bra niva och en séker verksamhet kan upprétthallas. Egenkontroller utfors pa flera
delar i verksamheterna. Resultatet av egenkontrollen analyseras och kan leda till atgérder,
sasom utbildningsinsatser, information eller 4ndrade arbetssétt. Vartannat &r genomfors en
verksamhetsuppfoljning utifran stadens modell. Verksamhetsuppfoljningar &r en del i att
kvalitetssdkra insatserna till de enskilda och ger kunskap om styrkor, svagheter och utveck-
lingsomraden. Aven det resultatet anvinds i kvalitetsarbetet for att utveckla rutiner och
arbetssitt.
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De éarliga brukarundersdkningarna som genomfors inom funktionshinderomréadet och social-
psykiatrin anvénds ocksa for att utveckla verksamheterna. Analyserna av undersdkningarna
anvénds bland annat for att avgora framtida kompetenssatsningar.

Genom att samverka med varandra, andra stadsdelar och andra aktorer haller verksamheterna
sig a jour med andra arbetssétt och kan pa sa sitt utveckla verksamheten.

Forskola

Med utgéngspunkt i liroplanen och kommunfullmiktiges budget samt foregéende ars kvali-
tetsredovisning revideras forslag till nimndmal, forvéntade resultat och indikatorer for for-
skolan. Stadsdelsndmnden faststéller dessa 1 samband med beslut om verksamhetsplan och
budget. Namndmalen técker in vart och ett av laroplansomrddena; normer och virden, omsorg
utveckling och ldrande, barns inflytande, skola och hem samt samverkan med skolan. Till
laroplansomrddena kopplas ockséd ndmndmal géllande kultur och eget skapande, klimat- och
miljoanpassning samt demokrati och inflytande.

Forskoleenheterna arbetar i sina verksamhetsplaner fram enhetsspecifika mal med tillhdrande
forvantade resultat, arbetssatt, resursanvdndning och planer for uppf6ljning och utveckling.
Enhetsmalen utgér ifrdn ndmndens mal.

Forskoleenheterna beskriver i sina kvalitetsredovisningar hur det systematiska kvalitetsarbetet
ar organiserat inom respektive forskola och for hela resultatenheten. Det finns en tydlig syste-
matik i enheternas kvalitetsarbete och pedagogerna ar delaktiga i exempelvis utvecklings-
grupper, kvalitetsgrupper och forum f6r avdelningsansvariga. Varje forskola genomfor en ut-
vérdering av sitt arbete och beskriver vilka enhetsmal och forvantade resultat man uppnétt och
hur man nétt dessa. Som underlag for sjalvvarderingen anvénds bland annat reflektionsproto-
koll, pedagogisk dokumentation, barnintervjuer, forskoleundersékningen och sjalvvéarderings-
materialet for indikatorn.

Forskolepersonalen lagger stort fokus pa behovet av att folja upp vad barnen far ut av verk-
samheten fOr att kunna fordndra och utveckla den. Skolchefen genomfor, tillsammans med
utvecklingssekreteraren, resultatdialoger med samtliga enheter dér rektor, pedagogisk ledare
samt personalrepresentanter fran forskolorna deltar. Analysen frdn dessa resultatdialoger
liksom enheternas kvalitetsredovisningar ligger till grund for Alvsjos kommunala forskolors
kvalitetsredovisning som redovisas i nimndens verksamhetsberittelse.

Enheternas kvalitetsredovisningar héller en allt hdgre kvalitet. De forvintade resultaten har
medfort att forskolorna pé ett mycket tydligare sétt redogdr for sina resultat och sin malupp-
fyllelse. Enheterna dr tydliga med vilka specifika metoder som anvénds for att folja upp olika
enhetsmal.

Alvsjé stationsgata 21
Alvsjo stockholm.se
08-508 21 012



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Anne-Marie Tingeborn, Stadsdelsdirektor 2019-12-09





