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IT-plattform för hanteringen av återanvändning 
av möbler för Stocket Återbruk 
Del i Stockholms stads cirkulära ekonomi 
- Upphandlingsrapport med tilldelningsbeslut 

Upphandlande myndighet 
Arbetsmarknadsnämnden i Stockholms stad, Jobbtorg Stockholm, 
verksamhetsområde Insatser, enhet Jobbstart.   
 

Bakgrund till upphandlingen och avtalsperiod 
Beställaren har behov av ett nytt IT-system som ska ersätta dagens 
IT-systemlösning. Det nya systemet syftar till att stödja så stor del 
som möjligt Stockholms stads process och hantering av 
återanvändningen (återbruk) av möbler mm. Beställarens målbild är 
att IT-plattformen ska säkerställa att Stockholms stads verksamheter 
kan utbyta möbler, inventarier och annan utrustning mellan 
varandra. Beställarens behov preciserades i inbjudan med 
tillhörande bilagor.  
 
Den maximala avtalsperioden kan uppgå till totalt åtta (8) år. 
Avtalsperioden inleds med en prövoperiod på upp till ett (1) år från 
och med tidpunkten för avtalstecknande, för att säkerställa att IT-
plattformen uppfyller beställarens krav på systemet och målbild. 
Avtalet gäller sedan i två (2) år, med möjlighet för beställaren att 
förlänga avtalet med två (2) plus två (2) plus ett (1) år, om 
erforderliga beslut fattats och kostnadstäckning finns.  
  

Avropsförfarande  
Förnyad konkurrensutsättning enligt 7 kapitlet 9 § lagen om 
offentlig upphandling, LOU.  
 
Inbjudan har skickats till samtliga sju ramavtalsleverantörer;  
Envivo AB, Loopfront AB, Myloc AB, off2off AB, Place2Place 
AB, Beleco AB och Sajkla AB, via Kommers den 6 juli 2022. 
Avropsförfrågan mejlades också till leverantörerna samma dag.  
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Det upplyses om att ovan listade leverantörer har ramavtal för 
”Möbler återbruk inklusive tillhörande tjänster 2021”, delområde D: 
IT-plattform, som upphandlats av Adda Inköpscentral (dnr 10521). 
Stockholms stad har anslutit sig till avtalet och är därmed 
avropsberättigade.   
 

Upphandlingsdokument 
Samtliga krav avseende avropssvaret, leverantören och tjänsten 
finns i inbjudan med bilagor. 
  

Frågor under anbudstiden 
Under anbudstiden kom 23 frågor gällande upphandlingen in, vilka 
besvarades i Kommers. 
 

Inkomna avropssvar  
Sista dag att lämna avropssvar var den 9 september 2022.  
Vid svarstidens utgång hade avropssvar från Loopfront AB, off2off 
AB och Place2Place AB lämnats. Envivo AB, Myloc AB, Beleco 
AB och Sajkla AB tackade nej till att lämna avropssvar. 
 

Utgångspunkter för prövning och utvärdering av 
inkomna avropssvar 
Förutsättningar för hur prövning och utvärdering av inkomna 
avropssvar skulle genomföras redovisades i 
upphandlingsdokumentet. Underlaget angav vilka dokument och 
redovisningar leverantören skulle bifoga för att det skulle vara 
möjligt att bedöma att ställda obligatoriska krav uppfylls. 
Prövningen av anbuden har därmed genomförts med utgångspunkt 
från de uppgifter som lämnats i dem.  
 
Vikten av att varje enskilt avropssvar är komplett och innehåller all 
efterfrågad information har betonats då upphandlande myndighet 
bara kan behandla och godkänna kompletta avropssvar.  
 
För att ett avropssvar ska kunna godkännas måste det i avropssvaret 
framgå att samtliga krav i upphandlingen är uppfyllda.  
 
Inkomna avropssvar prövades och utvärderades enligt nedan.  
 
Steg 1: I det första steget prövas först att avropssvaret är komplett 
och korrekt inlämnat utifrån avropsförfrågans anvisningar. Prövning 
av att krav på tjänsten uppfylls görs utifrån leverantörens uppgifter 
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och beskrivningar i avropssvaret. De avropssvar som kvarstår efter 
prövning går vidare till utvärdering.  
Steg 2: Utvärdering görs av de avropssvar som godkänts i steg 1. 
Utvärderingen genomförs med den utvärderingsmetod som beskrivs 
i inbjudan. Beställaren har också möjligheten att bjuda in en 
leverantör till en demonstration av erbjuden IT-systemlösning. 
 
Utvärderingen sker genom bedömning av leverantörens gjorda 
åtaganden i avropssvaret inom tre tilldelningskriterier: 
1. Funktionalitet på IT-plattformen, sammanlagt max 312 poäng, 12 
poäng per åtagande/funktion (26 st). 
2. Anbudssumma, sammanlagt max 280 poäng;  

 lägst införandekostnad: 70 poäng 
 lägsta licenskostnaden: 140 poäng  
 lägsta utvecklingskostnaden: 70 poäng 

3. Användarvänligheten utifrån sju scenarier i handläggningen i 
systemet, sammanlagt max 28 poäng, högst fyra poäng per 
beskriven handläggning. 
I poängen tas hänsyn till att kriterium 1 och 3 har vikt 55 % och 
kriterium 2 45 %. 
 
I avropssvaret visar leverantören sina åtaganden på två sätt. Genom 
att svara Ja på ett antal kriterier ställda av beställaren, garanterar 
leverantören att leva upp till dessa specifika åtaganden under hela 
avtalsperioden. Genom att beskriva handläggningen i IT-systemet 
visar leverantören hur denne åter sig att skapa mervärde för 
beställaren. Åtaganden som lämnas i avropssvaret ska vara utöver 
de grundläggande krav som ställs på IT-systemet, konkreta och 
uppföljningsbara.  
 
Högst totalpoäng som en leverantör kan få för bedömt mervärde är 
620 poäng. Högst sammanlagd poäng rangordnas som nummer ett, 
näst högsta totalpoäng rangordnas som nummer två och så vidare. 
Om två eller flera avropssvar får samma totalpoäng kommer det 
vinnande avropssvaret bestämmas genom lottning. 
 
Utvärderingen har gjorts av tjänstemän som har mångårig erfarenhet 
av Stocket/verksamheten. 
  
Nedan redovisas en sammanställning av prövningen och 
utvärderingsresultatet för respektive leverantör efter varandra.   

1. Loopfront AB 
Avropssvaret uppfyller alla obligatoriska grundkrav på leverantören 
och tjänsten i inbjudan.  
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1. Funktionalitet på IT-plattformen: 216 av 312 poäng.  

 
2. Anbudssumma: 270 av 280 poäng. 

införandekostnad: 70 poäng. 
licenskostnad: 140 poäng.  
utvecklingskostnad: 60 poäng. 
 

3. Användarvänligheten utifrån sju scenarier i handläggningen 
i systemet, 17 av 28 poäng. 
 
Case 1: Leverantörens lämnade beskrivning visar bra 
användarvänlighet, 2 poäng.  
Case 2: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra användarvänlighet, 4 poäng. 
Case 3: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra mervärde, 4 poäng. 
Case 4: Leverantörens lämnade beskrivning visar 
tillfredsställande användarvänlighet mervärde, 1 poäng.  
Case 5: Leverantörens lämnade beskrivning visar bra 
användarvänlighet, 2 poäng.  
Case 6: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra användarvänlighet, 4 poäng. 
Case 7: Leverantörens lämnade beskrivning uppfyller 
kraven i upphandlingen men innehåller inte mervärde, 0 
poäng.  

 
Sammanlagd poäng för avropssvaret: 503 av 620 poäng. 
 

2. off2off AB 
Avropssvaret uppfyller alla obligatoriska grundkrav på leverantören 
och tjänsten i inbjudan.  
 

1. Funktionalitet på IT-plattformen: 0 av 312 poäng, vilket 
beror på att bilagan med åtagande inkom efter sista 
anbudsdag. 
 

2. Anbudssumma: 210 av 280 poäng 
införandekostnad: 60 poäng 
licenskostnad: 100 poäng  
utvecklingskostnad: 50 poäng 
 

3. Användarvänligheten utifrån sju scenarier i handläggningen 
i systemet, 17 av 28 poäng. 
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Case 1: Leverantörens lämnade beskrivning visar mycket 
bra användarvänlighet, 4 poäng.  
Case 2: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
tillfredsställande användarvänlighet, 1 poäng. 
Case 3: Leverantörens lämnade beskrivning uppfyller 
kraven i upphandlingen men innehåller inte mervärde, 0 
poäng.  
Case 4: Leverantörens lämnade beskrivning visar bra 
användarvänlighet, 2 poäng.  
Case 5: Leverantörens lämnade beskrivning visar mycket 
bra användarvänlighet, 4 poäng.  
Case 6: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra användarvänlighet, 4 poäng. 
Case 7: Leverantörens lämnade beskrivning visar bra 
användarvänlighet, 2 poäng.  

 
Sammanlagd poäng för avropssvaret: 227 av 620 poäng. 
 

3. Place2Place AB 
Avropssvaret uppfyller alla obligatoriska grundkrav på leverantören 
och tjänsten i inbjudan.  
 

1. Funktionalitet på IT-plattformen: 312 av 312 poäng.  
 

2. Anbudssumma: 240 av 280 poäng 
införandekostnad: 50 poäng 
licenskostnad: 120 poäng  
utvecklingskostnad: 70 poäng 
 

3. Användarvänligheten utifrån sju scenarier i handläggningen 
i systemet, 28 av 28 poäng. 
 
Case 1: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra användarvänlighet, 4 poäng. 
Case 2: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra användarvänlighet, 4 poäng. 
Case 3: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra mervärde, 4 poäng. 
Case 4: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra användarvänlighet, 4 poäng. 
Case 5: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra användarvänlighet, 4 poäng.  
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Case 6: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra användarvänlighet, 4 poäng. 
Case 7: Leverantörens beskrivning i avropssvaret visar 
mycket bra användarvänlighet, 4 poäng. 
 

Sammanlagd poäng för avropssvaret: 580 av 620 poäng.  
   

Resultat 
Place2place ABs avropssvar fick högst viktad mervärdespoäng och 
ska tilldelas kontraktet.   
 

MBL 
MBL-förhandling hålls inte. Uppdraget kräver särskild sakkunskap 
och det inte är fråga om att anlita uthyrd arbetskraft enligt lagen om 
privatarbetsförmedling och uthyrning av arbetskraft. 
 

Meddelande om tilldelningsbeslut  
Meddelande om tilldelningsbeslut kommuniceras till de leverantörer 
som lämnat anbud.  
 
Kontrakt/avropsavtal med vinnande ramavtalsleverantör kommer att 
tecknas efter att tio (10) dagar har gått från det att underrättelsen om 
tilldelningsbeslutet skickats via Kommers. 
 

Vid frågor mm kontakta beställaren 
Har ni frågor är ni välkomna att kontakta beställarens kontaktperson 
Henrik Stenberg, henrik.stenberg@stockholm.se. 
  
Eventuell begäran om att få ta del av handlingar i upphandlingen 
ställs till förvaltningens registrator, registrator.amf@stockholm.se. 
 

Tack  
för avropssvar i vår upphandling!   
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Tilldelningsbeslut 

Arbetsmarknadsnämnden i Stockholms stad antar Place2place ABs 
anbud, org.nr. 559 249-7977, i upphandlingen ”IT-plattform för 
hanteringen av återanvändning av möbler för Stocket Återbruk”. 
 
Stockholm september 2022 
 
 
Christina Wattjersson 
Avdelningschef 
Jobbtorg Stockholm  
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