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1 Inbjudan

1.1 Anbudsinbjudan

Arbetsmarknadsn@amnden i Stockholms stad bjuder in intresserade leverantérer att lAmna anbud i upphandling av Kommunal
vuxenutbildning till Stockholms stad.

1.2 Upphandlingens bakgrund
Stockholms stads vuxenutbildning utférs for narvarande i egen regi och hos 12 upphandlade utbildningsanordnare.
Under 2022 deltog cirka 43 000 individer i kommunal vuxenutbildning:
e Inom grundlaggande eller gymnasial vuxenutbildning: cirka 28 300.
e |Inom svenska for invandrare (sfi): cirka 16 400.
e Inom yrkesutbildning: cirka 10 150.
En elev kan férekomma pa mer &n en utbildning och kan lasa pa hel- och/eller deltid.
1.3 Om Stockholms stad
Stockholms stad bestar for narvarande av 11 stadsdelsndmnder, 18 facknamnder och 17 bolag samt ett antal stiftelser. Stadens
organisation ar i standig forandring och verksamheters driftsform kan @ndras under pagaende avtalstid efter politiska beslut.
Detta galler aven den kommunala vuxenutbildningen.
Narmare beskrivning av stadens organisation och verksamheter och om namndens uppdrag finns pa start.stockholm.
1.4 Upphandlande myndighet och huvudmannaskap
Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms stad, hadanefter Bestallaren, ar upphandlande myndighet och huvudman.
Bestallarens uppdrag ar att fler stockholmare ska arbeta eller studera. Detta gérs genom bland annat vuxenutbildning,
yrkeshogskoleutbildning, verksamheten vid stadens jobbtorg och samordning av stadens arbete fér mottagande och etablering

av nyanlanda och malgrupper som star langt ifran arbetsmarknaden.

Huvudmannen beslutar i alla fragor som rér myndighetsutdvningen som inte ar delegerat till rektor och som rektor ska besluta
om, se vidare bilaga Delegerad betygsratt.

Skolchef ar avdelningschef for Stockholms stads vuxenutbildning.

Arbetsmarknadsforvaltningen genomfér, administrerar och organiserar upphandlingen. | férvaltningens uppdrag ingar att prova
anbud samt férvalta och félja upp hur antagna leverantérer uppfyller avtalade villkor under avtalstiden.

Arbetsmarknadsférvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen Isabelle Vas
212000-0142 Box 10014 isabelle.vas@stockholm.se
121 26 Stockholm
SWEDEN 9/109


https://start.stockholm/

UPPHANDLINGSDOKUMENT LASKOPIA
Upphandling av kommunal vuxenutbildning till Stock

Dnr: AMF 2023/341

Upphandlare: Isabelle Vas

Arbetsmarknadsforvaltningen Dokument skapad: 2023-11-27

1.5 Vuxenutbildningens inriktning och mal

Kommunal vuxenutbildning, &ven kallat komvux, ska vara en bas fér den nationella och regionala
kompetensforsorjningen. Behovet av omstéllning, kompetensutveckling och livslangt larande bedéms framdéver 6ka féor manga
kvinnor och man.

Komvux ska aven fungera kompensatoriskt och ge individer bade en forsta och en andra chans till studier samt till deltagande i
samhalls- och arbetslivet. Efterfragan pa utbildad arbetskraft gér komvux till en viktig faktor for stadens tillvaxt. Det ar vidare
manga unga stockholmare som behdver komvux for att slutféra sin gymnasieutbildning.

For att matcha dessa forvantningar och behov behdver Bestallarens komvux utmarkas av samhallsengagemang, samverkan,
flexibilitet, snabb omstallningsférmaga samt hdg kvalitet i utbildningen. Den pagaende utvecklingen av komvux ska vagledas av
féljande principer:

Komvux ska vara en strategisk aktor for kompetensforsorjning.

Komvux ska bidra till en stad som haller samman.

Fler i behov av utbildning ska studera.

Elever ska erbjudas tillgangliga studiemiljoer och adekvat stod.

Komvux ska ha flexibla undervisningsformer.

Elever ska kunna vélja mellan ett hallbart utbud av kurser och utbildningar.
Utbildning av hog kvalitet genom systematiskt kvalitetsarbete och uppféljning.

Noohrwh=

Bestallarens leverantorer ska aktivt bidra till att dessa principer uppfylls.

All vuxenutbildning ska bedrivas enligt faststallda mal och riktlinjer som féljer av skollagen, férordningar och styrdokument som
finns for vuxenutbildningen. Vuxenutbildning, samt andra Stockholms stads verksamheter, ska utféras féljsamt till de manskliga
rattigheterna, vara fri fran diskriminering, vara jamstalld och dar makt och resurser fordelas lika, vara foljsam till barnperspektivet,
vara tillganglig for stockholmare och starka invanarnas delaktighet. Leverantérer ska i utférande av vuxenutbildning bidra till att
Stockholms stad uppnar FNs globala mal for hallbar utveckling, Agenda 2030, sarskilt ratten till god utbildning for alla och
anstandiga arbetsvillkor (artikel 4 och 8).

Leverantdrer ska &ven aktivt bidra till att Stockholms stad uppnar hallbara mal inom miljé och klimat samt sociala varden. Fér en
leverantdr kan mal inom miljé och klimat vara att bidra till stadens mal att Stockholm ska vara en klimatpositiv stad senast ar
2030. For sysselsattningsframjande atgarder kan det till exempel vara att ta emot stadens feriearbetande ungdomar och eller en
individ som star langt ifran arbetsmarknaden.

Bestallarens inriktning ar att utféra vuxenutbildning i egen regi i stdérre omfattning i kommande avtalsperiod. Egen regi riktar sig till
malgrupper som ofta har en kortare utbildningsbakgrund och darfér har stérre behov av stdd for att slutféra sina studier. Under
avtalstiden kan Bestéllaren komma att anpassa egen regis verksamhet.

1.6 Upphandlingens omfattning
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1.6.1 Ramavtalstid
Avtalet galler i tre (3) ar efter avtalsstart.

Bestallaren har ratt att férlanga avtalet med ytterligare ett (1) ar plus ett (1) ar plus ett (1) ar till samma villkor. Eventuell
férlangning gors skriftligen senast tre (3) manader fére avtalets upphérande.

Avtalet upphor vid avtalstiden slut utan foregaende uppsagning.

Avtalsstart ar planerad till 1 juli 2024 i avtalsomrade VVS och fastighet, El och data samt Har och stylist.
Avtalsstart ar planerad till 1 januari 2025 fér évriga avtalsomraden.

Forlangningen kan avse samtliga eller enstaka avtalsomraden.

I handelse av rattsliga atgarder eller annan férsening av upphandlingens slutférande, som paverkar avtalets tankta startdatum,
kommer startdatum att justeras till det verkliga startdatumet. Avtalets langd paverkas inte, oavsett vilket startdatum det blir.

Elev som pabdrjat kurs hos leverantoren ska kunna slutféra sin kurs aven efter avtalstidens slut efter dialog med Bestallaren.
Avtalet fortsatter da att galla i tillampliga delar till dess pabdrjad kurs slutforts.

Efter parternas undertecknande atar sig leverantoren att vidta nédvandiga forberedelser for att tjansterna ska kunna levereras till
avtalsstart. Till detta hor bland annat att:

Tillse att ansdkan om utbildningslokaler &r inkommen till Bestéllaren senast tre (3) manader innan eleverna startar.
Tillse att rektor finns pa plats senast en (1) manad innan eleverna startar.

Tillse att 6vriga personella resurser finns pa plats innan eleverna startar.

Vara godkand for svensk F-skatt.

Inneha betygsratt.

Inneha en digital plattform som uppfyller kraven for respektive avtalsomrade under avsnitt 6.5 Krav pa larplattform och
digitala verktyg.

Folja inmatningsprocessen och mata in kursutbud i enlighet med Bestallarens rutiner.

e Delta i marknadsforingsinsatser.

e 6 o o o o

[ )

Om en leverantor inte vidtagit nédvandiga forberedelser infor avtalsstart riskerar denne att fa avtalstiden férkortad.
1.6.2 Avgransning och méjlighet att anpassa upphandlad tjanst
Nedan listade utbildningar omfattas inte i upphandlingen.

1. Komvux som bedrivs enbart i egen regi. Sfi studievag 1, vissa kurser pa grundldggande niva samt pa gymnasial niva, SFX
(svenska for yrkesutbildade), vissa hantverksutbildningar, yrkesutbildningar inom férsaljning och service, restaurang och
livsmedel samt fordon och transport.

2. Komvux som anpassad utbildning.
3. Sammanhallen utbildning (fér elever med utbildningsplikt).

Egen regi verkar aven inom flera omraden som aven upphandlas i denna upphandling. Det ror sfi studievag 2 och 3,
grundlaggande kurser, Barn och fritid, Vard och omsorg samt gymnasiala teoretiska kurser. Egen regi kan under avtalstiden
komma att anpassa sitt utbud efter de behov som finns fran elever och/eller branscher och kan darav utdka eller minska sitt
utbud inom ett eller flera omraden.

Under avtalstiden kommer Bestallarens komvux att behdva anpassas till forandringar och nya krav i samhallet och pa arbetslivet.
Bestallaren vill kunna anvanda statliga medel for riktade insatser kopplat till vuxenutbildning som &r en samhallsviktig
verksamhet. Bestallaren forbehaller sig ratten att under avtalstiden anpassa avtalat innehall i, och eller omfattning av,
upphandlade tjanster. Anpassningen forutsatter att erforderliga beslut har fattats och att forandringen ar tillaten enligt lag.

Den 1 juli 2023 &ndrades skollagen som en foljd av den sa kallade dimensioneringsutredningen. Stockholms stad, Nacka
kommun och Varmd6é kommun har en padgaende samverkan. Detta kan komma att paverka utbudet av yrkesutbildningar nar
tildmpningen sker 2025.
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1.7 Avtalsomraden och berdknade volymer
Upphandlingen ar indelad i olika avtalsomraden:
Sfi och grundlaggande kurser

e Avtalsomrade: Sfi studievag 2 och grundlaggande kurser.
e Avtalsomrade: Sfi studievag 3 och grundlaggande svenska som andrasprak delkurs 2, 3 och 4.

Yrkesutbildningar

Avtalsomrade: El och data.
Avtalsomrade: Hotell och turism.
Avtalsomrade: Har och stylist.
Avtalsomrade: VVS och Fastighet.
Avtalsomrade: Barn och Fritid.
Avtalsomrade: Vard och omsorg.

e o6 o 0o o o

Teori gymnasiala kurser

e Avtalsomrade: Gy Teori nar, narundervisning med inslag av fjarrundervisning.
e Avtalsomrade: Gy Teori distansundervisning med inslag av fjarrundervisning samt distansundervisning.

Se vidare bilaga Avtalsomraden, studieformer och garanterad undervisningstid.

1.7.1 Antal avtal per avtalsomrade

Bestallaren kan inte ndrmare forutse behovet av utbildningsplatser och Idmnar inga garantier fér avrop, eller volym pa avrop.
Behovet for den upphandlade verksamheten paverkas bland annat av egen regins uppdrag, befolkningens storlek,

arbetsmarknadens behov, inflyttning, utbildningsbehov samt av politiska beslut.

For att tacka Bestallarens behov av studieplatser ar avsikten att teckna avtal med ett antal leverantérer for respektive
avtalsomrade. Antalet leverantdrer bestams av angiven kapacitet avseende helarsplatser.

Leverantdrer kommer antas till dess att prognosticerad kapacitet méter Bestallarens behov av helarsplatser.

Anbudsgivare ska nedan ange sin prognosticerade kapacitet vid avtalsstart gallande antal helarsplatser inom avtalsomradet.
Anbudsgivarens svar ska kunna underbyggas med underlag som styrker svaret.

Underlagen kan exempelvis omfatta bevisning om nuvarande kapacitet samt - om nuvarande kapacitet avviker fran den
prognosticerade kapaciteten - en detaljerad planering och strategi fér hur den prognosticerade kapaciteten ska uppnas.

Bestallaren kan komma att justera anbudsgivarens kapacitet utifran egna uppgifter.

For uppskattat antal leverantdrer se bilaga Avtalsomraden, studieformer och garanterad undervisningstid.

Fragor

- Ange anbudsgivarens kapacitet inom avtalsomradet vid avtalsstart:
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1.7.2 Takvolymer

Maximal takvolym fér avrop som kan gdras under ramavtalets totala avtalstid - samtliga sex (6) ar - uppgar for de respektive
avtalsomradena till:

Sfi studievag 2 - 32 400 helarsplatser, varav grundlaggande kurser 8 400 och sfi 24 000 helarsplatser.
Sfi studievag 3 - 17 600 helarsplatser, varav grundlaggande kurser 3 600 och sfi 14 000 helarsplatser.
El och data - 2 500 helarsplatser.

Hotell och turism - 300 helarsplatser.

Har och stylist - 1 500 helarsplatser.

VVS och fastighet - 900 helarsplatser.

Barn och fritid - 5 000 helarsplatser.

Vard och omsorg - 13 000 helarsplatser.

Gy Teori Nar - 3 000 helarsplatser.

Gy Teori Distans - 12 500 helarsplatser.

Takvolymerna utgar fran statistik for 2022.

1.8 Overflyttning av elever

| samband med att ramavtalet trader i kraft atar sig leverantoren att forbereda ett mottagande av elever. En 6verflyttning av redan
inskrivna elever kommer att ske enligt nagot av foljande:

Ny leverantor

I slutet av den sista manaden i det tidigare avtalet dverflyttas de elever som ar inskrivna hos leverantérer som upphor att leverera
tjansten. Leverantdrer inom det har avtalet kommer i dessa fall att ta emot ifrdgavarande elever och ska medverka till att en sa
god overflyttning som mdjligt kan ske. Enbart i undantagsfall, exempelvis nar en elev laser en yrkesutbildning och har kort tid
kvar for att slutféra den, kan det férekomma att den studerande far slutféra sin utbildning hos tidigare leverantér.

Befintlig leverantor

| fall en leverantdr har levererat tjansten enligt det tidigare avtalet och har ingatt det nya avtalet kommer de befintliga eleverna att

fortsatta Iasa hos denna leverantdr. Administrativ verflyttning av alla berérda elever sker under den férsta manaden av det nya
avtalet.

1.9 Ersattning
1.9.1 Erséattningsmodell
Ersattning till leverantorer sker med fast ersattning och ska técka leverantérens samtliga kostnader.

Ersattningen omfattar de extra anpassningar som kravs for att hjalpa de elever som behdver stod for att kunna delta i
undervisning pa likvardiga villkor.

Vid ett avbrott utgar ingen erséttning for leverantéren.

Grundldaggande och gymnasiala kurser
Leverantdren erhaller ersattning i SEK per kurspoang for varje elev som erhaller betyg.

SFI
Leverantdren erhaller ersattning i SEK per tilldelad timme.

Se vidare i bilaga Erséattning.
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1.10 Anbud

Anbud kan lamnas for ett eller flera avtalsomraden. Respektive avtalsomrade kommer att utvarderas var for sig.
1.11 Avrop

Fordelningsnyckel utgérs av elevens val.

Om en elev inte kan vélja leverantér placeras eleven inom Bestallarens egen regi, nar sa ar mojligt. Om en elev 6nskar stdd for
sitt beslut kan hjalp erhallas fran Bestallarens Vuxenutbildningscentrum.

1.12 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor i kapitel 1. Inbjudan accepteras?

2 Administrativa bestammelser

Tjansten tillhor kategorin "sociala tjanster och andra sarskilda tjanster” och genomférs som en upphandling enligt 19 kap. i lag
(2016:1145) om offentlig upphandling, hadanefter LOU.

Anbudsgivaren ska basera sitt anbud pa de férutsattningar och krav som anges i detta upphandlingsdokument med tillhérande
bilagor och i eventuell tilkommande information.

2.1 Tillhandahallande av upphandlingsdokument
Anbudsgivare som vill delta i upphandlingen ska 1dmna in elektroniskt anbud via Kommers.

Har ni fragor eller behdver support kring hanteringen av Kommers kan ni kontakta Antirio support via telefon 08-612 34 53 eller
besok https://www.kommersannons.se/elite/Info/Contact.aspx.

2.2 Anbudets form och innehall

Erséttning
Anbudsgivare far ingen ersattning for arbete med anbud eller for att inkomma med anbud.

Anbudssprak

Anbud med bilagor ska vara skrivet pa svenska. Uppgifter i anbud som ar skrivna pa andra sprak an svenska leder inte till att
anbudet férkastas. Bestallaren har dock ratt att, vid behov, begéara dversattning av sadana uppgifter pa anbudsgivarens
bekostnad.

Kommunikation vid upphandling
Bestéllaren kommer, om man bedémer det lampligt, att anvanda de mdjligheter till kommunikation som tillats i LOU 19 kap.

2.3 Informationshantering och fragor i upphandlingen

Om anbudsgivare uppfattar nagot i upphandlingsdokumenten som oklart uppmanas denne att kontakta Bestallaren i god tid
innan anbud ska ldmnas in.

Eventuella fragor géllande upphandlingsdokumenten stélls i Kommers funktion for fragor och svar.

De anbudsgivare som registrerat sig i Kommers och laddat ner upphandlingsdokumenten fran denna webbplats kommer att
meddelas via e-post nar ett fortydligande eller annan information har publicerats.

Bestallaren kan inte garantera att fragor som inkommer senare an tio (10) dagar fore sista anbudsdag besvaras. Svar pa fragor
och andra eventuella fortydliganden publiceras senast sex (6) dagar fore sista anbudsdag

2.4 Sista dag att Iamna anbud

Hela anbudet, inklusive efterfragade bilagor och intyg, ska vara avlamnat i Kommers senast 2024-01-18.
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2.5 Anbudso6ppning

Anbuden kommer att 6ppnas samtidigt och sa snart som mdgjligt efter anbudstidens utgang. Protokoll éver anbudsdppningen
kommer att uppréattas.

2.6 Anbudsprévning
Efter anbudsdppningen granskas och prévas de anbud som har kommit in i ratt tid. Féljande moment ingar:

Kvalificering
Prévning av att kraven pa anbudsgivare (eventuellt tillsammans med angivna aberopade foretag) uppfylls.

Prévning av krav pa tjansten
Prévning att de stéllda kraven pa tjansten ar uppfyllda.

2.7 Utvardering

Utvarderingsgrund ar ekonomiskt mest fordelaktiga utifran basta foérhallandet mellan pris och kvalitet. Inkomna anbud utvarderas
utifréan mervarden utdver upphandlingens grundkrav.

De mervarden som anbudsgivare ldmnar ska vara uppfyllda vid anbudets inlamnande, alternativt ska anbudsgivaren kunna
styrka att mervardet ar uppfylit till avtalsstart.

For ataganden som tillfor kvalitet till tjansten kan anbudsgivaren tilldelas mervardespoang. Det anbud som uppnar hogst antal
mervardespoang kommer forst i fraga gallande tilldelning av ramavtal i respektive avtalsomrade. Se vidare avsnitt 1.7.1 Antal
avtal per avtalsomrade.

2.8 Tilldelningsbeslut

Tilldelningsbeslut beraknas kunna fattas 2024-03-13.

Sa snart tilldelningsbeslut har fattats kommer information om detta att skickas till samtliga anbudsgivare tillsammans med skalen
for beslutet och uppgift om den period under vilken avtal inte far ingas (avtalssparr). Meddelandet skickas till den kontaktperson
som anbudsgivaren angett i Kommers.

Ramavtal ingas efter det att avtalssparren har I6pt ut och blir giltigt nar bada parter har undertecknat det.

2.9 Eventuell ansékan om 6verprévning

Vid en eventuell ans6kan om Overprévning av tilldelningsbeslut inom nagot av avtalsomradena sa kommer avtal tecknas inom
ovriga avtalsomraden.

For det fall en ansdkan om dverprévning inkommit inom ett avtalsomrade ar intentionen att utbildningsplatser anda avropas fran
tilldelade anbudsgivare i denna upphandling, fram tills dess att ramavtal inom avtalsomradet kan tecknas.
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2.10 Behandling av personuppgifter
Bestallaren ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som Bestéllaren behandlar i sin verksamhet.

De personuppgifter som férekommer i anbudshandlingar kommer att behandlas av Bestallaren i enlighet med
dataskyddsfoérordningen.

Personuppgifter behandlas i Bestéallarens upphandlingssystem och avtalsdatabas. Nar personuppgifter behandlas fér den
personuppgiftsansvariges rakning av annan, till exempel av en leverantér av upphandlingssystem, &r denne
personuppgiftsbitrade.

De personuppgifter som normalt sett behandlas vid offentlig upphandling &r féljande:

e Namn, titel och kontaktuppgifter for foretradare/kontaktperson for anbudsgivare.

o Namn, titel och kontaktuppgifter samt uppgifter om erfarenhet och kompetens fér personer som ar anstallda och/eller
uppdragstagare hos anbudsgivare.

e Namn, titel, myndighet/organisation och kontaktuppgifter fér referenspersoner hos en annan myndighet eller organisation.

e Namn, titel och kontaktuppgifter for kontaktpersoner fér leverantér/avtal.

Andamalet med behandlingen av personuppgifter &r att kunna genomféra upphandlingar samt fullgéra och férvalta ingangna
avtal. De rattsliga grunderna for behandlingen ar artikel 6.1 b) och e) i dataskyddsférordningen, fullgérande av avtal och
utférande av en uppgift av allmant intresse.

Den som ar registrerad har ratt att vanda sig till den personuppgiftsansvarige inom Bestallaren for att fa tillgang till sina uppgifter,
for att begara rattelse, radering och dverféring av uppgifterna eller begransning av behandlingen och for att invanda mot
behandlingen. Klagomal pa personuppgiftsbehandlingen kan inges till tillsynsmyndigheten, Integritetsskyddsmyndigheten.

For mer information hanvisas till: start.stockholm/dataskydd
2.11 Offentlighetsprincipen

Bestallaren omfattas av offentlighetsprincipen. Detta innebar att allmanheten har ratt att ta del av handlingar som kommit in till
myndigheten. For att en uppgift i en sddan handling ska kunna hemlighéllas maste stdd finnas i offentlighets- och
sekretesslagen, OSL.

Efter det att en upphandling har avslutats ar anbuden som huvudregel offentliga. Sekretess galler dock for uppgift i anbud som
rér Leverantdrens affars- eller driftsférhallanden, om det av sarskild anledning kan antas att Leverantéren lider skada om
uppgiften réjs, 31 kap. 16 § OSL.

Om anbudsgivare anser att vissa uppgifter i anbudet ska sekretessbeldggas ska anbudsgivaren precisera vilka uppgifter som
avses. Motivering ska ges med en beskrivning av pa vilket satt anbudsgivaren skulle lida skada om uppgifterna lamnades ut. Det
ar Bestallaren som beslutar om en uppgift ska sekretessbelaggas. Bestéllarens beslut om att inte utldmna handling eller uppgift
kan 6verklagas.

Fragor

- Begar ni sekretess pa delar av svaret?
- Om sekretess begars, precisera de uppgifter som begéran avser samt ge en motivering till pa vilket satt anbudsgivaren
skulle lida skada om uppgifterna lamnas ut.

2.12 Accept

Fragor

- Samtliga krav och villkor i kapitel 2. Administrativa bestammelser accepteras?

3 Information om anbudsgivande foretag
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3.1 Information om anbudsgivaren

Fragor

- Foretagsnamn:

- Organisationsnummer:

- Kontaktperson avseende anbudet:

- E-postadress till kontaktpersonen:

- Telefonnummer till kontaktpersonen:

- Namn pa firmatecknare, en eller flera i férening:

3.2 Flera ansokningar/anbud fran samma foretagsstruktur

Enligt EU-domstolens dom i mal C-531/16 ska upphandlade myndigheter inte godta flera anbud som [dmnas fran anknutna
anbudsstkande/anbudsgivare (t.ex. fran féretag inom samma koncern) om anbuden inte ar oberoende av varandra.

Bestallaren forbehaller sig ratten att begara in redogorelse for vilka atgarder som har vidtagits for att IAmnade anbud ar
oberoende av varandra. Kan anbudsgivare inte [dmna en tillfredsstéllande redogdrelse kan anbudsgivare komma att uteslutas.

Fragor

- Ingar anbudsgivaren i en foretagsstruktur som Iamnar fler anbud inom samma avtalsomrade?

3.3 Aberopande av annans kapacitet
Anbudsgivaren har méjlighet att aberopa annat féretags kapacitet for att uppfylla de krav pa leverantéren som anges i avsnitt 5.

For att det ska vara mgjligt att anvanda sig av annans kapacitet i syfte att uppfylla nagot eller nagra av kvalificeringskraven i
avsnitt 5, ska sadant féretag redovisas i anbudet med namn och organisationsnummer. Det ska aven framga i anbudet vilken
kapacitet som aberopas hos respektive angivet foretag.

Om kapacitet aberopas hos koncernbolag eller motsvarande ska aven detta bolag redovisas.

Den som aberopas for sin kapacitet far inte vara foremal fér nagon av uteslutningsgrunderna som beskrivs i avsnitt 4 och ska
uppfylla det eller de krav for vilket dess kapacitet aberopas.

Om anbudsgivaren aberopar annat féretags kapacitet ska anbudsgivaren pa Bestallarens begaran uppvisa en bindande rattslig
férbindelse senast fem (5) arbetsdagar efter begaran, till exempel ett samarbetsavtal, som visar att anbudsgivaren férfogar éver
aberopad kapacitet hos angivet/angivna foretag. Den rattsliga forbindelsen ska vara kopplad till fullgérandet av atagandet enligt
denna upphandling och vara giltig under hela avtalstiden.

Anbudsgivare som aberopar annans kapacitet anger detta nedan. For varje aberopat féretag som aberopas ska féljande
uppgifter framga:

e Foretagsnamn.
e Organisationsnummer.
e Beskrivning av vilken kapacitet som aberopas.

Underleverantor
Anbudsgivaren har dven under avtalsperioden mojlighet att anlita annat féretag for utférande av delar av tjansten, sa kallad
underleverantor, se ndrmare beskrivning om detta i avsnitt 3.4 Underleverantorer.

Fragor

- Bilagor med efterfragade uppgifter for aberopade féretag bifogas?
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3.4 Underleverantérer
Underleverantor far efter Bestallarens godkannande anlitas for del av, men inte hela, den avtalade utbildningstjéansten.
Innan anlitande av underleverantdr ska ansdkan skickas till Bestallaren for godkdnnande. En s&dan ansdkan ska innehalla:
e Underleverantérens féretagsnamn och organisationsnummer.
e Vilken del av uppdraget som underleverantéren ska genomféra.
e En kopia pa avtal mellan leverantér och underleverantér.
Leverantdren ansvarar for kontroll att underleverantéren inte ar foremal for nagon av uteslutningsgrunderna som beskrivs i
avsnitt 4. Leverantdren ska pa Bestéllarens begéaran [dmna en redovisning inom fem (5) arbetsdagar som visar att

underleverantéren uppfyller de stallda kraven.

Leverantoren ansvarar for underleverantérens arbete sasom for eget arbete. En godkand underleverantor far inte anlita en
annan underleverantdr for utférande av tjansten.

En godkand underleverantér kommer att foljas upp i samma utstrackning som en leverantor.

3.5 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor i kapitel 3. Information om anbudsgivande féretag accepteras?

4 Uteslutningsgrunder fran deltagande i upphandlingen

4.1 Brott enligt 13 kap. 1 § LOU

Anbudsgivaren kommer uteslutas fran att delta i upphandlingen, om Bestallaren far kdannedom om att anbudsgivaren enligt en
dom, som fatt laga kraft, ar démd for brott som raknas upp i 13 kap. 1 § LOU och anbudsgivaren inte kan visa att denne genom
sjélvsanering anda ar tillforlitlig.

Ar anbudsgivaren en juridisk person ska anbudsgivaren uteslutas om en person som ingr i anbudsgivarens férvaltnings-,
lednings- eller kontrollorgan har démts fér brottet. Detsamma géller om den som har démts for brottet &r behérig att féretrada,
fatta beslut om eller kontrollera anbudsgivaren.

Bestéllaren far begara in en utsaga pa heder och samvete fran anbudsgivaren om att skal for uteslutning avseende 13 kap. 1 §
LOU inte foreligger avseende det egna foretaget eller eventuella foretag vars kapacitet aberopas, eller om sadana brott
foreligger, ska anbudsgivaren beskriva vilka atgarder som vidtagits for att visa tillforlitlighet (sjalvsanering).

Bestallaren far aven vid kontroll kopplat till detta avsnitt begara att anbudsgivaren lamnar in utdrag ur ett brottsregister eller
likvardiga handlingar som har utfardats av en behoérig myndighet i Sverige eller den stat dar anbudsgivaren ar etablerad och som
visar att det inte finns omstandigheter som enligt detta avsnitt utgor skal for att utesluta anbudsgivaren fran att delta i
upphandlingen.

Anbudsgivaren ska tillhandahalla sadana registerutdrag pa Bestallarens begéaran.

4.2 Obetalda skatter och socialforsakringsavgifter enligt 13 kap. 2 § LOU

Anbudsgivare ska ha betalat féreskrivna skatter och sociala avgifter i Sverige och i det land dar anbudsgivaren &r etablerad.

Motsvarande krav galler for foretag vars kapacitet dberopas av anbudsgivare.

Om Bestallaren har tillgang till kontrolluppgifter hos behérig myndighet kommer kontrollerna att géras av den upphandlande
myndigheten.

For det fall att Bestallaren inte kan genomféra kontrollerna sjalv via behérig myndighet ska anbudsgivare inom fem (5)
arbetsdagar efter begaran inkomma med dokumentation som styrker att kravet ar uppfylit.

Anbudsgivare ska senast vid avtalsstart vara godkand for svensk F-skatt.
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4.3 Uteslutningsgrunder som ror insolvens, intressekonflikter eller allvarliga fel i yrkesutévningen

Bestallaren far utesluta anbudsgivaren fran att delta i upphandlingen om Bestallaren far kAnnedom om att anbudsgivaren ar
féremal for nagon av omstandigheterna eller missférhallandena som réknas upp i 13 kap. 3 § LOU och anbudsgivaren inte kan
visa att denne genom sjalvsanering anda ar tillforlitlig.

Ar anbudsgivaren en juridisk person kan anbudsgivaren uteslutas om en person som ingar i anbudsgivarens férvaltnings-,
lednings- eller kontrollorgan har gjort sig skyldig till sddana fel eller dvertradelser som raknas upp i 13 kap 3 § LOU. Detsamma
galler om felet eller dvertradelsen har begatts av nagon som ar behdrig att foretrada, fatta beslut om eller kontrollera
anbudsgivaren.

Bestallaren far begéra in en utsaga pa heder och samvete fran anbudsgivaren om att skal for uteslutning avseende 13 kap. 3 §
LOU inte foreligger avseende det egna foretaget eller eventuella foretag vars kapacitet aberopas, eller om sadana
omstandigheter foreligger, ska anbudsgivaren beskriva vilka atgarder som vidtagits for att visa tillférlitlighet (sjalvsanering).

Fragor
- Angaende beskrivna omstandigheter enligt 13 kap. 1-3 §§ LOU (se avsnitt 4.1, 4.2 och 4.3 i detta dokument) bekraftas

harmed att grund for uteslutning inte féreligger i férhallande till anbudsgivare eller till eventuella féretag vars kapacitet
aberopas.

4.4 Uteslutningsgrund avseende ryska foretag

EU har beslutat om en EU-férordning som innebar ett forbud mot att ryska foretag tilldelas kontrakt och koncessionskontrakt.
Forbudet géller fran och med 9 april 2022 (Radets férordning (EU) 2022/576 av den 8 april 2022 om &ndring av férordning (EU)
nr 833/2014 om restriktiva atgdrder mot bakgrund av Rysslands atgérder som destabiliserar situationen i Ukraina).

EU-férordningen ar direkt tillamplig i alla EU:s medlemsstater och innebar i korthet att det ar forbjudet att tilldela eller fortsatta
fullgérandet av offentliga kontrakt eller koncessionskontrakt med ryska foretag.

Kommunfullmaktige i Stockholms stad har den 3 oktober 2022 beslutat att motsvarande restriktiva atgarder ska tillampas aven i
upphandlade kontrakt som faller under upphandlingsdirektivens troskelvarden.

Anbudsgivare ska lamna nedanstaende begarda intyganden. Om efterfragat intygande inte lamnas, eller ar felaktigt, medfor det
att anbudsgivarens anbud inte kommer att tas upp till vidare prévning i upphandlingen.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Anbudsgivaren intygar att denne inte ar rysk medborgare eller en fysisk eller juridisk person, enhet eller organ som ar
etablerad i Ryssland.

- Anbudsgivaren intygar att denne inte ar en juridisk person, enhet eller organ som till mer &n 50 procent direkt eller indirekt
ags av en enhet som avses i féregaende fraga.

- Anbudsgivaren intygar att denne inte ar en fysisk eller juridisk person, enhet eller organ som agerar for, eller pa uppdrag av,
en enhet som avses i féregaende fragor?

- Anbudsgivaren intygar att denne inte kommer anlita en sadan enhet som avses i féregaende fragor som underleverantor,
eller dberopa sadan enhets kapacitet for att uppfylla kvalificeringskraven, om de skulle sta for mer an 10 procent av
kontraktets varde.
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4.5 Uteslutningsgrund enligt LOU 19:17

Bestallaren kan komma att utesluta en anbudsgivare fran att delta i upphandlingen, i enlighet med LOU 19 kap. 17 §, om
Bestallaren far kdnnedom om att en person med betydande inflytande hos anbudsgivaren har brutit mot grundkrav som stalls pa
utbildningsanordnaren. Det kan till exempel vara att Bestallaren far kAnnedom om att i leverantérens verksamhet har forekommit
ett flertal brister vad géller leverantérens skyldigheter att efterleva regler och det darmed kan ifragaséattas om leverantéren har
tillrackliga rutiner for att fullgéra sina ataganden, eller att Bestallaren far kdnnedom om anméarkning fran tillsynsmyndigheter
gallande foretradare eller nyckelpersoner i verksamheten.

Innan beslut om uteslutning kommer Bestallaren att ge anbudsgivaren tillfalle att yttra sig 6ver de omstandigheter som enligt
Bestallaren utgor skal for uteslutning.

4.6 Accept

Fragor

- Samtliga krav och villkor i kapitel 4. Uteslutningsgrunder fran deltagande i upphandlingen accepteras?

5 Krav pa leverantoren

5.1 Behorighet att utéva yrkesverksamhet

5.1.1 Registreringsskyldighet

Leverantdren ska vara registrerad i ett aktiebolags-, handels- eller foreningsregister eller motsvarande handels- och
yrkesregister som fors i den stat dar leverantérens verksamhet ar etablerad, enligt vad som anges i bilaga X! till direktiv
2014/24/EU.

Anbudsgivare ska uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt stéllda krav avseende sina registreringsskyldigheter. | det fall
leverantéren avser att anvanda underleverantor for att uppfylla del av uppdraget ska aven underleverantér uppfylla detta krav.

Bestallaren kommer att kontrollera detta via kreditupplysningsféretaget UC.

Organisationer som inte ar registrerade i bolagsregister eller motsvarande register, ska till sitt anbud bifoga stadgar samt
protokoll fran senaste konstituerande styrelseméte samt senaste arsmétesprotokoll.

Utlandska anbudsgivare ska vara beredd att inom fem (5) arbetsdagar efter begaran inkomma med dokumentation som styrker
att kravet ar uppfylit.

Anbudsgivare ska pa begaran kunna visa handlingar rérande agarférhallandet i féretaget som direkt eller indirekt genom ett
annat foretag ar agare till foretaget.

Fragor
- Bifogas efterfragade filer till anbudet?

5.1.2 Betygsratt
Anbudsgivare ska inneha betygsratt vid avtalsstart samt under hela avtalstiden.
5.2 Ekonomisk och finansiell stallning

Leverantdren ska ha en stabil och god ekonomisk och finansiell stalining som ar tillracklig for att denne ska kunna fullgéra
tjansten under hela avtalsperioden.
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5.2.1 Riskklassificering
Anbudsgivaren ska ha en riskklassificering enligt kreditvarderingsinstitutet UC pa minst tre (3).

Anbudsgivaren uppmanas att sjalv kontrollera sin riskklass hos UC innan denne lamnar anbud for att sakerstalla att kravet
ar uppfyllt samt om redogérelse/dokumentation enligt ovan behdver lamnas.

Om anbudsgivaren har Iagre riskklassificering eller inte kan fa sddan (t.ex. pa grund av att anbudsgivaren ar utlandsk, stiftelse,
forening eller dylikt) kan kravet &nda anses uppfyllt om anbudsgivaren Idmnat en godtagbar férklaring och presenterar dokument
som visar att denne har tillracklig ekonomisk och finansiell stallning. Detta kan exempelvis utgéras av bank- eller
moderbolagsgaranti, arsredovisning eller liknande av vilken det framgar att anbudsgivaren har tillracklig kapacitet att genomféra
hela avtalsperioden. Anbudsgivare ska i dessa fall bifoga sadana handlingar till sitt anbud.

Bestallaren kommer att géra en samlad bedémning av Iamnad forklaring och inlamnade dokument for att avgéra om
anbudsgivaren har en tillracklig ekonomisk och finansiell stallning.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Anbudsgivaren bifogar handlingar for att styrka kravet?

5.3 Teknisk och yrkesmassig kapacitet
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5.3.1 Referensuppdrag
Anbudsgivare ska ha erfarenhet av liknande uppdrag som denna upphandling avser, nu pagaende eller tidigare utfért uppdrag.

Anbudsgivare ska ha utfort minst tre (3) uppdrag avseende kommunal vuxenutbildning for respektive avtalsomrade som anbud
Idmnas for enligt nedan:

Respektive referensuppdrag ska ha:

e Pagatt sammanhangande i minst ett (1) ar under de senaste tre (3) aren, raknat fran sista anbudsdag.

e Utforts enligt for uppdraget avtalade villkor och med foérvantat resultat.

Angiven referent ska vara en person med insikt i referensuppdraget och anbudsgivarens yrkeskunnande samt som kan intyga att
uppdraget har genomforts i enlighet med det aktuella uppdragets villkor och ataganden. Referenter far inte vara personer som ar
anstallda hos anbudsgivaren eller pa annat satt sta i javs- eller beroendestallning till anbudsgivaren.

Anbudsgivaren ansvarar for att referenten ar vidtalad om att Bestallaren kan komma att kontakta referenten gallande
referensuppdraget. Anbudsgivaren ansvarar for att referentens kontaktuppgifter ar korrekta samt att vidtalad referent ar mojlig att
fa kontakt med. Om referenterna ej ar tillgangliga att svara pa fragor eller avbojer att svara kan anbud inom avtalsomradet
komma att forkastas.

Egenreferenser
Om anbudsgivaren har haft avtal med Bestallaren under nagon gang de senaste tre (3) aren ska minst en referens avse detta.

Bestallaren kommer sjalv att kontrollera detta och ersatter en av referenserna med egen referens i det fall anbudsgivaren inte
angivit detta.

De fragor som kommer stéllas till referenten ar foljande:

Stammer uppdrag med uppdragsbeskrivning?

Hade anbudsgivarens tillracklig formaga/kapacitet att utféra uppdraget?
Genomférdes utbildningen/kursen i enlighet med avtalade krav och villkor?
Kan ni rekommendera leverantéren?

e o o o

En anbudsgivare ska ha fyra (4) ja fran samtliga referenter for att vara godkand pa detta krav.

Fragor

- Information om referensuppdrag 1
- Information om referensuppdrag 2
- Information om referensuppdrag 3

5.3.2 Systematiskt kvalitetssdkringsarbete

Anbudsgivaren ska bedriva ett systematiskt kvalitetssakringsarbete och tillampa dokumenterade kvalitetsbeframjande rutiner
i enlighet med ISO 9001 eller likvardigt.

Kvalitetssakringsarbetet ska bedrivas med stéd av hjalpmedel och/eller rutiner som gor det mdjligt att folja upp tjansterna och
mata att resultat uppnas mot uppsatta krav och mal. Kvalitetssakringsrutinerna ska féljas och efterlevas och minst omfatta
féljande omraden:

Rutiner for internrevision och/eller egenkontroll.

Hantering av avvikelser och férebyggande atgarder for dessa.

Beskrivning 6ver hur kunskap om nya riktlinjer och krav inom det kvalitetsframjande omradet sprids inom foretaget.
Rutiner som aktivt motverkar fel och brister i vuxenutbildningens utférande och for ett proaktivt arbetssatt i
informationsutbytet mellan parterna.

e o o o

Om Anbudsgivaren har underleverantdr ska det aven finnas rutiner for hur underleverantérers arbete kvalitetssakras.

Anbudsgivaren ska pa Bestallarens anmodan inom fem (5) arbetsdagar inkomma med giltigt certifikat eller kortfattad beskrivning
av sitt kvalitetsledningsarbete enligt ovan.
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5.3.3 Miljéframjande rutiner

Anbudsgivaren ska bedriva ett systematiskt miljdarbete och tilldmpa ett dokumenterat miljdledningssystem i enlighet med ISO
14001 eller likvardigt.

Miljdarbetet ska mojliggéra uppfdljning av tjansterna och matning av resultat mot uppsatta mal.
Leverantérens dokumenterade miljoframjande rutiner ska atminstone omfatta foljande:

e Rutiner for intern miljérevision och/eller egenkontroll.

e Hantering av avvikelser och férebyggande atgarder for dessa.

e Beskrivning dver hur kunskap om nya riktlinjer och krav inom miljdomradet sprids inom foretaget.

Anbudsgivaren ska pa Bestallarens anmodan inom fem (5) arbetsdagar inkomma med giltigt certifikat eller kortfattad beskrivning
av miljéledningssystem enligt ovan.

5.3.4 Informationssékerhetsarbete
Anbudsgivaren ska tillampa ett dokumenterat ledningssystem fér informationssakerhet i enlighet med ISO 27001 eller likvardigt.
Dokumentationen kring det informationssakerhetsarbete som bedrivs ska minst omfatta féljande delar:

e Rutiner for internrevision och/eller egenkontroll.

e Hantering av avvikelser och férebyggande atgarder for dessa.

e Beskrivning av hur kunskap om nya riktlinjer och krav inom informationssékerhetsomradet, exempelvis dataskydd, sprids

inom féretaget.

Anbudsgivaren ska pa Bestallarens anmodan inom fem (5) arbetsdagar inkomma med giltigt certifikat eller kortfattad beskrivning
av informationsséakerhetsarbetet enligt ovan.

5.4 Arbetsmiljo

Leverantdren ar arbetsgivare och har ansvar for arbetsmiljon for sin personal samt ansvar for att uppratthalla en god studiemiljo
for eleverna i verksamheten enligt gallande forfattningar.

5.5 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor i kapitel 5. Krav pa leverantdren accepteras?

6 Generella krav pa tjansten

Bestallaren lagger ett stort ansvar pa leverantdren att utforma utbildningen utifran det som ar mest gynnsamt for elevernas
larande anpassat denna malgrupp. Bestallaren forvantar sig ocksa att eleverna fullfoljer sina skyldigheter sdsom att delta i den
undervisning som organiseras.

6.1 Krav pa personella resurser
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6.1.1 Krav pa rektor

Leverantdren ska vid varje skolenhet ha en (1) heltidsanstalld rektor som ska ha sin dagliga arbetsplats pa den aktuella
skolenheten. Rektor kan ansvara for flera avtalsomraden pa en skolenhet om det totala elevantalet pa skolenheten understiger
800 unika elever. Rektor far inte ansvara for flera skolenheter.

Det totala antalet elever pa enheten ska berdknas oavsett hemkommun eller studietakt.

Detta kommer att kontrolleras av Bestallaren dar leverantdren ska bista med att skicka in det totala antalet elever per skolenhet
(inklusive fran andra kommuner) tva (2) ganger per ar och dven vid andra tillfallen om det finns anledning att anta att
resurssattning inte foljer avtalet.

Sarskild informationsplikt vid vaxande elevantal
| det fall elevantalet pa skolenheten dverstiger 800 far leverantdren fortsatt ha en ansvarig rektor om det finns ett godkannande
fran Bestallaren.

Samtliga nedanstaende krav ska vara uppfyllda for att ett godk&nnande om enbart en rektor pa skolenheten ska kunna beviljas:

e Att leverantéren utan dréjsmal informerat Bestallaren nar elevantalet verstigit 800 unika individer eller nar det borjat
foreligga risk for att antalet elever narmar sig 800.

e Att leverantéren lamnat en beskrivning av hur den sakerstaller att rektor har forutsattningar att leva upp till férfattningarnas
och avtalets krav kring rektor, sarskilt avseende styrning och ledning i den dagliga verksamheten.

e Det ska inte foreligga pagaende krav pa avhjalpande kopplade till rektors uppdrag eller andra allvarliga brister i fullgérandet
av nagot vasentligt krav hos leverantéren.

Férsummelse att informera i tid ar kopplad till krav om informationsplikt och kan, férutom innehallande av erséttning och
placeringsstopp, aven féranleda andra paféljder stadgade i avtalet.

| det fall elevantalet pa skolenheten &verstiger 1 200 ska ytterligare en (1) rektor anstéllas pa heltid. Detta far till foljd att
leverantdren ska dela befintlig skolenhet till tva skolenheter. Vardera skolenhet ska darefter var for sig uppfylla avtalskrav
gallande skolenheter. Undantag fran detta ar krav pa skolenhetsniva gallande utbud av utbildning (kursutbud, studieformer,
kursgrupper) som de tva skolenheterna tillsammans kan uppfylla. Leverantdren ska inkomma med tydligt definierade och
avgransade ansvarsomraden gallande uppdragsbeskrivning for respektive rektor.

Den som ska anstallas som rektor ska:

e Inneha minst tva (2) ars arbetsledande erfarenhet (bade chefskap och ledarskap) fran det reguljara utbildningssystemet
(d.v.s. forskola, grundskola, gymnasieskola, vuxenutbildning, folkhdgskola eller hdgskola)

o Fullfoljt statlig rektorsutbildning alternativt vara anmald till statlig rektorsutbildning vid tidpunkt fér start av anstalining och
darefter pabodrjad inom sex (6) manader.

e Inneha akademiska examen.

e Inneha pedagogisk utbildning motsvarande 30 hp.

Vid anstallning av personer inom leverantérens egen organisation, s.k. intern rekrytering, ska punkt 1 uppfyllas genom att
leverantdren har styrkt att kandidaten innehar tva (2) ars arbetsledande erfarenhet. Det aligger leverantdren att innan pabdrjad
intern ledarutbildning informera Bestallaren vilka konkreta personer i organisationen som ska genomga den interna utbildningen.

Vid nyanstalining av rektor ansvarar leverantéren for att introducera rektor i Bestéllarens avtal, krav och rutiner. Om rektor inte
har tidigare erfarenhet av vuxenutbildning sa ansvarar aven leverantéren for att rektor far introduktion och utbildning i det
specifika regelverket gallande kommunal vuxenutbildning.

De meriter leverantéren anfér for respektive rektor ska redovisas i Bestéllarens angivna mall, se bilaga Intyg krav pa rektor,
senast tva (2) manader infor avtalsstart. Rektor ska finnas pa plats hos leverantéren senast en (1) manad innan eleverna startar
pa skolenheten.
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6.1.2 Larare

De larare som genomfdr undervisningen ska ha den utbildning och erfarenhet som aktuella styrdokument kréver.

Detta kommer att kontrolleras av Bestallaren dar leverantdren ska bistd med att Iamna de uppgifter som Bestallaren begar, det
kan omfatta personalférteckning och lararlegitimation for alla i personalen. Bestéallaren kommer att begéra in underlag en (1) till
tva (2) ganger per ar, det kan aven ske vid andra tillfallen om Bestéllaren sa begar.

6.1.3 Studie- och yrkesvagledare

Alla elever ska ha tillgang till en studie- och yrkesvagledare. Studie- och yrkesvagledaren ska finnas per skolenhet med en
omfattning av minst en 50 procentig anstallning. Vid ett elevantal pa enheten pa 600 elever kravs 100 procent anstalld studie-
och yrkesvéagledare. Vid ett elevantal mellan 601-1 199 ska leverantdren presentera for Bestéllaren en I16sning som tillgodoser
elevernas behov. Detta &r kopplat till informationsplikten enligt avtalet och kan leda till pafélider om leverantéren inte féljder
detta.

Vid 1 200 elever delas skolenheten i tva (2) och darav krévs 200 procent studie- och yrkesvagledare, en per skolenhet. Vid
ytterligare 6kning féljer samma princip som ovan med 6kning av resurser.

Detta kommer att kontrolleras av Bestallaren dar leverantdren ska bista med att skicka in det totala antalet elever per skolenhet
(inklusive fran andra kommuner) tva (2) ganger per ar och &aven vid andra tillfallen om det finns anledning att anta att
resurssattning inte foljer avtalet.

Den som ska anstéllas som studie- och yrkesvégledare ska inneha yrkesexamen i studie- och yrkesvagledning.

6.1.4 Specialpedagog

Leverantdren ska vid varje skolenhet ha en anstalld specialpedagog om minst 20 procent av en heltidsanstallning.

En specialpedagog anstalld om minst 20 procent kan ansvara for flera avtalsomraden pa en skolenhet om det totala elevantalet
pa skolenheten understiger 600 unika elever. | det fall elevantalet pa skolenheten éverstiger 600 kravs 50 procent anstalld
specialpedagog. Vid 1 200 elever kravs 100 procent specialpedagog pa skolenheten.

Detta kommer att kontrolleras av Bestallaren dar leverantéren ska bista med att skicka in det totala antalet elever per skolenhet
(inklusive fran andra kommuner) tva (2) ganger per ar och aven vid andra tillfallen om det finns anledning att anta att
resurssattning inte foljer avtalet.

Den som ska anstéllas som specialpedagog ska inneha specialpedagogexamen.

6.1.5 Administrativ personal

Det ska hos leverantéren, for alla avtalsomraden, finnas personal i tillracklig omfattning med adekvat utbildning for att utféra
administrativa tjanster enligt Bestallarens riktlinjer. Det vill sdga personal ska finnas som pa ett professionellt satt skéter I6pande
administrativa uppgifter sasom till exempel elevregistrering, fakturering och ersattningshantering.

6.1.6 Personella resurser och skyldighet avseende personal

Den personal som leverantéren avser anvanda for att fullgéra uppgifter som ingar i atagandet ska inneha adekvat utbildning och
erfarenhet for sina arbetsuppgifter.
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6.1.7 Kompetensutveckling

Lararen har en central roll fér elevens maluppfyllelse och ldarande. Malet for lararens uppdrag ar att genom adekvata metoder och
utifrdn beprévad erfarenhet samt forskning anpassa undervisningen till varje elevs behov och férutsattningar. | detta arbete ar
lararens professionella erfarenheter och omdéme avgérande. For att klara uppdraget och géra de avvagningar som krévs maste
det finnas utrymme for planering, férberedelse samt reflektion och utvardering av undervisningen bade enskilt och i dialog med
andra. Det maste aven finnas utrymme for kompetensutveckling.

Krav pa kompetensutveckling galler dven &vrig personal hos leverantéren sa som rektor, studie- och yrkesvagledare,
specialpedagog, och administrativ personal.

Leverantdren ska ge personalen kompetensutveckling om minst fem (5) heldagar per ar.

Med kompetensutveckling avses aktiviteter som syftar till att utveckla kompetensen i relation till aktuella och framtida
arbetsuppgifter till exempel deltagande i studier och konferenser samt extra tid for att utveckla metoder och arbetssatt.
Aktiviteterna kan vara bade pa individ- och pa gruppniva for till exempel ett arbetslag eller samtlig personal pa skolenheten.
Kompetensutvecklingen ska ske pa betald arbetstid och dokumenteras i personalens kompetensutvecklingsplan.

6.2 Krav pa utbildningslokaler och skolenheter

6.2.1 Utbildningslokaler

Leverantdrens utbildningslokaler ska vara andamalsenliga for den utbildning som ska bedrivas. Det innebar att lokalerna:
Ar tillgangliga fér personer med nedsatt rérelseférmaga.

| forekommande fall har andamalsenliga utrymmen och utrustning for att genomféra laborativa och praktiska moment.
Har utrymme for sjalvstudier samt utrymme som mdjliggér avskilda samtal mellan personal och elev.

Har teknisk utrustning i den omfattning som behdvs for att bedriva en tidsenlig utbildning.
Har pausutrymmen for eleverna och erbjuder méjlighet fér eleverna att varma och ata medhavd mat.

e o o o o

Leverantdrens utbildningslokaler ska vara placerade inom Stockholms stad. De ska ocksa ligga i anslutning till allmanna
kommunikationsmedel.

Leverantdren ansvarar for att det finns ett aktuellt bygglov fér den verksamhet som ska bedrivas i lokalerna. Leveranttren ska pa
begaran av Bestallaren ocksa kunna uppvisa ett giltigt hyresavtal eller en bindande éverenskommelse om hyra av
utbildningslokal fran hyresvarden.

Leverantdren ansvarar ocksa for att lokalerna uppfyller dvriga krav gallande arbetsmiljon for elever samt att det for lokalerna
finns ett systematiskt brandskyddsarbete enligt gallande lagstiftning.

| samband med avtalstecknandet ska leverantéren ange skolenhetens/-ernas adress/-er.

6.2.2 Tillgangliga larmiljoer

Leverantdren ska arbeta systematiskt for att sakerstalla tillgangliga larmiljéer, dvs att larmiljéerna ar fysiskt, socialt och
pedagogiskt tillgangliga. Med systematiskt arbete avses kartlaggning av larmiljéerna och genomféra erforderliga anpassningar
samt folja upp arbetet. Larmiljéerna, vilka inkluderar APL, ska anpassas efter elevers férutsattningar och behov

Leverantdren ska strava efter att anvanda laromedel med hoég generell tillganglighet och som finns att tillga i bade tryckt och

digital form. Med laromedel avses exempelvis inldsta och digitala bocker, skrifter, filmer, pdf:er och liknande. Med analoga
laromedel avses bocker och texter i tryckt format.
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6.2.3 Forandring av skolenheter och forandring av utbildningslokaler

Bestéllaren ska, efter ansdkan fran leverantér, godkénna eller avsla nyetablering av skolenhet samt eventuella férandringar av
befintliga skolenheter, till exempel en flytt, 6kning eller minskning av lokalen. Leverantorens ansdkan ska inkomma till Bestallaren
senast tre (3) manader innan férandringen avses trada i kraft forutsatt att andringen inte ar i strid med LOU.

Underlaget for Bestallarens godkannande for férandringen av skolenhet utgoérs av leverantorens:

e Forsdkran om att det finns bygglov och andra nédvandiga myndighetsintyg och godkénnanden fér samtliga lokaler dar
verksamhet bedrivs.

e Forsdkran om att det finns ett hyresavtal eller en bindande éverenskommelse om hyra av utbildningslokal fran hyresvarden.

e Plan for hur verksamheten senast vid tidpunkten for uppdragets start ska leva upp till samtliga avtalsvillkor, till exempel att
personella resurser finns pa plats vid samt att lokalerna uppfyller avtalets krav.

e \/id nyetablering av skolenhet: Marknadsanalys innehallande en beskrivning av konsekvenser for leverantéren, andra
anordnare eller &vriga konsekvenser. Analysen ska ocksa ange en uppskattning av hur manga helarsplatser (HAP)
leverantdren avser bedriva verksamheten med samt om férandringen ryms inom tilldelat antal helarsplatser alternativt hur
antalet platser kommer att paverkas.

e \/id nyetablering ska leverantérens finansiella stallning vara en kreditvardighet med minst 3 fran UC.

Bestéllaren kan avsla ansékan om en nyetablering av skolenhet om Bestéllaren beddmer att det saknas behov av fler enheter
inom det aktuella avtalsomradet, det saknas behov av fler utbildningsplatser inom det aktuella avtalsomradet eller inom det
specifika geografiska omradet.

Onskemal om nedlaggning av en skolenhet ska leverantéren skyndsamt meddela Bestéllaren.
6.3 Krav pa samverkan
6.3.1 Samverkan

Bestallaren kommer att kalla leverantoren till att medverka i samverkan pa flera nivaer i organisationen. Leverantoéren ska
medverka pa dessa med den personal som efterfragas:

e Samverkansforum pa strategisk niva. Syftet med samverkan ar bland annat att genom gemensam diskussion kring vissa
utmaningar och strategiska fragor skapa flexibilitet och formaga att utveckla verksamheten och méta framtida behov.
Representant fran ledningen pa central niva hos leverantéren, cirka fyra (4) ganger per ar.

e Samverkansforum pa operativ- och verksamhetsniva for vissa personalgrupper som t.ex. rektorer, larare, studie- och
yrkesvagledare, specialpedagoger.

e Det kan forekomma att all eller delar av personal hos leverantéren férvantas delta i kompetensutveckling eller
utvecklingsarbete anordnad av Bestallaren.

Leverantdrens deltagande i den samverkan som Bestallaren kallar till ska ske utan extra kostnad for Bestallaren.

6.3.2 Systematiskt kvalitetsarbete

Bestéllaren ansvarar for det systematiska kvalitetsarbetet p4 huvudmannaniva. Varje leverantor ansvarar for att skerstalla att
respektive skolenhet bedriver ett kvalitetsarbete som stammer val éverens med skollagen liksom med Bestallarens krav och
rutiner pa omradet.

Leverantdren ska utifran Bestallarens begaran ta fram och leverera underlag till Bestallaren, exempelvis arsrapporter,
konsuppdelad statistik och analys, till exempel gallande maluppfyllelse, studieavbrott, etablering pa arbetsmarknaden efter

fullféljd utbildning, klagomal och vidtagna atgarder.

Bestallaren genomfér arligen en brukarundersokning i syfte att mata elevernas néjdhet med studierna. Leverantdren ska vara
behjalplig i hanteringen av brukarundersékningen och vidare verka for att leverantdrens skolenheter uppnar hdg svarsfrekvens.

Leverantdren ska folja den rutin for klagomalshantering som Bestallaren tillhandahaller.
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6.4 Krav pa utbildningen

Bestallaren vill lyfta fram tre betydelsebarande grundtankar med upphandlingen och krav pa utbildningen. Bestallaren vill
understryka vikten av kompetenta larare men aven paminna om det ansvar for sina studier som en vuxenelev har inom den
kommunala vuxenutbildningen. Bestallaren vill dven satta fokus pa relevant och hallbart kursutbud pa skolenhetsniva.

Lararprofessionen
Den har upphandlingen vill lyfta fram professionens betydelsefulla inverkan pa elevens larandeprocess. Den ar central och det ar
darfor Bestéllaren vill beskriva bade méjligheter och ansvar i lararrollen utifran ett antal intentioner i denna upphandling.

Upphandlingen méjliggér anvandningen av olika flexibla studieformer i undervisningen som distansundervisning med inslag av
nar- och fiarrundervisning. Intentionen med de flexibla studieformerna ar att skapa reella méjligheter for lararen att i
undervisningen stimulera, handleda och stddja eleven att Iara sd mycket som mdjligt, utifran de behov som lararen ser att en elev
har. Exempelvis i studieformen distansundervisning med inslag av fjarrundervisning behéver lararen skapa interaktiva moment i
kursen som sakerstaller att eleven kan 6va och utveckla sina fardigheter samt interagera med andra utifran de krav en kurs har.

Lararen har vidare ansvar for att anvanda sig av allsidiga och relevanta bedémningsunderlag. Utifran dessa ska lararen kunna
gora rattssakra och valgrundade bedémningar. Det ar darfér som lararen noga ska évervaga vilka beddmningssituationer som
kraver en fysisk narvaro av eleven och vilka som kan goéras via olika tekniska l6sningar pa fjarr. Detta ansvar behdver lararen
forvalta och avgora exempelvis om ett slutprov eller andra bedémningsgrundande moment pa en kurs ska goras pa plats eller pa
fiarr.

Information om vilka krav en kurs staller pa en elev ska framga tydligt i kursinformationen i webbansokan.

Elevernas ansvar for sitt larande - Deltagande i undervisningen

Larare ska utifran elevernas forutsattningar och behov, utifran syfte och mal med dmnet och kursen planera hur utbildningen och
undervisningen ska laggas upp for att eleverna ska na sa langt som majligt i sin kunskapsutveckling. Det far till féljd att ocksa
eleverna har ett ansvar att delta i det lIararen organiserar.

Vuxenutbildningen ar en frivillig skolform men det betyder inte att det ar frivilligt att delta i de delar en larare bedémer behdvs for
att en elev saval ska lara sig det hen behdver lara som att lararen kan bedéma kvaliteten pa det eleven lart sig for att kunna satta
betyg. Att studera pa komvux foljer saledes vissa skyldigheter som skolan maste vara tydlig med. Hur omfattningen av dessa
skyldigheter ser ut kan ibland variera fran elev till elev beroende pa férkunskaper, stédbehov osv men ocksa mellan @mnen och
larare.

Dimensionering av kursutbud

Upphandlingen satter fokus pa relevant och hallbart kursutbud. Med detta menar Bestallaren att kursutbudet ska vara brett och
samtidigt ge en reell méjlighet for eleven att genomféra sina studier utifran det planerade kursutbudet. Det planerade utbudet ska
dimensioneras tillsammans med leverantdr/leverantdrer och Bestéllaren sa att kursgrupper startar enligt plan.

Aven den interna dimensioneringen hos en leverantdr ska vara realistisk och héllbar samt utga fran behov och efterfragan. Den
ska ha som malsattning att de planerade kursstarterna kommer att starta. Kursinformationen i webbansokan ska mdjliggora for
eleverna att planera sina studier sa att undervisningstider inte krockar med elevens andra dtaganden
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6.4.1 Utbildning hela aret
Leverantdren ska anordna utbildningen under hela aret.

Sfi ska ha ett kortare studieuppehall om tva (2) veckor under sommarperioden. Bestéllaren beslutar datum for perioden.
Yrkespaket som stracker sig 6ver ett (1) ar eller mer kan forlaggas med studieuppehall.

Leverantdrens rektor far bevilja en elev ledighet fran utbildningen for enskilda angelagenheter. Ledigheten far beviljas under
forutsattning att den inte negativt paverkar elevernas studieplanering eller ekonomiska forsérjning.

Leverantdren far arligen anvanda totalt fem (5) arbetsdagar spridda éver aret for kompetensutveckling, studiedagar eller
planeringsdagar dar eleverna i férsta hand erbjuds kompensatorisk undervisning genom att i forvadg kompensera for
undervisningstiden som férsvinner. | de fall det inte &r mojligt kan leverantéren ersatta undervisningstiden med riktade
sjalvstudieuppgifter. Vid begaran ska leverantdren redovisa till Bestallaren hur berérda elever fatt sin undervisningstid ersatt.
Normal ersattning utgar fran Bestallaren dessa dagar.

Leverantdren far stanga sin verksamhet upp till fem (5) arbetsdagar i foljd per ar i samband med storhelger eller perioder med fa
elever i verksamheten. Stéangningen ska ske under forutsattning att det inte negativt paverkar elevernas studieplanering eller
ekonomiska forsorjning. Leverantdren ska meddela Bestéllaren en stédngning som avses i detta stycke senast en (1) manad i
forvag. Ingen ersattning utgar fran Bestallaren dessa dagar.

6.4.2 Kostnadsfri utbildning
Utbildningen ska som utgangspunkt vara kostnadsfri for eleven.
Leverantdren ska tillhandahalla, utan kostnad for eleven eller Bestéllaren:

e Larverktyg som anvands i utbildningen. Med larverktyg avses exempelvis digital utrustning och skrivare.
I larverktyg ingar aven sarskild programvara samt anpassad programvara for elever med funktionsvariation som till exempel
inlasta och digitala laromedel.

e Material som anvands i utbildningen.

e Skyddsutrustning som anvands i utbildningen.

e Laromedel for elever pa sfi.

Litteratur tillhérande utbildningen pa grundldggande och gymnasial niva ska anskaffas av eleven sjalv eller far erbjudas mot en
avgift som hégst motsvarar leverantorens anskaffningskostnad.

Ringa kostnader som kan uppkomma i samband med resor vid t.ex. studiebesok far bekostas av eleven.

Eleven star for kostnaderna for anteckningsmaterial och pennor. Inga avgifter far tas ut for kopiering av kursmaterial eller som
deposition nar leverantdren lanar ut I1aromedel eller larverktyg.

6.4.3 Studietid, garanterad undervisningstid och skolstyrda kursuppgifter

Leverantdren ska sakerstélla att eleverna erbjuds den garanterade undervisningstiden. Leverantdren ska regelbundet stdmma
av att timmarna erbjuds enligt utsatt schema. Vid avvikelse justeras timmarna fore kursslut. For sfi ska avstamning ske
regelbundet och for varje sammanhallen period.

For elever inom sfi specificeras elevens studietid i varje avtalsomrade. Sfi studier ska kunna kombineras med annat.
For elever inom grundldggande och gymnasiala kurser som studerar pa heltid motsvarar det 20 kurspodng per vecka.

Heltidsstudier motsvarar 40 timmars studier per vecka. Av dessa timmar ska en del utgéras av lararledd undervisning (garanterad
undervisningstid) och en del av skolstyrda kursuppgifter. Dessa ar uppgifter som lararen har utformat och som ar kopplade till
aktuellt kursmoment. Resterande tiden, tiden utéver 20 timmar, ar tid som eleven sjalv forfogar 6ver t.ex. inlasning av litteratur,
skriva hemuppgifter etc.

| varje avtalsomrade specificeras omfattningen av den for eleven garanterade undervisningstiden. Dar definieras aven vilka
undervisningsformer som kan ges och omfattningen av dessa. Den garanterade undervisningstiden kan besta av nagon av
foéljande studieformer, som i vissa avtalsomraden kombineras med varandra.
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6.4.4 Studieformer

Nérundervisning
Undervisningen sker pa plats i leverantérens lokaler vid givna tider.

Fjarrundervisning
Undervisningen sker digitalt genom ett digitalt mdte dar elever och larare moéts vid bestédmda tider. Elever och larare ar atskilda i
rum men inte i tid.

Distansundervisning
Undervisningen sker digitalt genom leverantérens larplattform oberoende av tid och rum.

Utover ovanstaende former kan aven Hybridundervisning tillatas vid enstaka tillfallen men endast som ett komplement inom
befintliga studieformer. Det ar larare som gor en lamplighetsbedémning i varje enskilt fall och bedémer om hybridundervisning
ska erbjudas. Definition av hybridundervisning &r att lararen befinner sig i klassrummet och att eleverna kan valja om de deltar pa
plats eller digitalt.

6.4.5 Bedomningsgrundande moment

Beddmningsgrundande moment ar ett tillfalle dar examinering genomférs. For alla former av narundervisning ska
beddmningsgrundande moment i huvudsak ske pa plats. Det ar lararens bedémning som avgor vilka bedémningsgrundande
moment som ska ske pa fjarr.

For alla former av distansundervisning ska bedémningsgrundande moment i huvudsak ske pa fjarr. Detta forutsatter att
leverantdren har tekniska l6sningar for att sakerstalla rattssakerheten i genomférandet av examinationen/momentet. Det ar
lararens beddmning som avgor vilka bedémningsgrundande moment som ska ske pa plats i leverantérens lokaler. Nationella
prov gors alltid pa plats i leverantorens lokal.

Leverantdren ska folja utvecklingen kring hur ny teknik kan anvandas, bade av elever och larare, gallande
beddmningsgrundande moment samt félja Skolverkets rekommendationer. Se bilaga Definitioner.

6.4.6 Indelning av kursgrupper

Kurs- och studiegrupper ska delas in utifran den nationella kurskod, studietakt och -tid som eleverna laser. Det innebéar att elever
som &r antagna till olika kursgrupper enbart i samrad med Bestallaren kan studera i sammanslagna grupper.

6.4.7 Introduktion i studier

Nya elever ska tas emot i en introduktion som syftar till att ge eleven basta forutsattningar till framgangsrika studier.
Introduktionen ska ges pa den studietid som eleven har valt. Omfattning pa introduktionen kan skilja sig mellan avtalsomraden
och utifran elevernas behov. Se bilaga Definitioner.

6.4.8 Individuell studieplan

For samtliga elever som &r antagna till en utbildning ska en individuell studieplan (ISP) finnas vars innehall och framtagande
Overensstammer med krav i forfattningarna. Dar framgar bland annat att en ISP ska upprattas i nara anslutning till studierna.

Den information eleven anger i Bestallarens system och i samband med ansdkan till utbildningen bildar underlag fér en ISP. |
samband med att eleven pabdrjar sin utbildning hos leverantéren, ska leverantdren tillsammans med eleven komplettera ISP:en
och for sfi faststalla kursen berdaknade slutdatum. Darefter ska leverantéren ansvara for att félja upp och revidera planen.

6.4.9 Progressionsuppfoljning

Leverantdren ska ha en systematisk uppféljning av elevernas progression i syfte att hitta och kunna stddja elever som riskerar att
inte klara kursen inom utsatt tid.

For elever som vid uppfdljningstillfallena bedéms riskera att inte fa godként betyg inom utsatt tid, ska skolenheten aven kartlagga
orsakerna och planera vilka stédjande insatser som ska vidtas. Effekten av insatserna ska féljas upp och insatserna revideras
vid behov.

Uppféljningarna ska dokumenteras pa lampligt satt. Dokumentationen ska bevaras av leverantéren under hela elevens studietid
och sex (6) manader efter avslutade studier. Vid begaran ska leverantéren dela utférda uppfdljningar till Bestallaren.
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6.4.10 Extra anpassningar
Leverantdren ansvarar for att elever i behov av extra anpassningar far det.

For elever dar leverantdrens extra anpassningar inte ar tillrackliga ska samrad ske med Bestallaren om hur dessa elevers behov
kan tillgodoses.

For vissa grupper av elever har staden anpassad verksamhet, till exempel sfi for synskadade pa Komvux Rosenlund.

Leverantdren ska félja de rutiner som Bestallaren tar fram géallande ytterligare stdd fér enskilda elever. Bestéllaren beslutar om
ytterligare ersattning ska utga for enskilda elever.

Pa Bestallarens leverantérshemsida, Tillgangliga larmiljéer, framgar en ansvarsbeskrivning kring extra anpassningar.
6.4.11 Svar pa allménna fragor fran eleverna

Skolan ska svara pa fragor fran elever sa snart som méjligt; inom 24 timmar under vardagar eller vad som ar lampligt med
hansyn till fragans art och elevens enskildes behov av hjélp. Vid lov och helger kan svaren ta langre tid och da ar det viktigt att
eleven far information om nér ett svar kan férvantas fran skolan.

6.4.12 Aterkoppling pa elevers arbete

Kursplaneringen ska kommuniceras tydligt for eleven sa att eleven kan planera sina studier. Detta géller bade kursuppgifter och
prov som ska genomfdras av eleven och nar lararen férvantas ge aterkoppling.

Larare ska ge sa skyndsam aterkoppling som mdjligt pa elevers arbete utifran elevens svar.
6.4.13 Studieplanering, aterinskrivning och skolbyte

Studieplanering och aterinskrivning
Leverantdren ska bista eleven med dennes studieplanering. Dar det under utbildningen eller i férdjupade kartldaggningar pa

skolenheten framkommer férandrat utbildningsbehov ska leverantéren revidera studieplanen.

En revidering av studieplanen kan innebara att ta bort eller 1agga till en kurs men aven att planera ett studieuppehall med
efterféljande aterinskrivning. Datumet for aterinskrivningen far inte vara langre fram i tiden an tre (3) manader fran
avbrotts/betygsdatumet. For sfi far datumet for aterinskrivningen inte vara langre framat i tiden an sex (6) manader.

Skolbyte
Elever kan fritt byta leverantor eller skolenhet i samband med &vergang till ny kurs eller ny sammanhallen yrkesutbildning.
Skolbyten vid andra tidpunkter &n vid évergangar till ny kurs beviljas inte av Bestallaren.

For elever med langre studieplanering, sdsom vissa kurser inom sfi eller sammanhallen yrkesutbildning kan undantag komma i
fraga. En forutsattning for undantag ar att eleven tillsammans med skolenhetens studie- och yrkesvagledare beddémer att bytet
gynnar elevens kunskapsinhamtning.

6.4.14 Nationella prov

| de kurser dar nationella prov finns ar utgangspunkten att prov ska goras. Leverantoren ska arbeta pa ett systematiskt satt for
att fa till en hog genomférandegrad. Genomférandet ska ske enligt nationella riktlinjer. Leverantoren ska vara forberedd pa
inférandet av digitala nationella prov och félja de riktlinjer som Bestallaren kommer ta fram.

Kostnader for material och fér genomférandet av nationella prov ska inga i tjansten. Leverantéren ska bestélla och tillhandahalla
originalprov och inte kopierade prov. Leverantéren ska ansvara for att genomférda prov bevaras och 6verlamnas till Bestéllaren
utifran fastlagda rutiner.
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6.4.15 Digitala nationella prov

Leverantdren ska uppfylla Skolverkets krav pa teknisk utrustning for att kunna genomféra digitala nationella prov. Utrustningen
omfattar digitala enheter, hérlurar, elstrdm samt internetanslutning i god kapacitet och i tillrackliga volymer.

Leverantdren ansvarar for att I6pande under aret féra 6ver och sékerstélla skolpersonals fullstdndiga och korrekta
anvandaruppgifter pa det satt som staden kraver och i enlighet med kraven fran Skolverket.

Leverantdren ansvarar for att skolpersonalen uppfyller Skolverkets krav pa att kunna logga in i provplattformen. Leveranttren
ansvarar for att eleverna far inloggningsuppgifterna till provplattformen férmedlade fére provgenomférandet.

Leverantdren sakerstaller att skolpersonalen och eleverna har grundlaggande generell digital kompetens och specifik
kompentens om provtjansten for att kunna genomféra digitala nationella prov. Leverantdren ansvarar for att tillhandahalla
utbildningar, verktyg och atgarder for att uppna kompetenserna. Leverantoren tar hansyn till elever med behov av extra IT-stod
vid provtillfallen.

Leverantdren ar inforstadd med att Skolverkets tidsplan och premisser for digitala nationella prov kan andras under avtalstiden
och att leverantoren behdver anpassa sig efter det. Leverantoren behdver vara forberedd pa att Skolverket kan valja att vissa
provdelar fortsatter ske pa papper.

6.4.16 Orienteringskurser

Bestallaren har utarbetat orienteringskurser pa grundldaggande och gymnasial niva innehallande bland annat studieteknik, digital
kompetens, validering, yrkesorientering och yrkessvenska. Vid anvandande av orienteringskurser ska leverantéren anvanda
Bestallarens framtagna kurser. Undervisningstiden for orienteringskurser &r minst 75 timmar pa en 100-poangskurs, det vill sdga
motsvarande 75 procent. Sarskilda krav galler for orienteringskurser som lases i kombination med sfi. Undervisningen ska
utféras som narundervisning med méjlighet till inslag av fjarr.

| de fall leverantdren utifran en pedagogisk bedémning av hur nationell kurs motsvarar den enskildes forutsattningar ser att en
orienteringskurs behovs, ska leverantdren ansdka om att lagga till en sadan i elevens studier hos Bestallaren.

6.4.17 Digital kompetens

Leverantdren ska sakerstélla att utbildningen bidrar till att utveckla elevernas digitala kompetens och deras forstaelse for hur
digitaliseringen paverkar individen och samhallets utveckling.

Bestallaren kommer att ta fram riktlinjer for kartlaggning och férvantade kunskaper inom digital kompetens hos elever, rektorer
och larare.

Se bilaga Definitioner for mer information.
6.5 Krav pa larplattform och digitala verktyg
6.5.1 Krav pa larplattform och digitala verktyg for Narundervisning med inslag av fjarrundervisning

e Digitala verktyg for kommunikation och adekvat programvara ska innehalla funktioner som gor att larare och elev kan
kommunicera med hela gruppen och enskilt med varje elev.

e Digitala verktyg for kommunikation och adekvat programvara ska innehalla funktioner som méjliggor att larare ger
undervisning i realtid dar elever och lararen kan interagera via bild, text, strdmmad video och ljud.

e Lararen ska genom verktyget kunna tilldela kursgruppen olika uppgifter. Lararen ska &ven kunna tilldela en elev en uppgift
utifran dennes individuella behov.

e Digitala verktyg for kommunikation ska félja de lagar och regler for tillganglighet som finns i Sverige och inom EU.
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6.5.2 Krav pa larplattform och digitala verktyg for distansundervisning och distansundervisning med inslag
av nar- eller fjarrundervisning

Avtalsomraden med majlighet till distans i olika former dar anbudsgivaren dnskar leverera distansutbildning med inslag av nar-
och/eller fjarrundervisning samt distansutbildning ska leverantdren inneha en tidsenlig, digital larplattform som uppfyller féljande
krav vid avtalsstart och under hela avtalsperioden:

e Elever ska kunna fa stdd gallande larplattformen minst tva vardagskvallar i veckan fram till klockan 19.00.

e Larplattformen ska innehalla funktioner som gor att larare och elever kan kommunicera med hela gruppen och enskilt med
varje elev.

e Larplattformen ska innehalla funktioner som mojliggor att larare ger undervisning i realtid dar elever och lararen kan
interagera via bild, text, strommande video och ljud.

e Lararen ska genom larplattformen kunna modifiera och tilldela eleven olika uppgifter utifran dennes individuella behov. Detta
innebar att validerande forhallningssatt ska rada sa att alla elever inte ska behdva utféra alla uppgifter om de redan innehar
aktuella kunskaper i som ingar i kursmomenten. Eleven ska &ven pa egen hand kunna ta nasta steg/uppgift i kursen.

e Larplattformen ska mdjliggora att Iararen kontinuerligt kan utveckla sina kurser. Lararen ska fa kompetensutveckling som
mojliggor detta.

e Larplattformen ska félja riktlinjerna for tillganglighet i aktuell version av WCAG enligt Myndigheten for digital férvaltnings
(DIGG) direktiv.

6.6 Administrativa krav
6.6.1 Administrativa system

Leverantdren ska anvanda de administrativa system som ar anvisade av Bestallaren och enligt Bestallarens riktlinjer korrekt
skota registrering av elever, kallelser, kurslistor, narvarolistor, narvarostatistik, betygskataloger, med mera.

Leverantdren har ett ansvar for att i Bestallaren system rapportera uppgifter som behdvs till andra myndigheter sa som SCB och
CSN.

Se hemsida leverantor.stockholm/vuxenutbildning fér mer information kring gallande administrativa rutiner.

6.6.2 Redovisning av kursutbud i Bestallarens system

Leverantdren ska folja Bestéllarens rutiner kring hantering av kursutbud i Bestallarens system. Kursutbudet ska beslutas av
Bestallaren innan registrering. Leverantdren ska inkomma med ett dnskat kursutbud till Bestallaren enligt fastlagda rutiner.

Leverantdren ska tydligt ange pa vilken skolenhet samt vilka dagar och tider som varje kurs och undervisningen pa kursen ges.
For leverantorer inom avtalsomradet Yrkesutbildningar som erbjuder yrkespaket samt enstaka kurser kravs endast att man
uppger del/heltidsstudier.

6.6.3 Betygshandlingar och hantering

Leverantdren ska félja Bestallarens anvisningar avseende hanteringen av betygshandlingar och betygshanteringar.

6.7 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor i kapitel 6. Generella krav pa tjansten accepteras?

7 Avtalsomrade Sfi studievag 2 och grundlaggande kurser

Detta avtalsomrade &r utformat for individer i behov av svenska for invandrare (sfi) pa studievag 2 samt av utbildning inom
kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva. Denna malgrupp har en kortare utbildningsbakgrund och avtalsomradet méter
malgruppens behov av saval svenska spraket, kunskaper pa grundldggande niva samt inblick i arbetslivet. Syftet ar att ge
eleverna goda forutsattningar for vidare studier inom till exempel kombo-utbildningar, gymnasiala utbildningar eller arbete.

Intentionen ar att sfi-elever som studerar kurs 2B dagtid i perioder har Sfi for arbetsliv (SFA) medan sfi-elever pa kurs 2C och 2D
dagtid i perioder har kurser pa grundlaggande niva. Till malgruppen hér dven elever som studerar en fristdende grundlaggande
kurs.
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Elever som ar inskrivna pa avtalsomradet anses vara behdriga fér dverliggande kurser, det vill séga att eleverna inte behéver
sOka varje 6verliggande kurs pa nytt under tiden eleven ar studieaktiv pa skolenheten. Leverantéren ska i stallet revidera
elevernas ISP och lagga upp éverliggande kurser i stadens system.

7.1 Kursutbud
Leverantdren ska anordna samtliga kurser inom avtalsomradet pa respektive skolenhet.

o Sfi studievdg 2, kurs B, C och D
e Grundldaggande kurser
- Svenska som andrasprak, delkurs 2, 3 och 4
- Matematik, delkurs 1—4
- Engelska, delkurs 1-4
- Grundlaggande kurs i samhallsorienterande amnen, inledande- och fortsattningskurs
- Grundlaggande kurs i naturorienterande amnen, inledande- och fortsattningskurs

7.2 Studieformer

e Narundervisning med inslag av fjarrundervisning.
e Distansundervisning med inslag av nar- och fjarrundervisning.

7.3 Kurstidens langd

Kurstidens langd pa sfi utgors av det antal timmar en elev tilldelas. Under den tiden forvantas eleven fullfdlja kursen med godkant
betyg. Kurslangden férkortas nar eleven natt malen fore kurstidens slut.

For de elever som, trots extra anpassningar eller andra stdédatgarder, inte beddms ta betyg inom kurstiden men bedéms ha
forutsattningar och gor tillfredsstallande framsteg kan ytterligare timmar beslutas av Bestéllaren efter ansdkan fran rektor.
Ansdkan ska innehalla:

e Dokumentationen fran progressionsuppféljningarna.
e Kartlaggningen av orsaker och uppféljningen av insatserna skolenheten har vidtagit. En bedémning av antalet ytterligare
timmar for eleven att fullfélja kursen.

De elever som beddms sakna forutséttningar eller inte gora tillfredstéllande framsteg betygséatts vid kurstidens slut med icke
godkant betyg.

Kurstidens langd pa grundldggande niva bestams utifran verksamhetspoangen.
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7.4 Studietid, tider for undervisning och garanterad undervisningstid

Sfi dag samt kvall
Kurserna inom sfi ska anordnas pa dagtid och kvallstid i studieformen narundervisning med inslag av fjarrundervisning.

Studietid och garanterad undervisningstid ska for sfi dagtid vara arton (18) timmar per vecka. Av dessa timmar utgér inslag av
fjdrrundervisning max tre (3) timmar per vecka. Studietid och garanterad undervisningstid for sfi pa kvallstid ska vara fem (5)
timmar/vecka uppdelat pa tva (2) tillfallen. Av dessa timmar utgér inslag av fjarrundervisning max tva (2) timmar per vecka. Denna
studieform galler for kurserna:

e Sfi kurs 2B.
e Sfi kurs 2C.
e Sfi kurs 2D.

Fristdende grundlaggande kurser som narundervisning med inslag av fjarr, dagtid

Grundlaggande kurser i studieformen narundervisning med inslag av fjarr, ska ges dagtid. Leverantdren ska for kurser pa
grundldggande niva anordna undervisning till minst 150 timmar fér en kurs om 200 verksamhetspoéang. Inslag av fjarr utgér max
30 av dessa timmar. Resterande 50 timmar avser skolstyrda kursuppgifter.

Denna studieform galler for kurserna:

e Svenska som andrasprak, delkurs 2, 3 och 4.
o Matematik, delkurs 3—4.

Fristaende grundldggande kurser som distansundervisning med inslag av nar och fjarr, kvallstid

Grundlaggande kurser i studieformen distansundervisning med inslag av nar och fjarr ska anordnas kvallstid. Leverantéren ska
for kurser pa grundldggande niva anordna undervisning till minst 50 timmar for en kurs om 200 verksamhetspoang. Inslag av
narundervisning utgdr minst 30 timmar och inslag av fjarr max 20 timmar.

Distansundervisning utgér resten av elevens studietid.

Denna studieform galler for kurserna:

Svenska som andrasprak, delkurs 2, 3 och 4.

Engelska, delkurs 1-4.

Grundlaggande kurs i samhallsorienterande amnen, fortsattningskurs.
Grundlaggande kurs i naturorienterande amnen, fortsattningskurs.

e o o o

7.5 Sfi for arbetsliv (SFA) och praktik

Leverantdren ska anordna sfi for arbetsliv (SFA) for varje studiegrupp i kurs 2B dagtid, tva (2) génger per kalenderar. Det innebar
att leverantéren lagger ut SFA tva (2) ganger per kalenderar for varje befintlig 2B-grupp med studier dagtid. SFA ska syfta till att
utveckla kunskap om arbetsliv i Sverige samt sprakliga redskap for kommunikation och aktivt deltagande i arbetslivet. SFAingar i
kurs 2B och nagot som alla elever i aktuell studiegrupp deltar i.

Leverantdren ska organisera SFA genom att kombinera sprakstudier med orienteringskurs och praktik enligt studiegruppens
ordinarie schema. SFA ar utformat sa att under studiegruppens fyra (4) forsta veckor laggs sfi ut parallellt med en av Bestallaren
framtagen orienteringskurs. De efterféljande fyra (4) veckorna bestar av sfi och praktik. Skolenheten kan organisera praktik sa
att elever har praktik enskilt eller tillsammans i en mindre grupp.

Praktik ska vara en integrerad del av utbildningen sa att eleverna under sin praktik prévar sina sprakkunskaper och i
sprakundervisningen far méjlighet att aterknyta och utvardera erfarenheter fran arbetsplatsen. For att méjliggora detta ska
eleven/elevgruppen pa praktik ha en utsedd och for syftet Iamplig handledare. Lararen ska aven besdka arbetsplatsen vid ett (1)
tillfalle under praktikperioden.

Leverantdren ska avsatta resurser, till exempel en praktiksamordnare, for att planera for och folja upp praktikplatsernas
lamplighet.

Ovanstaende upplagg utgor grunden for utformning och utveckling av SFA. Utvecklingsarbetet sker i samverkan mellan
Bestallare och leverantor.
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7.6 Sfi kurs 2C och 2D i kombination med grundlaggande kurser

Tva ganger per ar ska leverantoren for varje studiegrupp pa sfi kurs 2C och 2D dagtid kombinera sfi med nagon av
nedanstaende grundlaggande kurser:

e Grundlaggande kurs i naturorienterande amnen (inledande kurs) 100 poang.

e Grundlaggande kurs i samhallsorienterande @mnen (inledande kurs) 100 poang.

e Grundlaggande matematik delkurs 1 och 2, 100 poang.
Kombinationen ska ges i studieformen narundervisning med inslag av fjarrundervisning och paga for varje studiegrupp under atta
veckor. Eleverna i studiegruppen féljer sitt ordinarie schema och laser 100 poang pa grundlaggande niva i kombination med sfi
resterande tid.
Leverantdren ska for kurserna pa grundldggande niva anordna undervisning till elva (11) timmar och 1,5 timmar skolstyrda
uppgifter i grundldggande amnet samt (7) timmar sfi-undervisning. Av dessa totalt tjugo (20) timmar kan max tre (3) timmar
utgoéras av fjarr. Elevens totala studietid blir 25 timmar per vecka, dvs eleverna har 5 timmar kvar per vecka till egen
instuderingstid for grundlaggande amnet.

Ovanstaende upplagg utgdr grunden for utformning och utveckling av sfi i kombination med grundldggande kurser.
Utvecklingsarbetet sker i samverkan mellan Bestallare och leverantor.

| och med att de grundldggande kurserna blir obligatoriska for elever som studerar kurs 2C och 2D dagtid ska litteraturen
bekostas av leverantéren.

7.7 Byte eller kombination av studieform och undervisningstid
Leverantdren ska anordna kursen i den studieform och pa den undervisningstid eleven har ansokt till. Studieformer eller
undervisningstider far inte heller kombineras. Om leverantéren inte kan anordna 6nskad studieform ska eleven hanvisas till

Vuxenutbildningscentrum fér ny placering.

For de grundlaggande kurserna far leverantdren i dverenskommelse med eleven byta studieform under de tva (2) férsta
veckorna av kursen.

7.8 Placering av nya elever och skyldighet att starta ny kurs
Inom sfi antar och placerar Bestallaren nya elever var fjarde vecka.

Antal s6kbara starter pa grundlaggande kurser beslutas av Bestallaren och ar som mest fem (5) som minst tva (2) per ar. De
sOkbara starterna laggs ut pa 50 och/eller 100 procent.

Kursgrupper pa grundldggande niva ska starta da minst 12 elever vantar pa placering till den aktuella skolenheten.

7.9 Studiegrupper

Studiegrupper ska vara slutna under kurstidens langd pa grundldggande niva och minst under fyra (4) veckor for sfi. Det innebar
att studiegruppen inte far nya elever under som minst en fyraveckorsperiod, oavsett om det ror sig om aviserade elever, elever
som aterupptar sina studier efter ett kortare studieuppehall eller elever som gor ett byte av studiegrupp inom skolenheten.

En studiegrupp bestar av elever av samma nationella kurskod.

7.10 Sammanhallen utbildning

Sammanhallen utbildning for elever som omfattas av utbildningsplikt (enligt skollagen kap 20 §3a, §33a-b) hanteras av egen regi.

7.11 Undervisning for latinisering

Leverantdren ska sakerstalla att elever i behov av latinisering far detta. Omfattningen av latiniseringen ska avgoras utifran
elevens behov.
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7.12 Prévning

Leverantdren ska anordna prévningar en (1) gang per halvar. Antalet prévningsplatser per tillfalle motsvarar fem (5) procent av
snittet pa leverantorens antal satta betyg de senaste tre (3) manaderna. Prévningarna ska erbjudas for kurserna leverantoren
har i sitt kursutbud.

Leverantdren ska ge information om datum fér prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantdren ska dven
informera Bestallaren om datumen for prévningar.

Erséttningen till leverantéren for prévningar utgdrs av den avgift som eleven i vissa fall far erldgga enligt férordning (1991:1124)
om avgifter for provning inom skolvasendet.

For att elever ska kunna géra en prévning for sfi galler att eleven inte ar inskriven den kurs eleven énskar utféra prévning for.
Leverantdren far darfor lata eleven genomféra prévningen forst efter att eleven uppvisat intyg pa ovanstaende fran
Vuxenutbildningscentrum.

7.13 Utvéardering

Utgangspunkten for utvarderingen ar att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantéren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som ar av god kvalitet.

I grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvéantas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifrdn sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantoren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, foreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstéllda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utdver grundkraven. Tilldelning
sker for respektive avtalsomrade i enlighet med vad som redovisas nedan.

Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som féljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar
For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begransning for de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare

uppmanas att anvanda den mall for skriftliga beskrivningar som Bestallaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar
Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som mgjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.

Anbudsgivare uppmanas darfor att inte namna sitt féretag med namn, inte ange identifierbara unika k&nnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestallaren att dokumenten behdver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.

Utvarderingsgrupp
Till anbudet inlamnade skriftliga beskrivningar provas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestéllaren. Varje deltagare i

gruppen gor forst en egen beddémning, darefter gors en samlad beddémning utifran de individuella bedémningarna.

Regler for tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hogst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpoéng sa vinner det anbud som far hégst total mervardespoéng i den muntliga presentationen.

Hamnar flera anbud pa samma poang for den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hogst poang for skriftlig
beskrivning gallande "Alla som pabdrjar fullfdljer sin kurs".

Ar poangen lika dven dér vinner det anbud som har fatt hégst mervarde i kriterium "Meningsfullhet", och om det fortfarande inte
gar att skilja anbuden at rankas kriterium "Systematik" hogst.

Arbetsmarknadsférvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen Isabelle Vas
212000-0142 Box 10014 isabelle.vas@stockholm.se
121 26 Stockholm
SWEDEN 371/109



UPPHANDLINGSDOKUMENT LASKOPIA
Upphandling av kommunal vuxenutbildning till Stock

Dnr: AMF 2023/341

Upphandlare: Isabelle Vas

Arbetsmarknadsforvaltningen Dokument skapad: 2023-11-27

7.14 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantéren fatt mervarde fér kommer inga i Bestallarens uppfdljning. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

7.15 Skriftliga beskrivningar

Inom avtalsomradet kan tre (3) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestéllaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervérde.

7.15.1 Skriftlig beskrivning 1 - Alla som paborjar fullféljer sin kurs

Problemformulering

Det ar endast 45 procent av eleverna som paborjar sfi-kurser inom studievag 2 som tva ar senare har fullfoljt minst en kurs. Pa
grundldggande kurser gor i snitt 18 procent av eleverna avbrott pa sin kurs (siffrorna galler 2022).

Att eleverna inte fullféljer sina studier ar en forlust pa saval elev-, skol- som samhallsniva.

Malséattning
Alla elever som pabdorjar en kurs fullfoljer sin kurs.

Uppgift
Beskriv ert arbete med att fa varje elev att fullfolja sin kurs.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran foljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik i arbetet.

Effektiv samverkan
Anbudsgivaren beskriver hur olika personella funktioner i utbildningen samverkar pa ett effektivt satt.

Meningsfullhet
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som foér malgruppen ger en meningsfull studietid.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 1 till anbudet?
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7.15.2 Skriftlig beskrivning 2 - Elever har kunskap om sin kunskapsutveckling

Problemformulering
Eleverna pa sfi stv 2 och grundldggande kurser har inte alltid vetskap om var de befinner sig i sin kunskapsutveckling. De vet
inte heller vad de behover goéra for att utveckla sin kunskap, fardighet eller férmaga.

Malsattning
Eleverna far fortldpande information om hur de kan utvecklas foér att komma langre i sin kunskapsutveckling.

Uppgift
Beskriv ert arbete med att ge eleverna fortldpande information om deras kunskapsutveckling.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran foljande kriterier:

Malgruppsanpassning
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som utgar fran malgruppens férutsattningar och behov samt de langre kurstiderna inom

avtalsomradet.

Larares férutsattningar
Anbudsgivaren beskriver hur larare ges férutsattningar att ge varje elev information om elevens kunskapsutveckling.

Egenkontroll
Anbudsgivaren beskriver en uppféljning som sakerstaller att varje elev far information om sin kunskapsutveckling.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 2 till anbudet?

7.15.3 Skriftlig beskrivning 3 - Folja upp effekt av stodinsatser

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att skolenheter planerar insatser for elever som riskerar att fa ett icke godkant betyg. Effekten av
insatserna foljs dock inte alltid upp av skolenheten.

Malsattning
De stddjande insatserna ger forvantad effekt.

Uppgift
Beskriv ert arbete med att félja upp och vid behov revidera de stddjande insatserna.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran foljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik som sékerstaller att nddvandiga insatser blir genomférda och féljs upp inom rimlig tid.

Dokumentation
Anbudsgivaren beskriver en dokumentation som sakerstéller att kunskap om insatsernas effekt ar Iattillganglig for alla som
ansvarar for eleven.

Fran atgardande pa individniva till utveckling av tillganglig larmiljé
Anbudsgivaren beskriver hur arbetet med de enskilda elevernas stddbehov anvands for att utveckla tillgangliga larmiljéer for hela

skolenheten.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 3 till anbudet?

7.16 Poang skriftliga beskrivningar

Varje kriterium beddms utifran en skala pa 0 eller 1.
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7.17 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestéllaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestéllaren har méjlighet att stalla fortydligande fragor. En och samma
anbudsgivare kan komma att bli inbjuden flera ganger om anbudsgivaren [damnat anbud inom flera omraden.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna goéra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha mdjlighet att stalla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren méjlighet att starka
sina skriftliga beskrivningar och mervarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h per avtalsomrade med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka
fem (5) minuter vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under mars och april manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.

7.17.1 Bedomning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inlamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervarden for att géra troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis ske genom att anbudsgivaren:
- visar tillracklig kunskap

- innehar relevant kompetens

- styrker sin erfarenhet

- visar forstaelse for uppdraget

- har tillracklig kapacitet

- har tillgang till adekvata resurser

- visar pa god resursplanering

Bedodmning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovardighet.
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7.17.2 Poang muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygséttas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), ett (1) eller en och en halv (1,5) poang per presentation.

0.5 poang
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms

inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

1 poéang
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget och starkt sina skriftliga beskrivningar.

1.5 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms kapabel att fullfdlja de
ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna pa ett mycket tillfredsstéallande satt.

Multiplikativ modell
Det betyg som anbudsgivaren erhaller for Trovardighet multipliceras med erhallet betyg fér podngen for respektive skriftlig
beskrivning.

7.18 Accept

Fragor

- Samtliga krav och villkor for avtalsomradet accepteras?

8 Avtalsomrade Sfi studievdg 3 och grundlaggande svenska som andrasprak delkurs 2, 3 och 4

Utbildningen inom avtalsomradet vander sig till personer som ska studera amnet svenska som andrasprak pa sfi studievag 3 eller
pa grundldggande niva. Malgruppen har en langre tidigare utbildningsbakgrund och darfér vana att studera. Utformningen av
avtalsomradets kurser och undervisningen ar tankt att méta studievana elevers behov och intressen.

Elever som ar inskrivna pa avtalsomradet anses behoriga for dverliggande nivaer i amnet, det vill sdga att eleverna inte behdéver
sOka varje 6verliggande kurs pa nytt hos samma leverantdr under tiden eleven har en studieplanering pa skolenheten.
Leverantdren ska istallet revidera elevernas ISP och lagga upp 6verliggande kurser i Bestallarens system. Darigenom kan
eleverna fa en fungerande studieplanering och fa hela sitt utbildningsbehov inom sfi och grundlaggande svenska som
andrasprak tillgodosett.

8.1 Kursutbud

Leverantdren ska anordna samtliga kurser inom avtalsomradet pa respektive skolenhet.

Sfi: sfi studievag 3, kurs C-D.

Grundldaggande niva: Svenska som andrasprak, delkurs 2, 3 och 4.
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8.2 Studieform, garanterad undervisningstid, tid for undervisning samt studietakt

Nédrundervisning med undervisning férlagd dagtid
Leverantdren ska anordna samtliga sfi- och grundlaggande sva-kurser i studieformen narundervisning med inslag av
fiarrundervisningen dar undervisningstiden férlagd dagtid.

For sfi ska elevens studietid vara 20 timmar per vecka. Den garanterade undervisningstiden ska vara minst 18 timmar i veckan.
Av den garanterade undervisningstiden utgor inslag av fjarrundervisning max tre (3) timmar per vecka. De kvarvarande tva (2)
timmarna av studietiden utgors av skolstyrda kursuppgifter.

For grundlaggande svenska som andrasprak ska studietakten vara heltid. Den garanterade undervisningstiden vara minst 150
timmar pa en 200-poéngskurs. Av den garanterade undervisningstiden utgor inslag av fjarrundervisning max 30 timmar. Resten
av verksamhetspoangen utgdrs av skolstyrda kursuppgifter.

Distansundervisning med undervisning forlagd kvalistid
Leverantdren ska anordna samtliga sfi- och grundlaggande sva-kurser i studieformen distansundervisning med inslag av nar-
och fjarrundervisning.

For sfi ska elevens studietid vara 12 timmar per vecka. Den garanterade undervisningstiden ska vara minst fem (5) timmar i
veckan. Undervisningen ska vara férlagd kvéllstid. Av den garanterade undervisningstiden utgér inslag av fjarr max tva (2)
timmar per vecka. De kvarvarande sju (7) timmarna av studietiden utgdrs av skolstyrda kursuppgifter.

For grundlaggande svenska som andrasprak ska studietakten vara 50 procent eller 75 procent. Den garanterade
undervisningstiden ska for en 200-poangskurs vara minst 50 timmar narundervisning varav inslag av fjarrundervisning utgér max
20 timmar av detta. Undervisningen ska vara foérlagd kvallstid. Distansundervisning utgor resten av elevens studietid.

8.3 Byte eller kombination av studieform

Leverantdren ska anordna kursen i den studieform och pa den undervisningstid eleven har ansokt till. For sfi-kurserna far
leverantoren i verenskommelse med eleven byta studieform i anslutning till att studiegrupperna éppnas for placering. For de
grundlaggande sva-kurserna far leverantéren i 6verenskommelse med eleven byta studieform under de tva (2) forsta veckorna
av kursen.

Studieformer far inte kombineras.

8.4 Placering av nya elever och skyldighet att starta ny kurs

Inom sfi antar och placerar Bestallaren nya elever pa skolenheten var fjarde vecka.

Pa grundlaggande niva ska kurserna vara sdkbara som mest fem (5) ganger per kalenderar och som minst tva (2) ganger per
kalenderar. Kursgrupper ska starta da minst 12 elever vantar pa placering pa den aktuella skolenheten.

8.5 Studiegrupper
Studiegrupper pa sfi ska vara slutna under minst under fyra (4) veckor och under hela kursens langd pa grundlaggande niva.
8.6 Kursens liangd

Kursens langd pa sfi utgors av det antal timmar en elev tilldelas. Under den tiden férvantas eleven kunna fullflja kursen med
godkant betyg. Kurslangden forkortas nar en elev nar malen fére kurstidens slut.

For de elever som, trots extra anpassningar eller andra stédatgarder, inte beddms na godkant betyg inom kurslangden men
beddms ha forutsattningar och gor tillfredsstallande framsteg kan ytterligare timmar tilldelas. Bestallaren beslutar om tilldelningen
efter ansdkan fran rektor. Ansdkan ska innehalla:

Dokumentationen fran progressionsuppféljningarna.

Kartlaggningen av orsaker och uppféljningen av insatserna skolenheten har vidtagit.

En beddmning av antalet ytterligare timmar for eleven att fullfélja kursen.

De elever som beddms sakna forutsattningar eller inte gora tillfredstallande framsteg betygsatts vid kurstidens slut med icke
godkant betyg.

e o o o

Kursens langd pa grundldggande niva bestams utifran verksamhetspoangen och studietakt.
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8.7 Provning

Leverantdren ska anordna prévningar en (1) gang per halvar. Antalet prévningsplatser per tillfalle motsvarar fem (5) procent av
snittet pa leverantorens antal satta betyg de senaste tre (3) manaderna. Prévningarna ska erbjudas for kurserna leverantoren
har i sitt kursutbud.

Leverantdren ska ge information om datum fér prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantdren ska dven
informera Bestallaren om datumen for prévningar.

Erséttningen till leverantéren for prévningar utgdrs av den avgift som eleven i vissa fall far erldgga enligt férordning (1991:1124)
om avgifter for provning inom skolvasendet.

For att elever ska kunna goéra en prévning for sfi galler att eleven inte ar inskriven den kurs eleven énskar utféra prévning for.
Leverantdren far darfor lata eleven genomféra prévningen forst efter att eleven uppvisat intyg pa ovanstaende fran
Vuxenutbildningscentrum.

8.8 Utvardering

Utgangspunkten for utvarderingen &r att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantdren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som &r av god kvalitet.

I grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvéntas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantéren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, foreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utéver grundkraven. Tilldelning
sker for respektive avtalsomrade i enlighet med vad som redovisas nedan.

Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som f6ljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar
For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begransning for de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare
uppmanas att anvanda den mall for skriftliga beskrivningar som Bestallaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar
Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som mgjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.

Anbudsgivare uppmanas darfér att inte ndmna sitt foretag med namn, inte ange identifierbara unika kédnnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestallaren att dokumenten behdver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.

Utvarderingsgrupp
Till anbudet inlamnade skriftliga beskrivningar prévas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestallaren.

Varje deltagare i gruppen gor forst en egen bedémning, darefter gérs en samlad bedémning utifran de individuella
beddémningarna.

Regler for tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hogst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpodng sa vinner det anbud som far hdgst total mervardespoang i den muntliga presentationen.

Hamnar flera anbud pa samma poang fér den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hégst poang for skriftlig
beskrivning gallande "Interaktivitet".

Om poangen ar lika &ven dar vinner det anbud som har fatt hdgst mervarde i kriterium "Elev och larare", och om det fortfarande
inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Elev och elev" hogst.
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8.9 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantéren fatt mervarde fér kommer inga i Bestallarens uppfdljning. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

8.10 Skriftliga beskrivningar

Inom avtalsomradet kan tre (3) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestéllaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervérde.

8.10.1 Skriftlig beskrivning 1 - Interaktivitet

Problemformulering

Distansundervisningens skolstyrda kursuppgifter har ett starkt fokus pa skriftlig kommunikation och skriftliga inlamningsuppgifter.

Det riskerar att skapa en ensidig larandemiljé vilket kan missgynna den enskilda elevens larande.

Malsattning
Distansundervisningens skolstyrda kursuppgifter innehaller interaktiva moment.

Uppgift
Beskriv hur interaktivitet ingar i de skolstyrda kursuppgifterna.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att beddmas utifran féljande kriterier:

Elev och larare
Anbudsgivaren beskriver hur interaktivitet méjliggérs mellan elev och larare under tiden for de skolstyrda kursuppgifterna.

Elev och elev
Anbudsgivaren beskriver hur interaktivitet méjliggors mellan elev och elev under tiden for de skolstyrda kursuppgifterna.

Elev och utbildningsstoff
Anbudsgivaren beskriver hur interaktivitet méjliggors mellan elev och utbildningsstoff under tiden for de skolstyrda

kursuppgifterna.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 1 till anbudet?
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8.10.2 Skriftlig beskrivning 2 - Alla som pabdrjar en kurs fullféljer

Problemformulering

Det ar cirka 37 procent av eleverna som pabdorjar sfi-kurser inom studievag 3 som tva ar senare har fullféljt minst en kurs. Pa
grundlaggande sva-kurser gor i snitt 17 procent av eleverna avbrott pa sin kurs (siffrorna galler 2022).

Att elever inte fullfoljer sina studier ar en forlust pa saval elev-, skol- som samhallsniva.

Malséattning
Alla elever som pabdorjar en kurs fullfoljer sin kurs.

Uppgift
Beskriv ert arbete med att fa varje elev att fullfolja sin kurs.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran foljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik i arbetet.

Effektiv samverkan
Anbudsgivaren beskriver hur olika personella funktioner i utbildningen samverkar pa ett effektivt satt.

Meningsfullhet
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som fér malgruppen ger en meningsfull studietid.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 2 till anbudet?

8.10.3 Skriftlig beskrivning 3 - Rattssaker betygsbedémning

Problemformulering

Det kan vara svart for larare inom distansutbildning att sékerstélla om elever goér uppgifter sjalvstandigt eller i vilken omfattning
de tagit hjalp av exempelvis Al-verktyg. Skolverket rekommenderar darfor att uppgifter gjorda pa distans inte ska anvands som
underlag for betyg.

Malsattning
Betygsattningen ar rattssaker.

Uppgift
Beskriv hur ni sakerstaller att det ar den faktiska elevens kunskaper som beddéms och betygssatts.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran foljande kriterier:

Férebyggande arbete
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som omfattar férebyggande atgarder i att motverka férsok till vilseledande bedémning.

Systematiskt samarbete
Anbudsgivaren beskriver hur larare systematiskt samarbetar i planeringen och utvarderingen av uppgifter som anvands i

undervisningen eller som examinerande moment.

Réattssakerheten i examinerande moment
Anbudsgivaren beskriver hur denne arbetar for att géra de examinerande momenten rattssakra.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 3 till anbudet?
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8.11 Poéang skriftliga beskrivningar
Varje kriterium beddms utifran en skala pa 0 eller 1.
8.12 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestéllaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestallaren har méjlighet att stalla fortydligande fragor. En och samma
anbudsgivare kan komma att bli inbjuden flera ganger om anbudsgivaren I[dmnat anbud inom flera omraden.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna géra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha méjlighet att stélla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren mdjlighet att starka
sina skriftliga beskrivningar och mervéarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h per avtalsomrade med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka
fem (5) minuter vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under mars och april manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.

8.12.1 Bedomning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inlamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervardenfor att gora troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis skegenom att anbudsgivaren:
- visar tillracklig kunskap

- innehar relevant kompetens

- styrker sin erfarenhet

- visar forstaelse for uppdraget

- har tillracklig kapacitet

- har tillgang till adekvata resurser

- visar pa god resursplanering

Bedomning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovardighet.
8.12.2 Poang muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygsattas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), ett (1) eller en och en halv (1,5) poang per presentation.

0.5 poéng
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms

inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

1 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget och starkt sina skriftliga beskrivningar.

1.5 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms kapabel att fullfdlja de

ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna pa ett mycket tillfredsstéllande satt.

Multiplikativ modell
Det betyg som anbudsgivaren erhaller for Trovardighet multipliceras med erhallet betyg for poéngen for respektive skriftlig
beskrivning.
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8.13 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor fér avtalsomradet accepteras?

9 Information om yrkesutbildningar

Bestallaren vill med sina yrkesutbildningar skapa ett 6kat fokus pa bristyrkesutbildningar och utbildningar inom gréon omstallning.
Hallbarhetsfragor med fokus pa miljé och klimat samt energiomstallning ar centrala omraden som har en allt stérre betydelse i
utbildningarna. En stark samverkan med bransch och arbetsliv ar av yttersta vikt. Dels for att ha attraktiva utbildningar som
elever sdker och som ger dem den kompetens som efterfragas pa arbetsmarknaden, dels for att sékerstalla
kompetensforsérjningen av utbildad arbetskraft. Med en stark samverkan kan utbildningarna kontinuerligt anpassas efter
arbetsmarknadens behov samt forstarka anskaffningen av kvalitetssakrade APL-platser.

Yrkesutbildningarna bestar av flera underliggande avtalsomraden dér leverantéren kan vélja vilket/vilka yrkesomraden som den
onskar lagga anbud pa. | omradet ingar aven larlings- och kombinationsutbildningar. Avtalsomradena inom yrkesutbildningar ar:

Yrkesutbildningar med studieform narundervisning:

e Avtalsomrade: Hotell och turism. Yrkespaket inom omrade hotell och turism.
e Avtalsomrade: Har och stylist. Yrkespaket inom omréade frisér, barberare samt stylist.
e Avtalsomrade: VVS och Fastighet. Yrkespaket inom omrade ventilation, varme, sanitet samt fastighet.

Yrkesutbildningar med studieformerna narundervisning och distansundervisning med nar- och fjarrundervisning:

e Avtalsomrade: Barn och fritid.
e Avtalsomrade: Vard och omsorg.
e Avtalsomrade: El och data. (Distans géaller for yrkespaket inom data).

En kort redogorelse 6ver vilka yrkespaket som leverantdren énskar bedriva inom respektive avtalsomrade ldmnas som
information till Bestallaren. | samverkan med Bestallaren kommer vid avtalstecknandet yrkespaketen inom varje avtalsomrade att
faststéllas for de forsta starterna.

9.1 Malgrupper

Malgrupp for avtalsomradena ar elever som primart énskar lasa en gymnasial yrkesutbildning for att efter avslutad utbildning
komma ut i arbete. | malgruppen finns dven dem som planerar fortsatta med vidare studier. Det ar en bred malgrupp som bestar
bade av elever med tidigare kompetens fran yrkeslivet, yrkesvéxlare och personer som saknar tidigare gymnasial utbildning. En
del av malgruppen har svenska som andrasprak och leverantéren behdver anpassa utbildningen utifrén dessa elevers behov av
sprakutveckling.

10 Avtalsomrade El och data
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10.1 Utbildningsutbud, sammanhallna yrkesutbildningar

Bestéllaren beslutar dver utbildningsutbudet inom avtalsomradet. Utifran ny lagstiftning gallande dimensionering av
yrkesutbildningar &ger Bestéllaren ratt att justera utbudet under avtalstiden utifran behovet pa arbetsmarknaden. Bestéllaren
samarbetar i dagslaget med Nacka och Varmdé kommun kring dimensionering av yrkesutbildningar. Detta kan komma att
paverka utbudet av yrkesutbildningar.

Leverantdren ska erbjuda yrkespaket som motsvarar sammanhalina yrkesutbildningar bestdende av en specifik kombination av
kurser pa gymnasial niva. Dessa yrkespaket ska utga fran Skolverkets féreskrivna nationella sammanhalina yrkespaket (kommer
galla from 2025) eller Skolverkets exempel pa nationella yrkespaket. En viss forandring utifran det nationella yrkespaketet, ett sa
kallat regionalt paket, kan dock godkannas efter samrad med Bestallaren.

Leverantdren kan, i de fall dar det inte finns framtagna forslag pa nationellt yrkespaket, inkomma med férslag pa lampliga kurser
som ska inga i ett regionalt yrkespaket. Ett sddant forslag ska tas fram i samrad med naringslivet och bransch och beslutas av
Bestallaren.

Alla yrkespaket ska starta med en 50 poangs orienteringskurs, framtagen av Bestallaren. Kursens syfte ar att ge en introduktion
till yrket, att kartlagga elevens tidigare erfarenheter och att befasta elevens yrkesval. Orienteringskursen ska ges i den
studieform som eleven valt och kan fa till féljd att revideringar i elevens studieplan maste goras.

Leverantdren kan for sina placerade elever anordna kurser som ingar i yrkespaketet men inte ingar i det avtalsomrade
leverantdren far tilldelning pa, till exempel svenska som andra sprak. Ersattningen utgar alltid utifran det avtalsomrade kursen
tillhor i kurslistan.

Anbudsgivaren anger nedan vilka yrkespaket som 6nskas erbjudas inom avtalsomradet vid start av avtalet samt antal poang for
respektive erbjudet yrkespaket. | samverkan med och utifran naringslivets behov kan kurspaketen anpassas under avtalet.

Fragor

- Ange vilka yrkespaket som erbjuds inom avtalsomradet.

10.2 Kursstarter och skyldighet att starta kurs

De sammanhallna yrkespaketen ska erbjudas minst tva (2) ganger per ar och maximalt fem (5) ganger per ar. Farre eller fler
starter kan beslutas av Bestallaren utifran elevernas efterfragan samt arbetsmarknadens efterfragan och behov.

Leverantdren far erbjuda kurser inom respektive avtalsomrade som fristdende kurser.

Leverantdren ska starta yrkespaketen nar minst 12 elever vantar pa placering till aktuellt yrkespaket.

10.3 Studieformer

Utbildningar inom avtalsomradet ska bedrivas som narundervisning. Undervisningen sker pa plats i leverantérens lokaler.

Utbildningar inom inriktningar natverk och data inom avtalsomrade El och Data far &ven bedrivas som distansundervisning med
inslag av nar- och fjarrundervisning.

Leverantdren ska erbjuda den studieform som eleven har ansokt till och far inte byta elevens studieform infor studier.
Leverantdren far dock i 6verenskommelse med eleven byta studieform som langst under elevens tva (2) forsta veckor av kursen.
Om leverantoren inte kan erbjuda dnskad studieform ska eleven hanvisas till Vuxenutbildningscentrum fér ny placering.
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10.4 Garanterad undervisningstid

Narundervisning ska anordnas med en undervisningstid om minst 60 undervisningstimmar fér en 100-poéngskurs. Av dessa kan
maximalt 5 timmar utgéras av fjarrundervisning. Leverantren beslutar hur undervisningstiden ska férlaggas under kursen.
Ovriga 40 timmar ska utgéras av skolstyrda kursuppgifter, se vidare bilaga Definitioner.

Distans med inslag av nér- och fjarrundervisning ska anordnas med nér- och fjarrundervisning om minst 20 undervisningstimmar
for en 100-poangkurs. Av dessa 20 timmar ska 10 timmar utgdras av narundervisning och resterande 10 timmar kan vara
fiarrundervisning. Ovriga 80 timmar ska utgéras av skolstyrda kursuppgifter.

Leverantdren far sjalv planera for hur tiden for undervisningen ska forlaggas under veckan.

Andel undervisningstid ska ges proportionerligt till studietakten.

10.5 Studietakt

Utbildningar dar distansundervisning med inslag av nar- och fjarrundervisning anordnas, ska endast bedrivas pa deltid, med en
studietakt om 50-75 procent. Deltidsstudier galler saval yrkespaket som enstaka kurser. | samverkan mellan leverantor och
Bestallare beslutas omfattningen av deltiden.

10.6 Bedomningsgrundande moment

For all narundervisning samt distans med inslag av nér- och fjarrundervisning i avtalsomrade Barn och fritid, El och data samt
Vard och omsorg ska bedémningsgrundande moment i huvudsak ske pa plats i skolans lokaler. Se bilaga Definitioner.

10.7 Larlingsutbildningar

De sammanhalina yrkesutbildningarna kan efter samrad med Bestallaren dven ges som larlingsutbildning inom samtliga
avtalsomraden.

Minst 70 procent av larlingsutbildningen ska genomféras pa en arbetsplats i form av arbetsplatsforlagd larande (APL). Ytterligare
information géllande kvalitetssédkrad APL finns i bilaga Definitioner. Larlingsutbildningen inleds med en orienteringskurs som
Bestallaren tagit fram.

10.8 Kombinationsutbildningar

Leverantoren kan erbjuda kombinationsutbildning med sfi eller svenska som andrasprak pa grundldggande niva inom
avtalsomradet.

Bestallaren beslutar om vilka yrkespaket som kan anordnas som kombinationsutbildningar samt antal platser pa respektive
kombinationsutbildning. Bestallaren beslutar ocksa antalet starter samt férdelningen av starter/studieform bland de leverantérer
som anordnar aktuell kombinationsutbildning. Kombinationsutbildningen ska genomféras i en sammanhallen grupp under hela
utbildningstiden. Leverantdren ska folja Bestallarens riktlinjer for kombinationsutbildningar. Aktuella riktlinjer finns pa Bestéllarens
leverantdrssida. Dessa kan komma att revideras under pagaende avtalsperiod.

All undervisning ska vara sprak- och yrkesintegrerad. Eleverna ska ges mojlighet att under kombinationsutbildningen lasa
svenska som andrasprak fran sin startniva upp till gymnasial niva.

Leverantoren ansvarar for att yrkeslararen och SFI/SVA lararen far kompetensutveckling i arbetssattet integrerad undervisning.
Rektorer och larare ska utover detta delta i den kompetensutveckling som erbjuds av Bestallaren.

Kombinationsutbildningen ska bedrivas som narundervisning eller efter samrad med Bestallaren i modifierad form med hdgre
andel APL.

Kombinationsutbildningen ska ges pa heltid med 26 timmar integrerad undervisning per vecka, varav minst 12 timmar
samundervisas av sprak- och yrkeslarare. Minst 3 timmar per vecka ska finnas avsatt i tid fér samplanering for sprak- och
yrkeslarare.

Leverantdren anger nedan, for respektive avtalsomrade, om intresse finns for att starta Kombinationsutbildning.
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10.9 Prévning

Leverantdren ska anordna prévningar en (1) gang per halvar. Prévningarna ska erbjudas for kurserna leverantoren har i sitt
kursutbud.

Leverantdren ska ge information om datum fér prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantéren ska dven
informera Bestallaren om datumen for prévningar.

Ersattningen till leverantdren for prévningar utgdrs av den avgift som eleven i vissa fall far erlagga enligt férordning (1991:1124)
om avgifter for provning inom skolvasendet.

10.10 Yrkesrad

Bestallaren anordnar en (1) gang per ar och avtalsomrade yrkesrad. Leverantéren ska aktivt delta med den personal som
Bestallaren bjuder in till respektive yrkesrad. Darutdver ska leverantdren bista med kontakter till relevanta arbetsgivar- och
branschféretradare samt aktivt bidra till en effektiv samverkan mellan utbildning och arbetsliv.

Syftet med yrkesraden ar att utveckla samverkan mellan utbildningen och arbetslivet. Raden ska bista med att belysa behoven i
arbetslivet, omvarldsbevakning och utveckling av yrkesutbildningen for en hdg kvalitet. Raden ska aven bidra i fragor om
elevrekrytering.

10.11 Arbetsplatsforlagt larande (APL)

Leverantdren ska, for att fa starta en kurs eller yrkespaket, sékerstalla att eleverna kommer kunna fa det arbetsplatsférlagda
l&arande (APL) som de har ratt till.

Leverantdren ska ansvara for att anskaffa och kvalitetssakra APL-platserna. Ansvaret ska inte forlaggas till eleverna. Det ska
hos leverantéren finnas utsedd personal med ansvar for att samordna anskaffningen och kvalitetssakringen av APL-platser (sa
kallad APL-samordnare).

Leverantdren ska endast anvanda sig av kvalitetssékrade APL-platser. Mer information om vad en kvalitetssdkrad APL-plats
innebér finns i bilaga Definitioner.

Rektor beslutar om vilka kurser eller delar av kurser som ska férlaggas till arbetsplatser samt omfattningen av APL. Omfattningen
av APL ska for varje elev vara minst femton (15) procent av den sammanhalina yrkesutbildningen eller av den del av utbildningen
som inte har validerats (se sarskilda krav kring omfattning for larling).

Leverantoren ska informera Bestallaren i de fall elever undantas fran APL.

Uppfdljningen av elevens larande under APL ska goras av betygssattande larare. Betygsattande larare ska ha forutsattningar att
gobra uppfdljningen av varje elev under varje APL-period. Uppfdljningen gors pa det satt betygsattande larare anser 1ampligt, det
galler saval utokat antal uppfdljningar som formen (fysiskt besok pa arbetsplatsen eller via digitala hjalpmedel). Uppfdljningen
ska dokumenteras.

10.12 Komvuxarbete
Leverantdren ska erbjuda komvuxarbete inom det avtalsomrade som den bedriver och enligt Bestallarens riktlinjer.

Komvuxarbete ska erbjudas tva (2) ganger inom en sexmanadersperiod och tillhdr studieformen Distansundervisning med inslag
av nar- och fjarrundervisning. Komvuxarbete innebar lagre grad av garanterad undervisningstid an évrigt inom studieformen.
Krav pa undervisning byts ut mot krav pa handledning sa att tio (10) procent av verksamhetspodngen utgdrs av

handledning. Detta upplagg fér komvuxarbete galler &ven de elever som sokt évriga kurser inom yrkespaketet som

narstudier. Komvuxarbete ska erbjudas da det finns minst en (1) elev som véantar pa placering till leverantéren.
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10.13 Krav géllande validering

Leverantdren ska ha en utsedd grupp i personalen som arbetar med valideringsfragor. Bade studie- och yrkesvagledare och
yrkeslarare ska vara delaktiga i elevernas valideringsprocess.

Vuxenutbildningscentrum genomfér i vissa fall en inledande kartlaggning som kan uppmarksamma att eleven kan ha kunskaper
eller erfarenheter som kan valideras. En fordjupad kartlaggnings- och valideringsprocess ska sedan genomforas hos
leverantoren i form av en orienteringskurs som Bestallaren har tagit fram. Valideringen kan leda till en prévning, ett intyg eller till
att eleven ska lasa ordinarie kurser.

Leverantdren ska starta orienteringskurs "Validering" minst tva (2) ganger per termin fem (5) veckor innan paketstart och vid en
(1) s6kande elev. Bestallaren har ratt att férdela starterna mellan leverantérerna.

10.14 Startbidrag av utbildning for nya bristyrken

For att mojliggdra start for nya och resurskravande utbildningar kan Bestéllaren i sarskild 6verenskommelse med leverantéren
understddja med initial finansiering foér den ekonomiska risken som leverantéren inledningsvis tar. Det kan galla utbildningar som
tagits fram tillsammans med branschen och som initialt berdknas ha sma elevvolymer och/eller kraver storre investeringar.
Utbildningsanordnare ska ansdka om inledande finansiering genom att inkomma med en afférsplan for den tilltdnkta utbildningen.
Bestallaren beslutar vilka leverantérer som tilldelas en sa kallad "startpeng". Om leverantdren inte vill starta utbildningen
forbehaller sig Bestallaren ratten att da direktupphandla inriktningen.

10.15 Uppfoljning efter avslutad utbildning

Leverantdren ska pa individniva folja upp elever som har avslutat en yrkesutbildning i syfte att understka deras stéllning pa
arbetsmarknaden.

Uppfdljningen ska ske tre (3) manader efter avslutad utbildning. Hantering av uppgifter ska ske enligt Bestallarens rutiner.
10.16 Yrkesldararnas kompetens

Leverantéren ska ha dokumenterade kompetensutvecklingsinsatser for 1arare som saknar legitimation eller behérighet i aktuellt
amne for att starka den pedagogiska férmagan samt betygssattning.
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10.17 Utvardering

Utgangspunkten for utvarderingen &r att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantéren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som &r av god kvalitet.

I grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvéntas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantéren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, foreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utéver grundkraven. Tilldelning
sker for respektive avtalsomrade i enlighet med vad som redovisas nedan.

Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som f6ljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar
For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begransning for de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare

uppmanas att anvanda den mall for skriftliga beskrivningar som Bestallaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar
Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som mgjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.

Anbudsgivare uppmanas darfér att inte ndmna sitt foretag med namn, inte ange identifierbara unika kédnnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestallaren att dokumenten behdver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.

Utvarderingsgrupp
Till anbudet inlamnade skriftliga beskrivningar prévas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestallaren.

Varje deltagare i gruppen gor forst en egen bedémning, darefter gérs en samlad bedémning utifran de individuella
beddémningarna.

Regler for tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hogst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpoéng sa vinner det anbud som far hégst total mervardespoéng i den muntliga presentationen.
Hamnar flera anbud pa samma poang fér den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hégst poang for skriftlig
beskrivning géllande "Kompetensutveckling larare". Om poangen ar lika aven dar vinner det anbud som har fatt hogst mervarde i
kriterium "Samverkan med Bransch", och om det fortfarande inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Systematik" hogst.

10.18 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantdren fatt mervarde for kommer inga i Bestallarens uppféljning. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

10.19 Skriftliga beskrivningar
Inom avtalsomradet kan tre (3) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestéllaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervérde.
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10.19.1 Skriftlig beskrivning 1 - Kompetensutveckling larare

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att dagens yrkesutbildningar inte alltid nar upp till ett branschens krav om uppdaterade
branschkunskaper. Det kan vara en utmaning for larare att kontinuerligt bygga pa sina kunskaper och fardigheter i yrket.

Malsattning
Yrkesutbildningarna méter branschens framtida behov av kompetent arbetskraft.

Uppgift
Beskriv hur ni skapar férutsattningar for lararna att bibehalla och ta till sig ny kunskap inom det yrkesomrade som de undervisar i.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran féljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik i att tillhandahalla den kompetensutveckling som kravs fér en aktuell branschkunskap.

Samverkan med bransch
Anbudsgivaren beskriver en samverkan med bransch med fokus pa larares kompetensutveckling.

Samarbete i kollegiet
Anbudsgivaren beskriver ett samarbete mellan larare som gor mgjligt att enskilda larares kompetens sprids inom kollegiet.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 2 till anbudet?

10.19.2 Skriftlig beskrivning 2 - Likvardig bedémning

Problemformulering

Bestallaren konstaterar att larare pa yrkesutbildningar kan vara ensamma pa skolenheten att undervisa inom ett amne eller en
kurs. Det ar dock vanligt forekommande att det saknas systematik i uppféljnings- och analysarbetet av betygssattningen. Detta
for att sakerstalla att den ar likvardig.

Malsittning
Elevernas prestationer beddéms likvardigt oberoende av bedémande larare.

Uppgift
Beskriv hur ni arbetar for att bedémningar av elevers kunskaper ar likvardiga.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att beddmas utifran féljande kriterier:

Larares férutsattningar
Anbudsgivaren beskriver en struktur som mojliggor att larare far forutsattningar att samtala om bedémning.

Utveckla kunskap om och i bedémning
Anbudsgivaren beskriver kompetensutvecklingsinsatser med syfte att larare utvecklar sin bedémningsférmaga.

Uppfdljning av likvardigheten
Anbudsgivaren beskriver ett arbetssatt som gor det majligt for en rektor att géra ndédvandiga uppfoljningar i syfte att sékerstalla

att betygssattningen ar likvardig.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 1 till anbudet?
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10.19.3 Skriftlig beskrivning 3 - Upptackt och planering av adekvata stodinsatser

Problemformulering
Bestéllaren konstaterar att elevers stddbehov inte alltid upptacks i tid pa skolan och att relevant kartldggning av elevens
forutsattningar och behov av stod inte genomfors

Malsattning
Alla elever far adekvata stodinsatser som méter elevens behov och férutsattningar.

Uppgift
Beskriv hur ni upptéacker elever i behov av stdd och hur ni planerar stédjande insatser.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer beddémas utifran féljande kriterier:

Tidig upptackt
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som mojliggor tidig upptackt av elever i behov av stod.

Effektiv samverkan
Anbudsgivaren beskriver hur olika funktioner pa skolan samverkar pa ett effektivt satt, fran upptéckt och kartlaggning av
stodbehov till att insatser paborjas.

Dokumentation
Anbudsgivaren beskriver en dokumentation som sakerstaller att kunskap om kartlaggningen av stédbehov och planerade
insatser ar lattillganglig fér alla som ansvarar for eleven.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 3 till anbudet?

10.20 Poéng skriftliga beskrivningar

Varje kriterium beddms utifran en skala pa 0 eller 1.

10.21 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestallaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestallaren har méjlighet att stalla fortydligande fragor. En och samma
anbudsgivare kan komma att bli inbjuden flera ganger om anbudsgivaren ldmnat anbud inom flera omraden.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna goéra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha majlighet att stélla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren mgjlighet att starka

sina skriftliga beskrivningar och mervarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h per avtalsomrade med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka
fem (5) minuter vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under mars och april manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.
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10.21.1 Bedomning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inlamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervarden for att gora troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis ske genom att anbudsgivaren:
- visar tillrécklig kunskap

- innehar relevant kompetens

- styrker sin erfarenhet

- visar forstaelse for uppdraget

- har tillracklig kapacitet

- har tillgang till adekvata resurser

- visar pa god resursplanering

Bedodmning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovardighet.

10.21.2 Podang muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygsattas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), ett (1) eller en och en halv (1,5) poang per presentation.

0.5 poéng
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms

inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

1 poang
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget och starkt sina skriftliga beskrivningar.

1.5 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms kapabel att fullflja de

ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna pa ett mycket tillfredsstallande satt.

Multiplikativ modell
Det betyg som anbudsgivaren erhaller for Trovardighet multipliceras med erhallet betyg fér poangen for respektive skriftlig
beskrivning.

10.22 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor fér avtalsomradet accepteras?

11 Avtalsomrade Hotell och turism
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11.1 Utbildningsutbud, sammanhalina yrkesutbildningar

Bestéllaren beslutar 6ver utbildningsutbudet inom samtliga avtalsomraden. Utifran ny lagstiftning gallande dimensionering av
yrkesutbildningar &ger Bestéllaren ratt att justera utbudet under avtalstiden utifran behovet pa arbetsmarknaden. Bestéllaren
samarbetar i dagslaget med Nacka och Varmdé kommun kring dimensionering av yrkesutbildningar. Detta kan komma att
paverka utbudet av yrkesutbildningar.

Leverantdren ska erbjuda yrkespaket som motsvarar sammanhalina yrkesutbildningar bestdende av en specifik kombination av
kurser pa gymnasial niva. Dessa yrkespaket ska utga fran Skolverkets féreskrivna nationella sammanhalina yrkespaket (kommer
galla from 2025) eller Skolverkets exempel pa nationella yrkespaket. En viss forandring utifran det nationella yrkespaketet, ett sa
kallat regionalt paket, kan dock godkannas efter samrad med Bestallaren.

Leverantdren kan, i de fall dar det inte finns framtagna forslag pa nationellt yrkespaket, inkomma med férslag pa lampliga kurser
som ska inga i ett regionalt yrkespaket. Ett sddant forslag ska tas fram i samrad med naringslivet och bransch och beslutas av
Bestallaren.

Alla yrkespaket ska starta med en 50 poangs orienteringskurs, framtagen av Bestallaren. Kursens syfte ar att ge en introduktion
till yrket, att kartlagga elevens tidigare erfarenheter och att befasta elevens yrkesval. Orienteringskursen ska ges i den
studieform som eleven valt och kan fa till féljd att revideringar i elevens studieplan maste goras.

Leverantdren kan for sina placerade elever anordna kurser som ingar i yrkespaketet men inte ingar i det avtalsomrade
leverantdren far tilldelning pa, till exempel svenska som andra sprak. Ersattningen utgar alltid utifran det avtalsomrade kursen
tillhor i kurslistan.

Anbudsgivaren anger nedan vilka yrkespaket som énskas erbjudas inom avtalsomradet vid start av avtalet samt antal poang for
respektive erbjudet yrkespaket. | samverkan med och utifran naringslivets behov kan kurspaketen anpassas under avtalet.

Fragor

- Ange vilka yrkespaket som erbjuds inom avtalsomradet.

11.2 Kursstarter och skyldighet att starta kurs

De sammanhallna yrkespaketen ska erbjudas minst tva (2) ganger per ar och maximalt fem (5) ganger per ar. Farre eller fler
starter kan beslutas av Bestallaren utifran elevernas efterfragan samt arbetsmarknadens efterfragan och behov.

Leverantdren far erbjuda kurser inom respektive avtalsomrade som fristdende kurser.

Leverantdren ska starta yrkespaketen nar minst 12 elever vantar pa placering till aktuellt yrkespaket.

11.3 Studieformer

Utbildningar inom avtalsomradet ska bedrivas som narundervisning. Undervisningen sker pa plats i leverantérens lokaler.

11.4 Garanterad undervisningstid

Narundervisning ska anordnas med en undervisningstid om minst 60 undervisningstimmar fér en 100-poangskurs. Av dessa kan
maximalt 5 timmar utgéras av fjarrundervisning. Leverantdren beslutar hur undervisningstiden ska forldaggas under kursen.
Ovriga 40 timmar ska utgéras av skolstyrda kursuppgifter, se vidare bilaga Definitioner.

Leverantdren far sjalv planera for hur tiden for undervisningen ska férlaggas under veckan.

Andel undervisningstid ska ges proportionerligt till studietakten.

11.5 Studietakt

Utbildningar som anordnas som narundervisning ska ges pa heltid vilket motsvarar 20 poang/vecka. En utdkad studietakt upp till
25 poang/vecka kan godkannas i dialog med Bestallaren.
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11.6 Larlingsutbildningar

De sammanhalina yrkesutbildningarna kan efter samrad med Bestallaren dven ges som larlingsutbildning inom samtliga
avtalsomraden.

Minst 70 procent av larlingsutbildningen ska genomftras pa en arbetsplats i form av arbetsplatsférlagd larande (APL). Ytterligare
information gallande kvalitetssakrad APL finns i bilaga Definitioner. Larlingsutbildningen inleds med en orienteringskurs som
Bestallaren tagit fram.

11.7 Kombinationsutbildningar

Leverantdren kan erbjuda kombinationsutbildning med sfi eller svenska som andrasprak pa grundlaggande niva inom
avtalsomradet.

Bestallaren beslutar om vilka yrkespaket som kan anordnas som kombinationsutbildningar samt antal platser pa respektive
kombinationsutbildning. Bestallaren beslutar ocksa antalet starter samt férdelningen av starter/studieform bland de leverantérer
som anordnar aktuell kombinationsutbildning. Kombinationsutbildningen ska genomféras i en sammanhallen grupp under hela
utbildningstiden. Leverantoren ska folja Bestallarens riktlinjer for kombinationsutbildningar. Aktuella riktlinjer finns pa Bestéllarens
leverantdrssida. Dessa kan komma att revideras under pagaende avtalsperiod.

All undervisning ska vara sprak- och yrkesintegrerad. Eleverna ska ges mdjlighet att under kombinationsutbildningen lasa
svenska som andrasprak fran sin startniva upp till gymnasial niva.

Leverantdren ansvarar for att yrkeslararen och SFI/SVA lararen far kompetensutveckling i arbetssattet integrerad undervisning.
Rektorer och larare ska utover detta delta i den kompetensutveckling som erbjuds av Bestallaren.

Kombinationsutbildningen ska bedrivas som narundervisning eller efter samrad med Bestallaren i modifierad form med hogre
andel APL.

Kombinationsutbildningen ska ges pa heltid med 26 timmar integrerad undervisning per vecka, varav minst 12 timmar
samundervisas av sprak- och yrkeslarare. Minst 3 timmar per vecka ska finnas avsatt i tid f6r samplanering foér sprak- och
yrkeslarare.

Leverantdren anger nedan, for respektive avtalsomrade, om intresse finns for att starta Kombinationsutbildning.

11.8 Prévning

Leverantdren ska anordna prévningar en (1) gang per halvar. Prévningarna ska erbjudas for kurserna leverantoren har i sitt
kursutbud.

Leverantdren ska ge information om datum for prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantdren ska dven
informera Bestallaren om datumen for prévningar.

Erséttningen till leverantéren for prévningar utgdrs av den avgift som eleven i vissa fall far erlagga enligt férordning (1991:1124)
om avgifter for prévning inom skolvasendet.

11.9 Yrkesrad

Bestallaren anordnar en (1) gang per ar och avtalsomrade yrkesrad. Leverantéren ska aktivt delta med den personal som
Bestallaren bjuder in till respektive yrkesrad. Darutdver ska leverantéren bistd med kontakter till relevanta arbetsgivar- och
branschféretradare samt aktivt bidra till en effektiv samverkan mellan utbildning och arbetsliv.

Syftet med yrkesraden ar att utveckla samverkan mellan utbildningen och arbetslivet. Raden ska bista med att belysa behoven i
arbetslivet, omvarldsbevakning och utveckling av yrkesutbildningen for en hog kvalitet. Raden ska aven bidra i fragor om
elevrekrytering.
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11.10 Arbetsplatsforlagt larande (APL)

Leverantdren ska, for att fa starta en kurs eller yrkespaket, sakerstélla att eleverna kommer kunna fa det arbetsplatsférlagda
larande (APL) som de har ratt till.

Leverantdren ska ansvara for att anskaffa och kvalitetssakra APL-platserna. Ansvaret ska inte forlaggas till eleverna. Det ska
hos leverantéren finnas utsedd personal med ansvar fér att samordna anskaffningen och kvalitetssakringen av APL-platser (sa
kallad APL-samordnare).

Leverantdren ska endast anvanda sig av kvalitetssakrade APL-platser. Mer information om vad en kvalitetssakrad APL-plats
innebar finns i bilaga Definitioner.

Rektor beslutar om vilka kurser eller delar av kurser som ska férlaggas till arbetsplatser samt omfattningen av APL. Omfattningen
av APL ska for varje elev vara minst femton (15) procent av den sammanhalina yrkesutbildningen eller av den del av utbildningen
som inte har validerats (se sarskilda krav kring omfattning for larling).

Leverantoren ska informera Bestallaren i de fall elever undantas fran APL.

Uppféljningen av elevens larande under APL ska gbras av betygssattande larare. Betygsattande larare ska ha forutséttningar att
gobra uppfdljningen av varje elev under varje APL-period. Uppfdljningen gors pa det satt betygsattande larare anser Iampligt, det
galler saval utokat antal uppféljningar som formen (fysiskt besok pa arbetsplatsen eller via digitala hjalpmedel). Uppféljningen
ska dokumenteras.

11.11 Komvuxarbete
Leverantdren ska erbjuda komvuxarbete inom det avtalsomrade som den bedriver och enligt Bestallarens riktlinjer.

Komvuxarbete ska erbjudas tva (2) ganger inom en sexmanadersperiod och tillhér studieformen Distansundervisning med inslag
av nar- och fjarrundervisning. Komvuxarbete innebér lagre grad av garanterad undervisningstid an évrigt inom studieformen.
Krav pa undervisning byts ut mot krav pa handledning s3 att tio (10) procent av verksamhetspoangen utgérs av handledning.
Detta upplagg for komvuxarbete galler aven de elever som sokt dvriga kurser inom yrkespaketet som narstudier. Komvuxarbete
ska erbjudas da det finns minst en (1) elev som vantar pa placering till leverantéren.

11.12 Krav géllande validering

Leverantdren ska ha en utsedd grupp i personalen som arbetar med valideringsfragor. Bade studie- och yrkesvagledare och
yrkeslarare ska vara delaktiga i elevernas valideringsprocess.

Vuxenutbildningscentrum genomfér i vissa fall en inledande kartlaggning som kan uppmarksamma att eleven kan ha kunskaper
eller erfarenheter som kan valideras. En fordjupad kartlaggnings- och valideringsprocess ska sedan genomforas hos
leverantdren i form av en orienteringskurs som Bestallaren har tagit fram. Valideringen kan leda till en prévning, ett intyg eller till
att eleven ska lasa ordinarie kurser.

Leverantdren ska starta orienteringskurs "Validering" minst tva (2) ganger per termin fem (5) veckor innan paketstart och vid en
(1) s6kande elev. Bestallaren har ratt att férdela starterna mellan leverantérerna.

11.13 Startbidrag av utbildning for nya bristyrken

For att mojliggdra start for nya och resurskravande utbildningar kan Bestallaren i sarskild verenskommelse med leverantéren
understddja med initial finansiering fér den ekonomiska risken som leverantéren inledningsvis tar. Det kan galla utbildningar som
tagits fram tillsammans med branschen och som initialt berdknas ha sma elevvolymer och/eller kréver stérre investeringar.
Utbildningsanordnare ska ansdka om inledande finansiering genom att inkomma med en affarsplan for den tilltankta utbildningen.
Bestallaren beslutar vilka leverantérer som tilldelas en sa kallad "startpeng". Om leverantéren inte vill starta utbildningen
forbehaller sig Bestallaren ratten att da direktupphandla inriktningen.

11.14 Uppfoljning efter avslutad utbildning

Leverantdren ska pa individniva folja upp elever som har avslutat en yrkesutbildning i syfte att undersoka deras stéllning pa
arbetsmarknaden.

Uppfdljningen ska ske tre (3) manader efter avslutad utbildning. Hantering av uppgifter ska ske enligt Bestallarens rutiner.
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11.15 Yrkeslararnas kompetens

Leverantdéren ska ha dokumenterade kompetensutvecklingsinsatser for 1arare som saknar legitimation eller behorighet i aktuellt
amne for att starka den pedagogiska formagan samt betygssattning.

11.16 Utvérdering

Utgangspunkten for utvarderingen ar att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantdren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som ar av god kvalitet.

I grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvantas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantéren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, féreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utéver grundkraven. Tilldelning
sker for respektive avtalsomrade i enlighet med vad som redovisas nedan.

Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som f6ljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar
For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begrénsning fér de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare

uppmanas att anvanda den mall fér skriftliga beskrivningar som Bestéllaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar
Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som mgjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.

Anbudsgivare uppmanas darfor att inte ndmna sitt foretag med namn, inte ange identifierbara unika kdnnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestéllaren att dokumenten behdver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.

Utvarderingsgrupp
Till anbudet inlamnade skriftliga beskrivningar prévas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestallaren.

Varje deltagare i gruppen gor forst en egen bedémning, darefter gérs en samlad beddémning utifran de individuella
beddmningarna.

Regler fér tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hégst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpo&ng sa vinner det anbud som far hégst total mervardespoéng i den muntliga presentationen.
Hamnar flera anbud pa samma poang for den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hogst poang for skriftlig
beskrivning géllande "Kompetensutveckling larare". Om poangen ar lika aven dar vinner det anbud som har fatt hogst mervarde i
kriterium "Samverkan med Bransch", och om det fortfarande inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Systematik" hdgst.

11.17 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantdren fatt mervarde fér kommer inga i Bestéllarens uppféljning. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

11.18 Skriftliga beskrivningar
Inom avtalsomradet kan tre (3) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestallaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervarde.
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11.18.1 Skriftlig beskrivning 1 - Kompetensutveckling larare

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att dagens yrkesutbildningar inte alltid nar upp till ett branschens krav om uppdaterade
branschkunskaper. Det kan vara en utmaning for larare att kontinuerligt bygga pa sina kunskaper och fardigheter i yrket.

Malsattning
Yrkesutbildningarna méter branschens framtida behov av kompetent arbetskraft.

Uppgift
Beskriv hur ni skapar férutsattningar for lararna att bibehalla och ta till sig ny kunskap inom det yrkesomrade som de undervisar i.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran féljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik i att tillhandahalla den kompetensutveckling som kravs fér en aktuell branschkunskap.

Samverkan med bransch
Anbudsgivaren beskriver en samverkan med bransch med fokus pa larares kompetensutveckling.

Samarbete i kollegiet
Anbudsgivaren beskriver ett samarbete mellan larare som gor mgjligt att enskilda larares kompetens sprids inom kollegiet.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 2 till anbudet?

11.18.2 Skriftlig beskrivning 2 - Likvardig bedémning

Problemformulering

Bestallaren konstaterar att larare pa yrkesutbildningar kan vara ensamma pa skolenheten att undervisa inom ett amne eller en
kurs. Det ar dock vanligt forekommande att det saknas systematik i uppféljnings- och analysarbetet av betygssattningen. Detta
for att sakerstalla att den ar likvardig.

Malsittning
Elevernas prestationer beddéms likvardigt oberoende av bedémande larare.

Uppgift
Beskriv hur ni arbetar for att bedémningar av elevers kunskaper ar likvardiga.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att beddmas utifran féljande kriterier:

Larares férutsattningar
Anbudsgivaren beskriver en struktur som mojliggor att larare far forutsattningar att samtala om bedémning.

Utveckla kunskap om och i bedémning
Anbudsgivaren beskriver kompetensutvecklingsinsatser med syfte att larare utvecklar sin bedémningsférmaga.

Uppfdljning av likvardigheten
Anbudsgivaren beskriver ett arbetssatt som gor det majligt for en rektor att géra ndédvandiga uppfoljningar i syfte att sékerstalla

att betygssattningen ar likvardig.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 1 till anbudet?
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11.18.3 Skriftlig beskrivning 3 - Upptéackt och planering av adekvata stodinsatser

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att elevers stédbehov inte alltid upptacks i tid p4 skolan och att relevant kartlaggning av elevens
forutsattningar och behov av stod inte genomfors

Malsattning
Alla elever far adekvata stodinsatser som méter elevens behov och férutsattningar.

Uppgift
Beskriv hur ni upptéacker elever i behov av stdd och hur ni planerar stédjande insatser.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran féljande kriterier:

Tidig upptackt
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som mojliggor tidig upptackt av elever i behov av stod.

Effektiv samverkan
Anbudsgivaren beskriver hur olika funktioner pa skolan samverkar pa ett effektivt satt, fran upptéckt och kartlaggning av
stodbehov till att insatser paborjas.

Dokumentation
Anbudsgivaren beskriver en dokumentation som sakerstaller att kunskap om kartlaggningen av stédbehov och planerade
insatser ar lattillganglig fér alla som ansvarar for eleven.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 3 till anbudet?

11.19 Poang skriftliga beskrivningar

Varje kriterium beddms utifran en skala pa 0 eller 1.

11.20 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestallaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestallaren har méjlighet att stalla fortydligande fragor. En och samma
anbudsgivare kan komma att bli inbjuden flera ganger om anbudsgivaren ldmnat anbud inom flera omraden.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna goéra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha majlighet att stélla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren mgjlighet att starka

sina skriftliga beskrivningar och mervarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h per avtalsomrade med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka
fem (5) minuter vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under mars och april manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.
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11.20.1 Bedémning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inlamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervarden for att gora troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis ske genom att anbudsgivaren:
- visar tillrécklig kunskap

- innehar relevant kompetens

- styrker sin erfarenhet

- visar forstaelse for uppdraget

- har tillracklig kapacitet

- har tillgang till adekvata resurser

- visar pa god resursplanering

Bedodmning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovardighet.

11.20.2 Poang muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygsattas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), ett (1) eller en och en halv (1,5) poang per presentation.

0.5 poéng
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms

inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

1 poang
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget och starkt sina skriftliga beskrivningar.

1.5 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms kapabel att fullfolja de

ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna pa ett mycket tillfredsstallande satt.

Multiplikativ modell
Det betyg som anbudsgivaren erhaller for Trovardighet multipliceras med erhallet betyg fér poangen for respektive skriftlig
beskrivning.

11.21 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor fér avtalsomradet accepteras?

12 Avtalsomrade Har och stylist
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12.1 Utbildningsutbud, sammanhallna yrkesutbildningar

Bestéllaren beslutar 6ver utbildningsutbudet inom samtliga avtalsomraden. Utifran ny lagstiftning gallande dimensionering av
yrkesutbildningar &ger Bestéllaren ratt att justera utbudet under avtalstiden utifran behovet pa arbetsmarknaden. Bestéllaren
samarbetar i dagslaget med Nacka och Varmdé kommun kring dimensionering av yrkesutbildningar. Detta kan komma att
paverka utbudet av yrkesutbildningar.

Leverantdren ska erbjuda yrkespaket som motsvarar sammanhalina yrkesutbildningar bestdende av en specifik kombination av
kurser pa gymnasial niva. Dessa yrkespaket ska utga fran Skolverkets féreskrivna nationella sammanhalina yrkespaket (kommer
galla from 2025) eller Skolverkets exempel pa nationella yrkespaket. En viss forandring utifran det nationella yrkespaketet, ett sa
kallat regionalt paket, kan dock godkannas efter samrad med Bestallaren.

Leverantdren kan, i de fall dar det inte finns framtagna forslag pa nationellt yrkespaket, inkomma med férslag pa lampliga kurser
som ska inga i ett regionalt yrkespaket. Ett sddant forslag ska tas fram i samrad med naringslivet och bransch och beslutas av
Bestallaren.

Alla yrkespaket ska starta med en 50 poangs orienteringskurs, framtagen av Bestallaren. Kursens syfte ar att ge en introduktion
till yrket, att kartlagga elevens tidigare erfarenheter och att befasta elevens yrkesval. Orienteringskursen ska ges i den
studieform som eleven valt och kan fa till féljd att revideringar i elevens studieplan maste goras.

Leverantdren kan for sina placerade elever anordna kurser som ingar i yrkespaketet men inte ingar i det avtalsomrade
leverantdren far tilldelning pa, till exempel svenska som andra sprak. Ersattningen utgar alltid utifran det avtalsomrade kursen
tillhor i kurslistan.

Anbudsgivaren anger nedan vilka yrkespaket som énskas erbjudas inom avtalsomradet vid start av avtalet samt antal poang for
respektive erbjudet yrkespaket. | samverkan med och utifran naringslivets behov kan kurspaketen anpassas under avtalet.

Fragor

- Ange vilka yrkespaket som erbjuds inom avtalsomradet.

12.2 Kursstarter och skyldighet att starta kurs

De sammanhallna yrkespaketen ska erbjudas minst tva (2) ganger per ar och maximalt fem (5) ganger per ar. Farre eller fler
starter kan beslutas av Bestallaren utifran elevernas efterfragan samt arbetsmarknadens efterfragan och behov.

Leverantdren far erbjuda kurser inom respektive avtalsomrade som fristdende kurser.
Leverantdren ska starta yrkespaketen nar minst 12 elever vantar pa placering till aktuellt yrkespaket.
12.3 Studieformer

Utbildningar inom samtliga avtalsomraden ska bedrivas som narundervisning. Undervisningen sker pa plats i leverantérens
lokaler.

12.4 Garanterad undervisningstid

Narundervisning ska anordnas med en undervisningstid om minst 60 undervisningstimmar fér en 100-poéngskurs. Av dessa kan
maximalt 5 timmar utgoras av fjarrundervisning. Leverantéren beslutar hur undervisningstiden ska férlaggas under kursen.
Ovriga 40 timmar ska utgoras av skolstyrda kursuppgifter, se vidare bilaga Definitioner.

Leverantdren far sjalv planera for hur tiden for undervisningen ska forlaggas under veckan.

Andel undervisningstid ska ges proportionerligt till studietakten.

12.5 Studietakt

Utbildningar som anordnas som narundervisning ska ges pa heltid vilket motsvarar 20 poang/vecka. En utdkad studietakt upp till
25 poang/vecka kan godkannas i dialog med Bestallaren.
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12.6 Larlingsutbildningar

De sammanhalina yrkesutbildningarna kan efter samrad med Bestallaren dven ges som larlingsutbildning inom samtliga
avtalsomraden.

Minst 70 procent av larlingsutbildningen ska genomftras pa en arbetsplats i form av arbetsplatsférlagd larande (APL). Ytterligare
information gallande kvalitetssakrad APL finns i bilaga Definitioner. Larlingsutbildningen inleds med en orienteringskurs som
Bestallaren tagit fram.

12.7 Kombinationsutbildningar

Leverantdren kan erbjuda kombinationsutbildning med sfi eller svenska som andrasprak pa grundlaggande niva inom
avtalsomradet.

Bestallaren beslutar om vilka yrkespaket som kan anordnas som kombinationsutbildningar samt antal platser pa respektive
kombinationsutbildning. Bestallaren beslutar ocksa antalet starter samt férdelningen av starter/studieform bland de leverantérer
som anordnar aktuell kombinationsutbildning. Kombinationsutbildningen ska genomféras i en sammanhallen grupp under hela
utbildningstiden. Leverantoren ska folja Bestallarens riktlinjer for kombinationsutbildningar. Aktuella riktlinjer finns pa Bestéllarens
leverantdrssida. Dessa kan komma att revideras under pagaende avtalsperiod.

All undervisning ska vara sprak- och yrkesintegrerad. Eleverna ska ges mojlighet att under kombinationsutbildningen lasa
svenska som andrasprak fran sin startniva upp till gymnasial niva.

Leverantdren ansvarar for att yrkeslararen och SFI/SVA lararen far kompetensutveckling i arbetssattet integrerad undervisning.
Rektorer och larare ska utover detta delta i den kompetensutveckling som erbjuds av Bestallaren.

Kombinationsutbildningen ska bedrivas som narundervisning eller efter samrad med Bestallaren i modifierad form med hogre
andel APL.

Kombinationsutbildningen ska ges pa heltid med 26 timmar integrerad undervisning per vecka, varav minst 12 timmar
samundervisas av sprak- och yrkeslarare. Minst 3 timmar per vecka ska finnas avsatt i tid f6r samplanering foér sprak- och
yrkeslarare.

Leverantdren anger nedan, for respektive avtalsomrade, om intresse finns for att starta Kombinationsutbildning.

12.8 Prévning

Leverantdren ska anordna prévningar en (1) gang per halvar. Prévningarna ska erbjudas for kurserna leverantoren har i sitt
kursutbud.

Leverantdren ska ge information om datum for prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantdren ska dven
informera Bestallaren om datumen for prévningar.

Erséttningen till leverantéren for prévningar utgdrs av den avgift som eleven i vissa fall far erlagga enligt férordning (1991:1124)
om avgifter for prévning inom skolvasendet.

12.9 Yrkesrad

Bestallaren anordnar en (1) gang per ar och avtalsomrade yrkesrad. Leverantéren ska aktivt delta med den personal som
Bestallaren bjuder in till respektive yrkesrad. Darutdver ska leverantéren bistd med kontakter till relevanta arbetsgivar- och
branschféretradare samt aktivt bidra till en effektiv samverkan mellan utbildning och arbetsliv.

Syftet med yrkesraden ar att utveckla samverkan mellan utbildningen och arbetslivet. Raden ska bista med att belysa behoven i
arbetslivet, omvarldsbevakning och utveckling av yrkesutbildningen for en hog kvalitet. Raden ska aven bidra i fragor om
elevrekrytering.
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12.10 Arbetsplatsforlagt larande (APL)

Leverantdren ska, for att fa starta en kurs eller yrkespaket, sakerstélla att eleverna kommer kunna fa det arbetsplatsférlagda
larande (APL) som de har ratt till.

Leverantdren ska ansvara for att anskaffa och kvalitetssdkra APL-platserna. Ansvaret ska inte forlaggas till eleverna. Det ska
hos leverantéren finnas utsedd personal med ansvar fér att samordna anskaffningen och kvalitetssakringen av APL-platser (sa
kallad APL-samordnare).

Leverantdren ska endast anvanda sig av kvalitetssakrade APL-platser. Mer information om vad en kvalitetssakrad APL-plats
innebar finns i bilaga Definitioner.

Rektor beslutar om vilka kurser eller delar av kurser som ska férlaggas till arbetsplatser samt omfattningen av APL. Omfattningen
av APL ska for varje elev vara minst femton (15) procent av den sammanhalina yrkesutbildningen eller av den del av utbildningen
som inte har validerats (se sarskilda krav kring omfattning for larling).

Leverantoren ska informera Bestallaren i de fall elever undantas fran APL.

Uppféljningen av elevens larande under APL ska gbras av betygssattande larare. Betygsattande larare ska ha forutséttningar att
gobra uppfdljningen av varje elev under varje APL-period. Uppfdljningen gors pa det satt betygsattande larare anser lampligt, det
galler saval utokat antal uppféljningar som formen (fysiskt besok pa arbetsplatsen eller via digitala hjalpmedel). Uppféljningen
ska dokumenteras.

12.11 Komvuxarbete
Leverantdren ska erbjuda komvuxarbete inom det avtalsomrade som den bedriver och enligt Bestallarens riktlinjer.

Komvuxarbete ska erbjudas tva (2) ganger inom en sexmanadersperiod och tillhér studieformen Distansundervisning med inslag
av nar- och fjarrundervisning. Komvuxarbete innebér lagre grad av garanterad undervisningstid an évrigt inom studieformen.
Krav pa undervisning byts ut mot krav pa handledning s3 att tio (10) procent av verksamhetspoangen utgérs av handledning.
Detta upplagg for komvuxarbete galler aven de elever som sokt dvriga kurser inom yrkespaketet som narstudier. Komvuxarbete
ska erbjudas da det finns minst en (1) elev som vantar pa placering till leverantéren.

12.12 Krav gallande validering

Leverantdren ska ha en utsedd grupp i personalen som arbetar med valideringsfragor. Bade studie- och yrkesvagledare och
yrkeslarare ska vara delaktiga i elevernas valideringsprocess.

Vuxenutbildningscentrum genomfér i vissa fall en inledande kartlaggning som kan uppmarksamma att eleven kan ha kunskaper
eller erfarenheter som kan valideras. En fordjupad kartlaggnings- och valideringsprocess ska sedan genomforas hos
leverantdren i form av en orienteringskurs som Bestallaren har tagit fram. Valideringen kan leda till en prévning, ett intyg eller till
att eleven ska lasa ordinarie kurser.

Leverantdren ska starta orienteringskurs "Validering" minst tva (2) ganger per termin fem (5) veckor innan paketstart och vid en
(1) s6kande elev. Bestallaren har ratt att férdela starterna mellan leverantérerna.

12.13 Startbidrag av utbildning for nya bristyrken

For att mojliggdra start for nya och resurskravande utbildningar kan Bestallaren i sarskild verenskommelse med leverantéren
understddja med initial finansiering fér den ekonomiska risken som leverantéren inledningsvis tar. Det kan galla utbildningar som
tagits fram tillsammans med branschen och som initialt berdknas ha sma elevvolymer och/eller kréver stérre investeringar.
Utbildningsanordnare ska ansdka om inledande finansiering genom att inkomma med en affarsplan for den tilltankta utbildningen.
Bestallaren beslutar vilka leverantérer som tilldelas en sa kallad "startpeng". Om leverantdren inte vill starta utbildningen
forbehaller sig Bestallaren ratten att da direktupphandla inriktningen.

12.14 Uppfoljning efter avslutad utbildning

Leverantdren ska pa individniva folja upp elever som har avslutat en yrkesutbildning i syfte att undersoka deras stéllning pa
arbetsmarknaden.

Uppfdljningen ska ske tre (3) manader efter avslutad utbildning. Hantering av uppgifter ska ske enligt Bestallarens rutiner.
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12.15 Yrkeslararnas kompetens

Leverantdéren ska ha dokumenterade kompetensutvecklingsinsatser for 1arare som saknar legitimation eller behorighet i aktuellt
amne for att starka den pedagogiska formagan samt betygssattning.

12.16 Utvardering

Utgangspunkten for utvarderingen ar att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantdren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som ar av god kvalitet.

I grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvantas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantéren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, féreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utéver grundkraven. Tilldelning
sker for respektive avtalsomrade i enlighet med vad som redovisas nedan.

Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som f6ljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar
For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begransning for de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare

uppmanas att anvanda den mall fér skriftliga beskrivningar som Bestéllaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar
Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som mgjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.

Anbudsgivare uppmanas darfor att inte ndmna sitt foretag med namn, inte ange identifierbara unika kdnnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestéllaren att dokumenten behdver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.

Utvarderingsgrupp
Till anbudet inlamnade skriftliga beskrivningar prévas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestallaren.

Varje deltagare i gruppen gor forst en egen bedémning, darefter gérs en samlad beddémning utifran de individuella
beddmningarna.

Regler fér tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hégst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpo&ng sa vinner det anbud som far hégst total mervardespoéng i den muntliga presentationen.
Hamnar flera anbud pa samma poang for den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hogst poang for skriftlig

beskrivning géllande "Kompetensutveckling larare". Om poangen ar lika aven dar vinner det anbud som har fatt hogst mervarde i
kriterium "Samverkan med Bransch", och om det fortfarande inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Systematik" hogst.

12.17 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantéren fatt mervarde fér kommer inga i Bestéllarens uppféljning. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

12.18 Skriftliga beskrivningar
Inom avtalsomradet kan tre (3) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestallaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervarde.
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12.18.1 Skriftlig beskrivning 1 - Kompetensutveckling larare

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att dagens yrkesutbildningar inte alltid nar upp till ett branschens krav om uppdaterade
branschkunskaper. Det kan vara en utmaning for larare att kontinuerligt bygga pa sina kunskaper och fardigheter i yrket.

Malsattning
Yrkesutbildningarna méter branschens framtida behov av kompetent arbetskraft.

Uppgift
Beskriv hur ni skapar férutsattningar for lararna att bibehalla och ta till sig ny kunskap inom det yrkesomrade som de undervisar i.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer beddémas utifran féljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik i att tillhandahalla den kompetensutveckling som kravs fér en aktuell branschkunskap.

Samverkan med bransch
Anbudsgivaren beskriver en samverkan med bransch med fokus pa larares kompetensutveckling.

Samarbete i kollegiet
Anbudsgivaren beskriver ett samarbete mellan larare som gor mgjligt att enskilda larares kompetens sprids inom kollegiet.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 2 till anbudet?

12.18.2 Skriftlig beskrivning 2 - Likvardig bedémning

Problemformulering

Bestallaren konstaterar att larare pa yrkesutbildningar kan vara ensamma pa skolenheten att undervisa inom ett amne eller en
kurs. Det ar dock vanligt forekommande att det saknas systematik i uppféljnings- och analysarbetet av betygssattningen. Detta
for att sakerstalla att den ar likvardig.

Malsattning
Elevernas prestationer bedéms likvardigt oberoende av bedémande larare.

Uppgift
Beskriv hur ni arbetar for att bedémningar av elevers kunskaper ar likvardiga.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran ett antal kriterier

Léarares férutsattningar
Anbudsgivaren beskriver en struktur som mojliggor att larare far férutsattningar att samtala om bedémning.

Utveckla kunskap om och i bedémning
Anbudsgivaren beskriver kompetensutvecklingsinsatser med syfte att larare utvecklar sin beddmningsférmaga.

Uppfdljning av likvardigheten
Anbudsgivaren beskriver ett arbetssatt som gor det méjligt for en rektor att géra nédvandiga uppfoljningar i syfte att sékerstalla

att betygssattningen ar likvardig.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 1 till anbudet?
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12.18.3 Skriftlig beskrivning 3 - Upptackt och planering av adekvata stodinsatser

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att elevers stédbehov inte alltid upptacks i tid p4 skolan och att relevant kartlaggning av elevens
forutsattningar och behov av stod inte genomfors

Malsattning
Alla elever far adekvata stodinsatser som méter elevens behov och férutsattningar.

Uppgift
Beskriv hur ni upptéacker elever i behov av stdd och hur ni planerar stédjande insatser.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran féljande kriterier:

Tidig upptackt
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som mojliggor tidig upptackt av elever i behov av stod.

Effektiv samverkan
Anbudsgivaren beskriver hur olika funktioner pa skolan samverkar pa ett effektivt satt, fran upptéckt och kartlaggning av
stodbehov till att insatser paborjas.

Dokumentation
Anbudsgivaren beskriver en dokumentation som sakerstaller att kunskap om kartlaggningen av stédbehov och planerade
insatser ar lattillganglig fér alla som ansvarar for eleven.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 3 till anbudet?

12.19 Podng skriftliga beskrivningar

Varje kriterium beddms utifran en skala pa 0 eller 1.

12.20 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestallaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestallaren har mgjlighet att stalla fortydligande fragor. En och samma
anbudsgivare kan komma att bli inbjuden flera ganger om anbudsgivaren ldmnat anbud inom flera omraden.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna goéra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha majlighet att stélla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren mgjlighet att starka

sina skriftliga beskrivningar och mervarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h per avtalsomrade med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka
fem (5) minuter vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under mars och april manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.
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12.20.1 Bedémning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inlamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervarden for att gora troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis ske genom att anbudsgivaren:
- visar tillrécklig kunskap

- innehar relevant kompetens

- styrker sin erfarenhet

- visar forstaelse for uppdraget

- har tillracklig kapacitet

- har tillgang till adekvata resurser

- visar pa god resursplanering

Bedodmning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovardighet.

12.20.2 Podang muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygsattas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), ett (1) eller en och en halv (1,5) poang per presentation.

0.5 poéng
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms

inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

1 poang
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget och starkt sina skriftliga beskrivningar.

1.5 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms kapabel att fullflja de

ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna pa ett mycket tillfredsstallande satt.

Multiplikativ modell
Det betyg som anbudsgivaren erhaller for Trovardighet multipliceras med erhallet betyg fér poangen for respektive skriftlig
beskrivning.

12.21 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor fér avtalsomradet accepteras?

13 Avtalsomrade VVS och fastighet
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13.1 Utbildningsutbud, sammanhalina yrkesutbildningar

Bestéllaren beslutar 6ver utbildningsutbudet inom samtliga avtalsomraden. Utifran ny lagstiftning gallande dimensionering av
yrkesutbildningar &ger Bestallaren ratt att justera utbudet under avtalstiden utifran behovet pa arbetsmarknaden. Bestéllaren
samarbetar i dagslaget med Nacka och Varmdé kommun kring dimensionering av yrkesutbildningar. Detta kan komma att
paverka utbudet av yrkesutbildningar.

Leverantoren ska erbjuda yrkespaket som motsvarar sammanhalina yrkesutbildningar bestdende av en specifik kombination av
kurser pa gymnasial niva. Dessa yrkespaket ska utga fran Skolverkets féreskrivna nationella sammanhalina yrkespaket (kommer
galla from 2025) eller Skolverkets exempel pa nationella yrkespaket. En viss forandring utifran det nationella yrkespaketet, ett sa
kallat regionalt paket, kan dock godkannas efter samrad med Bestallaren.

Leverantdren kan, i de fall dar det inte finns framtagna forslag pa nationellt yrkespaket, inkomma med férslag pa lampliga kurser
som ska inga i ett regionalt yrkespaket. Ett sddant forslag ska tas fram i samrad med naringslivet och bransch och beslutas av
Bestallaren.

Alla yrkespaket ska starta med en 50 poangs orienteringskurs, framtagen av Bestallaren. Kursens syfte ar att ge en introduktion
till yrket, att kartlagga elevens tidigare erfarenheter och att befasta elevens yrkesval. Orienteringskursen ska ges i den
studieform som eleven valt och kan fa till féljd att revideringar i elevens studieplan maste goras.

Leverantdren kan for sina placerade elever anordna kurser som ingar i yrkespaketet men inte ingar i det avtalsomrade
leverantdren far tilldelning pa, till exempel svenska som andra sprak. Ersattningen utgar alltid utifran det avtalsomrade kursen
tillhor i kurslistan.

Anbudsgivaren anger nedan vilka yrkespaket som 6nskas erbjudas inom avtalsomradet vid start av avtalet samt antal poang for
respektive erbjudet yrkespaket. | samverkan med och utifran naringslivets behov kan kurspaketen anpassas under avtalet.

Fragor

- Ange vilka yrkespaket som erbjuds inom avtalsomradet.

13.2 Kursstarter och skyldighet att starta kurs

De sammanhallna yrkespaketen ska erbjudas minst tva (2) ganger per ar och maximalt fem (5) ganger per ar. Farre eller fler
starter kan beslutas av Bestallaren utifran elevernas efterfragan samt arbetsmarknadens efterfragan och behov.

Leverantdren far erbjuda kurser inom respektive avtalsomrade som fristdende kurser.
Leverantdren ska starta yrkespaketen nar minst 12 elever vantar pa placering till aktuellt yrkespaket.
13.3 Studieformer

Utbildningar inom samtliga avtalsomraden ska bedrivas som narundervisning. Undervisningen sker pa plats i leverantérens
lokaler.

13.4 Garanterad undervisningstid

Narundervisning ska anordnas med en undervisningstid om minst 60 undervisningstimmar fér en 100-poéngskurs. Av dessa kan
maximalt 5 timmar utgoras av fjarrundervisning. Leverantoren beslutar hur undervisningstiden ska férlaggas under kursen.
Ovriga 40 timmar ska utgoras av skolstyrda kursuppgifter, se vidare bilaga Definitioner.

Leverantoren far sjalv planera for hur tiden fér undervisningen ska forlaggas under veckan.

Andel undervisningstid ska ges proportionerligt till studietakten.
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13.5 Studietakt

Utbildningar som anordnas som narundervisning ska ges pa heltid vilket motsvarar 20 poang/vecka. En utdkad studietakt upp till
25 poang/vecka kan godkannas i dialog med Bestallaren.

Avtalsomraden Barn och fritid samt Vard och omsorg dar distansundervisning med inslag av néar- och fjarrundervisning
anordnas, ska endast bedrivas pa deltid (med en studietakt om 50-75 procent). Deltidsstudier géller saval yrkespaket som
enstaka kurser. | samverkan mellan leverantor och Bestéllare beslutas omfattningen av deltiden.

13.6 Larlingsutbildningar

De sammanhalina yrkesutbildningarna kan efter samrad med Bestallaren aven ges som larlingsutbildning inom samtliga
avtalsomraden.

Minst 70 procent av larlingsutbildningen ska genomféras pa en arbetsplats i form av arbetsplatsforlagd larande (APL). Ytterligare
information géllande kvalitetssékrad APL finns i bilaga Definitioner. Larlingsutbildningen inleds med en orienteringskurs som
Bestallaren tagit fram.

13.7 Kombinationsutbildningar

Leverantdren kan erbjuda kombinationsutbildning med sfi eller svenska som andrasprék pa grundldggande niva inom
avtalsomradet.

Bestallaren beslutar om vilka yrkespaket som kan anordnas som kombinationsutbildningar samt antal platser pa respektive
kombinationsutbildning. Bestallaren beslutar ocksa antalet starter samt férdelningen av starter/studieform bland de leverant&rer
som anordnar aktuell kombinationsutbildning. Kombinationsutbildningen ska genomféras i en sammanhallen grupp under hela
utbildningstiden. Leverantoren ska folja Bestallarens riktlinjer for kombinationsutbildningar. Aktuella riktlinjer finns pa Bestéllarens
leverantdrssida. Dessa kan komma att revideras under pagaende avtalsperiod.

All undervisning ska vara sprak- och yrkesintegrerad. Eleverna ska ges mojlighet att under kombinationsutbildningen lasa
svenska som andrasprak fran sin startniva upp till gymnasial niva.

Leverantdren ansvarar for att yrkeslararen och SFI/SVA lararen far kompetensutveckling i arbetssattet integrerad undervisning.
Rektorer och larare ska utover detta delta i den kompetensutveckling som erbjuds av Bestallaren.

Kombinationsutbildningen ska bedrivas som narundervisning eller efter samrad med Bestallaren i modifierad form med hogre
andel APL.

Kombinationsutbildningen ska ges pa heltid med 26 timmar integrerad undervisning per vecka, varav minst 12 timmar
samundervisas av sprak- och yrkeslarare. Minst 3 timmar per vecka ska finnas avsatt i tid fér samplanering for sprak- och
yrkeslarare.

Leverantdren anger nedan, for respektive avtalsomrade, om intresse finns for att starta Kombinationsutbildning.

13.8 Prévning

Leverantdren ska anordna prévningar en (1) gang per halvar. Prévningarna ska erbjudas for kurserna leverantoren har i sitt
kursutbud.

Leverantdren ska ge information om datum for prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantdren ska aven
informera Bestallaren om datumen for prévningar.

Ersattningen till leverantdren for prévningar utgérs av den avgift som eleven i vissa fall far erlagga enligt férordning (1991:1124)
om avgifter fér prévning inom skolvasendet.
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13.9 Yrkesrad

Bestéllaren anordnar en (1) gang per ar och avtalsomrade yrkesrad. Leverantoren ska aktivt delta med den personal som
Bestallaren bjuder in till respektive yrkesrad. Darutdver ska leverantéren bistd med kontakter till relevanta arbetsgivar- och
branschféretradare samt aktivt bidra till en effektiv samverkan mellan utbildning och arbetsliv.

Syftet med yrkesraden &r att utveckla samverkan mellan utbildningen och arbetslivet. Raden ska bistd med att belysa behoven i
arbetslivet, omvarldsbevakning och utveckling av yrkesutbildningen fér en hdg kvalitet. Raden ska aven bidra i fragor om
elevrekrytering.

13.10 Arbetsplatsforlagt larande (APL)

Leverantdren ska, for att fa starta en kurs eller yrkespaket, sakerstélla att eleverna kommer kunna fa det arbetsplatsférlagda
larande (APL) som de har ratt till.

Leverantdren ska ansvara for att anskaffa och kvalitetssadkra APL-platserna. Ansvaret ska inte forlaggas till eleverna. Det ska
hos leverantéren finnas utsedd personal med ansvar fér att samordna anskaffningen och kvalitetssakringen av APL-platser (sa
kallad APL-samordnare).

Leverantdren ska endast anvanda sig av kvalitetssakrade APL-platser. Mer information om vad en kvalitetsséakrad APL-plats
innebar finns i bilaga Definitioner.

Rektor beslutar om vilka kurser eller delar av kurser som ska férlaggas till arbetsplatser samt omfattningen av APL. Omfattningen
av APL ska for varje elev vara minst femton (15) procent av den sammanhallna yrkesutbildningen eller av den del av utbildningen
som inte har validerats (se sarskilda krav kring omfattning for larling).

Leverantoren ska informera Bestallaren i de fall elever undantas fran APL.

Uppfdljningen av elevens larande under APL ska goras av betygssattande larare. Betygsattande larare ska ha forutsattningar att
gora uppfdljningen av varje elev under varje APL-period. Uppféljningen gors pa det satt betygsattande larare anser lampligt, det
galler saval utdkat antal uppfdljningar som formen (fysiskt besdk pa arbetsplatsen eller via digitala hjalpmedel). Uppfdljningen
ska dokumenteras.

13.11 Komvuxarbete
Leverantdren ska erbjuda komvuxarbete inom det avtalsomrade som den bedriver och enligt Bestallarens riktlinjer.

Komvuxarbete ska erbjudas tva (2) ganger inom en sexmanadersperiod och tillhor studieformen Distansundervisning med inslag
av nar- och fjarrundervisning. Komvuxarbete innebar lagre grad av garanterad undervisningstid an 6évrigt inom studieformen.
Krav pa undervisning byts ut mot krav pa handledning sa att tio (10) procent av verksamhetspoangen utgérs av handledning.
Detta upplagg for komvuxarbete galler &ven de elever som sokt dvriga kurser inom yrkespaketet som narstudier. Komvuxarbete
ska erbjudas da det finns minst en (1) elev som vantar pa placering till leverantéren.

13.12 Krav géllande validering

Leverantdren ska ha en utsedd grupp i personalen som arbetar med valideringsfragor. Bade studie- och yrkesvagledare och
yrkeslarare ska vara delaktiga i elevernas valideringsprocess.

Vuxenutbildningscentrum genomfér i vissa fall en inledande kartlaggning som kan uppmarksamma att eleven kan ha kunskaper
eller erfarenheter som kan valideras. En fordjupad kartlaggnings- och valideringsprocess ska sedan genomféras hos
leverantdren i form av en orienteringskurs som Bestéllaren har tagit fram. Valideringen kan leda till en prévning, ett intyg eller till
att eleven ska lasa ordinarie kurser.

Leverantdren ska starta orienteringskurs "Validering" minst tva (2) ganger per termin fem (5) veckor innan paketstart och vid en
(1) sdkande elev. Bestallaren har ratt att fordela starterna mellan leverantérerna.
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13.13 Startbidrag av utbildning for nya bristyrken

For att mojliggora start for nya och resurskravande utbildningar kan Bestéllaren i sarskild 6verenskommelse med leverantéren
understddja med initial finansiering fér den ekonomiska risken som leverantéren inledningsvis tar. Det kan gélla utbildningar som
tagits fram tillsammans med branschen och som initialt berdknas ha sma elevvolymer och/eller kraver storre investeringar.
Utbildningsanordnare ska ansdka om inledande finansiering genom att inkomma med en afférsplan for den tilltdnkta utbildningen.
Bestallaren beslutar vilka leverantorer som tilldelas en sa kallad "startpeng". Om leverantéren inte vill starta utbildningen
forbehaller sig Bestallaren ratten att da direktupphandla inriktningen.

13.14 Uppfoljning efter avslutad utbildning

Leverantdren ska pa individniva folja upp elever som har avslutat en yrkesutbildning i syfte att understka deras stéllning pa
arbetsmarknaden.

Uppfdljningen ska ske tre (3) manader efter avslutad utbildning. Hantering av uppgifter ska ske enligt Bestallarens rutiner.
13.15 Yrkeslararnas kompetens

Leverantéren ska ha dokumenterade kompetensutvecklingsinsatser for 1arare som saknar legitimation eller behorighet i aktuellt
amne for att starka den pedagogiska férmagan samt betygssattning.
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13.16 Utvardering

Utgangspunkten for utvarderingen &r att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantéren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som &r av god kvalitet.

I grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvéntas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantéren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, foreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utéver grundkraven. Tilldelning
sker for respektive avtalsomrade i enlighet med vad som redovisas nedan.

Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som f6ljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar
For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begransning for de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare

uppmanas att anvanda den mall for skriftliga beskrivningar som Bestallaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar
Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som mgjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.

Anbudsgivare uppmanas darfér att inte ndmna sitt foretag med namn, inte ange identifierbara unika kédnnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestallaren att dokumenten behdver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.

Utvarderingsgrupp
Till anbudet inlamnade skriftliga beskrivningar prévas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestallaren.

Varje deltagare i gruppen gor forst en egen bedémning, darefter gérs en samlad bedémning utifran de individuella
beddémningarna.

Regler fér tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hogst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpoéng sa vinner det anbud som far hégst total mervardespoéng i den muntliga presentationen.
Hamnar flera anbud pa samma poang fér den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hégst poang for skriftlig

beskrivning géllande "Kompetensutveckling larare". Om poangen ar lika dven dar vinner det anbud som har fatt hogst mervarde i
kriterium "Samverkan med Bransch", och om det fortfarande inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Systematik" hogst.

13.17 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantdren fatt mervarde for kommer inga i Bestallarens uppféljining. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

13.18 Skriftliga beskrivningar
Inom avtalsomradet kan tre (3) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestéllaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervarde.
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13.18.1 Skriftlig beskrivning 1 - Kompetensutveckling larare

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att dagens yrkesutbildningar inte alltid nar upp till ett branschens krav om uppdaterade
branschkunskaper. Det kan vara en utmaning for larare att kontinuerligt bygga pa sina kunskaper och fardigheter i yrket.

Malsattning
Yrkesutbildningarna méter branschens framtida behov av kompetent arbetskraft.

Uppgift
Beskriv hur ni skapar férutsattningar for lararna att bibehalla och ta till sig ny kunskap inom det yrkesomrade som de undervisar i.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer beddémas utifran féljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik i att tillhandahalla den kompetensutveckling som kravs fér en aktuell branschkunskap.

Samverkan med bransch
Anbudsgivaren beskriver en samverkan med bransch med fokus pa larares kompetensutveckling.

Samarbete i kollegiet
Anbudsgivaren beskriver ett samarbete mellan larare som gor mgjligt att enskilda larares kompetens sprids inom kollegiet.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 2 till anbudet?

13.18.2 Skriftlig beskrivning 2 - Likvardig bedémning

Problemformulering

Bestallaren konstaterar att larare pa yrkesutbildningar kan vara ensamma pa skolenheten att undervisa inom ett amne eller en
kurs. Det ar dock vanligt forekommande att det saknas systematik i uppféljnings- och analysarbetet av betygssattningen. Detta
for att sakerstalla att den ar likvardig.

Malséttning
Elevernas prestationer beddéms likvardigt oberoende av bedémande larare.

Uppgift
Beskriv hur ni arbetar for att bedémningar av elevers kunskaper ar likvardiga.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedémas utifran ett antal kriterier

Larares férutsattningar
Anbudsgivaren beskriver en struktur som mojliggor att larare far forutsattningar att samtala om bedémning.

Utveckla kunskap om och i bedémning
Anbudsgivaren beskriver kompetensutvecklingsinsatser med syfte att larare utvecklar sin bedémningsférmaga.

Uppfdljning av likvardigheten
Anbudsgivaren beskriver ett arbetssatt som gor det majligt for en rektor att géra ndédvandiga uppfoljningar i syfte att sékerstalla

att betygssattningen ar likvardig.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 1 till anbudet?
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13.18.3 Skriftlig beskrivning 3 - Upptackt och planering av adekvata stodinsatser

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att elevers stédbehov inte alltid upptacks i tid pa skolan och att relevant kartlaggning av elevens
forutsattningar och behov av stod inte genomfors

Malsattning
Alla elever far adekvata stodinsatser som méter elevens behov och férutsattningar.

Uppgift
Beskriv hur ni upptéacker elever i behov av stdd och hur ni planerar stédjande insatser.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer beddémas utifran féljande kriterier:

Tidig upptackt
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som mojliggor tidig upptackt av elever i behov av stéd.

Effektiv samverkan
Anbudsgivaren beskriver hur olika funktioner pa skolan samverkar pa ett effektivt satt, fran upptéckt och kartlaggning av
stddbehov till att insatser paborjas.

Dokumentation
Anbudsgivaren beskriver en dokumentation som sakerstaller att kunskap om kartlaggningen av stédbehov och planerade
insatser ar lattillganglig fér alla som ansvarar for eleven.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 3 till anbudet?

13.19 Podng skriftliga beskrivningar

Varje kriterium beddms utifran en skala pa 0 eller 1.

13.20 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestallaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestallaren har mgjlighet att stalla fortydligande fragor. En och samma
anbudsgivare kan komma att bli inbjuden flera ganger om anbudsgivaren [amnat anbud inom flera omraden.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna goéra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha majlighet att stélla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren mgjlighet att starka

sina skriftliga beskrivningar och mervarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h per avtalsomrade med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka
fem (5) minuter vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under mars och april manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.
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13.20.1 Bedémning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inlamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervarden for att gora troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis ske genom att anbudsgivaren:
- visar tillrécklig kunskap

- innehar relevant kompetens

- styrker sin erfarenhet

- visar forstaelse for uppdraget

- har tillracklig kapacitet

- har tillgang till adekvata resurser

- visar pa god resursplanering

Bedodmning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovardighet.

13.20.2 Podng muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygsattas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), ett (1) eller en och en halv (1,5) poang per presentation.

0.5 poéng
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms

inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

1 poang
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget och starkt sina skriftliga beskrivningar.

1.5 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms kapabel att fullflja de

ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna pa ett mycket tillfredsstallande satt.

Multiplikativ modell
Det betyg som anbudsgivaren erhaller for Trovardighet multipliceras med erhallet betyg fér poangen for respektive skriftlig
beskrivning.

13.21 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor fér avtalsomradet accepteras?

14 Avtalsomrade Barn och fritid
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14.1 Utbildningsutbud, sammanhallna yrkesutbildningar

Bestéllaren beslutar 6ver utbildningsutbudet inom samtliga avtalsomraden. Utifran ny lagstiftning gallande dimensionering av
yrkesutbildningar &ger Bestéllaren ratt att justera utbudet under avtalstiden utifran behovet pa arbetsmarknaden. Bestéllaren
samarbetar i dagslaget med Nacka och Varmdé kommun kring dimensionering av yrkesutbildningar. Detta kan komma att
paverka utbudet av yrkesutbildningar.

Leverantdren ska erbjuda yrkespaket som motsvarar sammanhalina yrkesutbildningar bestdende av en specifik kombination av
kurser pa gymnasial niva. Dessa yrkespaket ska utga fran Skolverkets féreskrivna nationella sammanhalina yrkespaket (kommer
galla from 2025) eller Skolverkets exempel pa nationella yrkespaket. En viss forandring utifran det nationella yrkespaketet, ett sa
kallat regionalt paket, kan dock godkannas efter samrad med Bestallaren.

Leverantdren kan, i de fall dar det inte finns framtagna forslag pa nationellt yrkespaket, inkomma med férslag pa lampliga kurser
som ska inga i ett regionalt yrkespaket. Ett sddant forslag ska tas fram i samrad med naringslivet och bransch och beslutas av
Bestallaren.

Alla yrkespaket ska starta med en 50 poangs orienteringskurs, framtagen av Bestallaren. Kursens syfte ar att ge en introduktion
till yrket, att kartlagga elevens tidigare erfarenheter och att befasta elevens yrkesval. Orienteringskursen ska ges i den
studieform som eleven valt och kan fa till féljd att revideringar i elevens studieplan maste goras.

Leverantdren kan for sina placerade elever anordna kurser som ingar i yrkespaketet men inte ingar i det avtalsomrade
leverantdren far tilldelning pa, till exempel svenska som andra sprak. Ersattningen utgar alltid utifran det avtalsomrade kursen
tillhor i kurslistan.

For att bli antagen till vardutbildning maste sékande som inte gatt 9 ar i svensk grundskola goéra ett obligatoriskt spraktest, aven
om godkant betyg i svenska som andrasprak grundldggande delkurs 4 finns. Om nivan i svenska inte motsvarar svenska som
andrasprak delkurs 4 ar det obligatoriskt for eleven att delta i en férberedande orienteringskurs pa tio (10) veckor; Preparandkurs
inom vard och omsorg, 100 poang, for att fa studera. Preparandkursen ges av egen regin. Liknande orienteringskurser kan
komma att inféras &ven fér barn och fritid.

Anbudsgivaren anger nedan vilka yrkespaket som 6nskas erbjudas inom avtalsomradet vid start av avtalet samt antal poéng for
respektive erbjudet yrkespaket. | samverkan med och utifran naringslivets behov kan kurspaketen anpassas under avtalet.

Fragor
- Ange vilka yrkespaket som erbjuds inom avtalsomradet.

14.2 Kursstarter och skyldighet att starta kurs

De sammanhallna yrkespaketen ska erbjudas minst tva (2) ganger per ar och maximalt fem (5) ganger per ar. Farre eller fler
starter kan beslutas av Bestallaren utifran elevernas efterfragan samt arbetsmarknadens efterfragan och behov.

Leverantdren far erbjuda kurser inom respektive avtalsomrade som fristdende kurser.
Leverantdren ska starta yrkespaketen nar minst 12 elever vantar pa placering till aktuellt yrkespaket.
14.3 Studieformer

Utbildningar inom samtliga avtalsomraden ska bedrivas som narundervisning. Undervisningen sker pa plats i leverantérens
lokaler.

Utbildningar inom avtalsomrade Barn och fritid samt Vard och omsorg far dven bedrivas som distansundervisning med inslag
av nar- och fjarrundervisning.

Leverantdren ska erbjuda den studieform som eleven har ansoékt till och far inte byta elevens studieform infor studier.
Leverantoren far dock i 6verenskommelse med eleven byta studieform som langst under elevens tva (2) forsta veckor av kursen.
Om leverantdren inte kan erbjuda dnskad studieform ska eleven hanvisas till Vuxenutbildningscentrum fér ny placering.
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14.4 Garanterad undervisningstid

Narundervisning ska anordnas med en undervisningstid om minst 60 undervisningstimmar fér en 100-poéngskurs. Av dessa kan
maximalt 5 timmar utgoras av fjarrundervisning. Leverantéren beslutar hur undervisningstiden ska férlaggas under kursen.
Ovriga 40 timmar ska utgdéras av skolstyrda kursuppgifter, se vidare bilaga Definitioner.

Distans med inslag av nér- och fjarrundervisning ska anordnas med nér- och fjarrundervisning om minst 20 undervisningstimmar
for en 100-poangkurs. Av dessa 20 timmar ska 10 timmar utgdras av narundervisning och resterande 10 timmar kan vara
fiarrundervisning. Ovriga 80 timmar ska utgdras av skolstyrda kursuppgifter.

Leverantdren far sjalv planera for hur tiden fér undervisningen ska forlaggas under veckan.

Andel undervisningstid ska ges proportionerligt till studietakten.

14.5 Studietakt

Utbildningar som anordnas som narundervisning ska ges pa heltid vilket motsvarar 20 poang/vecka. En utdkad studietakt upp till
25 poang/vecka kan godkannas i dialog med Bestallaren.

Avtalsomraden Barn och fritid samt Vard och omsorg dar distansundervisning med inslag av nér- och fjarrundervisning
anordnas, ska endast bedrivas pa deltid (med en studietakt om 50-75 procent). Deltidsstudier galler saval yrkespaket som
enstaka kurser. | samverkan mellan leverantér och Bestéllare beslutas omfattningen av deltiden.

14.6 Bedomningsgrundande moment

For all narundervisning samt distans med inslag av néar- och fjarrundervisning i avtalsomrade Barn och fritid samt Vard och
omsorg ska bedémningsgrundande moment i huvudsak ske pa plats i skolans lokaler. Se bilaga Definitioner.

14.7 Larlingsutbildningar

De sammanhalina yrkesutbildningarna kan efter samrad med Bestallaren aven ges som larlingsutbildning inom samtliga
avtalsomraden.

Minst 70 procent av larlingsutbildningen ska genomféras pa en arbetsplats i form av arbetsplatsforlagd larande (APL). Ytterligare
information géllande kvalitetssédkrad APL finns i bilaga Definitioner. Larlingsutbildningen inleds med en orienteringskurs som
Bestallaren tagit fram.

14.8 Kombinationsutbildningar

Leverantdren kan erbjuda kombinationsutbildning med sfi eller svenska som andrasprak pa grundldggande niva inom
avtalsomradet.

Bestallaren beslutar om vilka yrkespaket som kan anordnas som kombinationsutbildningar samt antal platser pa respektive
kombinationsutbildning. Bestallaren beslutar ocksa antalet starter samt férdelningen av starter/studieform bland de leverant&rer
som anordnar aktuell kombinationsutbildning. Kombinationsutbildningen ska genomféras i en sammanhallen grupp under hela
utbildningstiden. Leverantdren ska folja Bestallarens riktlinjer for kombinationsutbildningar. Aktuella riktlinjer finns pa Bestéllarens
leverantdrssida. Dessa kan komma att revideras under pagaende avtalsperiod.

All undervisning ska vara sprak- och yrkesintegrerad. Eleverna ska ges mojlighet att under kombinationsutbildningen lasa
svenska som andrasprak fran sin startniva upp till gymnasial niva.

Leverantdren ansvarar for att yrkeslararen och SFI/SVA lararen far kompetensutveckling i arbetssattet integrerad undervisning.
Rektorer och larare ska utover detta delta i den kompetensutveckling som erbjuds av Bestallaren.

Kombinationsutbildningen ska bedrivas som narundervisning eller efter samrad med Bestallaren i modifierad form med hogre
andel APL.

Kombinationsutbildningen ska ges pa heltid med 26 timmar integrerad undervisning per vecka, varav minst 12 timmar
samundervisas av sprak- och yrkeslarare. Minst 3 timmar per vecka ska finnas avsatt i tid fér samplanering for sprak- och
yrkeslarare.

Leverantdren anger nedan, for respektive avtalsomrade, om intresse finns for att starta Kombinationsutbildning.
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14.9 Provning

Leverantdren ska anordna prévningar en (1) gang per halvar. Prévningarna ska erbjudas for kurserna leverantoren har i sitt
kursutbud.

Leverantdren ska ge information om datum fér prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantdren ska dven
informera Bestallaren om datumen for prévningar.

Ersattningen till leverantdren for prévningar utgdrs av den avgift som eleven i vissa fall far erlagga enligt férordning (1991:1124)
om avgifter for provning inom skolvasendet.

14.10 Yrkesrad

Bestallaren anordnar en (1) gang per ar och avtalsomrade yrkesrad. Leverantéren ska aktivt delta med den personal som
Bestallaren bjuder in till respektive yrkesrad. Darutdver ska leverantdren bista med kontakter till relevanta arbetsgivar- och
branschféretradare samt aktivt bidra till en effektiv samverkan mellan utbildning och arbetsliv.

Syftet med yrkesraden ar att utveckla samverkan mellan utbildningen och arbetslivet. Raden ska bista med att belysa behoven i
arbetslivet, omvarldsbevakning och utveckling av yrkesutbildningen for en hdg kvalitet. Raden ska aven bidra i fragor om
elevrekrytering.

14.11 Arbetsplatsforlagt larande (APL)

Leverantdren ska, for att fa starta en kurs eller yrkespaket, sékerstalla att eleverna kommer kunna fa det arbetsplatsférlagda
l&arande (APL) som de har ratt till.

Leverantdren ska ansvara for att anskaffa och kvalitetssakra APL-platserna. Ansvaret ska inte forlaggas till eleverna. Det ska
hos leverantéren finnas utsedd personal med ansvar for att samordna anskaffningen och kvalitetssakringen av APL-platser (sa
kallad APL-samordnare).

Leverantdren ska endast anvanda sig av kvalitetssékrade APL-platser. Mer information om vad en kvalitetssdkrad APL-plats
innebér finns i bilaga Definitioner.

Rektor beslutar om vilka kurser eller delar av kurser som ska férlaggas till arbetsplatser samt omfattningen av APL. Omfattningen
av APL ska for varje elev vara minst femton (15) procent av den sammanhalina yrkesutbildningen eller av den del av utbildningen
som inte har validerats (se sarskilda krav kring omfattning for larling).

Leverantoren ska informera Bestallaren i de fall elever undantas fran APL.

Uppfdljningen av elevens larande under APL ska goras av betygssattande larare. Betygsattande larare ska ha forutsattningar att
gobra uppfdljningen av varje elev under varje APL-period. Uppfdljningen gors pa det satt betygsattande larare anser 1ampligt, det
galler saval utokat antal uppfdljningar som formen (fysiskt besok pa arbetsplatsen eller via digitala hjalpmedel). Uppfdljningen
ska dokumenteras.

14.12 Komvuxarbete

Leverantdren ska erbjuda komvuxarbete inom det avtalsomrade som den bedriver och enligt Bestallarens riktlinjer.
Komvuxarbete ska erbjudas tva (2) ganger inom en sexmanadersperiod och tillhdr studieformen Distansundervisning med inslag
av nar- och fjarrundervisning. Komvuxarbete innebar lagre grad av garanterad undervisningstid an évrigt inom studieformen.

Krav pa undervisning byts ut mot krav pa handledning sa att tio (10) procent av verksamhetspodngen utgérs av handledning.
Komvuxarbete ska erbjudas da det finns minst en (1) elev som vantar pa placering till leverantéren.
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14.13 Krav géllande validering

Leverantdren ska ha en utsedd grupp i personalen som arbetar med valideringsfragor. Bade studie- och yrkesvagledare och
yrkeslarare ska vara delaktiga i elevernas valideringsprocess.

Vuxenutbildningscentrum genomfér i vissa fall en inledande kartlaggning som kan uppmarksamma att eleven kan ha kunskaper
eller erfarenheter som kan valideras. En fordjupad kartlaggnings- och valideringsprocess ska sedan genomforas hos
leverantoren i form av en orienteringskurs som Bestallaren har tagit fram. Valideringen kan leda till en prévning, ett intyg eller till
att eleven ska lasa ordinarie kurser.

Leverantdren ska starta orienteringskurs "Validering" minst tva (2) ganger per termin fem (5) veckor innan paketstart och vid en
(1) s6kande elev. Bestallaren har ratt att férdela starterna mellan leverantérerna.

14.14 Startbidrag av utbildning for nya bristyrken

For att mojliggdra start for nya och resurskravande utbildningar kan Bestéllaren i sarskild 6verenskommelse med leverantéren
understddja med initial finansiering foér den ekonomiska risken som leverantéren inledningsvis tar. Det kan galla utbildningar som
tagits fram tillsammans med branschen och som initialt berdknas ha sma elevvolymer och/eller kraver storre investeringar.
Utbildningsanordnare ska ansdka om inledande finansiering genom att inkomma med en affarsplan for den tilltdnkta utbildningen.
Bestallaren beslutar vilka leverantorer som tilldelas en sa kallad "startpeng". Om leverantoren inte vill starta utbildningen
forbehaller sig Bestallaren ratten att da direktupphandla inriktningen.

14.15 Uppfdljning efter avslutad utbildning

Leverantdren ska pa individniva folja upp elever som har avslutat en yrkesutbildning i syfte att understka deras stéllning pa
arbetsmarknaden.

Uppfdljningen ska ske tre (3) manader efter avslutad utbildning. Hantering av uppgifter ska ske enligt Bestallarens rutiner.
14.16 Yrkesldararnas kompetens

Leverantdren ska ha dokumenterade kompetensutvecklingsinsatser for 1arare som saknar legitimation eller behérighet i aktuellt
amne for att starka den pedagogiska férmagan samt betygssattning.
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14.17 Utvardering

Utgangspunkten for utvarderingen &r att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantéren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som &r av god kvalitet.

I grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvéntas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantéren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, foreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utéver grundkraven. Tilldelning
sker for respektive avtalsomrade i enlighet med vad som redovisas nedan.

Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som f6ljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar
For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begransning for de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare

uppmanas att anvanda den mall for skriftliga beskrivningar som Bestallaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar
Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som mgjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.

Anbudsgivare uppmanas darfér att inte ndmna sitt foretag med namn, inte ange identifierbara unika kédnnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestallaren att dokumenten behdver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.

Utvarderingsgrupp
Till anbudet inlamnade skriftliga beskrivningar prévas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestallaren.

Varje deltagare i gruppen gor forst en egen bedémning, darefter gérs en samlad bedémning utifran de individuella
beddémningarna.

Regler fér tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hogst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpoéng sa vinner det anbud som far hégst total mervardespoéng i den muntliga presentationen.
Hamnar flera anbud pa samma poang fér den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hégst poang for skriftlig

beskrivning géllande "Aktivt deltagande". Om poangen ar lika aven dar vinner det anbud som har fatt hogst mervarde i kriterium
"Malgruppsanpassning”, och om det fortfarande inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Uppfdljningsbarhet" hdgst.

14.18 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantdren fatt mervarde for kommer inga i Bestallarens uppféljining. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

14.19 Skriftliga beskrivningar
Inom avtalsomradet kan tre (3) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestéllaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervarde.
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14.19.1 Skriftlig beskrivning 1 - Aktivt deltagande

Problemformulering

Inom studieformen distansundervisning med inslag av fjarr/nar behéver didaktiken vara anpassad till studieformen och séledes
alltid moéta varje elev utifran elevens behov och férutsattningar i Iarandet. Fjarrundervisningen ska ske digitalt genom ett digitalt
mote dar elever och larare mots vid bestdmda tider. Elever och larare ar atskilda i rum men inte i tid.

Idag &r deltagandet i fjarr- eller narundervisningen inom distansundervisningen som studieform Iagt.

Malséttning
Elever deltar aktivt i all undervisning i studieformen distansundervisning med inslag av fjarr- och narundervisning.

Uppgift
Anbudsgivaren ska beskriva hur fjarr- och néarinslagen ar en naturlig och stimulerande del av distansundervisningen och hur
dessa framjar elevernas narvaro och deltagande.

Beddémning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran foljande kriterier

Malgruppsanpassning
Anbudsgivaren beskriver ett upplagg for undervisningen som utgar fran malgruppens férutsattningar och behov och som bedéms

leda till ett aktivt deltagande med hég narvaro.

Genomférbarhet
Anbudsgivarens insatser och arbetssatt bedéms vara genomférbara.

Uppféljningsbarhet
Anbudsgivaren beskriver hur denne avser att systematiskt folja upp vilka atgarder som leder till ett aktivt deltagande med hég

narvaro.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 1 till anbudet?

14.19.2 Skriftlig beskrivning 2 - Kompetensutveckling

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att dagens yrkesutbildningar inte alltid nar upp till ett branschens krav om uppdaterade
branschkunskaper. Det kan vara en utmaning for larare att kontinuerligt bygga pa sina kunskaper och fardigheter i yrket.

Malsittning
Yrkesutbildningarna méter branschens framtida behov av kompetent arbetskraft.

Uppgift
Beskriv hur ni skapar forutsattningar for l1ararna att bibehalla och ta till sig ny kunskap inom det yrkesomrade som de undervisar i.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran féljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik i att tillhandahalla den kompetensutveckling som kravs fér en aktuell branschkunskap.

Samverkan med bransch
Anbudsgivaren beskriver en samverkan med bransch med fokus pa larares kompetensutveckling.

Samarbete i kollegiet
Anbudsgivaren beskriver ett samarbete mellan larare som gor mgjligt att enskilda larares kompetens sprids inom kollegiet.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 2 till anbudet?
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14.19.3 Skriftlig beskrivning 3 - Uppfoljning efter avslutad utbildning

Problemformulering
Leverantdren ska pa individniva folja upp elever som har avslutat en yrkesutbildning i syfte att undersdka deras stéllning pa
arbetsmarknaden. Uppfdljningen ska ske tre (3) manader efter avslutad utbildning. Idag ar svarsfrekvensen i snitt 60 procent.

Malsattning
Leverantdren ska forse Bestéllaren med ett tillforlitligt underlag som visar alla elevers sysselsattning efter avslutad
yrkesutbildning och dérigenom aven ge ett underlag for hur val yrkesutbildningen leder till arbete inom valt omrade.

Uppgift
Anbudsgivaren ska beskriva hur denne arbetar for att fa in svar fran alla elever pa uppféljningen om sysselsattning 3 manader
efter avslutad utbildning.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran foljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver hur denne arbetar systematiskt med att félja upp elevernas sysselsattning pa individ- och gruppniva tre

manader efter avslutad utbildning.

Arbete med elevens motivation
Anbudsgivarens beskrivning av hur denne under utbildningens gang arbetar med att motivera eleven att vara delaktig for att
svara pa enkaten efter avslutad utbildning.

Genomférbarhet
Anbudsgivaren beskriver ett strukturerat arbetssatt som omfattar genomférbara insatser som bedéms leda mot maluppfyllelsen.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 3 till anbudet?

14.20 Poéng skriftliga beskrivningar

Varje kriterium beddms utifran en skala pa 0 eller 1.

14.21 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestéllaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestallaren har méjlighet att stalla fortydligande fragor. En och samma
anbudsgivare kan komma att bli inbjuden flera ganger om anbudsgivaren I[dmnat anbud inom flera omraden.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna géra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha méjlighet att stélla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren mdjlighet att starka

sina skriftliga beskrivningar och mervéarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h per avtalsomrade med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka
fem (5) minuter vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under mars och april manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.
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14.21.1 Bedémning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inlamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervarden for att gora troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis ske genom att anbudsgivaren:
- visar tillrécklig kunskap

- innehar relevant kompetens

- styrker sin erfarenhet

- visar forstaelse for uppdraget

- har tillracklig kapacitet

- har tillgang till adekvata resurser

- visar pa god resursplanering

Bedodmning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovardighet.

14.21.2 Poang muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygsattas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), ett (1) eller en och en halv (1,5) poang per presentation.

0.5 poéng
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms

inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

1 poang
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget och starkt sina skriftliga beskrivningar.

1.5 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms kapabel att fullflja de

ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna pa ett mycket tillfredsstallande satt.

Multiplikativ modell
Det betyg som anbudsgivaren erhaller for Trovardighet multipliceras med erhallet betyg fér poangen for respektive skriftlig
beskrivning.

14.22 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor fér avtalsomradet accepteras?

15 Avtalsomrade Vard och omsorg
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15.1 Utbildningsutbud, sammanhallna yrkesutbildningar

Bestéllaren beslutar 6ver utbildningsutbudet inom samtliga avtalsomraden. Utifran ny lagstiftning gallande dimensionering av
yrkesutbildningar &ger Bestéllaren ratt att justera utbudet under avtalstiden utifran behovet pa arbetsmarknaden. Bestéllaren
samarbetar i dagslaget med Nacka och Varmdé kommun kring dimensionering av yrkesutbildningar. Detta kan komma att
paverka utbudet av yrkesutbildningar.

Leverantdren ska erbjuda yrkespaket som motsvarar sammanhalina yrkesutbildningar bestdende av en specifik kombination av
kurser pa gymnasial niva. Dessa yrkespaket ska utga fran Skolverkets féreskrivna nationella sammanhalina yrkespaket (kommer
galla from 2025) eller Skolverkets exempel pa nationella yrkespaket. En viss forandring utifran det nationella yrkespaketet, ett sa
kallat regionalt paket, kan dock godkannas efter samrad med Bestallaren.

Leverantdren kan, i de fall dar det inte finns framtagna forslag pa nationellt yrkespaket, inkomma med férslag pa lampliga kurser
som ska inga i ett regionalt yrkespaket. Ett sddant forslag ska tas fram i samrad med naringslivet och bransch och beslutas av
Bestallaren.

Alla yrkespaket ska starta med en 50 poangs orienteringskurs, framtagen av Bestallaren. Kursens syfte ar att ge en introduktion
till yrket, att kartlagga elevens tidigare erfarenheter och att befasta elevens yrkesval. Orienteringskursen ska ges i den
studieform som eleven valt och kan fa till féljd att revideringar i elevens studieplan maste goras.

Leverantdren kan for sina placerade elever anordna kurser som ingar i yrkespaketet men inte ingar i det avtalsomrade
leverantdren far tilldelning pa, till exempel svenska som andra sprak. Ersattningen utgar alltid utifran det avtalsomrade kursen
tillhor i kurslistan.

For att bli antagen till vardutbildning maste sékande som inte gatt 9 ar i svensk grundskola goéra ett obligatoriskt spraktest, aven
om godkant betyg i svenska som andrasprak grundldggande delkurs 4 finns. Om nivan i svenska inte motsvarar svenska som
andrasprak delkurs 4 ar det obligatoriskt for eleven att delta i en férberedande orienteringskurs pa tio (10) veckor; Preparandkurs
inom vard och omsorg, 100 poang, for att fa studera. Preparandkursen ges av egenregin. Liknande orienteringskurser kan
komma att inféras aven fér andra yrkesutbildningar.

Anbudsgivaren anger nedan vilka yrkespaket som 6nskas erbjudas inom avtalsomradet vid start av avtalet samt antal poéng for
respektive erbjudet yrkespaket. | samverkan med och utifran naringslivets behov kan kurspaketen anpassas under avtalet.

Fragor
- Ange vilka yrkespaket som erbjuds inom avtalsomradet.

15.2 Kursstarter och skyldighet att starta kurs

De sammanhallna yrkespaketen ska erbjudas minst tva (2) ganger per ar och maximalt fem (5) ganger per ar. Farre eller fler
starter kan beslutas av Bestallaren utifran elevernas efterfragan samt arbetsmarknadens efterfragan och behov.

Leverantdren far erbjuda kurser inom respektive avtalsomrade som fristdende kurser.
Leverantdren ska starta yrkespaketen nar minst 12 elever vantar pa placering till aktuellt yrkespaket.
15.3 Studieformer

Utbildningar inom samtliga avtalsomraden ska bedrivas som narundervisning. Undervisningen sker pa plats i leverantérens
lokaler.

Utbildningar inom avtalsomrade Barn och fritid samt Vard och omsorg far dven bedrivas som distansundervisning med inslag
av nar- och fjarrundervisning.

Leverantdren ska erbjuda den studieform som eleven har ansoékt till och far inte byta elevens studieform infor studier.
Leverantoren far dock i 6verenskommelse med eleven byta studieform som langst under elevens tva (2) forsta veckor av kursen.
Om leverantdren inte kan erbjuda dnskad studieform ska eleven hanvisas till Vuxenutbildningscentrum fér ny placering.
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15.4 Garanterad undervisningstid

Narundervisning ska anordnas med en undervisningstid om minst 60 undervisningstimmar fér en 100-poéngskurs. Av dessa kan
maximalt 5 timmar utgoras av fjarrundervisning. Leverantéren beslutar hur undervisningstiden ska férlaggas under kursen.
Ovriga 40 timmar ska utgdéras av skolstyrda kursuppgifter, se vidare bilaga Definitioner.

Distans med inslag av nar- och fjarrundervisning ska anordnas med nar- och fjarrundervisning om minst 20 undervisningstimmar
fér en 100-poangkurs. Av dessa 20 timmar ska 10 timmar utgéras av narundervisning och resterande 10 timmar kan vara
fiarrundervisning. Ovriga 80 timmar ska utgdras av skolstyrda kursuppgifter.

Leverantdren far sjalv planera for hur tiden for undervisningen ska férlaggas under veckan.
Andel undervisningstid ska ges proportionerligt till studietakten.
15.5 Studietakt

Utbildningar som anordnas som narundervisning ska ges pa heltid vilket motsvarar 20 poang/vecka. En utdkad studietakt upp till
25 poang/vecka kan godkannas i dialog med Bestallaren.

Avtalsomraden Barn och fritid samt Vard och omsorg dar distansundervisning med inslag av nar- och fjarrundervisning
anordnas, ska endast bedrivas pa deltid (med en studietakt om 50-75 procent). Deltidsstudier galler saval yrkespaket som
enstaka kurser. | samverkan mellan leverantér och Bestéllare beslutas omfattningen av deltiden.

15.6 Bedémningsgrundande moment

For all narundervisning samt distans med inslag av nar- och fjarrundervisning i avtalsomrade Barn och fritid samt Vard och
omsorg ska bedémningsgrundande moment ske pa plats i skolans lokaler. Se bilaga Definitioner.

15.7 Larlingsutbildningar

De sammanhalina yrkesutbildningarna kan efter samrad med Bestallaren dven ges som larlingsutbildning inom samtliga
avtalsomraden.

Minst 70 procent av larlingsutbildningen ska genomféras pa en arbetsplats i form av arbetsplatsforlagd larande (APL). Ytterligare
information gallande kvalitetssakrad APL finns i bilaga Definitioner. Larlingsutbildningen inleds med en orienteringskurs som
Bestallaren tagit fram.

15.8 Kombinationsutbildningar

Leverantdren kan erbjuda kombinationsutbildning med sfi eller svenska som andrasprak pa grundlaggande niva inom
avtalsomradet.

Bestallaren beslutar om vilka yrkespaket som kan anordnas som kombinationsutbildningar samt antal platser pa respektive
kombinationsutbildning. Bestallaren beslutar ocksa antalet starter samt férdelningen av starter/studieform bland de leverantérer
som anordnar aktuell kombinationsutbildning. Kombinationsutbildningen ska genomféras i en sammanhallen grupp under hela
utbildningstiden. Leverantdren ska folja Bestallarens riktlinjer for kombinationsutbildningar. Aktuella riktlinjer finns pa Bestéllarens
leverantdrssida. Dessa kan komma att revideras under pagaende avtalsperiod.

All undervisning ska vara sprak- och yrkesintegrerad. Eleverna ska ges méjlighet att under kombinationsutbildningen lasa
svenska som andrasprak fran sin startniva upp till gymnasial niva.

Leverantoren ansvarar for att yrkeslararen och SFI/SVA lararen far kompetensutveckling i arbetssattet integrerad undervisning.
Rektorer och |arare ska utdver detta delta i den kompetensutveckling som erbjuds av Bestallaren.

Kombinationsutbildningen ska bedrivas som narundervisning eller efter samrad med Bestallaren i modifierad form med hogre
andel APL.

Kombinationsutbildningen ska ges pa heltid med 26 timmar integrerad undervisning per vecka, varav minst 12 timmar
samundervisas av sprak- och yrkeslarare. Minst 3 timmar per vecka ska finnas avsatt i tid f6r samplanering fér sprak- och

yrkeslarare.

Leverantdren anger nedan, fér respektive avtalsomrade, om intresse finns for att starta Kombinationsutbildning.

Arbetsmarknadsférvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen Isabelle Vas
212000-0142 Box 10014 isabelle.vas@stockholm.se
121 26 Stockholm
SWEDEN 87 /109



UPPHANDLINGSDOKUMENT LASKOPIA
Upphandling av kommunal vuxenutbildning till Stock

Dnr: AMF 2023/341

Upphandlare: Isabelle Vas

Arbetsmarknadsforvaltningen Dokument skapad: 2023-11-27

15.9 Provning

Leverantdren ska anordna prévningar en (1) gang per halvar. Prévningarna ska erbjudas for kurserna leverantoren har i sitt
kursutbud.

Leverantdren ska ge information om datum fér prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantdren ska dven
informera Bestallaren om datumen for prévningar.

Ersattningen till leverantdren for prévningar utgdrs av den avgift som eleven i vissa fall far erlagga enligt férordning (1991:1124)
om avgifter for provning inom skolvasendet.

15.10 Yrkesrad

Bestallaren anordnar en (1) gang per ar och avtalsomrade yrkesrad. Leverantéren ska aktivt delta med den personal som
Bestallaren bjuder in till respektive yrkesrad. Darutdver ska leverantdren bista med kontakter till relevanta arbetsgivar- och
branschféretradare samt aktivt bidra till en effektiv samverkan mellan utbildning och arbetsliv.

Syftet med yrkesraden ar att utveckla samverkan mellan utbildningen och arbetslivet. Raden ska bista med att belysa behoven i
arbetslivet, omvarldsbevakning och utveckling av yrkesutbildningen for en hdg kvalitet. Raden ska aven bidra i fragor om
elevrekrytering.

15.11 Arbetsplatsforlagt larande (APL)

Leverantdren ska, for att fa starta en kurs eller yrkespaket, sékerstalla att eleverna kommer kunna fa det arbetsplatsférlagda
l&arande (APL) som de har ratt till.

Leverantdren ska ansvara for att anskaffa och kvalitetssakra APL-platserna. Ansvaret ska inte forlaggas till eleverna. Det ska
hos leverantéren finnas utsedd personal med ansvar for att samordna anskaffningen och kvalitetssakringen av APL-platser (sa
kallad APL-samordnare).

Leverantdren ska endast anvanda sig av kvalitetssékrade APL-platser. Mer information om vad en kvalitetssdkrad APL-plats
innebér finns i bilaga Definitioner.

Rektor beslutar om vilka kurser eller delar av kurser som ska férlaggas till arbetsplatser samt omfattningen av APL. Omfattningen
av APL ska for varje elev vara minst femton (15) procent av den sammanhalina yrkesutbildningen eller av den del av utbildningen
som inte har validerats (se sarskilda krav kring omfattning for larling).

Leverantoren ska informera Bestallaren i de fall elever undantas fran APL.

Uppfdljningen av elevens larande under APL ska goras av betygssattande larare. Betygsattande larare ska ha forutsattningar att
gobra uppfdljningen av varje elev under varje APL-period. Uppfdljningen gors pa det satt betygsattande larare anser 1ampligt, det
galler saval utokat antal uppfdljningar som formen (fysiskt besok pa arbetsplatsen eller via digitala hjalpmedel). Uppfdljningen
ska dokumenteras.

15.12 Komvuxarbete

Leverantdren ska erbjuda komvuxarbete inom det avtalsomrade som den bedriver och enligt Bestallarens riktlinjer.
Komvuxarbete ska erbjudas tva (2) ganger inom en sexmanadersperiod och tillhdr studieformen Distansundervisning med inslag
av nar- och fjarrundervisning. Komvuxarbete innebar lagre grad av garanterad undervisningstid an évrigt inom studieformen.

Krav pa undervisning byts ut mot krav pa handledning sa att tio (10) procent av verksamhetspodngen utgérs av handledning.
Komvuxarbete ska erbjudas da det finns minst en (1) elev som vantar pa placering till leverantéren.
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15.13 Krav giéllande validering

Leverantdren ska ha en utsedd grupp i personalen som arbetar med valideringsfragor. Bade studie- och yrkesvagledare och
yrkeslarare ska vara delaktiga i elevernas valideringsprocess.

Vuxenutbildningscentrum genomfér i vissa fall en inledande kartlaggning som kan uppmarksamma att eleven kan ha kunskaper
eller erfarenheter som kan valideras. En fordjupad kartlaggnings- och valideringsprocess ska sedan genomforas hos
leverantoren i form av en orienteringskurs som Bestallaren har tagit fram. Valideringen kan leda till en prévning, ett intyg eller till
att eleven ska lasa ordinarie kurser.

Leverantdren ska starta orienteringskurs "Validering" minst tva (2) ganger per termin fem (5) veckor innan paketstart och vid en
(1) s6kande elev. Bestallaren har ratt att férdela starterna mellan leverantérerna.

15.14 Startbidrag av utbildning for nya bristyrken

For att mojliggdra start for nya och resurskravande utbildningar kan Bestéllaren i sarskild 6verenskommelse med leverantéren
understddja med initial finansiering foér den ekonomiska risken som leverantéren inledningsvis tar. Det kan galla utbildningar som
tagits fram tillsammans med branschen och som initialt berdknas ha sma elevvolymer och/eller kraver storre investeringar.
Utbildningsanordnare ska ansdka om inledande finansiering genom att inkomma med en affarsplan for den tilltdnkta utbildningen.
Bestallaren beslutar vilka leverantérer som tilldelas en sa kallad "startpeng". Om leverantdren inte vill starta utbildningen
forbehaller sig Bestallaren ratten att da direktupphandla inriktningen.

15.15 Uppfoljning efter avslutad utbildning

Leverantdren ska pa individniva folja upp elever som har avslutat en yrkesutbildning i syfte att understka deras stéllning pa
arbetsmarknaden.

Uppfdljningen ska ske tre (3) manader efter avslutad utbildning. Hantering av uppgifter ska ske enligt Bestallarens rutiner.

15.16 Yrkesldararnas kompetens

Leverantdren ska ha dokumenterade kompetensutvecklingsinsatser for 1arare som saknar legitimation eller behérighet i aktuellt
amne for att starka den pedagogiska férmagan samt betygssattning.

15.17 Sarskilda krav géllande avtalsomrade Vard och omsorg

Leverantoren ska folja Bestallarens rutiner géllande halsointyg for elever som ska géra APL inom Regionen. Leverantoren ska
ombesdrja hanteringar av anmalningar av elever i behov av hélsointyg i enlighet med Bestéllarens rutiner. Rutinerna kan komma
att forandras. Bestallaren star for den eventuella extra kostnad som ar kopplad till halsointyg for eleven.

Bestallaren arbetar idag med ett forsok att starka férkunskaperna for de individer som séker en vardutbildning. Innan antagning
till en vardutbildning maste sékande som inte gatt 9 ar i svensk grundskola gora ett obligatoriskt spraktest, &ven om godkant
betyg i svenska som andrasprak grundlaggande delkurs 4 finns. Om nivan i svenska inte motsvarar svenska som andrasprak
delkurs 4 ar det obligatoriskt for eleven att delta i en férberedande orienteringskurs pa 10 veckor; Preparandkurs inom vard och
omsorg, 100 poang, for att fa studera. Preparandkursen ges av egenregin.
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15.18 Utvardering

Utgangspunkten for utvarderingen &r att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantéren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som &r av god kvalitet.

I grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvéntas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantéren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, foreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utéver grundkraven. Tilldelning
sker for respektive avtalsomrade i enlighet med vad som redovisas nedan.

Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som f6ljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar
For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begransning for de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare

uppmanas att anvanda den mall for skriftliga beskrivningar som Bestallaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar
Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som mgjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.

Anbudsgivare uppmanas darfér att inte ndmna sitt foretag med namn, inte ange identifierbara unika kédnnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestallaren att dokumenten behdver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.

Utvarderingsgrupp
Till anbudet inlamnade skriftliga beskrivningar prévas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestallaren.

Varje deltagare i gruppen gor forst en egen bedémning, darefter gérs en samlad bedémning utifran de individuella
beddémningarna.

Regler fér tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hogst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpoéng sa vinner det anbud som far hégst total mervardespoéng i den muntliga presentationen.
Hamnar flera anbud pa samma poang fér den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hégst poang for skriftlig

beskrivning géllande "Aktivt deltagande". Om poangen ar lika aven dar vinner det anbud som har fatt hogst mervarde i kriterium
"Malgruppsanpassning”, och om det fortfarande inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Uppfdljningsbarhet" hdgst.

15.19 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantdren fatt mervarde for kommer inga i Bestallarens uppféljining. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

15.20 Skriftliga beskrivningar
Inom avtalsomradet kan tre (3) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestéllaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervarde.
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15.20.1 Skriftlig beskrivning 1 - Aktivt deltagande

Problemformulering

Inom studieformen distansundervisning med inslag av fjarr/nar behéver didaktiken vara anpassad till studieformen och séledes
alltid moéta varje elev utifran elevens behov och férutsattningar i Iarandet. Fjarrundervisningen ska ske digitalt genom ett digitalt
mobte dar elever och larare mots vid bestdmda tider. Elever och larare ar atskilda i rum men inte i tid. Idag &r deltagandet i fjarr-
eller narundervisningen inom distansundervisningen som studieform lagt.

Malséttning
Elever deltar aktivt i all undervisning i studieformen distansundervisning med inslag av fjarr- och narundervisning.

Uppgift
Anbudsgivaren ska beskriva hur fjarr- och néarinslagen ar en naturlig och stimulerande del av distansundervisningen och hur
dessa framjar elevernas narvaro och deltagande.

Beddémning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran foljande kriterier

Malgruppsanpassning
Anbudsgivaren beskriver ett upplagg for undervisningen som utgar fran malgruppens férutsattningar och behov och som bedéms

leda till ett aktivt deltagande med hég narvaro.

Genomférbarhet
Anbudsgivarens insatser och arbetssatt bedéms vara genomférbara.

Uppféljningsbarhet
Anbudsgivaren beskriver hur denne avser att systematiskt folja upp vilka atgarder som leder till ett aktivt deltagande med hég

narvaro.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 1 till anbudet?

15.20.2 Skriftlig beskrivning 2 - Kompetensutveckling

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att dagens yrkesutbildningar inte alltid nar upp till ett branschens krav om uppdaterade
branschkunskaper. Det kan vara en utmaning for larare att kontinuerligt bygga pa sina kunskaper och fardigheter i yrket.

Malsittning
Yrkesutbildningarna méter branschens framtida behov av kompetent arbetskraft.

Uppgift
Beskriv hur ni skapar forutsattningar for l1ararna att bibehalla och ta till sig ny kunskap inom det yrkesomrade som de undervisar i.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran féljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik i att tillhandahalla den kompetensutveckling som kravs fér en aktuell branschkunskap.

Samverkan med bransch
Anbudsgivaren beskriver en samverkan med bransch med fokus pa larares kompetensutveckling.

Samarbete i kollegiet
Anbudsgivaren beskriver ett samarbete mellan larare som gor mgjligt att enskilda larares kompetens sprids inom kollegiet.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 2 till anbudet?
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15.20.3 Skriftlig beskrivning 3 - Uppfoljning efter avslutad utbildning

Problemformulering
Leverantdren ska pa individniva folja upp elever som har avslutat en yrkesutbildning i syfte att undersdka deras stéllning pa
arbetsmarknaden. Uppfdljningen ska ske tre (3) manader efter avslutad utbildning. Idag ar svarsfrekvensen i snitt 60 procent.

Malsattning
Leverantdren ska forse Bestéllaren med ett tillforlitligt underlag som visar alla elevers sysselsattning efter avslutad
yrkesutbildning och dérigenom aven ge ett underlag for hur val yrkesutbildningen leder till arbete inom valt omrade.

Uppgift
Anbudsgivaren ska beskriva hur denne arbetar for att fa in svar fran alla elever pa uppféljningen om sysselsattning 3 manader
efter avslutad utbildning.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran foljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver hur denne arbetar systematiskt med att félja upp elevernas sysselsattning pa individ- och gruppniva tre

manader efter avslutad utbildning.

Arbete med elevens motivation
Anbudsgivarens beskrivning av hur denne under utbildningens gang arbetar med att motivera eleven att vara delaktig for att
svara pa enkaten efter avslutad utbildning.

Genomférbarhet
Anbudsgivaren beskriver ett strukturerat arbetssatt som omfattar genomférbara insatser som bedéms leda mot maluppfyllelsen.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 3 till anbudet?

15.21 Poéng skriftliga beskrivningar

Varje kriterium beddms utifran en skala pa 0 eller 1.

15.22 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestéllaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestallaren har méjlighet att stalla fortydligande fragor. En och samma
anbudsgivare kan komma att bli inbjuden flera ganger om anbudsgivaren I[dmnat anbud inom flera omraden.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna géra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha méjlighet att stélla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren mdjlighet att starka

sina skriftliga beskrivningar och mervéarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h per avtalsomrade med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka
fem (5) minuter vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under mars och april manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.
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15.22.1 Bedémning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inlamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervarden for att gora troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis ske genom att anbudsgivaren:
- visar tillrécklig kunskap

- innehar relevant kompetens

- styrker sin erfarenhet

- visar forstaelse for uppdraget

- har tillracklig kapacitet

- har tillgang till adekvata resurser

- visar pa god resursplanering

Bedodmning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovardighet.

15.22.2 Podang muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygsattas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), ett (1) eller en och en halv (1,5) poang per presentation.

0.5 poéng
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms

inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

1 poang
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget och starkt sina skriftliga beskrivningar.

1.5 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms kapabel att fullflja de

ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna pa ett mycket tillfredsstallande satt.

Multiplikativ modell
Det betyg som anbudsgivaren erhaller for Trovardighet multipliceras med erhallet betyg fér poangen for respektive skriftlig
beskrivning.

15.23 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor fér avtalsomradet accepteras?

16 Avtalsomrade Gy Teori Nar — Narundervisning med inslag av fjarrundervisning

Detta avtalsomrade técker in vissa teoretiska kurser pa gymnasial niva inom gymnasieskolans hégskoleférberedande program
som inte ar yrkeskurser och darmed tillhér avtalsomradena Yrke.
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16.1 Malgrupper

Malgrupp for avtalsomradet ar elever som énskar I3sa in enstaka kurser for en behdrighet till hégskolan, elever som dnskar lasa
mot en gymnasieexamen eller elever som studerar kurser for att starka sin yrkesroll.

Malgrupperna innehaller elever med stora skillnader gallande férutsattningar att klara studier. Vissa av eleverna har snabbare
inlarningstakt och andra behdver en langre tid pa sig att klara kursen. En del av eleverna klarar att genomféra sina studier enligt
den lagda studieplanen och en del har storre utbildnings- eller stédbehov samt inte séllan tidigare skolmisslyckanden bakom sig.

Manga har dven annan sysselsattning vid sidan om studierna. Undervisningen inom detta avtalsomrade maste darfér vara
differentierad och ta hansyn till malgruppernas skilda férutsattningar och behov.

16.2 Utbildningsutbud
Foljande utbildningsutbud finns inom avtalsomradet:

Ett urval av gymnasiala teoretiska enstaka kurser inom gymnasieskolans hégskoleférberedande program inom naturvetenskap,
teknik, samhallsvetenskap och humaniora.

16.3 Kursutbud

Leverantdren ska erbjuda ett urval av kurser i klassrum inom de hogskoleférberedande programmen. Mdjlighet finns att lagga till
ytterligare kurser i samrad med Bestallaren. Mgjlighet finns att justera kursutbudet dven vad galler antalet starter eller antalet
kurser om Bestallaren eller leverantéren ser ett behov av det. Leverantéren far ha maximalt en alternativ enhet i kursutbudet om
en kurs ar planerad att starta pa fler an en enhet hos leverantéren.

Det &r Bestéllaren som beslutar vilket kursutbud som ska erbjudas och hur manga starter det ska finnas per kurs.

Leverantdren ska erbjuda komvuxarbete inom studieomradena naturvetenskap och teknik samt samhallsvetenskap och
humaniora.

16.4 Obligatoriska kurser for leverantoren att erbjuda

Nedan angivna kurser ska erbjudas i leverantérens utbud. Bestallarens egen regi kommer ocksa att erbjuda kurser inom
avtalsomradet.

Krav pa att erbjuda 2 |Krav pa att erbjuda 5

Kurskod Kurs starter per kurs per ar |starter per kurs per ar
MATMATO1a Matematik 1a X
MATMATO1b Matematik 1b X
MATMATO1c Matematik 1c X
MATMATO2a Matematik 2a X
MATMATO2b Matematik 2b X
MATMATO02c Matematik 2¢ X
MATMATO3b Matematik 3b X
MATMATO3c Matematik 3c X
SVASVAD1 Svenska som andrasprak 1 X
SWVASVAD2 Svenska som andrasprik 2 X
SWVASVAD3 Svenska som andrasprik 3 X
ENGENGO5 Engelska 5 X
ENGENGO6 Engelska 6 X
ENGENGO7 Engelska 7 X

Komvuxarbete inom
KVARSH samhéllsvetenskap/humaniora 4

Komvuxarbete inom A
KVARNT naturvetenskap/teknik

16.5 Studieformer
De kurser som erbjuds ska erbjudas i studieformen Narundervisning med inslag av fjarr.

Leverantdren ska erbjuda den studieform som eleven har ansoékt till.
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16.6 Placering av nya elever och skyldighet att starta kurs

Kursstart ska ske fem (5) eller for vissa kurser tva (2) ganger per kurs och ar. | kurser dar det finns fa placerade elever
bestammer Bestallaren i samrad med leverantéren hur manga starter som ar ett lampligt antal. Leverantoren ska starta
kursgrupper dar det finns minst 12 elever som véantar pa placering. |

16.7 Garanterad undervisningstid

Leverantdren bestdmmer hur den garanterade undervisningstiden schemalaggs utifran de specifika krav varje kurs har. Den
garanterade undervisningstiden kan férdelas pa olika satt, t.ex. genom att lagga ut ett antal Iangre undervisningspass under
kursens gang eller mer intensivt i vissa perioder sdsom de forsta veckorna av kursen.

Dagtid

Undervisningstiden dagtid fér samtliga kurser ska vara totalt minst 60 timmar pa en 100-poangskurs. Av denna garanterade
undervisningstid ar inslag av fjarrundervisning maximalt 20 timmar. Resten av verksamhetspoéngen utgors av skolstyrda
kursuppgifter.

Undantag fran ovanstaende ar orienteringskurser dar undervisningstiden ska vara totalt minst 75 timmar pa en 100-poangkurs.
Av denna garanterade undervisningstid &r inslag av fjarrundervisning 25 timmar. Resten av verksamhetspoangen utgérs av
skolstyrda kursuppgifter.

Kvallstid

Undervisningen pa kvallstid ska vara totalt minst 45 timmar pa en 100-poéngkurs med maximalt tre (3) undervisningstimmar/kvall.
Av denna garanterade undervisningstid ar inslag av fjarr 15 timmar.

Undantaget fran ovanstaende ar orienteringskurser dar undervisningstiden pa kvallstid ska vara totalt minst 50 timmar med
maximalt tre (3) undervisningstimmar/kvall. Av denna undervisningstid ar inslag av fjarr 20 timmar.

16.8 Tid fér undervisning

De kurser som erbjuds pa leverantdrens skolenheter ska i samtliga fall erbjudas pa dagtid. Matematik 1 och 2 ska leveranttren
aven erbjuda pa kvallstid.

Leverantdren ska pa minst en (1) skolenhet erbjuda kvallsundervisning for minst tva (2) kurser (utéver matematik 1 och 2 -
kurserna) i leverantérens kursutbud.

16.9 Undantag fran Generella krav — Indelning av kursgrupper
Inom matematik b och c-kurserna kan kursgrupper besta av elever fran bada kurserna.
16.10 Studietakt

Kurserna inom avtalsomradet ska ges som tio (10) veckors kurser, dvs 50 procents studietakt. Undantaget ar sommarkurserna,
d.v.s. kurser under juni/juli manad, som kan ges som fem (5) veckors kurser.

16.11 Komvuxarbete

Komvuxarbete ska erbjudas tva ganger inom en sex manaders period. Komvuxarbete innebar lagre grad av garanterad
undervisningstid an kurserna i 6vrigt inom avtalsomradet. Krav pa undervisning byts ut mot krav pa handledning sa att minst tio
(10) procent av elevens studietid utgérs av handledning. Komvuxarbete ska erbjudas da det finns minst en (1) elev som véntar
pa placering. Komvuxarbete kan erbjudas som fem (5) eller tio (10) veckors studier. Leverantéren ska folja Bestallarens riktlinjer
gallande komvuxarbete.

16.12 Nivatest inom @mnet matematik och 6vrig utveckling inom dmnet

Leverantdéren ska genomfora nivatest i uppstarten av kursen (senast férsta kursveckan) for elever inom kurserna i matematik.
Nivatest ska anvandas som underlag for beslut om eventuella behov av stddinsatser.

Bestallaren kan besluta om andra sarskilda satsningar inom omradet for att 6ka maluppfyllelsen. Det kan handla om beslut om
kursstarter, kurstakter, studieformer och anvandningen av centrala nivatester.
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16.13 Medverkan i arbetet med “Smarta prov"

Inom staden anmaler sig cirka 10 000 elever till en kurs i matematik under ett ar. Bland dessa elever ar det en relativt hog andel
som hoppar av (fére och efter kursstart) eller som inte blir godkénda. Bestallaren har svart att bedéma faktiska forkunskaper infor
antagningen till matematik. Bestallaren behdver ocksa battre verktyg for att bedéma progression i undervisningen. Stockholms
stad har darfér drivit utveckling av "Smarta prov” inom vuxenutbildningen sedan 2021.

Sedan 31 mars 2023 ar Smarta prov pausat men ambitionen ar att fortsatta driva detta under kommande avtalsperiod for
vuxenutbildningen.

For upphandlade leverantdrer inom matematik kan detta innebara ett samarbete med Bestallaren kring provkonstruktion, test av
verktyget och implementering av verktyget inom matematikkurserna.

16.14 Kurser med laborativt inslag

For kurser som utifran kurskrav ska innehalla féltstudier/experiment/laborationer eller andra arbetsmetoder som kraver fysisk
narvaro galler den betygssattande lararens bedémning av vilka delar av undervisningen som kraver att de ska utféras i en
labbsal/pa plats/pa fjarr.

Experiment/laborationer ska géras i godkénda lokaler som leverantdren forfogar éver och som minst vid ett tillfalle i en kurs.
16.15 Prévning

Leverantdren ska anordna prévningar minst fyra (4) ganger per ar och kurs, och till en omfattning som motsvarar tio (10) procent
av snittet pa antalet av leverantdren satta betyg under de senaste tre (3) manaderna. Prévningarna ska erbjudas for kurserna

leverantoren har i sitt kursutbud.

Leverantdren ska ge information om datum fér prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantéren ska aven
informera Bestallaren om datumen for prévningar.

Erséttningen till leverantéren for prévningar utgdrs av den avgift som eleven i vissa fall far erlagga enligt férordning (1991:1124)
om avgifter for prévning inom skolvasendet.

Arbetsmarknadsférvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen Isabelle Vas
212000-0142 Box 10014 isabelle.vas@stockholm.se
121 26 Stockholm
SWEDEN 96 /109



UPPHANDLINGSDOKUMENT LASKOPIA
Upphandling av kommunal vuxenutbildning till Stock

Dnr: AMF 2023/341

Upphandlare: Isabelle Vas

Arbetsmarknadsforvaltningen Dokument skapad: 2023-11-27

16.16 Utvardering

Utgangspunkten for utvarderingen &r att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantéren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som ar av god kvalitet.

I grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvéntas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantéren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, foreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utéver grundkraven. Tilldelning
sker for respektive avtalsomrade i enlighet med vad som redovisas nedan.

Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som f6ljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar
For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begransning for de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare

uppmanas att anvanda den mall for skriftliga beskrivningar som Bestallaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar
Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som mgjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.

Anbudsgivare uppmanas darfér att inte ndmna sitt foretag med namn, inte ange identifierbara unika kédnnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestallaren att dokumenten behdver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.

Utvarderingsgrupp
Till anbudet inlamnade skriftliga beskrivningar prévas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestallaren.

Varje deltagare i gruppen gor forst en egen bedémning, darefter gérs en samlad bedémning utifran de individuella
beddémningarna.

Regler for tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hogst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpoéng sa vinner det anbud som far hégst total mervardespoéng i den muntliga presentationen.

Hamnar flera anbud pa samma poang fér den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hégst poang for skriftlig
beskrivning gallande "Alla som paborjar fullfdljer sin kurs".

Om poangen ar lika dven dar vinner det anbud som har fatt hdgst mervarde i kriterium "Meningsfullhet", och om det fortfarande
inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Systematik" hégst.

16.17 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantdren fatt mervarde fér kommer inga i Bestéllarens uppféljning. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

16.18 Skriftliga beskrivningar
Inom avtalsomradet kan tre (3) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestallaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervarde.
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16.18.1 Skriftlig beskrivning 1 - Alla som pabérjar fullféljer sin kurs

Problemformulering
Pa gymnasiala teoretiska kurser i klassrum under ar 2022 gjorde 16 procent av eleverna avbrott pa den kurs de pabdrjat.

Malsittning
Alla elever som pabdrjar en kurs fullféljer sin kurs.

Uppgift
Beskriv arbetet med att fa varje elev att fullfdlja sin kurs.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att beddmas utifran féljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik i arbetet.

Effektiv samverkan
Anbudsgivaren beskriver hur olika personella funktioner i utbildningen samverkar pa ett effektivt satt.

Meningsfullhet
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som fér malgruppen ger en meningsfull studietid

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 1 till anbudet?

16.18.2 Skriftlig beskrivning 2 - Upptackt och planering av stodinsatser

Problemformulering

Bestallaren konstaterar att elevers stddbehov inte alltid upptacks i tid pa skolan och att relevant kartlaggning av elevens
férutsattningar och behov av stdd inte genomfors. Exempelvis fick 43 procent av eleverna som last matematik i klassrum betyget
F efter fullféljd kurs under 2022.

Malsattning
Alla elever far adekvata stodinsatser som méter elevens behov och férutsattningar.

Uppgift
Beskriv hur ni pa skolan upptacker elever i behov av stéd och hur ni planerar stédjande insatser.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran foljande kriterier:

Tidig upptackt
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som mojliggor tidig upptackt av elever i behov av stod.

Effektiv samverkan
Anbudsgivaren beskriver hur olika funktioner pa skolan samverkar pa ett effektivt satt, fran upptackt och kartlaggning av
stodbehov till att insatser paborjas.

Dokumentation
Anbudsgivaren beskriver en dokumentation som sakerstaller att kunskap om kartlaggningen av stédbehov och planerade
insatser ar lattillganglig for alla som ansvarar for eleven.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 2 till anbudet?
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16.18.3 Skriftlig beskrivning 3 - Aterkoppling

Problemformulering
Eleverna far inte alltid information om hur de ligger till i sin kunskapsutveckling under kursens gang. De far inte heller veta vad
som kravs for att utveckla sin kunskap, fardighet eller férmaga.

Malsattning
Alla elever far fortiépande information om hur de kan utvecklas for att komma langre i sin kunskapsutveckling.

Uppgift
Anbudsgivaren ska beskriva hur denne arbetar for att eleverna, under hela kursens gang, vet vad som kravs for att de ska kunna
na langre i sin kunskapsutveckling.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran foljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver hur denne arbetar systematiskt med att ge individuell och framatsyftande aterkoppling som bedéms

leda till att eleven har en tydlig bild av sin kunskapsutveckling.

Lérares férutsattningar
Anbudsgivaren beskriver hur varje larare ges forutsattning att ge eleverna information om sin kunskapsutveckling.

Egen kontroll
Anbudsgivaren beskriver hur denne avser att systematiskt félja upp kvaliteten i 1arares aterkoppling till elever.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 3 till anbudet?

16.19 Podng skriftliga beskrivningar

Varje kriterium beddms utifran en skala pa 0 eller 1.

16.20 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestallaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestallaren har méjlighet att stalla fortydligande fragor. En och samma
anbudsgivare kan komma att bli inbjuden flera ganger om anbudsgivaren ldmnat anbud inom flera omraden.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna goéra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha majlighet att stélla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren mgjlighet att starka

sina skriftliga beskrivningar och mervarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h per avtalsomrade med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka
fem (5) minuter vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under mars och april manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.
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16.20.1 Bedomning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inlamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervarden for att gora troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis ske genom att anbudsgivaren:
- visar tillracklig kunskap

- innehar relevant kompetens

- styrker sin erfarenhet

- visar forstaelse for uppdraget

- har tillracklig kapacitet

- har tillgang till adekvata resurser

- visar pa god resursplanering

Bedodmning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovardighet.

16.20.2 Podng muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygsattas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), ett (1) eller en och en halv (1,5) poang per presentation.

0.5 poéng
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms

inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

1 poang
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget och starkt sina skriftliga beskrivningar.

1.5 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms kapabel att fullflja de

ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna pa ett mycket tillfredsstallande satt.

Multiplikativ modell
Det betyg som anbudsgivaren erhaller for Trovardighet multipliceras med erhallet betyg fér poangen for respektive skriftlig
beskrivning.

16.21 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor fér avtalsomradet accepteras?

17 Avtalsomrade Gy teori distansundervisning med inslag av fjarrundervisning samt
distansundervisning

Detta avtalsomrade técker in teoretiska kurser pa gymnasial niva inom hégskoleférberedande programmen som inte &r
yrkeskurser och darmed tillhér avtalsomradena Yrke.

Avtalsomradet omfattar studieformen Distansutbildning med inslag av fjarrundervisning och studieformen Distansutbildning.

Studieformen distansutbildning med inslag av fjarrundervisning ar avsedd for en grupp elever som vill lasa inom studieformen
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distansundervisning men som vill ha lararledd undervisning och som vill vara oberoende av plats i sina studier. Studieformen
distansundervisning ar avsedd for en grupp elever som har férmaga att relativt sjalvstandigt ta till sig kunskaper, som eventuellt
redan har kunskaper inom amnet och som vill vara oberoende av plats och tid i sina studier.

17.1 Malgrupper

Malgrupper for avtalsomradet ar elever som dnskar lasa in enstaka kurser for en behdorighet till hdgskolan, elever som 6nskar
lasa mot en gymnasieexamen eller elever som studerar kurser for att stérka sin yrkesroll. En gemensam faktor for malgruppen ar
att de vill Iasa via studieform Distansundervisning med fjarr eller studieformen Distansundervisning.

Malgrupperna innehaller elever med stora skillnader gallande férutsattningar att klara studier. Vissa av eleverna i malgrupperna
har snabb inlarningstakt och klarar sjélvstandigt att genomféra sina studier. Andra elever kan ha nagot storre utbildnings- och
stddbehov eller andra behov som gor att elever valjer studieformen distans med fjarr eller studieformen distansundervisning.
Manga i malgrupperna har annan sysselsattning vid sidan om studierna. Utbildningen inom detta avtalsomrade maste darfér vara
differentierad och ta hansyn till malgruppernas skilda férutsattningar och behov.

17.2 Utbildningsutbud
Foljande utbildningsutbud finns inom avtalsomradet:

e Gymnasiala teoretiska enstaka kurser inom gymnasieskolans hégskoleférberedande ekonomi-, humanistiska-,
naturvetenskap-, samhallsvetenskap- och teknikprogram samt vid behov estetiska programmet.

17.3 Kursutbud

Leverantdren ska erbjuda ett kursutbud som tacker de mest eftersdkta kurserna pa distans inom de hégskoleférberedande
programmen. Majlighet finns att lagga till ytterligare kurser i samrad med Bestallaren och eventuellt med den andra leverantéren
som finns i samma avtalsomrade. Méjlighet finns att justera kursutbudet &ven vad géller antalet starter eller antalet kurser om
Bestallaren eller leverantéren/leverantérerna ser ett behov av det. Det ar Bestallaren som avgor vilket kursutbud som ska
erbjudas och hur manga starter det ska finnas per kurs.

Leverantdren ska erbjuda komvuxarbete inom studieomradena samhallsvetenskap och humaniora samt naturvetenskap och
teknik.

17.4 Obligatoriska kurser for leverantoren att erbjuda

| bilaga Kursutbud GY Teori finns det angivet vilka kurser som leverantéren ska erbjuda i sitt utbud inom avtalsomradet. Inom
Gy Teori Distans med fjarr ar en del av kurserna obligatoriska att erbjuda och en del &r mdjliga att erbjuda. Det finns ett krav pa
att starta en del kurser tva (2) ganger per kurs per kalenderar och en del av kurserna ska starta fem (5) ganger. Det finns dven
en mojlighet att starta en del kurser upp till tio (10) ganger per kurs per kalenderar.

Vid fler an en leverantdr inom avtalsomradet ska leverantérerna och Bestallaren samrada om det minsta antalet starter men dven
om maxantalet samt nar under aret dessa ligger. Om det i bilagan star ett krav pa tva (2) starter da ar tanken att leverantor A ska
kunna ha tva starter per kalenderar och aven leverantér B ska kunna géra detsamma.

Inom moderna sprak ska leverantdren erbjuda tva (2) sprak i sitt utbud.

| bilaga Kursutbud GY Teori finns det &ven angivet vilka kurser som leverantéren ska erbjuda i sitt utbud inom
Distansundervisning. Kurserna ska/ar méjliga att startas tva (2) till tio (10) ganger under kalenderaret. Det ar efterfragan som ska
styra antalet kursstarter och dessa kan komma att andras under avtalsperioden.

17.5 Studieformer

De kurser som &r obligatoriska for leverantdren att erbjuda, enligt bilaga Kursutbud Gy teori ska erbjudas i studieformen
Distansundervisning med inslag av fjarr samt i studieformen Distansundervisning.

Leverantdren ska erbjuda den studieform som eleven har ansoékt till. Om leverantdren inte kan erbjuda 6nskad studieform ska
eleven hanvisas till Vuxenutbildningscentrum for ny placering. Leverantéren far inte byta elevens studieform.
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17.6 Placering av nya elever och skyldighet att starta kurs

Distansundervisning med inslag av fjarrundervisning

Kursstarter till kurser for Distansundervisning med inslag av fjarrundervisning kan ske maximalt tio (10) ganger per ar. | bilaga
Kursutbud GY teori framgar vilka kurser som ska startas tva (2) ganger per ar och vilka som ska startas fem (5) ganger per ar,
samt vilka kurser som kan startas upp till tio (10) ganger per ar. De kurser som har méjlighet att erbjudas upp till tio (10) starter
per ar har ett grundkrav att erbjudas fem (5) ganger per kalenderar.

Leverantdren ska starta kursgrupper dar det finns minst tolv (12) placerade elever i véntan pa placering till leverantéren.
Bestallaren kan godkanna en start av en kurs med farre an 12 placerade elever dar handledning ges i stallet for
fiarrundervisning. Detta om kursen inte kan starta nar andra atgarder som t.ex. farre starter per ar, har prévats. Detta gors enligt
Bestallarens rutiner fér godkédnnande av utbud.

Distansundervisning

Kursstarter for kurser inom Distansundervisning kan ske minst tva (2) ganger, maximalt tio (10) ganger per ar.

Leverantdren ska starta kursgrupper per nationell kurskod dar det finns minst en (1) elev som vantar pa placering.

17.7 Garanterad undervisningstid

Inom distansundervisning med inslag av fjarrundervisning ska fjarrundervisningen utgéra 15 timmar av elevens studietid for en
kurs pa 100 poang. Distansundervisning utgor resten av elevens studietid.

Av undervisningstiden ska tio (10) timmar ges som fjarrundervisning och fem (5) timmar ska lararen avsatta for elever som har
behov av stdd fran lararen utifran krav pa individualisering och stdd.

Inom distansundervisning utgér distansstudier hela elevens studietid.
17.8 Tid fér undervisning

De kurser som erbjuds pa leverantdrens skolenheter inom distansundervisning med inslag av fjarrundervisning ska erbjudas
dag- eller kvallstid.

Leverantdren ska pa minst en (1) skolenhet erbjuda fjarrundervisning samt handledning som kvéllsundervisning fér minst tio (10)
kurser i leverantérens kursutbud. Inom distansundervisning med inslag av fjarrundervisning kan leverantéren erbjuda
fiarrundervisning samt handledning pa helger.

17.9 Studietakt

Kurserna inom distansundervisning med inslag av fjarrundervisning kan erbjudas som fem- eller tioveckors kurser.

Kurserna inom distansundervisning kan erbjudas som fem- eller tioveckors kurser.

17.10 Insatser i studieteknik

Leverantdren ska erbjuda extra insatser i studieteknik for elever i behov av det.

17.11 Bedémningsgrundande moment

For alla former av distansundervisning ska bedémningsgrundande moment i huvudsak ske pa fjarr. Det &r lararens bedémning

som avgor vilka bedémningsgrundande moment som ska ske pa plats i leverantérens lokaler. Nationella prov gors alltid pa plats i
leverantdrens lokaler. Se bilaga Definitioner.
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17.12 Ovriga krav vid distansundervisning
Vid distansundervisning med inslag av fjarrundervisning ska leverantéren utga fran att:

Erbjuda eleven en adekvat balans mellan skriftliga, muntliga och interaktiva inslag.

Muntlig kommunikation ska ske regelbundet mellan larare och elev samt elev och elev i samtliga kurser.

Undervisning vid aterkommande virtuella traffar i grupp ska ske.

Erbjuda individuell handledning digitalt.

Elever ska ha mojlighet att na sin larare aven pa kvallstid vid nagot eller nagra tillféllen under veckan via plattformen, men
aven via telefon och mail.

e o o o o

Vid distansundervisning ska leverantéren utga fran att:

Erbjuda eleven en adekvat balans mellan skriftliga, muntliga och interaktiva inslag.

Muntlig kommunikation ska ske regelbundet mellan larare och elev i samtliga kurser.

Erbjuda individuell handledning digitalt.

Elever ska ha méjlighet att na sin larare aven pa kvallstid vid nagot eller nagra tillfallen under veckan via plattformen, men
aven via telefon och mail.

e o o o

Leverantdren ska ha rutiner som sékerstaller att den som antas och pabdrjar nagon form av distansundervisning ar identisk med
den som genomgar distansundervisningen och betygsatts.

17.13 Komvuxarbete

Komvuxarbete ska erbjudas tva (2) ganger inom en sexmanadersperiod och tillhér studieformen Distansundervisning med inslag
av fjarrundervisning samt studieformen Distansundervisning. Komvuxarbete innebér lagre grad av garanterad undervisningstid
an ovrigt inom studieformen distans med fjarr. Krav pa undervisning byts ut mot krav pa handledning sa att tio (10) procent av
elevens studietid utgérs av handledning. Vid tioveckors kurs innebéar detta att handledning ska ges 10 — 20 timmar utifran de
behov eleven har. Samma regel tillampas for studieformen distans. Komvuxarbete ska erbjudas da det finns minst en (1) elev
som vantar pa placering. For ovrigt galler kraven pa studietakt om fem (5) eller tio (10) veckors studietid. Leverantdren ska folja
Bestallarens riktlinjer gallande komvuxarbete.

17.14 Nivatest inom amnet matematik samt 6vrig utveckling inom amnet

Leverantdren ska genomféra nivatest i uppstarten av kursen (senast forsta kursveckan) for elever inom kurserna i matematik.
Nivatest ska anvandas som underlag for beslut om eventuella behov av stodinsatser.

Bestallaren kan besluta om andra sarskilda satsningar inom omradet for att 6ka maluppfyllelsen. Det kan handla om beslut om
kursstarter, kurstakter, studieformer och anvandningen av centrala nivatester.

17.15 Medverkan i arbetet med ”Smarta prov"

Inom staden anmaler sig cirka 10 000 elever till en kurs i matematik under ett ar. Bland dessa elever ar det en relativt hdg andel
som hoppar av (fére och efter kursstart) eller som inte blir godkénda. Bestallaren har svart att bedéma faktiska forkunskaper infér
antagningen till matematik. Bestallaren behéver ocksa battre verktyg for att bedéma progression i undervisningen. Stockholms

stad har darfor drivit utveckling av ”Smarta prov” inom vuxenutbildningen sedan 2021.

Sedan 31 mars 2023 ar Smarta prov pausats men ambitionen ar att fortsatta driva detta under kommande avtalsperiod for
vuxenutbildningen.

For upphandlade leverantérer inom matematik kan detta innebéara ett samarbete med Bestéllaren kring provkonstruktion, test av
verktyget och implementering av verktyget inom matematikkurserna.

17.16 Kurser med laborativa inslag
For kurser som utifran kurskrav ska innehalla faltstudier/ experiment/ laborationer eller andra arbetsmetoder som kraver fysisk
narvaro galler den betygssattande lararens bedémning av vilka delar av undervisningen som kraver att de ska utféras i en

labbsal/pa plats.

Experiment/laborationer ska goéras i godkénda lokaler som leverantdren forfogar éver och som minst ett tillfalle i en kurs/prévning.
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17.17 Proévning

Leverantdren ska anordna prévningar minst fyra (4) ganger per ar och kurs, och till en omfattning som motsvarar tio (10) procent
av snittet pa antalet av leverantdren satta betyg under de senaste tre (3) manaderna. Provningarna ska erbjudas for kurserna
leverantdren har i sitt kursutbud.

Leverantdren ska ge information om datum fér prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantdren ska dven
informera Bestallaren om datumen for prévningar.

Erséttningen till leverantéren for prévningar utgdrs av den avgift som eleven i vissa fall far erlagga enligt férordning (1991:1124)
om avgifter for provning inom skolvasendet.

17.18 Utvardering

Utgangspunkten for utvarderingen &r att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantéren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som ar av god kvalitet.

| grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvantas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantéren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, féreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utéver grundkraven. Tilldelning
sker for respektive avtalsomrade i enlighet med vad som redovisas nedan.

Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som f6ljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar
For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begrénsning fér de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare

uppmanas att anvanda den mall for skriftliga beskrivningar som Bestallaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar
Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som méjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.

Anbudsgivare uppmanas darfor att inte ndmna sitt féretag med namn, inte ange identifierbara unika kédnnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestallaren att dokumenten behéver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.

Utvéarderingsgrupp
Till anbudet inldamnade skriftliga beskrivningar prévas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestallaren.

Varje deltagare i gruppen gor forst en egen bedémning, darefter gérs en samlad bedémning utifran de individuella
beddmningarna.

Regler fér tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hogst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpo&ng sa vinner det anbud som far hégst total mervardespoéng i den muntliga presentationen.
Om anbud ar lika dven dar vinner det anbud som efter den muntliga presentationen fatt hdgst poang inom:

Gy teori distans med fjarr

Hamnar flera anbud pa samma poang for den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hogst poang for skriftlig
beskrivning géllande "Interaktivitet". Om poangen ar lika dven dar vinner det anbud som har fatt hdgst mervarde i kriterium "Elev
och larare", och om det fortfarande inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Elev och elev" hégst.

Gy teori distans

Hamnar flera anbud pa samma poang foér den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hégst poéng for skriftlig
beskrivning gallande "Interaktivitet". Om poangen ar lika aven dar vinner det anbud som har fatt hdgst mervarde i kriterium "Elev
och larare", och om det fortfarande inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Larares férutsattningar" hogst.
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17.19 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantéren fatt mervarde fér kommer inga i Bestallarens uppfdljning. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

17.20 Skriftliga beskrivningar
Inom avtalsomradet kan fyra (4) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestéllaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervérde.
17.20.1 Skriftlig beskrivning 1 - Interaktivitet

Problemformulering
Lararen behdver skapa interaktiva moment i kursen som sakerstaller att eleven kan éva och utveckla sina fardigheter samt
interagera utifran de krav en kurs har.

Distansundervisningens skolstyrda kursuppgifter har ett starkt fokus pa skriftlig kommunikation och skriftliga inlamningsuppgifter.
Det riskerar att skapa en ensidig larandemiljé vilket kan missgynna den enskilda elevens larande.

Malsittning
Distansundervisningens skolstyrda kursuppgifter innehaller interaktiva moment.

Uppgift
Beskriv hur interaktivitet ingar i de skolstyrda kursuppgifterna.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att beddmas utifran féljande kriterier i Gy teori Distans med fjarr:

Elev och larare
Anbudsgivaren beskriver hur interaktivitet méjliggors mellan elev och larare under tiden for de skolstyrda kursuppgifterna.

Elev och elev
Anbudsgivaren beskriver hur interaktivitet méjliggors mellan elev och elev under tiden for de skolstyrda kursuppgifterna.

Elev och utbildningsstoff
Anbudsgivaren beskriver hur interaktivitet méjliggors mellan elev och utbildningsstoff under tiden for de skolstyrda

kursuppgifterna.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedémas utifran foljande kriterier i Gy teori Distans:

Elev och larare
Anbudsgivaren beskriver hur interaktivitet méjliggérs mellan elev och larare under tiden fér de skolstyrda kursuppgifterna.

Elev och utbildningsstoff
Anbudsgivaren beskriver hur interaktivitet méjliggors mellan elev och utbildningsstoff under tiden for de skolstyrda

kursuppgifterna.

Lérares férutsattningar
Anbudsgivaren beskriver hur varje larare ges forutsattning att géra undervisningen interaktiv.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 1 till anbudet?
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17.20.2 Skriftlig beskrivning 2 - Rattssaker betygsattning

Problemformulering

Det kan vara svart for larare inom distansutbildning att sakerstélla om elever gér uppgifter sjalvstandigt eller i vilkken omfattning
de tagit hjalp av exempelvis Al-verktyg. Skolverket rekommendation &r att de avrader fran att anvanda inlamningsuppgifter som
betygsunderlag om man som larare inte kan sékerstalla tillforlitigheten i innehallet.

Malsittning
Betygsattningen ar rattssaker.

Uppgift
Beskriv hur ni sakerstaller att det &r den faktiska elevens kunskaper som bedéms och betygssatts.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran foljande kriterier:

Foérebyggande arbete
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som omfattar férebyggande atgarder i att motverka férsok till vilseledande bedémning.

Systematiskt samarbete
Anbudsgivaren beskriver hur larare systematiskt samarbetar i planering och utvardering av uppgifter som anvands i

undervisningen eller som examinerande moment.

Réttssakerheten i examinerande moment
Anbudsgivaren beskriver hur denne arbetar for att géra de examinerande momenten rattssakra.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 2 till anbudet?
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17.20.3 Skriftlig beskrivning 3 - Aktivt deltagande

Problemformulering
Inom studieformen distansundervisning med inslag av fjérr behdver didaktiken vara anpassad till studieformen och saledes alltid
mota varje elev utifran elevens behov och foérutsattningar i larandet.

| varje avtalsomrade specificeras omfattningen av den for eleven garanterade undervisningstiden. Fjarrundervisningen ska ske
digitalt genom ett digitalt mote dar elever och larare méts vid bestamda tider. Elever och larare ar atskilda i rum men inte i tid.
Idag &r deltagandet i fjarrundervisningen inom distansundervisningen som studieform lagt.

Malsittning
Elever deltar aktivt i studieformen distansundervisning med inslag av fjarrundervisning.

Uppgift
Anbudsgivaren ska beskriva hur fjarrinslagen &r en naturlig och stimulerande del av undervisningen och hur dessa framjar
elevernas néarvaro och deltagande.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran foljande kriterier:

Malgruppsanpassning
Anbudsgivaren beskriver ett upplagg fér undervisningen som utgar fran malgruppens férutsattningar och behov och som bedéms

leda till ett aktivt deltagande med hdg néarvaro.

Genomférbarhet
Anbudsgivarens insatser och arbetsséatt bedéms vara genomférbara.

Uppféljningsbarhet
Anbudsgivaren beskriver hur denne avser att systematiskt folja upp vilka atgarder som leder till ett aktivt deltagande med hég

narvaro.

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning 3 till anbudet?
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17.20.4 Skriftlig beskrivning 4 - Aterkoppling

Problemformulering
Larare ska systematiskt arbeta med individanpassning och tillse att utbildningen ar anpassad till studieformen samt att eleven far
aterkoppling utifran sina individuella utbildningsmal, behov och forutsattningar.

Eleverna far inte alltid information om hur de ligger till i sin kunskapsutveckling under kursens gang. De far inte heller veta vad
som kravs for att utveckla sin kunskap, fardighet eller férmaga.

Malséattning
Alla elever far fortiépande information om hur de kan utvecklas for att komma langre i sin kunskapsutveckling.

Uppgift
Anbudsgivaren ska beskriva hur denne arbetar for att eleverna, under hela kursens gang, vet vad som kravs for att de ska kunna
na langre i sin kunskapsutveckling.

Bedomning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran féljande kriterier:

Systematik
Anbudsgivaren beskriver hur denne arbetar systematiskt med att ge individuell och framatsyftande aterkoppling som bedéms
leda till att eleven har en tydlig bild av sin kunskapsutveckling.

Lérares férutsattningar
Anbudsgivaren beskriver hur varje larare ges forutsattning att ge eleverna information om sin kunskapsutveckling.

Egen kontroll
Anbudsgivaren beskriver hur denne avser att systematiskt félja upp kvaliteten i 1arares aterkoppling till elever.

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning 4 till anbudet?

17.21 Poang skriftliga beskrivningar

Varje kriterium bedéms utifran en skala pa 0 eller 1.

17.22 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestallaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestallaren har méjlighet att stalla fortydligande fragor. En och samma
anbudsgivare kan komma att bli inbjuden flera ganger om anbudsgivaren ldmnat anbud inom flera omraden.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna géra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha majlighet att stélla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren mgjlighet att starka

sina skriftliga beskrivningar och mervarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h per avtalsomrade med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka
fem (5) minuter vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under mars och april manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.
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17.22.1 Bedomning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inlamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervarden for att gora troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis ske genom att anbudsgivaren:
- visar tillrécklig kunskap

- innehar relevant kompetens

- styrker sin erfarenhet

- visar forstaelse for uppdraget

- har tillracklig kapacitet

- har tillgang till adekvata resurser

- visar pa god resursplanering

- demonstrerar sin larplattform

Beddmning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovéardighet.

17.22.2 Podang muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygsattas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), ett (1) eller en och en halv (1,5) poang per presentation.

0.5 poang
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms

inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

1 poang
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget och starkt sina skriftliga beskrivningar.

1.5 poéng
Anbudsgivaren har pa ett trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms kapabel att fullfolja de

ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna pa ett mycket tillfredsstéallande satt.

Multiplikativ modell
Det betyg som anbudsgivaren erhaller for Trovardighet multipliceras med erhallet betyg fér podngen for respektive skriftlig
beskrivning.

17.23 Accept

Fragor
- Samtliga krav och villkor fér avtalsomradet accepteras?
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