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Reviderade riktlinjer for handlaggning av
arenden gallande vuxna med missbruks- och
beroendeproblem

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2023/141.

Forvaltningens forslag till beslut
Bromma stadsdelsndmnd godkdnner forvaltningens svar pa
tjansteutlatandet och dverldmnar det som svar pd remissen.

Sammanfattning

Socialforvaltningen har uppmérksammat behov av att revidera och
uppdatera nuvarande riktlinjer som géller handldggning av drenden
géllande vuxna med missbruks- och beroendeproblem, bland annat
med anledning av lagéndringen som genomfordes 2018 som
inkluderade missbruk och spel om pengar i SoL.. Darutover
uppmirksammades ett behov av att dndra namnet pa riktlinjerna
fran Riktlinjer vuxna med missbruks-/beroendeproblem till
Riktlinjer for handldggning av drenden gdllande vuxna med
missbruks- och beroendeproblem. Syftet med dndringen av namnet
ar en likstillighet med formulering av riktlinjer inom dvriga
verksamhetsomriaden. De nuvarande riktlinjerna i staden antogs
2011-10-17 och reviderades 2013-06-12. Forslag till nya reviderade
riktlinjer innebér ett antal forandringar, dispositionen har dndrats
och nya avsnitt lagts till for att fortydliga handlaggningsforfarandet
och texter har uppdaterats utifrdn dndringar i lagstiftningen.

Forvaltningen stéller sig 6verlag positiva till de nya riktlinjerna och
finner de mer heltdckande till skillnad fran tidigare riktlinjer, och att
de nya riktlinjerna blir ett viktigt verktyg for handldggarna. Vidare
ser forvaltningen positivt pa att de reviderade riktlinjerna lyfter
vikten av en sammanhallen socialtjénst. Forvaltningen vill dock
lyfta att riktlinjerna géllande personer med kriminell livsstil i
princip hénvisar till SIG- grupper och végledningen men att det
inom staden finns forvaltningar som inte erbjuder dessa insatser.
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Bakgrund

De nuvarande riktlinjerna i Stockholms stad géllande vuxna med
missbruks-/beroendeproblem antogs av kommunfullmiktige 2011-
10-17 och reviderades 2013-06-12. Socialforvaltningen har
uppmadrksammat behov av att revidera och uppdatera nuvarande
riktlinjer, bland annat med anledning av lagéindringen som
genomfordes 2018 som inkluderade missbruk och spel om pengar 1
SoL, samt dndringar 1 forvaltningslagen (2017:900), FL. Darutover
uppmirksammades ett behov av att dndra namnet pa riktlinjerna
fran Riktlinjer vuxna med missbruks-/beroendeproblem till
Riktlinjer for handldggning av drenden gdllande vuxna med
missbruks- och beroendeproblem. Syftet med d@ndringen av namnet
ar en likstéllighet med formulering av riktlinjer inom ovriga
verksamhetsomréaden.

Riktlinjerna har reviderats av Socialférvaltningen i samarbete med
stadsledningskontorets social- och skoljuridiska enhet vid juridiska
avdelningen och en arbetsgrupp med representanter fran vuxen-
/missbruksenheter vid stadsdelsforvaltningarna Farsta, Hagersten-
Alvsjd, Norrmalm, Rinkeby-Kista, Skarpniick och Ostermalm, samt
socialforvaltningens enhet for hemldsa.

Forslag till reviderade riktlinjer beslutades av Socialndmnden 2023-
01-24.

Arendet

Syftet med riktlinjerna ar att sdkerstélla réttssédkerhet och
likstéllighet 1 staden nér det géller utredning, bedomning och
tillgang till de insatser som erbjuds fran socialtjénstens sida till
personer med missbruk och beroende. Riktlinjerna vinder sig till
chefer och socialsekreterare och ska ge stod och végledning 1
arbetet.

Skillnader mot nuvarande riktlinjer

De reviderade riktlinjerna innehdller anvisningar for utredning,
dokumentation, genomférande och uppfoljning av insatser enligt
socialtjanstlagen, SoL till vuxna personer, 18 ar och uppat, med
missbruks- och beroendeproblematik. For anvisningar avseende
handldggning av drenden enligt /agen (1988:870) om vdrd av
missbrukare i vissa fall, LVM, och lagen (1990:52) med sdrskilda
bestimmelser om vdrd av unga, LVU, har staden separata riktlinjer.

I de reviderade riktlinjerna har dispositionen dndrats och nya avsnitt
lagts till for att fortydliga handldggningsforfarandet och texter har
uppdaterats utifran dndringar i lagstiftningen. Féljande dndringar
har genomforts mot nuvarande riktlinjer:

* Rubrik pa riktlinjerna har andrats fran Riktlinjer vuxna med
missbruks-/beroendeproblem till Riktlinjer for handliggning



w Stockholms

Foljebrev Reviderade riktlinjer for
handlaggning av drenden géllande vuxna
med missbruks- och beroendeproblem

Tjansteutlatande
Dnr BRO 2023/92
Sida 3 (6)

av drenden gdllande vuxna med missbruks- och
beroendeproblem.

* Rutor med hinvisningar dir det gér att 14sa mer om aktuellt
omrdde har genomgéende lagts till i riktlinjerna.

 Avsnitten Férord och Inledning har bakats ihop och
uppdaterats i1 avsnittet Inledning. 1 avsnittet har information om
ansvarsfordelning inom staden och samverkan lagts till.

* [ avsnittet Lagstiftning har texterna om SoL, LVM, lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS,
lex Sarah och offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400), OSL, uppdaterats.

Text om LVU och lagen (2017:612) om samverkan vid
utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd, LUS, och
samordnad individuell plan (SIP) har lagts till.

* Avsnittet Uppsokande arbete och tidiga insatser har
uppdaterats.

* Avsnittet Utredning och vardbehovsbedomning har ersatts
av avsnittet Utredning och behovsbedomning och texter om
arendets uppkomst, férhandsbedomning, vad dr en
utredning, service eller bistand, beslut att inleda utredning,
beslut att inte inleda utredning, utredning enligt SoL,
insatser under utredningens gang, klient-/brukarmedverkan i
utredning och planering av insatser, barnrattsperspektiv i
utredningar av vuxna, kartlaggning och bedomning har
uppdaterats.

Texter om ansvarsfordelning gentemot andra kommuner och
mellan stadsdelsndmnder, utredningsskyldighetens

fordelning mellan kommuner och stadsdelsndmnder,
anhorigperspektiv i utredningar av vuxna och kommunicering av
utredning har lagts till.

Avsnittet Utreda unga vuxna 18-19 ar med missbruksproblem har
tagits bort. Informationen dterfinns istéllet i avsnittet Unga vuxna
med missbruk och beroende.

Text om ombud har tagits bort.

« Information om beslut har fatt ett eget avsnitt, Beslut, och
texter om innehdll och utformning av beslut, réttelse och
andring av beslut, 6verklagan fran den enskilde,

verkstéllighet av beslut, ej verkstillda beslut samt uppdrag och
genomforandeplan har uppdaterats.

Text om avtal har lagts till.

Text om gemensam individuell plan har tagits bort.
Information om SIP aterfinns 1 avsnittet Lagstiftning.
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* Avsnittet Dokumentation och uppfoljning har delats upp 1
tva olika avsnitt Dokumentation respektive Uppfoljning och
innehallet har uppdaterats.

Text om dokumentation for redovisning och uppfoljning av
verksamhet har tagits bort.

Text om manual for sociala system har lagts till.

* [ avsnittet /nsatser har texterna om insatser, utgangspunkt
vid val av insatser, Oppenvardsinsatser, boendestdd,
kontaktperson/kontaktfamilj, forsoks- och
traningslagenheter, placering 1 HVB och familjehem
uppdaterats.

Texter om behandling i strukturerad Oppenvérd, case management,
sysselsdttning, Bostad forst och placering pa akutboende har lagts
till.

* [ avsnittet Insatser i samverkan med hdlso- och sjukvadrden, har
texten uppdaterats.

* [ avsnittet Insatser i samverkan med Kriminalvdrden har texten
uppdaterats.

« Ett nytt avsnitt, Stdllforetrddare, har lagts till och texter om
god man och forvaltare har uppdaterats och lagts in 1 detta
avsnitt.

* Texter om Egna medelsforvaltning och Personligt ombud har
uppdaterats.

* [ avsnittet Y#tranden har texten uppdaterats.

* Avsnittet Grupper med sdrskilda behov har ersatts av

avsnittet Sdarskilda grupper inom mdlgruppen.

Texter om personer med samsjuklighetsproblematik, personer som
lever 1 hemloshet, unga vuxna med missbruk och beroende,
kvinnor med missbruk och beroende, gravida med missbruk

och beroende, brottsoffer samt personer med likemedelsmissbruk
har uppdaterats.

Texter om dldre med missbruk och beroende, avhoppare och
sociala insatsgrupper (SIG) har lagts till.

Information om stdd till anhoriga har uppdaterats och

aterfinns 1 de uppdaterade riktlinjerna i ett eget avsnitt

Anhoriga. 1 avsnittet beskrivs stdd till anhdriga och
anhdrigperspektiv, anhoriga till personer med missbruk och
beroende och barn som anhdriga. Information om umgénge mellan
barn och forildrar har tagits bort. I avsnittet Allmdnna
utgangspunkter finns istéllet information om foréldrastéd och
barnets rétt.
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Information om spelberoende 1 detta avsnitt har tagits bort 1 och
med lagidndring pd omradet.

* Avsnitten Gallring, LOB och Budget- och skuldradgivning har
lagts till.

* Avsnitt Definitioner av missbruk, skadligt bruk och
beroende har lagts till 1 vilket socialtjanstens och hélso- och
sjukvérdens termer och definitioner av problematisk
alkohol- och narkotikaanvindning framgar.

* Ett avsnitt med Allmdnna utgdngspunkter har lagts till, dir
sammanhallen socialtjinst, vetenskap och beprovad
erfarenhet/evidensbaserad praktik, brukarinflytande,
delaktighet och tillgédnglighet, motiverande samtal,
aterhdmtningsperspektiv, vald i ndra relationer, sex mot
ersdttning, sexuell och reproduktiv hélsa och rittigheter
(SRHR), ménskliga rattigheter, jamstélldhet och
jamstilldhetsintegrering, HBTQI, barnets ritt, fordldrastod
och véldsbejakande extremism (VBE) beskrivs.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelning socialtjinst och fritid.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen dr Overlag positiva till de nya riktlinjerna. De nya
riktlinjerna dr mer heltdckande till skillnad fran tidigare riktlinjer
och fungerar mer som en guide med hénvisningar till aktuella
samverkansoverenskommelser som styr arbetet inom
verksamhetsomradet, ndgot som saknades i de tidigare, utdver
exempelvis gillande lagrum. Det &r séldes positivt att detta,
inklusive hdnvisningar till riktlinjer, allménna rdd och diverse
handbocker framtagna av Socialstyrelsen finns med. Forvaltningen
anser att de reviderade riktlinjerna kommer att vara hjilpsamt for
socialsekreterare, framforallt nyanstéillda och nya 1 yrket, att kunna
forsta vad som forvintas av dem i deras arbete samt vilket ansvar de
som handldggare har och hur ansvarsfordelningen ser ut.

Vidare ser forvaltningen positivt pa att de reviderade riktlinjerna
lyfter vikten av en sammanhallen socialtjénst d& det innebér att
tillsammans (inom socialtjansten) arbeta gransoverskridande vilket
ar en viktig grundforutsdttning for att enskilda ska fa insatser som
ger effekt och leder till en fordndrad och forbéttrad livssituation.

Forvaltningen vill lyfta att nér det géller personer med kriminell
livsstil att riktlinjerna i princip hénvisar till SIG- grupper och
vigledningen (s. 46), men att det inom staden finns forvaltningar
som inte erbjuder dessa insatser. Utifran riktlinjernas syfte om
likstallighet nédr det géller tillgdng till de insatser som erbjuds frin
socialtjdnstens sida, 6nskar forvaltningen att riktlinjerna kan dven
kan omfatta hur stdd ska kunna ges till dessa personer som
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samtidigt kan vara i1 behov av behandling f6r missbruk och
beroende, ndr insatsen inte kan erbjudas av socialtjdnsten i en
forvaltning.

Lisa Kinnari Magnus Borgsten
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Bromma stadsdelsforvaltning Bromma stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Tjansteutldtande fran socialnimnden, dnr 3.1.1-422/2021
2. Reviderade riktlinjer Handldggning av drenden gdllande
vuxna med missbruks- och beroendeproblem
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