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Bedbtmning av verksamhetens kvalitet

Brommagarden dagverksamhet
Regiform: kommunal

Inriktning: demens

Antal géster per dag: 15

Syftet med uppfdljningen &r att bedéma verksamhetens samman-
tagna kvalitet samt foljsamhet till lagar, forfattningar och avtal eller
uppdragsbeskrivning, utifran nedan angivna underlag.
Uppfaljningen belyser verksamhetens styrkor och utvecklingsomra-
den for att stodja verksamheten i forbattringsarbetet.

Sammanfattande beddomning

Utifran de underlag som har legat till grund for uppféljningen, &r
beddmningen att verksamheten i stora delar uppfyller de krav som
stélls enligt lagar och foreskrifter och bedéms darmed ha forutsatt-
ningar att ge en god omsorg. Verksamheten har genomfort flertalet
forbattringsatgarder var det galler kvalitetsarbetet de senaste aren.

Ett utvecklingsomrade for verksamheten ar fortsatt sammanstéllning
och analys av egenkontroller som genomfors inom verksamheten.
Verksamheten visar dock pa ett arbetssatt for att sakra att detta gors
i framtiden men har &nnu inte implementerat detta.

Brommagarden dagverksamhet hor organisatoriskt till Brommagar-
den vard och omsorgshoende, verksamheterna har till stérsta del ett
gemensamt ledningssystem.

Halso- och sjukvardskompetens sakras genom sjukskaéterska fran
boende. Dagverksamheten har tillgang till en stortradgard som ut-
nyttjas for utevistelser och aktiviteter.

Resultatet pa brukarundersokning for 2023 hade en svarsfrekvens
pa 53% och majoriteten av de som svarat har gjort det tillsammans
med en annan person. Resultatet visar hogt resultat for trygghet,
ndjdhet, bra bemotande samt ett hogt fortroende for personalen.

Trygghet och sdkerhet
Den samlade bedémningen &r att personalen arbetar aktivt med att

gésterna ska uppleva verksamheten som trygg och séker. Verksam-
heten genomfor reflektionsmaoten tillsammans med personal for att
diskutera arbetet. Resultatet fran brukarundersokningen visar att
manga av de tillfragade kanner sig trygga med dagverksamheten, att
de har fortroende for personalen och att de far ett bra bemdtande.
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Verksamheten behover utveckla sitt systematiska arbete med egen-
kontroller genom att forbattra sammanstallning och analys. Verk-
samheten redovisar i samband med uppféljningen en matris som de
kommer att implementera for att sékerstélla processen for egenkon-
troller.

Meningsfullhet och delaktighet

Den samlade bedémningen dr att personalen arbetar for att géasterna
ska fa vara delaktiga och ha inflytande 6ver sin dag. Anpassade
aktiviteter erbjuds efter behov och intresse och utevistelse sker
dagligen. Omgivningarna ar lattillgangliga for promenader och det
finns en stor tradgard som verksamheten nyttjar for aktiviteter.
Verksamheten samarbetar med Brommagardens dagverksamhet och
utbyter erfarenheter.

Resultatet fran stadens brukarundersokning 2023 visar ett forsamrat
resultat kring gésternas mojlighet till vilka aktiviteter som ska fin-
nas. Verksamheten har tagit till sig resultatet och arbetar med att
gora sa individanpassade som mojligt utifran onskemal. Detta ar ett
utvecklingsomrade for verksamheten.

Verksamheten behover atgarda
e Verksamheten behover sakerstalla att egenkontroller genom-
fors, sammanstélls och analyseras. Detta ar en del av proces-
sen for att sakra det systematiska kvalitetsarbetet.

Uppfoljningen ar gjord av:
Vendela Juberg och Anette Norman pa Bromma stadsdelsforvalt-
ning november 2023

Uppfdljningsunderlag
e Verksamhetsuppfdljning november 2023
e Brukarundersokning 2023

Mer om stadens uppfoljningsmodell for aldreomsorg och géllande
avtal hittas pa stadens hemsida www.stockholm.se. Lank till sidan
finns har


http://www.stockholm.se/
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