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Remiss av förslag till reviderade riktlinjer för 
omsorg på obekväm arbetstid och reviderade 
riktlinjer för barnsäkerhet i Stockholms stads 
kommunala förskolor 

Svar på remiss från kommunstyrelsen, dnr KS 2021/1321 
 

Förvaltningens förslag till beslut 
Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd godkänner förvaltningens 
tjänsteutlåtande som svar på remiss av förslag till reviderade 
riktlinjer för omsorg på obekväm arbetstid och reviderade riktlinjer 
för barnsäkerhet i Stockholms stads kommunala förskolor.  

Sammanfattning 
Kommunstyrelsen har skickat förslag på reviderade riktlinjer för 
omsorg på obekväm arbetstid och reviderade riktlinjer för 
barnsäkerhet i Stockholms stads kommunala förskolor, på remiss 
till stadsdelsnämnden.  
 
Förändringarna i riktlinjer för omsorg på obekväm arbetstid innebär 
i huvudsak:  

 Förtydligande av när omsorg ges i lokal och när det finns 
möjlighet till omsorg i hemmet. 

 Att omsorg på obekväm arbetstid kan sökas per kalenderår i 
stället för per termin. 

 Att utbildningsförvaltningen ges möjlighet att ifrågasätta det 
angivna behovet av omsorg på obekväm arbetstid och vid 
misstanke om överutnyttjande av omsorgen också ändra ett 
beslut om omsorg på obekväm arbetstid. 

 
Riktlinjerna för barnsäkerhet har reviderats med korrekta länkar till 
stöddokument på Stockholms stads webbplatser. Ett avsnitt om 
åtgärder vid värmebölja är tillagt.  
 
Förvaltningen har inga synpunkter på reviderade riktlinjer för 
omsorg på obekväm arbetstid. Förvaltningen ser positivt på att 
värmebölja ingår i riktlinjer för barnsäkerhet.  

Handläggare
Caroline Jevring
Telefon: 0850820014

Till
Enskede-Årsta-Vantör stadsdelsnämnd
2022-02-24

Enskede-Årsta-Vantör 
stadsdelsförvaltning
Avdelning förskola

Tjänsteutlåtande
Dnr EÅV 2021/944

2022-01-11
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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Bakgrund 
Kommunstyrelsen har skickat förslag på reviderade riktlinjer för 
omsorg på obekväm arbetstid och reviderade riktlinjer för 
barnsäkerhet i Stockholms stads kommunala förskolor, på remiss 
till stadsdelsnämnden.  
 
Svar ska inkomma senast den 1 mars 2022. Remissen har även 
skickats till stadsledningskontoret och samtliga övriga 
stadsdelsnämnder.  

Ärendet 

Riktlinjer för omsorg på obekväm arbetstid 
Riktlinjer för omsorg på obekväm arbetstid anger vilken målgrupp 
som kan omfattas, villkor för att bli erbjuden omsorg på obekväm 
arbetstid, omsorgens utförande, handläggningsrutiner och krav på 
dokumentation samt avgifter. 
 
Utbildningsförvaltningen har reviderat riktlinjerna, framför allt med 
anledning av att organisationen för omsorg på obekväm arbetstid 
har förändrats. Riktlinjerna har också förtydligats på flera områden 
för att underlätta tillämpningen av riktlinjerna för både 
vårdnadshavare, beslutsfattare och utförare. Ett tillägg har gjorts 
mot bakgrund av att utbildningsförvaltningen sett mycket outnyttjad 
tid. 
 
De viktigaste förändringarna är följande: 

 Förtydligande av när omsorg ges i lokal och när det finns 
möjlighet till omsorg i hemmet. I de tidigare riktlinjerna 
kunde omsorg i hemmet endast erhållas vid särskilda skäl. 
Mot bakgrund av att det saknats lämplig lokal för en del av 
omsorgsverksamheten och att vårdnadshavare i större 
utsträckning har önskat träffa sina barn på morgonen, har 
omsorg getts i hemmet till i stort sett alla vårdnadshavare 
som endast arbetat kvällstid. Detta är nu förtydligat i de 
reviderade riktlinjerna 

 Att omsorg på obekväm arbetstid kan sökas per kalenderår i 
stället för per termin. Om en ansökan görs terminsvis, har 
det visat sig bli stora glapp i omsorgen runt halvårsskiftet 
och det medför svårigheter för både vårdnadshavare och 
utförare av omsorgen (utbildningsförvaltningen). 

 Att utbildningsförvaltningen ges möjlighet att ifrågasätta det 
angivna behovet av omsorg på obekväm arbetstid och vid 
misstanke om överutnyttjande av omsorgen också ändra ett 
beslut om omsorg på obekväm arbetstid. 
Utbildningsförvaltningen anser att det behöver finnas en 
möjlighet att ”skriva ner” behovet av omsorg om det är 
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uppenbart att vårdnadshavare missbrukar tjänsten. Till 
sådana fall räknas inte förändringar i arbetssituationen, 
sjukdom eller tillfälliga avbokningar på grund av att 
vårdnadshavare i stället vid enstaka tillfällen får hjälp av 
släkt och vänner. 

 
Utöver dessa större förändringar har riktlinjerna försetts med 
uppdateringar och förtydliganden mot bakgrund av att riktlinjerna 
tidigare uppfattats som otydliga på vissa områden. De reviderade 
riktlinjerna finns i sin helhet i bilaga 4.  

Riktlinjer för barnsäkerhet 
Riktlinjerna för barnsäkerhet innehåller information om 
ansvarsfördelning mellan staden, stadsdelsnämnd, rektor och 
personal på förskolan. Riktlinjerna anger vilka handlingsplaner för 
allvarliga händelser och kriser som ska finnas på alla förskolor.  
Vidare innehåller riktlinjerna information om:  

 lokaler 
 livsmedel 
 hygien och smitta 
 medicinhantering/egenvård 
 arbete mot diskriminering/kränkande behandling 
 misstanke om att barn far illa 
 misstanke om brott mot barn i verksamheten 
 barn med skyddade personuppgifter 
 oönskade händelser 
 egenkontroll 

 
Revideringen innebär ett tillägg av ett avsnitt om värmebölja. En 
uppdatering av korrekta länkar har också genomförts.  
De reviderade riktlinjerna finns i sin helhet i bilaga 5.  

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom avdelning Förskola.  

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen har inga synpunkter på reviderade riktlinjer för 
omsorg på obekväm arbetstid. Handläggning och genomförande av 
omsorg på obekväm arbetstid hanteras av utbildningsförvaltningen.  
 
Förvaltningen ser positivt på revideringen av riktlinjerna för 
barnsäkerhet, och tillägget om värmebölja. Det är en viktig del av 
barnsäkerheten och bör finnas med i riktlinjerna. Förvaltningen 
använder riktlinjerna för att ta fram egna rutiner kring barnsäkerhet, 
vilket underlättas av att det sammanställs i samma riktlinjer.  
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Barnrätt och tillgänglighet 
Tillägget om värmebölja, liksom riktlinjerna om barnsäkerhet i sin 
helhet, handlar om att skapa säkerhet för barnen och är därmed 
positivt utifrån barns rätt. Ökad säkerhet innebär också en ökad 
tillgänglighet. I avsnittet om värmebölja ingår att ha kunskap om 
barn som kan vara extra känsliga för värme, för ökad säkerhet och 
tillgänglighet för alla barn.  

Jämställdhet 
Förvaltningen ser inga särskilda konsekvenser för jämställdhet 
gällande revideringarna av aktuella riktlinjer.  
 
Förvaltningen föreslår att stadsdelsnämnden godkänner 
förvaltningens tjänsteutlåtande som svar på remissen. 
 
 
 
Anders Carstorp  Karin Åberg 
Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 
Enskede-Årsta-Vantör 
stadsdelsförvaltning 

 Enskede-Årsta-Vantör 
stadsdelsförvaltning 

 

Bilagor 
1. Remissbrev kommunstyrelsen 2021-11-09 
2. Protokollsutdrag utbildningsnämnden 2021-10-14 
3. Tjänsteutlåtande utbildningsförvaltningen 2021-09-29 
4. Riktlinjer för omsorg på obekväm arbetstid  
5. Säker förskola – riktlinjer för barnsäkerhet i Stockholms 

stads kommunala förskolor  
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