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Uppfdljning av avtal och anbud demens
dagverksamhet Solrosen — Vardaga AB

Forvaltningens forslag till beslut
Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd godkinner rapporten.

Sammanfattning

Solrosens dagverksambhet riktar sig till dldre personer med
demenssjukdom. En uppf6ljning har gjorts for att se om
dagverksamheten foljer avtal och anbud.

Forvaltningen tycker att dagverksamheten fungerar bra och f6ljer
avtal och anbud.

Under aret har verksamheten haft ett fokus pa mat och méltider
samt genomfort en utbildningssatsning for en kvalitetssidkrad
demensvard- och omsorg. Verksamheten har kunnat erbjuda fler
gruppaktiviteterna pa grund av léttade restriktioner.

Forvaltningen foreslar att namnden godkédnner rapporten.

Bakgrund
Syftet med avtalsuppfdljningen &r att folja upp att Solrosens
dagverksamhet foljer anbud och avtal.

Verksamheten drivs av Vardaga AB sedan november 2019. En
avtalsuppfoljning genomfordes 1 oktober 2022 av tva
verksamhetscontrollers. Avtalsuppfoljningen har skett genom en
framtagen mall utifran forfragningsunderlag, anbud och avtal.
Verksamheten har kollektivavtal.

Avtalet har tidigare forldngts till och med 31 oktober 2025. Om
parterna dr 6verens kan avtalet forlingas med samma villkor 1 tre ar
och sedan ytterligare tva ar. Langsta mojliga avtalstid ar till och
med 31 oktober 2030. Overenskommelse om forlingning ska vara
skriftlig och traffas senast nio manader fore avtalstidens utgang.
Solrosens dagverksamhet &r en demensinriktad dagverksamhet med
30 platser.
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Arendet
En avtalsuppfoljning har genomforts for att se om Solrosens
dagverksamhet foljer avtal och anbud.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for Social omsorg éldre.
Arendet behandlas i pensionérsradet 20 februari 2023.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Utifran de underlag som har legat till grund for avtalsuppfoljningen
ar forvaltningens beddmning att Solrosens dagverksamhet foljer
avtal och anbud och att det dr en vélfungerande verksamhet.

Solrosens dagverksamhet har ett fungerande ledningssystem for att
systematiskt och fortlopande utveckla och sékra kvaliteten i
verksamheten. Den sociala dokumentationen bedéms vara
fungerande. Verksamheten har fokus pa véardegrundsfragor.

Uppfdljningen visar att dagverksamheten dr uppskattad av brukarna.
Mojligheten att dta i gemenskap, delta i aktiviteter och umgas med
andra &r betydelsefullt. Mat och maltider har varit ett fokusomrade
under dret. Mojligheten att mdta brukarnas dnskemal av
gruppaktiviteter har 6kat pd grund av lédttade restriktioner.
Besokssnittet var vid uppfoljningstillfillet 17-20 géster per dag.

Verksamheten har arbetat med att sékerstilla trygghet for personal
och brukare vid ankomst och hemgéng nér de ror sig 1 utrymmen i
anslutning till lokalen. Solrosen ligger 1 anslutning till Ragsveds
servicehus didr merdelen av lokalerna star tomma.

En utbildningssatsning har gjorts for en kvalitetssékrad
demensvard- och omsorg.

Stadens brukarundersodkning 2022

Brukarundersokningen for 2022 visade att gésterna kinner sig
trygga 1 dagverksamheten och majoriteten dr nojda med bemdtandet
och aktiviteterna som erbjuds. Samtliga svarande dr njda med
maten och maltidssituationen. Ett l4gre resultat fanns nér det géiller
mdjligheten att paverka vilka aktiviteter som ska finnas pé
dagverksamheten och vart man kan vénda sig med synpunkter och
klagomal. Verksamheten har arbetat med resultatet utifran
brukarunders6kningen och ett sirskilt fokus under nésta &r kommer
att ligga pd aktiviteter.

Synpunkter och klagomal
Ett flertal berdm har tagits emot under aret men inga synpunkter
och klagomal kopplat till dagverksamheten. De klagomal som
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inkommit har rort persontransporter och har formedlats till berérd
leverantor.

Forslag
Forvaltningen foreslér att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkénner rapporten.

Anders Carstorp Leif Kananen
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Enskede-Arsta-Vantor Enskede-Arsta-Vantor
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
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