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Inrattande av etableringscentrum

Svar pa remiss frdn kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden dverlamnar forvaltningens tjdnsteutldtande som
svar pa remissen av forslag till inrdttande av ett etableringscentrum.

Sammanfattning

I stadens budget for 2019 fick arbetsmarknadsndmnden i uppdrag
att utreda forutséttningar for inrdttande av ett etableringscentrum i
syfte att 6ka nyanldndas mojligheter till snabb forankring i arbets-
och samhdllsliv. Den utredning som arbetsmarknadsndmnden
presenterade forra varen gjorde bedomningen att stadens insatser
behovs parallellt med Arbetsformedlingens och att arbetet med
nyanlédnda behdver samordnas bittre.

Socialndmnden har dérefter foreslagit att ett etableringscentrum
samlokaliseras med socialndmndens verksamhet Intro Stockholm,
med uppdrag att ge initial samhallsvigledning till bade
placeringsbosatta (ABO) och egenbosatta (EBO) nyanldnda
asylsokande.

Arbetsmarknadsndmnden har nu reviderat sitt tidigare forslag, och
det nya forslaget har skickats pa remiss. Arbetsmarknadsndmnden
foreslar mojliga justeringar i ansvarsfordelning géllande initialt
ekonomiskt bistand for nyanldnda. Ndmnden tar dven upp
samarbete och samordning mellan Etableringscentrum och
stadsdelsndmnderna.

Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget om ett stegvis
inrdttande av ett etableringscentrum da det kommer att bidra till en
mer effektiv och likvirdig handlaggning av stéd for nyanlédnda,
oavsett var i staden de bor. Forvaltningen dr dven positiv till att
utredningen likstéller stod for placeringsbosatta och egenbosatta
asylsokande. Det innebér att flera nyanlénda kan ta del av
Etableringscentrums insatser. Men forvaltningen ser d&ven behov av
klargoranden infor arbetets start, till exempel Arbetsformedlingens
deltagande och arbetets finansiering.
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Bakgrund

I kommunfullmiktiges beslut om budget 2019 {for Stockholms stad
fick arbetsmarknadsnamnden 1 uppdrag att utreda forutséttningar for
inrdttande av ett etableringscentrum. Syftet var att 6ka nyanlédndas
mojligheter till snabb forankring i arbets- och samhéllsliv.
Etableringscentrum ska utgora en gemensam ingdng for nyanlinda,
med samlad kompetens inom etableringsomradet fran kommunala
och statliga aktorer.

Arbetsmarknadsforvaltningen har i samverkan med
Arbetsformedlingen och representanter for socialférvaltningen och
alla stadsdelsforvaltningar genomfort en utredning dir den samlade
beddmningen var att det finns en stor samsyn kring behovet av
storre samordning av arbetet med nyanldnda.

Utredningen poéngterar att flera statliga myndigheter —
Arbetsformedlingen, Migrationsverket, Skatteverket, och
Forsékringskassan — ér viktiga samarbetsparter for ett
etableringscentrum. En central forutsittning for att inrdtta ett sddant
centrum &r Arbetsformedlingens medverkan da de har det
samordnande ansvaret for etableringen och huvudansvaret for att
nyanlédnda ska komma ut i arbete och studier.

Arbetsformedlingen pabdrjade 2019 en omfattande forédndring av
verksamhetens arbetssitt. Fordndringen innebér bland annat
minskad lokal narvaro och 6kad digitalisering av kundkontakter.
Sammantaget kommer servicen till arbetssokande att vara under
fordndring fram till dess att en ny formedling ar pa plats under
2022. Medan utredningen genomfordes pagick ocksa
omorganisation inom saval Migrationsverket som Statens
servicecenter'. Utredningen konstaterar darfor att en realistisk vig
framat ar att staden sammanfor egna resurser och verksamheter
riktade till nyanldnda. Det skulle skapa forutsdttningar att successivt
utveckla samarbetsformer med statliga aktorer utifran deras
forutséttningar nar det &r mojligt.

Den 21 april 2020 godkinde arbetsmarknadsndmnden
utredningsrapporten om Etableringscentrum och ett stegvis
inrdttande av Etableringscentrum. Under 2020 har
arbetsmarknadsndmnden tillsammans med Arbetsformedlingen

I Statens servicecenter &r en statlig myndighet som inréttades &r 2012 med uppgift
att bidra till en effektiv och tillgidnglig statsforvaltning. Centret levererar
administrativa tjénster till andra myndigheter och ger information och végledning
i myndighetstjénster till privatpersoner och foretag vid 116 servicekontor dver
hela landet.
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aven undersokt forutsattningarna for statlig medverkan vid
Etableringscentrum.

Den 26 maj 2020 beslutade socialndmnden att genom Intro
Stockholm bli en aktiv samarbetspart till Etableringscentrum och att
Intro Stockholms uppdrag om att ge initial samhéllsvagledning
utokas till att &ven omfatta egenbosatta nyanlédnda (EBO).

Den 9 februari i ar fattade arbetsmarknadsndmnden beslut om en
uppdatering av naimndens tidigare beslut om inrittande av
Etableringscentrum. Det nya beslutet ersitter beslutet den 21 april
2020 som namns ovan.

Kommunstyrelsen har nu remitterat arbetsmarknadsndmndens nya
forslag till ett antal instanser, bland annat Farsta stadsdelsndmnd,
for yttrande senast den 30 april 2021.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for individ- och
familjeomsorg.

Remissen i sammanfattning

I detta drende redovisar arbetsmarknadsndamnden en uppdatering av
sitt tidigare forslag om inréttande av ett etableringscentrum.
Forslaget dr 1 huvudsak desamma som tidigare. Det har framfor allt
kompletterats med socialnimndens forslag att Etableringscentrum
samlokaliseras med Intro Stockholm och med uppdrag i stadens
budget 2021 som ror Etableringscentrum. Utredningen redovisar
forslag fran arbetsmarknadsndmnden om mdjliga justeringar i
ansvarsfordelning kring initialt ekonomiskt bistand for nyanlédnda
(den sé kallade glappetersdttningen). Det nya drendet innehéller
dven en beskrivning av samarbete mellan Etableringscentrum och
stadsdelsndmnderna.

Utredningen foreslér att ett Etableringscentrum inréttas genom att
arbetsmarknadsndmnden sammanfor delar av egna verksamheter
riktade till nyanldnda och stiarker verksamheten med ytterligare
resurser. Detta foreslas ske vid det kommande halvéarsskiftet.
Verksamheten samlokaliseras med projektet Hallbar Etablering och
Intro Stockholm. Under 2022 implementeras hela eller delar av
projektet Hallbar etablering i ordinarie verksamhet vid
Etableringscentrum.

Genom Etableringscentrum erbjuds nyanlénda, bade
kommunanvisade, egenbosatta och deras anhoriga, en védg in och ett
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likvardigt initialt arbetsmarknadsrelaterat stod. Etableringscentrum
fortsétter vidareutveckla samarbetsformer bade inom staden och
externt med berorda statliga myndigheter.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget om inréttande av ett
Etableringscentrum. Det planerade etableringscentrumet kommer att
bidra till en mer effektiv och likvirdig handlaggning av stéd for
nyanlénda, oavsett var i staden man bor. Férvaltningen &r positiv till
att utredningen jamstéller stod for EBO och ABO, da flera
nyanlédnda kan ta del av etableringscentrums insatser.

Forvaltningen ser stora vinster med att kunna anvisa alla nyanlidnda
till ett och samma stélle for stod. For de forvaltningar inom staden
som saknar medborgarkontor kommer Etableringscentrum att
utgora en resurs i1 samhéllsviagledningen och bidra till 6kad
tillgénglighet.

Enskildas kontakter med myndigheter blir mer och mer
digitaliserad, och kan vara svér for manga grupper. Forvaltningen
undrar hur Arbetsformedlingen ska vara delaktig och fysiskt
ndrvarande i det planerade Etableringscentrum for att ta sitt
huvudansvar for nyanlédndas etablering. Idag har
Arbetsformedlingen det samordnande ansvaret for etableringen och
huvudansvaret for att de nyanlédnda ska komma ut i arbete och
studier. Forvaltningen ser déarfor att Arbetsformedlingens
medverkan ér central for Etableringscentrum. Utredningen gor
beddmningen att Arbetsformedlingen och statliga myndigheter for
nirvarande saknar forutsittningar for medverkan vid
Etableringscentrum i form av samlokaliserad personal.
Forvaltningen anser att fradgan kring en fungerande samverkan
mellan myndigheter och samlokaliserad personal fran
Arbetsformedlingen inom Etableringscentrum dr viktig att fortsitta
utreda mojligheterna for.

Socialnimnden genom Intro Stockholm ansvarar idag for
hanteringen av initialt ekonomiskt bistand i avvaktan pa
etableringsersittning, den s kallade glappeterséttningen” for
kommunanvisade nyanldnda. Stadsdelsnimnderna ansvarar for att
hantera glappetersittningen for egenbosatta. Intro Stockholms
uppdrag kommer enligt utredningen utokas till att &ven omfatta
nyanldnda egenbosatta. Forvaltningen anser déarfor att det ar viktigt
att utreda och klargora att Intro Stockholms handldaggning och
beslut sker 1 enlighet med stadens riktlinjer och regler i samforstand
med stadsdelarna, till exempel att bedoma skélighet i eventuella
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hyror. Forvaltningens ser dven ett behov av att vidare klargora var
ansvar for bostadsfragor ska hamna vid eventuell hemldshet.
Kommer dessa drenden hinvisas ut till stadsdelarna for
handlidggning eller blir kvar hos Intro Stockholm for att ta stdllning
till tillfalligt boende?

Forvaltningen ser ett behov av tydliggorande av vidare finansiering
av detta arbete. Utredningen anser att en storre del av verksamheten
kan finansieras genom omfordelning av befintliga resurser. Hur
dessa befintliga resurser ska omfordelas behover klargoras for att se
hur en eventuell omfordelning kan paverka nimndens eget vidare
arbete med samhillsvégledning.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden dverldmnar
forvaltningens tjénsteutlatande som svar pa remissen.

Gunilla Ekstrand Therese Grahn
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilaga

Arbetsmarknadsndmndens nya forslag om inréttande av
Etableringscentrum
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