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Sammanfattning

Folkbokforda i Higersten-Alvsjo stadsdelsomréde och lokala
foreningar har mdjlighet att lamna medborgarforslag direkt till
stadsdelsndmnden. I detta dokument beskrivs vad ett
medborgarforslag dr och hur det handlaggs.

En redovisning gors dven av hur andra forslag besvaras av
forvaltningen, alternativt skickas vidare till annan berdrd
forvaltning.
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Vad ar ett medborgarforslag

Ett medborgarforslag dr en form av direktdemokrati som ger den
enskilde ett slags initiativritt i stadsdelsndmnden.
Medborgarforslagen blir ddrigenom ett komplement till den
representativa demokratin. Forslagen ska handla om att fordndra
eller forbattra ndgot inom stadsdelsndmndens ansvarsomraden.

- forskola

- éldreomsorg

- stod och service till personer med funktionsnedsittning
- socialtjénst

- upprustning och skotsel av parkmiljo

Vem kan stalla medborgarforslag

Den som ir folkbokford i Higersten-Alvsjo stadsdelsomrade samt
lokala foreningar i omradet har ritt att stélla medborgarforslag till
stadsdelsndmnden.

Vad ska medborgarforslaget innehalla?

- Det ska framga av rubriken eller i texten att det ar ett
medborgarforslag.

- Medborgarforslaget ska vara konkret och innehalla en
motivering till varfor det ar viktigt att genomfora
fordndringen eller forbattringen i verksamheten.

- Forslagsstillarens namn, adress, e-postadress och gédrna
telefonnummer ska framga.

- Om fler personer lamnar in ett forslag ska en kontaktperson
uppges.

- Forslaget lamnas skriftligt via e-post eller brev till
Hagersten-Alvsjo stadsdelsndmnd.
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Bedomning av inkomna medborgarforslag

Nir ett medborgarforslag inkommer till forvaltningen bedémer
registrator om forslaget kommit till rétt férvaltning. Vid oklarheter
konsulteras avdelningschef.

Forslag som besvaras av forvaltningen

Forslag i ett amne som behandlats tidigare som medborgarforslag i
ndmnden, besvarar forvaltningen med hinvisning till redan fattat
beslut. Samma sak géller nyinkomna forslag pa platser dar
investeringar redan haller pd att genomforas eller ska genomforas i
nértid. Enklare forslag som kostar mindre an ett prisbasbelopp och
som latt kan atgirdas med driftmedel, besvaras direkt inom ramen
for inkomna synpunkter och klagomal. Dessa forslag och
forvaltningens svar anméls till nimnden pa lista 6ver inkomna
skrivelser.

Forslagsstéllaren far foljande svar.
V1 har tagit emot ditt medborgarforslag om...
(Hdir utvecklar handldggaren forvaltningens svar.)

Stadsdelsndgmnden far kinnedom om ditt forslag, da det fors upp
och bifogas till en lista 6ver inkomna skrivelser, som anméls till
nista sammantride.”

Forslag i enskilda drenden

Medborgarforslag som rér myndighetsutdvning mot enskild
besvaras inom verksamheten. Dessa tas inte upp som
medborgarforslag med hénvisning till sekretess.

Medborgarforslag till stadsdelsnamnden

Medborgarforslag som ska behandlas av stadsdelsndmnden
diariefors och sdtts upp pé foredragningslistan till ndstkommande
nimndsammantriade. Medborgarforslaget blir dirmed en allmén
handling och mojligt for allménheten att ta del av. Forslagsstéllaren
far en bekriftelse pa att det mottagits tillsammans med en inbjudan
till nimndsammantrédet.

Vi har tagit emot ditt medborgarforslag och anméler det till
nésta nimndsammantrdde *datum och ar’. Du &r vidlkommen till
sammantriadet som borjar kl. 18.00. Platsen &r *adress’. Under
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den inledande fragestunden har du mojlighet att informera
ndmnden om medborgarforslaget.

Némnden dverldmnar dérefter forslaget till forvaltningen for
beredning, alternativt fattar beslut direkt pd sammantradet.

Om forvaltningen far i uppdrag att utreda ditt forslag, kommer
du att {4 del av utredningen tillsammans med en ny inbjudan till
det sammantrdde dd ndmnden slutligen ska fatta beslut. Om
ndmnden beslutar direkt pa sammantriadet far du en kopia pa
beslutet.

Beredning
Beroende pa vad forslaget handlar om kan det ta olika lang tid att
utreda.

I utredningen for medborgarforslag om stadsmiljon ingér att ta fram
en uppskattad kostnad for forslaget, att géra besok pa plats
tillsammans med forslagsstillaren samt att gora en enklare
undersokning av hur andra som anvénder platsen uppfattar
forslaget. Aven andra forvaltningar kan informeras om forslaget, for
att sdkerstélla att inga andra planer finns for platsen i nértid. Vissa
forslag skickas dven till pensiondrsradet och radet for
funktionshinderfréagor for synpunkter.

Niér utredningen &r klar fors drendet upp pd foredragningslista till
ndmnd. Darefter far forslagsstillaren en ny inbjudan till
ndmndsammantréde.

V1 har utrett ditt medborgarforslag och ndmnden kommer att ta
stdllning till det pd sammantrddet *datum’ och ’plats’. Bifogar
det tjansteutlatande med forslag till beslut som ndmnden har att
ta stdllning till. Under den 6ppna fragestunden har du mojlighet
att kommentera svaret eller 1 6vrigt argumentera for ditt forslag.

Du kan ocksa nédrvara som adhorare under sjdlva sammantrédet
for att direkt fa del av nimndens beslut. Under beslutsdelen har
du ingen yttranderétt.

Tjansteutldtandet finns tillsammans med Gvriga
ndmndhandlingar att lisa pa edokmeetings.stockholm.se.

Beslutet skickas till dig sé snart protokollet justerats. Hor gérna
av dig om du har fragor.”
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Efter namndens beslut
Nar protokollet har justerats skickas protokollsutdraget till
forslagsstéillaren med foljande text.

’Ditt medborgarforslag togs upp och behandlades av
Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd p& sammantriidet *datum’.
Protokollsutdrag bifogas.

Stadsdelsndmnden tackar for det engagemang du visat for
stadsdelen.

Ovrig information om stadsdelsnimnden hittar du pa
start.stockholm/hagersten-alvsjo

Forslag till andra namnder i staden

Medborgarforslag som ligger inom andra nimnders ansvarsomraden
skickas till respektive forvaltning. Aven dessa forslag anmils pa
skrivelselistan till nimnden. Forslagsstéllaren far foljande svar.

Vi har tagit emot ditt medborgarforslag. Eftersom forslaget
ligger utanfor Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnds ansvarsomride
skickar vi det till *berdrd forvaltning” for besvarande.
Stadsdelsndmnden far kinnedom om ditt forslag,

da det fors upp och bifogas till en lista 6ver inkomna skrivelser
som anmdls till ndsta sammantride.

Notera att *berérd ndmnd’ inte infort mojligheten att ldmna
medborgarforslag pd samma sitt som stadsdelsnimnderna.
"Berord forvaltning’ avgdr darfor pa vilket satt ditt forslag
kommer att besvaras. Vid fragor kan du kontakta dem pa
’e-post’.

Tips pa lankar

Synpunkter, klagomal, felanmilan pa trafik och utemiljon kan
goras pa Stockholms stads hemsida trafik.stockholm/tyck-till
”Tyck till” kan dven laddas ner som app i mobilen.

Lis mer pa stad.stockholm/politik-och-demokrati/sa-kan-du-
paverka
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Redovisning till namnden

Forslag som besvarats av forvaltningen anmals till
stadsdelsndmnden pa en lista 6ver inkomna skrivelser, tillsammans
med forvaltningens svar.

Forslag som skickats till annan berord forvaltning, anmails ocksa till
ndmnden for kdnnedom péa skrivelselistan.

I verksamhetsberittelsen ges en kortfattad beskrivning av inkomna
medborgarforslag.

Andra satt att paverka

Som beskrivits tidigare ska ett medborgarforslag vara konkret och
innehélla en motivering till varfor det ar viktigt att genomfora
forandringen eller forbattringen 1 verksamheten.

Mojlighet finns ocksa att:

- Lamna in synpunkter eller klagomal direkt till nagon av
stadens verksamheter. Kontaktuppgifter finns pa Stockholms
stads hemsida stad.stockholm/politik-och-demokrati/sa-
kan-du-paverka

- Lamna synpunkter, klagomal eller felanmélan pa trafik och
utemiljon kan goras pa trafik.stockholm/tyck-till
”Tyck till” kan dven laddas ner som app i mobilen.

- Lamna synpunkter och klagomél via Kontaktcenter
Stockholm pé telefon 08-508 00 508

- Besoka stadsdelsndmndens sammantrdden som inleds med
ett oppet forum, dér allminheten kan stélla fragor eller
komma med synpunkter.
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