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Inledning

1Verksamhetsidé och virdegrund

Pa Frudngsgardens vard- och omsorgsboende dr trygghet, delaktighet, kontinuitet och
boendes individuella behov centrala for arbetet. Alla boende ska kinna sig trygga och fd
fortsditta leva sitt liv utifran sina forutsdttningar. Det dr individens behov och
sjdlvbestimmande som ska respekteras ndr och hur beviljade insatser ska genomforas.

Verksamhetsbeskrivning

Fruéngens vard- och omsorgsboende bedriver heldygnsomsorg och bestér av 112 ldgenheter
varav 16 dr tillfélligt stingda. 32 ldgenheter har inriktning somatik och 66 ldgenheter
inriktning demens. Ligenheterna ar fordelade pa 6 vaningsplan med 16 boende per plan.

Totalt har vi 1 nuldget 133 anstéllda och 115 arsanstillda. Verksamheten leds av en
Verksamhetschef/enhetschef som ar ansvarig for alla verksamheter pa Fruéngsgarden, 2,5
bitrddande enhetschefer och 2,5 samordnare. Vi har 10 sjukskoterskor varav tre arbetar natt,
vilket innebar att enheten dr bemannad med sjukskdterska dygnet runt. Det finns en
omvéardnadsansvarig sjukskoterska per vaning. Vi har nattansvar for Axgardens vob samt
konsultinsatser/natt till Frudngsgardens servicehus. Vi har 2 arbetsterapeuter och tva
sjukgymnaster. 4,0.

Vi har en omslutning om 73 miljoner varav ca 63 miljoner ar personalkostnader.
Kvalitets- och utvecklingsarbete

Vi arbetar fortsatt med att utveckla dokumentationen. Vi ska synliggéra den boendes
medverkan och 6ka antalet genomférandeplaner som ér péskrivna av den dldre och det ska
ocksa tydligt framgéd om den boende varit med i framtagandet av genomforandeplanen. Vi
arbetar med att erbjudna samtliga boende riskbedomningar for underniring, fall och trycksar
samt en munhilsobedomning i samband med inflyttning med uppfoljning efter 1 ar eller nér
behov uppstér. Riskbedomningarna dr underlag till Hilsoplaner och insatser. Vi utvecklar
ocksa teamarbetet. Vi satsar ocksé fortsatt pa det palliativa arbetet dir vi nu har utbildade
palliativa ombud som tillsammans med ledningen ska stotta medarbetare samt utarbeta
forbattringar inom omrédet pa enheten. Vi kommer att registrera riskbedomningar i Senior
Alert samt i kvalitetsregistren Palliativa registret och Bpsd-registret. Vi har gatt igenom
resultaten 1 2019 ars brukarundersékning och kommer férutom ovan nimnda fortsatt arbeta
med bemotande, mat och maltidsmiljo, anhorigstdd, individualitet och sjidlvbestimmande.
Stimulans i1 vardagen individuellt anpassat och i grupp ér ett annat fortsatt prioriterat omrade.
Vi fortsitter att utveckla individuell boendetid med kontaktmannen med aktivitet efter
onskemal. Vi ingar i en aktivitetsgrupp tillsammans med 6vriga enheter pa Frudngsgarden dér
vi tar fram gemensamma aktiviteter men arbetar ocksa med att forbattra aktiviteter pd enheten
bade individuella och i grupp. Vad giller mat och maltid har vi ett pagédende projekt som leds
av arbetsterapeuter for att forbéttra maltiden for den éldre. Inom demensomréadet pagar fran
september 2019 Silviautbildning for samtliga medarbetare som ska leda till forbattringar och
en Silviacertifiering av verksamheten.
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Kompetensutveckling

For att 6ka medarbetarnas delaktighet i forbéttringsarbetet kommer vi att fortsétta arbeta med
ombudskap inom flera omraden och ge dem stdd i deras roll via regelbundna méten,
handledning samt utbildning. I december 2020 blev vi Silviacertifierade och kommer fortsatt
satsa pa att arbeta med bpsd-instrumentet i demensvarden.

Sjukfranvaro

Vi arbetar aktivt for att hoja friskndrvaron och foljer upp varje sjukskrivning med samtal.
Under 2019 sdnkte vi sjukfranvaron med 2 procent men sen kom en pandemi emellan och
sjukskrivningarna 6kade med den under 2020. Hur utvecklingen kommer att bli under 2021
vet ingen men forhoppningen &r att paborjade vaccinationer ska ge ett skydd mot viruset.

Vid varje inflytt av ny boende gor vi riskbedomningar for att sikra medarbetarnas arbetsmiljo,
sedan foljer vi upp dessa minst var 6:¢ manad samt vid behov for att minska tillbud och
arbetsskador.

Friskvard

Frudngsgérden erbjuder alla anstéllda en rad friskvardsaktiviteter sdsom gruppgympa, yoga,
styrketraning, friskvardstimme i mén av tid, friskvardsbidrag m.m.

Medarbetarnas delaktighet

Alla medarbetare inom Fruingsgardens vard- och omsorgsboende ska vara
delaktiga/informerade i fattade beslut, kvalitetssédkringsarbete och de utveckling- och
forbattringsarbeten vi genomfor.

Dialogen med medarbetare sker pa dagliga moten, arbetsplatstriaffar och i enskilda samtal som
exempel utvecklingssamtal. Vi utgar i vart arbete fran dldreomsorgens gemensamma
véardegrund som dterkommande finns med i dialogen pa véra moten.

Personalgruppen ér delaktig i enhetens utveckling och informeras fortlopande om det
ekonomiska ldget. Det dr av stor vikt att all personal kdnner ansvar for verksamheten och att
malen och verksamhetsidén &r tydliga och implementerade hos alla.

Verksamhetsplanen har diskuterats och bearbetats pd arbetsplatsmoten/gruppmoten sedan den
13/12 2019. Vi behaller den som vi har haft under 2020 eftersom den stimmer vil Gverens
med malen for aret. Den fardiga verksamhetsplanen kommer att presenteras pé
Arbetsplatsmdte/gruppmate 1 mars 2021.
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KF:s inriktningsmail:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal tillhandahallina platser for feriejobb Tas framav  Tertial
namnd

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att Tasframav  Ar
g' maltiden ar en trevlig stund pa dagen namnd

U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att Tas fram av Ar
g‘ mojligheten att komma utomhus &r bra namnd

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 78 % Ar
g‘ utfors pa vard- och omsorgsboende

U Andel trygga omsorgstagare i vard- och omsorgsboende Tasframav  Ar
g‘ namnd

U Andelen noéjda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % Ar

Namndmal:

Aldre far insatser av hog kvalitet som ger trygghet, valfrihet och stirker
formagan att leva ett vardigt och sjalvstandigt liv

Beskrivning

Aldres hilsa och vilbefinnande ska sté i fokus for ildreomsorgens verksamheter och insatser.
Bistdndsbeddmningen ska vara rattsséker och likstéllig.

Bistdndshandlidggarens huvuduppgift dr att gora en individuell behovsbeddmning. Nir den
enskilde gor en ansokan om hjdlp hanteras den skyndsamt som f6ljs av utredning, bedomning
och beslut. Beslut kan vara bifall, delvis avslag eller avslag. Dérefter sker verkstéllighet,
uppfoljning och utvirdering. Alla dessa delar dokumenteras pa ett rattssiakert sétt.

For att sdkerstilla likstdlldheten 1 myndighetsutovningen foredras ansokningar om boende
samt drenden av mer principiellt intresse 1 gemensamma drendegenomgangar.
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Alla dldre som har bistindsbeddmda insatser har genom utfoérarenheterna en utsedd
kontaktman med uppdrag att samordna insatserna kring den dldre. Tillsammans med den dldre
upprittar kontaktmannen en genomforandeplan for att sdkerstélla hur den éldre vill att
insatserna ska utféras. Utgangspunkten ar att personalen ska ha ett rehabiliterande synsétt for
att sa langt som mojligt ta tillvara den dldres egna resurser sé att den dldre kan bibehélla sina
funktioner.

Boende pa servicehus och véard- och omsorgsboende erbjuds riskbeddmningar som syftar till
att forebygga undernéring, trycksar och fallolyckor samt att den dldre har en god munhalsa.

Verksamheten arbetar i team med kontaktman, sjukskoterska, arbetsterapeut och
sjukgymnast/fysioterapeut for att sdkerstilla en trygg och personcentrerad vard och omsorg
utifrdn den boendes behov och dnskemal.

Aldreomsorgens métesplatser inklusive aktivitetscentren erbjuder ett brett utbud av olika
aktiviteter, kulturupplevelser, gemenskap och dagsutflykter utifran ett hilsobefrdmjande
perspektiv.

Korrekt och tillginglig information dr ett uppdrag for alla enheter inom dldreomsorgen.

Forvantat resultat

Aldre kiinner sig trygga och ir ndjda med dldreomsorgen samt tycker att de ir delaktiga och
kan pédverka planeringen och utformningen av sin dldreomsorg.

Hog kontinuitet préglar insatserna.

Aldres forméga att leva virdigt och sjilvstindigt stirks.

Kvinnor och mén har likvirdig dldreomsorg.

Aldres vilbefinnande och ndjdhet 6kar med bittre mat och en trevlig maltid.

Anhoriga uppmirksammas och far stod och information.

Aldres kunskap om méjligheten att paverka och planera sin boendesituation ska dka.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska starka och utveckla teamarbetet inom berérda enheter 2021-01-01 2021-12-31
samt samverkan med |lakarorganisationen foér en
individuell/personcentrerad vard och omsorg om den &ldre.

Forvaltningen ska sakerstalla att forebyggande riskbedémningar 2021-01-01 2021-12-31
genomfors for fall, trycksar, undernaring och munhélsobedémning samt att
atgardsplan/halsoplan tas fram utifran individuella behov.

Forvaltningen ska sakerstalla kompetensen for de basala hygienrutinerna 2021-01-01 2021-12-31
och att rutiner finns och foljs upp.

Forvaltningens berérda medarbetare inom aldreomsorgen ska erbjudas 2021-01-01 2021-12-31
sprakutbildning.

Forvaltningens berérda medarbetare inom aldreomsorgen ska erbjudas 2021-01-01 2021-12-31
utbildning till specialistunderskéterska.

Forvaltningens utvecklingsarbete ska fortsatta enligt Mat- och 2021-01-01 2021-12-31
maltidspolicyn for dldreomsorgen i Stockholms stad, utifran resultat av

maltidsobservationer och nattfastematning samt med fokus pa

maltidsmodellen FAMM.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Férvaltningens vagledning om anhérigstdd och anhérigsamverkan, som 2021-01-01 2021-12-31
utgar fran stadens program, ska implementeras i verksamheterna.

Enhetsmal:
De aldre far vard och omsorg som framjar halsa och valbefinnande
Forvantat resultat

Nojda och delaktiga brukare.

Arbetssatt

Kontaktmannaskap levnadsberittelse genomforandeplaner, teammdaten, vardagsrehabilitering
meningsfull vardag och ombudskap

Resursanvandning

Alla medarbetare

Aktivitet Startdatum Slutdatum

utbildning aktivitetsombud 2021-01-01 2021-12-31

webutbildning basal hygienrutiner 2021-01-01 2021-12-31

arshjul for aktiviteter 2021-01-01 2021-12-31
Enhetsmail:

Aldre erbjuds personcentrerad vard och omsorg av hog kvalitet

Forvantat resultat

Hogkvalitativ vard och omsorg for de dldre.

Arbetssatt

Samarbete i team, teammdoten, riskbedomningar enligt Senior Alert for fall, trycksér, nutrition
och munhilsa.

Resursanvandning

Alla medarbetare och samverkan med lédkarorganisation.

Uppfoljning

Infor varje tertial.
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KF:s inriktningsmail:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besodksnaring

Namndmal:
Invanarna i Hagersten-Alvsjé har tillgang till ett rikt utbud av kultur- och
fritidsaktiviteter

Beskrivning

Kultur, fritidsaktiviteter och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete.
Forvaltningen fortsétter arbetet med att utveckla fler och battre mojligheter till kultur- idrotts-
och fritidsaktiviteter. Losningar utformas sa att 4ven personer med funktionsnedsittning kan
delta i och utdva hilsofrdmjande aktiviteter.

Kulturaktiviteter genomfors i nimndens verksamheter samt genom bidragsgivning till lokala
foreningar.

Forskolorna tilldelas en kulturpeng baserat pa barnantal. Alla barn i forskolan far méta och
sjdlv prova olika former av kultur och skapande enligt stadens program, Kultur i 6gonhojd.
Barnen i forskolan har under sin forskoleperiod tillgang till ett varierat utbud av bocker och
besoker bibliotek. Barnen méter olika former av kultur och kulturyttringar samt skapande
verksamhet som integreras i undervisningen. Forskolan ska i samarbete med kulturndmnden
och stadens fria kulturaktorer verka for att fler barn kommer i kontakt med
kulturverksambheter.

Fritidsgardar och 6ppna motesplatser erbjuder besdkarna ett brett utbud av kulturaktiviteter
som riktar sig och ir tillgéngliga for alla.

Stadsdelsndmnden utreder mdjligheten att anvénda delar av det fore detta forvaltningskontoret
i Alvsjo till en motesplats for bade ungdomar och #ldre, med méteslokaler for studieforbund
och foreningar.

Boende pé forvaltningens grupp- och servicebostéder far stod i att ha en rik fritid och att
kunna delta i hilsoframjande aktiviteter utifran sina intressen.

Aldreomsorgen arrangerar en kulturmanad med olika program och aktiviteter.
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Forvéantat resultat

Kultur, fritidsaktiviteter och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete.
Foreningar har mojlighet att soka bidrag for lokal verksambhet.
Barn pé forskola far mota och sjélva prova olika former av kultur och skapande.

Enhetsmal:
Vi arbetar for att ha ett rikt och varierat kulturutbud
Forvantat resultat

Nojda och uppmuntrade dldre.

Arbetssatt

Planering av aret med teman for varje ménad och till det genomfors 1ampliga aktiviteter.
Moten med alla aktivitetsombud for handledning &terkoppling av aktiviteter.

Resursanvandning
Alla medarbetare och aktivitetsombuden.
Uppfodljning

Varje manad.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljé

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,8 kg CO2 Ar
per kg
livsmedel
U Totalt kdpt energi i stadens verksamheter 1945 GWh Ar
Namndmal:

Higersten-Alvsjo stadsdelsndmnd &r en fossilfri organisation ar 2030

Beskrivning

Stadsdelsndmnden utgér fran klimathandlingsplan 2020-2023 samt miljoprogrammet 2020-
2023 1 sitt milj6- och klimatarbete. Stadsdelsndmndens lokala milj6- och klimathandlingsplan
(MKHP) har nu tagits fram och kommer borja foljas under 2021. Stadsdelsnimnden tar med
sin MKHP ett krafttag vad géller miljéfragorna. Fokusomréddena kommer fran stadens
miljoprogram. Manga av miljofragorna ar sddant som stadsdelsndmnden har arbetat med
tidigare - att verksamheterna ska arbeta aktivt med att sortera matavfall, minska anvandningen
av plast, forebygga att avfall uppstir, minska energiforbrukningen och gora klimatsmarta
tjénsteresor etc. Dock sd innebér stadsdelsnamndens MKHP en konkretisering av hur
verksamheterna ska arbeta for att uppnd maélet att vara fossilfria ar 2030.
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Vidare arbetar forvaltningen med att kartlagga och granska hur verksamheterna kan minska
sin klimatpdverkan. Detta sker frimst genom investeringar eller genom beteendeforandring.
Klimatinvesteringsmedel kommer att sokas vid behov, forst ska en inventering goras under
aret for att undersoka vilka verksamheter som fortfarande inte har fatt LED-belysning
och/eller energisnila vitvaror. Underlaget fran inventeringen kommer att ligga till grund for
klimatinvesteringar senare i ar och eventuellt dven for 2022. Vid upphandling av nista
parkentreprenad ska tydliga miljokrav stéllas for att minska forvaltningens indirekta
klimatpaverkan. Parkentreprenaden anvinder manga tunga fordon och arbetsmaskiner och &r
darfor en stor indirekt utslappskélla for stadsdelsndamnden. Idén ar att stilla krav pa
elektrifiering och biodrivmedel.

Verksamheter som serverar mat ska genom 6kad medvetenhet och kunskap minska livsmedels
negativa klimatpaverkan. Genom verktyget Hantera Livs och regelbunden uppf6ljning ska
forvaltningen fa ner sina utsliapp fran livsmedel med 25 procent till 2023. Livsmedelsinkop &r
en av forvaltningens storsta killor till vixthusgaser, 2019 innebar férvaltningens
livsmedelsinkdp utsldpp av ca 1500 ton CO2e (koldioxidekvivalenter).

Forvantat resultat

Stadsdelsndmnden har implementerat den lokala miljé- och klimathandlingsplanen som
konkretiserar miljoprogrammets mal. I den ingar bland annat att stadsdelsndmnden ska
minska anvidndningen av plast i verksamheterna. Matavfall har tervunnits i hog grad dar det
ar mojligt och samtliga verksamheter som regelbundet serverar méltider har alla
matatervinningsmojligheter. Avfall som uppstar tas om hand pa ett resurseffektivt sétt enligt
avfallshierarkin. Den relativa energiforbrukningen i forvaltningen har minskat. Utslépp fran
forvaltningens verksamheter, bade direkta och indirekta, har minskat. Némnden ska arbeta
mot att vara en fossilfri organisation ar 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningens verksamheter som serverar mat ska aktivt arbeta for att 2021-01-01 2021-12-31
minska sitt matsvinn

Forvaltningens verksamheter ska arbeta aktivt for att minska anvandningen  2021-01-01 2021-12-31
av plast.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Namndmal:
Stadsdelsnamnden bedriver verksamheterna inom givna ekonomiska ramar

Beskrivning

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och uppf6ljning ska vara tydlig.
En tydlig ekonomistyrning och sidkerhet 1 prognoser ér en forutsittning for att skapa och
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behalla stabilitet 1 verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom
kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller infér manads- och tertialrapporter.

Avdelningen for social omsorg fortsatter arbetet med ekonomi i fokus med sérskild
tyngdpunkt pa langsiktiga anpassningar utifran ekonomiska forutsattningar. En utdkad
samverkan internt och externt dr nddvéndig i det fortsatta arbetet. De myndighetsutovande
enheterna inom individ- och familjeomsorgen arbetar utifran 6versyn av placeringskostnader
med alternativa men fullgoda losningar samtidigt som den egna 6ppenvarden utvecklas for att
mota och f6lja vara invanares behov. Fordndringar 1 organisation och bemanning kan bli
nddvéndiga. Utifran ett minskat antal brukare/deltagare och fordndrade behov hos mélgruppen
pagar 1 vissa utforarverksamheter samlokalisering samt utveckling av verksamhetens
utformning och innehall. Organisation och bemanning ses éver och anpassningar genomfors
for att uppna en langsiktigt héllbar ekonomi dir verksamheterna kan bedrivas inom given
budgetram.

Forvantat resultat
Verksamheterna bedrivs pa ett kostnadseffektivt sitt.
KF:s mal fér verksamhetsomradet:

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Sjukfranvaro Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
Namndmal:

Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare med god arbetsmiljo

Beskrivning

Forvaltningen kommer utifran arbetsgivarperspektivet ha fokus inom tre omréden;
arbetsmiljo, kompetensforsorjning samt chefsuppdrag och ledarskap. I den relativt nya
forvaltningen ér det viktigt att fortsétta skapa en gemensam grund och stérka cheferna i de
kunskaper och processer som sikerstéller ett gemensamt forhallningssitt 1 arbetsgivarfragor
och pa sd sitt stirka arbetsgivarvarumarket bade internt och externt.

Forvantat resultat

Forvaltningen har en god systematik inom arbetsmiljoarbetet.
Nya medarbetare och chefer far en god introduktion i uppdraget
Planering av kompetensforsorjning sker utifrdn verksamhetens uppdrag och mal.
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Namndmal:
Stadsdelsnamndens verksamheter ar innovativa och tillvaratar
digitaliseringens majligheter

Beskrivning

Néamndens arbete med att utveckla arbetet med innovation och digitalisering kommer att
intensifieras. Bland annat kommer en innovationsansvarig att utses for att driva fragorna.
Stodet till verksamheterna i innovation och digitalisering ska 6ka och innovationer och idéer
kring digitalisering ska uppmuntras.

Stadsdelsndmnden ska bidra till att utveckla stadens arbete med att utveckla sékerhetsskydd
och informationssikerhet. Ndmnden har en utsedd informationssékerhetssamordnare och ett
lokalt dataskyddsombud. Medarbetarna pé forvaltningen ska ha kunskap om
informationssdkerhet och vad det innebér for deras verksamhet. Stadsdelsndmnden behdver
oka andelen medarbetare som tar del av stadens digitala utbildningar inom
informationssidkerhetsskydd och dataskydd under 2021.

Avdelningen for forskola

Implementeringen av den lokala digitaliseringsstrategin och inférandet av skolplattformen
fortsédtter under 2021. Satsningar pa digitala verktyg bade for barn och pedagoger fortsétter
parallellt med kompetensutveckling. Forskoleavdelningen har formulerat ett antal
pedagogiska stidllningstaganden kopplat till digitaliseringen som ska utgora stod for
undervisningen samt fortydliga forskolans digitaliseringsuppdrag, bade for medarbetare och
for vardnadshavare.

Avdelningen for social omsorg

Avdelningen uppméarksammar och mojliggor ett modigt ledarskap och engagerade
medarbetare som bidrar till fortsatt innovation och utvecklingsarbete. Arbetet med att
socialtjinsten ska bli mer effektiv och utveckla anvindandet av digitalisering och e-tjanster
fortsatter. Den digitala utvecklingen fortgar dven internt med fortsatta digitala moten och
anvindandet av olika verktyg for att 6ka interaktionen vid dessa. Verksamheterna foljer och
bidrar till stadens arbete med moderniseringen av sociala system. Forberedelser infor
inforandet av Esset fortgdr inom alla berérda verksamheter och under 2021 kommer
verksamheter pad omradet barn och unga gé over till Esset som socialt system.

Flera utforarverksamheter kommer ga dver till det nya digitala systemet Medvind for
schemaplanering, bemanning och tidsregistrering. En kartliggning av den digitala kunskapen
kommer goras inom grupp- och servicebostdderna samt bland deltagare inom de
socialpsykiatriska verksamheterna for att stidrka den digitala delaktigheten. Avdelningen ska
utover det utveckla och stirka arbetet med digitalisering for deltagare 1 dagliga verksamheter
och personer med daglig assistans med syftet att 6ka graden av delaktighet och motverka
isolering 1 pandemins spér.

Avdelningen for dldreomsorg
Utvecklingen inom dldreomsorgen med digitaliseringslosningar for 6kad trygghet, integritet
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och sjilvstandighet kan ocksa innebdéra att resurserna kan anvéndas pé ett effektivera sitt och
riktas till d4ldre med storst behov.

Forvantat resultat

Innovationer och digitala arbetssétt leder till effektivitet och 6kad kvalitet i verksamheterna.
Verksamheterna dr innovativa och anvinder digitala 16sningar och annan vélfardsteknik.
Verksamheterna har hog kvalitet och det finns en jdmlik tillgang till gott stod och service.
Andelen medarbetare som tagit del av stadens digitala utbildningar inom
informationssidkerhetsskydd och dataskydd har 6kat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska ge aldre stéd i att anvanda digitala verktyg for att till 2021-01-01 2021-12-31
exempel gora inkdp av matvaror pa natet och for kontakt med anhériga.

Redovisning av ekonomi

Resursanvandning
Budget 2021
Budget

Beloppen anges i tkr 2021
Intakter
Taxoar och avgifter 0
Hyresintakter 0
Bidrag och ersattningar 0
Farsaljning 73051
Ovriga intékter 0
Summa intakter 73 051
Kostnader
Personalkostnader 63 311
Owriga personalkostnader 300
Lokalkostnader 350
Entreprenader och kip av verksamhet 6 400
Owriga kostnader 2 BI0
Summa kostnader 73 051
Summa netto 0
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