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Overgripande system fér kvalitetsledning

Forvaltningens forslag till beslut
Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens forslag
pa namndovergripande system for kvalitetsledning.

Sammanfattning

Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd har efter sammanslagningen den
1 juli 2020 inte tagit fram nigot dvergripande dokument som
beskriver hur stadsdelens verksamheter systematiskt ska arbeta med
kvalitet. Mot bakgrund av att Stockholms stads kommunfullméktige
och stadens nyligen antagna kvalitetsprogram anger att alla
ndmnder och bolagsstyrelser ska ha ett systematiskt kvalitetsarbete,
har ett nimndovergripande system for kvalitetsledning tagits fram.

Bakgrund

Sedan Higersten-Liljeholmens och Alvsjos stadsdelsnimnder slogs
samman den 1 juli 2020 har den nya ndmnden inte en dvergripande
och gemensam struktur som beskriver hur ndmnden styr
avdelningarna och verksamheternas ska arbeta med mél och
systematiskt kvalitetsarbete. Stadsdelsdirektoren beslutade 1 borjan
av 2022 att inrétta ett kvalitetsforum” for att ta hand om
forvaltningsdvergripande fragor rorande kvalitetsutveckling. En
arbetsgrupp inom kvalitetsforumet fick 1 uppdrag att ta fram ett
dokument som beskriver hur férvaltningens verksamheter ska
arbeta systematiskt med kvalitet. Dokumentet utgdr ett stod for hur
verksamheterna ska sékerstélla en god kvalitet.

Arendet

Dokumentet ”6vergripande system for kvalitetsledning” utgdr
underlag och stdd for hur avdelningarna och verksamheterna
systematiskt ska utveckla, folja upp och kvalitetssékra sina
verksamheter med fokus pa att mota stadsdelsomridets invanares
behov.
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Arendets beredning

Arendet har beretts av nimndkansliet tillsammans med
avdelningarna for social omsorg, dldreomsorg och forskola. Arendet
behandlas i forvaltningsgrupp den 16 augusti.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Det 6vergripande systemet for kvalitetsledning beskriver hur
ndmnden styr avdelningarna och verksamheterna att arbeta med maél
och systematiskt kvalitetsarbete. Dokumentet &r ett stod for
verksamheter att sdkerstélla god kvalitet. Det ska hjilpa
forvaltningens verkambheter att systematiskt och kontinuerligt
utveckla, f6lja upp och kvalitetssikra sin verksamhet med fokus pa
att mota invanarnas behov

Stadsdelsndmnden foreslds godkdnna forvaltningens forslag pd
overgripande system for kvalitetsledning
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