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Sammanfattande analys

Verksamhetsidé

Vi dr medforskande pedagoger som bedriver undervisning genom ett utforskande arbetssétt
dér vi lagger stor vikt vid barns nyfikenhet, delaktighet och inflytande. Larande och omsorg
ska for barnet bli en helhet. Vi betonar darfor dven vikten av trygghet, narvarokompetens och
ett omsorgsfullt forhéllningssitt for barnen och deras vardnadshavare. Genom att barnens lek,
kommunikativa och skapande forméagor tas tillvara och uppmuntras utvecklas barnens sprak,
fantasi och skaparkraft. Barnens identitet, sjdlvkénsla och empatiska forméga stirks genom att
vi ser och bekréftar varje barn utifran deras egna forutséttningar och att verksamheten styrs av
barnens intressen och behov. Vart fokusomrade ar héllbar utveckling och ér ett 6vergripande
och gemensamt fokusomrade i hela enheten. Vart fokusomréade dr en forutséttning for att
verka for likvérdighet inom véra forskolor men ocksa for att verka for en gemensam och
hallbar framtid. Vi ldgger stor vikt vid delaktighet och inflytande for bade barn, pedagoger
och vardnadshavare. Vara moten skall bilda en rod trad dér det tydligt framgar vilket syfte
och innehéll de olika métena har. Enhetens organisation och métesstruktur bygger pa att
skapa tillfallen att motas i olika forum dér vi skapar forutséttningar for delaktighet,
uppfoljning och analys av den utbildning och den undervisningen vi har erbjudit barnen.

Vira utvecklingsomriden (fokusomriden) under verksamhetsiret har varit:
Haéllbar utveckling och barnkonventionen

Barns sprakutveckling

Digitala verktyg och skolplattformen

Verksamhetsbeskrivning

Telefonplans forskolor organisation bestér av:

Ledningsgruppen bestar av rektor och tva bitrddande rektorer. Syftet med ledningsgruppen
ar att stodja medarbetarna sé att de kan fullgdra sitt uppdrag enligt styrdokumenten.

I den utvidgade ledningsgruppen ingir administrator pa heltid och utvecklingspedagog pa
halvtid. Syftet med den utvidgade ledningsgruppen ér att fa in ytterligare stod till
medarbetarna i det administrativa och det pedagogiska uppdraget.

Rektor ir verksamhetsansvarig och har det 6vergripande ansvaret for att laroplanen och
riktlinjer for forskolan foljs, ansvar for verksamhet, budget, personal, och arbetsmiljofragor
samt planerar, leder och utvecklar verksamheten tillsammans med bitrddande rektorer,
ledningsgruppen och medarbetarna. Ansvaret innebér dven att ha fokus pa uppfoljning och
resultat sa att alla verksamheter ges mdjlighet att leva upp till radande riktlinjer for var vision
inom forskolan.

Bitridande rektorer bitrdder rektor inom det pedagogiska ledarskapet, arbetsmil;jo,
lokalfrigor, personaldrenden mm. Planerar, leder och utvecklar verksamheten tillsammans
med rektorn, ledningsgruppen och medarbetarna. Ansvaret innebér dven att ha fokus pa
uppf6ljning och resultat sé att alla verksamheter ges mojlighet att leva upp till rddande

Telefonplans foérskolor, Verksamhetsberattelse 3(23)



riktlinjer for var vision och véirdegrund samt vara styrdokument inom forskolan.

Administratoren bistar rektor och bitrddande rektorer med allt administrativt arbete.
Ansvarar for personalrapportering, fakturering, bestdllningar, arkiv, stidbolag och larm mm.

Utvecklingspedagogen ir ett stod for pedagogerna 1 enheten 1 deras uppdrag att folja
laroplanens intentioner samt héller i enhetens pedagogiska natverk. Uppdraget &r att halla
fokus pa hur vi skapar hog kvalitet 1 vara verksamheter pa uppdrag av rektor och bitrddande
rektorer.

Lokal samordnare ar en till tva barnskotare eller forskolldrare med fokus pa
samordningsfragor och finns pé varje forskola. Samordnaren ingédr i Samordningsgruppen for
enheten och de triaffar de bitrddande rektorerna en gédng i ménaden. Syftet med
samordningsgruppen dr att vara en ldnk mellan ledning och verksamhet for att skapa
delaktighet och inflytande. Den som &r samordnare ansvarar for att se Over den dagliga
strukturen och att lyfta fragor vidare till ledning samt ge information vid planerade méten.

Lokal utvecklingsledare ar en forskolldrare som har fokus péd utvecklingsfragor och finns pa
varje enskild forskola. Den lokala utvecklingsledaren leder LUG (ldrarforum) dér alla
forskolldrare pé varje forskola ingar. Fokus ar att diskutera pedagogiska uppdraget utifran
véra styrdokument. Lokala utvecklingsledaren ingar i enhetens utvecklingsgrupp och ansvarar
for att ritt fragor tas upp pé de lokala utvecklingsgrupperna (LUG) med de 6vriga
barngruppsansvariga forskolldrarna pé forskolan en géng i veckan. Gruppen ér ett stod i det
praktiska genomforandet for medarbetarna vad géller uppfyllelsen av védra ataganden. Syftet
med gruppen &r att utveckla och hoja den pedagogiska kvaliteten med fokus péa undervisning,
utvirdering och utveckling utifran vara styrdokument och vér vision och vérdegrund.
Enhetens utvecklingsgrupp ska verka for en pedagogisk likvérdighet mellan alla véara
forskolor. Den som &r lokal utvecklingsledare ansvarar for att lyfta fragor vidare till ledning
samt ge information vid planerade méten.

Kvalitetsutveckling

Tydliga mal och vikten att {4 jobba processinriktat under léngre tid ser vi som en viktig
grundforutsittning 1 vart mélstyrda arbete. Vart entrdgna arbete att arbeta utifran en
organisation som bestar av en utvecklingsorganisation och en arbetsorganisation som kuggar i
varandra stodjer oss 1 att kunna arbeta fordjupat med vara enhetsmél och forvéntade resultat.
Sammanfattningsvis sd dr det ocksd viktigt att lyfta fram vikten av tydliga och
uppfoljningsbara mal for att det ska bli en lattfattlighet for pedagogerna att arbeta gemensamt
at samma riktning men ocksa for att de pa riktigt ska ge sig sjdlva och barnen reella
mojligheter till ett fordjupat ldrande. Att vélja att arbeta med enhetsspecifika enhetsmél har
underldttat detta. Dartill vill vi vill dven lyfta fram vikten av att arbeta utifrdn fokusomraden
och enhetsmal under en ldngre tid 4ven bidrar till en fordjupad forstielse och ett fordjupat
larande for sdvil pedagoger som barn. Vi vill dven lyfta fram att under detta verksamhetsér sa
har vi och utvecklingsenheten pd forvaltningen planerat mer i samklang kring vilka mél, samt
nér olika insatser ska ske vilket har underldttat for oss och arbetslagen i att kugga i
utbildningsinsatserna. Ett exempel pa det &r att vi 1 &r kunde utforma en sommaruppgift 1
vilken vi bjuder in véra barn och familjer i var utbildning utifrén den sprakutvecklande
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satsningen som stadsdelen har initierat.

Liaromraden Vi vill dven lyfta fram nyttan med att arbeta med laromréaden i skolplattformens
planering och beddmning, da dessa har underldttat for ledning och arbetslag att kontinuerligt
kunna f6lja upp den utbildning och undervisning som barnen erbjuds. Vi vill understryka att
det dr viktigt att komplettera arbetat med liromraden med kontinuerliga kvalitetsdialoger sa
som vara kvalitetsronder. Detta for att f4 en helhetsbild av den pedagogiska kvalitén som
erbjudes barnen. Laromradena har stottat oss i vilka arbetslag vi ska prioritera men ocksa for
att tydliggora vilka insatser vi behdver gora pa enhetsniva for att na en likvardighet mellan
véra arbetslag och forskolor.

Aterkoppling Vi kan se att vart val i att utarbeta en kontinuerlig systematik for tit
aterkoppling pa pedagogernas dokumentationer i planerings och beddmning underlattar
uppfoljning, medvetna insatser och resursfordelning. Pedagogerna bekriftar detta 1 sina
uppfoljningar och i utvérdering. Det ter sig som att aterkopplingen dr mycket viktig i att
kdnna sig bekréftad i sitt pedagogiska arbete men ocksé for att bli erbjuden ett vidare
perspektiv, i syfte att utveckla den pedagogiska kvalitén.

Reflektioner Vi har gjort ett val 1 att vara reflektioner skall ldggas utanfér schema da vi ser
att dessa da dr lattare att genomfora. Alla arbetslag lyfter reflektionen som den viktigaste
framgangsfaktorn 1 att planera och genomfora en utbildning och undervisning av hog kvalité.
Vart val att lagga reflektionen utanfor schemat innebér att inga arbetslag behover stilla in
reflektionerna pa grund av franvaro. Vi vill dven lyfta fram som en framgangsfaktor som ar
tydlig i pedagogernas utvirderingar, att ge mycket tid till utvirdering leder till att
utvirderingarna blir mer kvalitativa och dértill &ven leder att fler medarbetare ar delaktiga 1
utvirderingen. Vi har valt att vika flertalet av pedagogernas reflektionstid till just
terminsuppfoljning och utvardering. Vi kan dven se att vért arbete med enhetsspecifika och
tydliga mal dven underléttar att fler pedagoger deltar pé djupet 1 utvirderingen dé det verkar
som om enhetsspecifika mal underlattar reell insikt och engagemang i de malstyrda
processerna.

Utbildningar och nitverk Vi kan se att stadsdelens satsning pa det sprakutvecklande arbetet
har gjort stor skillnad for barnens utbildning och undervisning. Vi har ett hog deltagande pé
kursen 1 tvasprakighet. Vi kan se att utbildningen har underlittat med att f6rdjupa och bredda
det sprékutvecklande arbetet i synnerhet for barn som ir tvisprakiga. Vi kan se att vart néra
samarbete med Telefonplans bibliotek har lett till att flera arbetslag besoker biblioteket flera
génger. Vi kan ocksa se att mediotekets utbildningar kring adekvata digitala verktyg dven
gjort stor skillnad. Pedagogerna har lyft att mediotekets utbildningar har varit valdigt
praktiknéra och darfor mycket virdefulla och ldtta att ta till sig och anvédnda i sin undervisning
tillsammans med barnen. Vi ser minga exempel 1 pedagogernas dokumentationer i planering
och beddmning och i ldrmiljéerna dir undervisning har berikats genom programmen;
greenscreen och bookcreator.

Utifran véra fokusomriden har vi formulerat nitverksinnehall bade for forskolldrare och
barnskotare. Fokusomradena har gatt som en rod trdd genom vért pedagogiska dr. Vi ser en
stor fordel i att samla pedagoger frén olika forskolor till forum som leder till kollegialt l&rande
for forskolor och arbetslag men att dessa ocksa stodjer vart arbete med att erbjuda barnen vid
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Telefonplans forskolor en likvérdig utbildning. Vi har under verksamhetséret samlats kring
barns ritt till medveten rorelse 1 forskolan, barns rétt till kroppslig och personlig integritet
samt barnkonventionen och det utforskande arbetssittet. Dértill har ett seminarium kring de
yngsta barnens undervisning lyfts fram som sirskilt framgangsrikt. Vi ser att forumen leder
till att mer medvetna samtal och dokumentationer synliggors i pedagogernas verktyg i
planering och bedémning 1 s vil reflektionsunderlag, 1arloggar och i planeringar. Vara
nétverk for alla vara barnskotare har dven bidragit till en 6kad samsyn och forstaelse for vara
fokusomréaden. Infor nésta verksamhetsidr kommer vi att utveckla detta med att dven erbjuda
véra manadsanstéllda vikarier att delta i nitverk i syfte att fa en grundforstaelse for vara
pedagogiska stéllningstaganden och vara fokusomraden.

Vi kan se att dessa val och dverviganden har lett till effekter sd som ett 6kat fokus som lett till
ett fordjupat kunnande och ldrande hos barn och pedagoger inom vara fokusomraden. Vi kan
se en stor fordndring i grad av medvetna val av aktiviteter, val av dokumentationer men dven
mer medvetna reflektioner kring véra fokusomraden under arbetslagens planering och
reflektionstid. Vi upplever att pedagogerna dartill aven kan sdtta ord pé och konkret berétta
om de rika mojligheterna de erbjudit barnen for maluppfyllelse under kvalitetsronder.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med maojligheter och
valfrihet for alla

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential
da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel legitimerade 44,7 % 53% 393% 46% 33 % 33 % VB 2022

g' forskollarare av totalt antal
anstallda (arsarbetare)

@ U Andelnsjda foraldrar til - 90 % 90 % 88 % 88 % 2022
barn i férskolan

U Antal barn per grupp 16,5 16,7 16 16 VB 2022
barn/avd. barn/avd.
U Antal férskolebarn per 5,3 st 5,8 st 4,9 49 VB 2022
anstalld (arsarbetare)
© U «Kvaltetsindikatorn - 3,6 3,6 3,6 3,6 2022

Sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget
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Namndmal: Alla barn i forskolan utvecklar sin forstaelse for grundlaggande
demokratiska varden

Beskrivning

Barnkonventionens intentioner préglar utbildningen och arbetet med normer och vérden pé
véra forskolor. Utbildningen skapar likvérdiga mojligheter for barn att uttrycka sina tankar
och asikter for att ha inflytande dver sin vardag. Lyhorda, medvetna pedagoger erbjuder en
stimulerande 1armiljé som vicker barns nyfikenhet pé sin omvérld.

Undervisningen kinnetecknas av lek, sprak, kommunikation samt héllbar utveckling, dér
barnens formagor tas tillvara i undervisningens utformning.

Interkulturellt forhallningssétt praglar utbildningen samt forskolldrarnas och barnskdtarnas
kommunikation med barn och vardnadshavare.

Forvantat resultat

Utbildning och undervisning utformas utifran alla barns réttigheter, behov och intressen.
Utbildning och undervisning préglas av ett interkulturellt och normkritiskt forhallningssétt.
Alla barn utmanas 1 sin sprakutveckling genom en medvetet planerad utbildning och
undervisning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningens forskoleavdelning ska utveckla arbetet med 2022-01-01 2022-12-31
minoritetssprak

Analys

Vi har en avdelning for finsktalande barn och pedagoger. Vi ser en stor utveckling av denna avdelning och vi har fatt stod av
forvaltningen vad galler reklam for avdelningen. Vi ser att det ar svart att rekrytera utbildade forskollarare till denna avdelning
och det ser vi som en stor utmaning aven framéver.

v Forvaltningens forskoleenheter ska utveckla sina arbetssatt som 2022-01-01 2022-12-31
ror barns rattigheter

Analys

Vi har en bra struktur vad géaller barns rattigheter och formulerande av planer for aktiva atgarder. Alla fem férskolor har en
systematik vad galler framtagandet av Aktiva atgarder. Detta leder till att alla medarbetare i enheten deltar i samtal om barns
rattigheter och har skapat bra arbetssatt att folja upp detta arbete. Detta kommer aven fortsatta framdver och ar ett
pagaende arbete ar efter ar.

Enhetsmal: | Hagersten - Alvsjés férskolor ses gruppen som en tillgédng dér varje
barn har en sjélvklar plats, ges utrymme och blir lyssnat pa

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Barnens intressen och behov styr forskolans verksamhet
- Barnkonventionens intentioner dr synliga pa forskolan.
- Alla barn méter en varierad spriklig och kommunikativ miljo pa forskolan.
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Analys

Barnkonventionen ligger till grund i1 barnens utbildning och undervisning och synliggérs i
pedagogernas dokumentation i skolplattformens verktyg Planering och bedomning.

Liaromradena i Telefonplans forskolors dokumentationer bekréftar att si ar fallet. Vi kan
ocksa se att arbetslagen reflekterar utifrdn och kring hur barnkonventionen ska eller kommer
till uttryck 1 barnens utbildning och undervisning. I ldrloggarna som pedagogerna 1 var enhet
skriver ser vi konkret vad detta arbete leder till for barnen.

Ett av de forvédntade resultaten for stadsdelen &r att forskoleundersdkningen visar att
vérdnadshavarna ska uppleva att deras barn blir respektfullt bemétta. Var enhet har ett hogt
resultat pa denna fréga i1 forskoleundersokningen (94%) och vi har hojt oss frdn foregaende
verksamhetsar

Enhetsmal: Vid Telefonplans férskolor arbetar alla arbetslag aktivt med
barnkonventionen.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Barnkonventionen ligger till grund i barnens utbildning och undervisning och synliggdrs i
pedagogernas dokumentation i skolplattformens verktyg Planering och bedémning.

- Forskoleundersokningen visar att vardnadshavarna upplever att deras barn blir respektfullt
bemdtta.

Analys

Barnkonventionen ligger till grund i1 barnens utbildning och undervisning och synliggérs i
pedagogernas dokumentation i skolplattformens verktyg Planering och bedomning.

Liaromradena i Telefonplans forskolors dokumentationer bekréftar att sa ar fallet. Vi kan
ocksa se att arbetslagen reflekterar utifrén och kring hur barnkonventionen ska eller kommer
till uttryck i barnens utbildning och undervisning. I ldrloggarna som pedagogerna 1 var enhet
skriver ser vi konkret vad detta arbete leder till for barnen.

Ett av de forviantade resultaten for stadsdelen ar att forskoleundersokningen visar att
vérdnadshavarna ska uppleva att deras barn blir respektfullt bemétta. Var enhet har ett hogt
resultat pd denna friga i forskoleundersokningen (94%) och vi har hojt oss fran foregdende
verksamhetsar
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Namndmal: Alla barn i forskolan utvecklas och lar utifran sina férmagor i larmiljéer av
hog kvalitet

Beskrivning

Utbildningen bedrivs 1 likvdrdiga och tillgdngliga larmiljoer som uppmuntrar till
kommunikation, lek och utforskande. Social, pedagogisk och fysisk miljo ér lika viktiga delar
som tillsammans skapar goda forutséttningar for barns ldrande och utveckling.

Fysisk rorelse och hallbar utveckling ar sérskilt prioriterade omraden. Mélet dr att fraimja
hilsosamma vanor och rorelsegliddje hos barn. Det handlar d&ven om att barn ska fa utveckla
sin identitet och kénna trygghet i den. Barns digitala kompetens utmanas och de digitala
resurserna anvinds pé ett genomténkt sétt 1 undervisningen. Kunskap om digitaliseringens
mdjligheter och dess utmaningar &r vigledande.

Som stdd for att planera och utveckla utbildning och undervisning anvénder pedagogerna
gemensamma strategidokument och stillningstaganden om sprék, kultur, fysisk rorelse och
maltid samt digitala verktyg.

Forvantat resultat

Alla barn utforskar, leker och kommunicerar i likvardiga och tillgédngliga larmiljoer.
Alla barn utmanas genom en medvetet planerad utbildning och undervisning som synliggor
sambandet mellan goda matvanor, fysisk aktivitet och hilsa.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningens forskoleavdelning ska tillsammans med 2022-01-01 2022-12-31
forskoleenheterna fortsatta att utveckla gemensamma strukturer for
det systematiska kvalitetsarbetet.

Analys

Vi kan se att var kommunikationsmall for dokumentation i skolplattformen stddjer arbetslagens arbete i skolplattformen. Vi
kan ocksa se att utformandet av laromraden underlattar for oss i ledningen att folja upp arbetslagens arbete med vara
fokusomraden. Vi kan se att vi behdver fortséatta att arbeta for att na vara vardnadshavare anvander sig av skolplattformen
samt att skolplattformen kan utvecklas for att bli mer anvandarvanlig men vi ser ett mycket mer kontinuerligt anvandande av
skolplattformen hos vara vardnadshavare.

v Forvaltningens forskoleavdelning ska tillsammans med 2022-01-01 2022-12-31
forskoleenheterna utveckla sitt strategiska kommunikationsarbete

v Forvaltningens forskoleenheter ska med stéd av férvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning fortsatta att implementera de
stadsdelsgemensamma stallningstaganden for digitala verktyg i
undervisningen.

v Forvaltningens forskoleenheter ska med stéd av férvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning fortsatta att implementera den
stadsdelsgemensamma rérelsestrategin for fysisk aktivitet och
hélsa samt matstrategin.

Analys

Stdddokumenten &r till stor hjalp i vart systematiska kvalitetsarbete och vi fortsatter att implementera och férdjupa detta
arbete under nasta lasar.

v Forvaltningens forskoleenheter ska med stéd av férvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning implementera de stadsdelsgemensamma
stallningstaganden for en likvardig och tillganglig l1armiljé.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Férvaltningens forskoleenheter ska med stéd av férvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning implementera det stadsdelsgemensamma
underlaget for stadens sprakprogram.

Analys

Att ha ett fordjupat arbete kring sprakutveckling har gett enheten en stor skjuts framat och vi ser goda resultat hos barnen.
Att ha fortsatt fordjupning i &mnet ser vi som en stor fordel och att vi an mer kan férdjupa och utveckla arbetet med hjalp av
stdddokumenten.

Enhetsmal: Varje barn i Hagersten- Alvsjés férskolor méts av larmiliéer dér
organisation/struktur, material och pedagogernas férhallningssétt aterspeglar
laroplanens intentioner

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

-Alla barn pa vara forskolor moéter likvardiga undervisnings- och digitala miljder.
-Alla barn erbjuds fysisk aktivitet och rorelse pa vara forskolor

- Skolplattformen ger stod for enhetens systematiska kvalitetsarbete.

Analys

Ett av de forviantade resultaten utifran KF &r att brukarna upplever att den pedagogiska
miljon uppmuntrar till lek, utveckling och lirande. Vi ser i forskoleundersokningen att vi
som enhet har hdjt oss pd denna fraga och har relativt hdga resultat pd omradet (91%).

Ett annat forvéntat resultat for enheten dr att vi ska ha ett genomsnittligt virde pa
kvalitetsindikatorn pad nivd 3.8 avseende pedagogisk miljé och material. Det
sammanfattande virdet pd vara forskolors skattning ér 4.1 avseende pedagogisk milj6é och
material. Vilket dr en hojning fran féregdende verksamhetsar.

Ytterligare ett forvéntat resultat for var enhet ar att brukarna upplever att barnen har
tillgang till adekvata digitala verktyg i sin undervisning. Enligt forskoleundersékningen har
vi hojt oss inom omradet och har ett relativt hogt resultat (80%).

Ett forvantat resultat pa att alla barn méter en varierad spraklig och kommunikativ miljé i
sin utbildning och i sin undervisning som synliggors i pedagogernas dokumentation i
Skolplattformen i planering och bedomning. Hir visar laromradena i skolplattformen att sa
ar fallet. Vi kan ocksa se att arbetslagen reflekterar utifrdn och kring hur en varierad och
spraklig och kommunikativ milj6 ska eller kommer till uttryck i barnens utbildning och
undervisning. I véra kvalitetsronder framkommer det att pedagoger kan sitta ord pa och
beskriva hur en varierad spraklig och kommunikativ mil;j6 ligger till grund i barnens
utbildning och undervisning.
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Enhetsmal: Vid Telefonplans férskolor méts alla barn av larmiljéer av hég kvalitet
o Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Brukarna upplever att den pedagogiska miljon uppmuntrar till lek, utveckling och larande

- Enheten har ett genomsnittligt virde pé kvalitetsindikatorn pa niva 3.8 avseende pedagogisk
miljé och material

- Brukarna upplever att barnen har tillgang till adekvata digitala verktyg i sin undervisning

- Alla barn méter en varierad spréklig och kommunikativ miljo i sin undervisning som
synliggdrs 1 pedagogernas dokumentation i Skolplattformen i planering och beddmning som
foljs upp av ledningen kontinuerligt.

Analys

Ett av de forvintade resultaten for stadsdelen ar att brukarna upplever att den pedagogiska
miljon uppmuntrar till lek, utveckling och lirande. Vi ser i forskoleundersokningen att vi
som enhet har hdjt oss pd denna fraga och har relativt hdga resultat pd omradet (91%).

Ett annat forvéntat resultat for enheten ar att vi ska ha ett genomsnittligt virde pa
kvalitetsindikatorn pad nivd 3.8 avseende pedagogisk miljé och material. Det
sammanfattande virdet pd vara forskolors skattning ér 4.1 avseende pedagogisk milj6é och
material. Vilket dr en hojning fran féregdende verksamhetsar.

Ytterligare ett forvéntat resultat for var enhet ar att brukarna upplever att barnen har
tillgang till adekvata digitala verktyg i sin undervisning. Enligt forskoleundersékningen har
vi hojt oss inom omradet och har ett relativt hogt resultat (80%).

Ett forvantat resultat pa att alla barn moter en varierad spraklig och kommunikativ miljé i
sin utbildning och i sin undervisning som synliggors i pedagogernas dokumentation i
Skolplattformen i planering och bedomning. Hir visar laromradena i skolplattformen att sa
ar fallet. Vi kan ocksa se att arbetslagen reflekterar utifrdn och kring hur en varierad och
spraklig och kommunikativ milj6 ska eller kommer till uttryck i barnens utbildning och
undervisning. I véra kvalitetsronder framkommer det att pedagoger kan sitta ord pa och
beskriva hur en varierad spraklig och kommunikativ mil;j6 ligger till grund i barnens
utbildning och undervisning.
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KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vixande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur- och
evenemangsstad med en stark besoksnaring

Namndmal: Invanarna i Hagersten-Alvsj6 har tillgang till ett rikt utbud av kultur- och
fritidsaktiviteter

Beskrivning

Kultur- och fritidsaktiviteter ska planeras for att nd nya malgrupper, bredda deltagandet i syfte
att 6ka social inkludering, minska ojdmlikhet och stirka skyddsfaktorer hos barn och unga.
Kultur, fritidsaktiviteter och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete. Sarskilda
medel for kultur och skapande finns avsatta for att stimulera och utveckla detta arbete.

Tillgéng till kultur spelar en viktig roll for barn och unga som skapar sin identitet. Den kan
visa pa mojlighet att formulera och uttrycka sig, bjuda pa upplevelser som berikar, utmanar
och bekréftar. For att nd nya mélgrupper dr det angeléget att alla barn far prova olika former
av skapande och kultur tidigt. Forskolan &r darfor en given métesplats som kan ge lika
mojligheter till deltagande och skapande i enlighet med Stockholm stads kulturstrategiska
program. Kulturpengen till férskolan samt stod i hur arbetet med kultur kan utformas och
utvecklas okar forutséttningarna for att lyckas med intentionen. Kulturpengen ar baserad pa
antalet inskrivna barn i forskolan..

Stadsdelsndmnden har utformat ett gemensamt stillningstagande for alla forskolor avseende
arbetet med kultur i1 forskolan. Stillningstagandet ska vara ett stod for medarbetarna i
undervisningen samt kunna anvindas som information till vardnadshavare. Implementering
pagar och fortsétter under 2022.

Forskolan ér en kulturell métesplats dér barnen far mota och sjélva prova olika former av
kultur och skapande. Barnen i forskolan har under sin forskoleperiod tillgang till ett varierat
utbud av bocker och besoker bibliotek. Barnen méter olika former av kultur och
kulturyttringar samt skapande verksamhet som integreras i undervisningen. Stadsdelsndimnden
ska 1 samarbete med kulturndmnden och stadens fria kulturaktorer verka for att fler barn
kommer i kontakt med kulturverksamheter.

Unga far moéta kultur och prova eget skapande i stadsdelsndmndens verksamheter.
Fritidsgérdar och 6ppna motesplatser erbjuder besdkarna ett brett utbud av kulturaktiviteter
som riktar sig och dr tillgingliga for alla. Fritidsgardarna samarbetar med lokalt civilsamhélle
och andra fritidsgardar for att tillsammans erbjuda ett brett verksamhetsutbud.

Ett ndtverk utformas med aktorer fran olika organisationer, foreningar och delar av stadens
verksamheter i syfte ett samverka och informera om fritids- och kulturverksamheter i
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stadsdelen framst for barn och unga.

Stadsdelsndmnden har samarbete med biblioteken i stadsdelen. Fysiska moten kompletteras
med digitala alternativ for att 6ka tillgdngligheten for barn och ungdomar.

De éldre erbjuds olika kulturméten pa boenden, motesplatser och genom sina organisationer.
Aldreomsorgen har sju dppna métesplatser bestiende av tva aktivitetscenter och fem
traffpunkter, beredskap for Covid19-anpassade aktiviteter finns. I samarbete med
kulturndmnden sker en sdrskild satsning pé kultur for dldre i dldreomsorgens verksamheter.
Stadsdelsndmnden planerar att bjuda in dldre till kulturevenemang under aret.

Lokala foreningar har mgjlighet att s6ka verksamhetsbidrag. Flera av de lokala féreningarna
tar ett stort ansvar for att utveckla kultur- och fritidsverksamheter i stadsdelen och bjuder in
savil nya besokare som erfarna.

Utifran Stockholms stads kulturstrategiska program, utvecklar stadsdelsforvaltningen arbetet
med att systematiskt inventera lokalbestand och behov av lokaler for kultur, fritid och
foreningsliv 1 stadsdelen for att bidra till stadsdvergripande samhéllsplanering som ska ge lika
mdjligheter till deltagande och skapande samt ett kreativt och attraktivt Stockholm. I arbetet
stravar forvaltningen efter att hitta ett sétt for foreningar att nyttja lokaler och utrymmen pa
Medborgarkontoret i Alvs;jo.

Stadsdelens parker dr viktiga motesplatser som ska erbjuda bade aktiviteter och rekreation.
Mojlighet till spontanidrott finns bland annat vid de nya utegymmen och konstgriasplanerna.

Forvantat resultat

Kultur- och fritidsaktiviteter ska planeras for att nd nya malgrupper, bredda deltagandet 1 syfte
att 0ka social inkludering, minska ojdmlikhet och stérka skyddsfaktorer hos barn och unga.
Kultur, fritidsaktiviteter och skapande integreras i1 verksamhetens ordinarie arbete.

Barn pé forskola och unga i stadsdelsndmndens verksamheter far mota och sjélva prova olika
former av kultur och skapande.

De éldre erbjuds olika kulturméten pa boenden, tréaffpunkter och genom sina organisationer.
Boende pé forvaltningens grupp- och servicebostédder far stdd i att ha en rik fritid och att
kunna delta i hdlsofrdmjande aktiviteter utifran sina intressen.

Foreningar har mgjlighet att soka bidrag for lokal verksamhet.

Ett ndtverk med aktorer kring barn och ungas fritids- och kulturaktiviteter finns for att
planera, informera och samordna verksamheter och resurser, med syftet att bredda deltagandet
och na nya mélgrupper, 6ka social inkludering, minska ojdmlikhet och stdrka skyddsfaktorer
hos barn och unga.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningen ska verka for att nyttja de erbjudanden som ges via 2022-01-01 2022-12-31
kulanpremien i syfte att fler barn ska ta del av kultur.

Analys

Alla vara forskolor har nyttjat kulapremien flertalet tillfallen under verksamhetsaret pa ett likvardigt satt. Vi ser det som valdigt
framgangsrikt att ha en kultursamordnade for hela enheten som bokar teatrar som kommer ut till férskolorna pa ett likvardigt
satt. Vi kan ocksa se att rabatten som erbjudes pa kulanpremien har stottat oss i att erbjuda flera teaterbesok. Att erbjuda
teater pa plats &r i synnerhet en framgangsfaktor om man vill na ut till alla barn pa férskolorna i synnerhet de yngsta.

v Forvaltningens forskoleenheter ska implementera de 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsgemensamma stallningstaganden Forskolan som kulturell
motesplats, for forskolans arbete med kultur.

Enhetsmal: Telefonplans férskolor erbjuder varje barn att under sin férskoleperiod
méta och prova olika former av kultur.

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Telefonplans forskolor nyttjar kulanpremien sa att alla barn far ta del av kulturutbudet i
Stockholm négon ging under sin forskoleperiod

Analys

Telefonplans forskolor nyttjar kulanpremien sd att alla barn far ta del av kulturutbudet i
Stockholm ndgon gdng under sin forskoleperiod

Alla vara forskolor har nyttjat kulapremien flertalet tillfallen under verksamhetséret pa ett
likvardigt satt. Vi ser det som véldigt framgangsrikt att ha en kultursamordnade for hela
enheten som bokar teatrar som kommer ut till férskolorna pa ett likvardigt sétt. Vi kan ocksa
se att rabatten som erbjudes pa kulanpremien har stottat oss 1 att erbjuda flera teaterbesok. Att
erbjuda teater pa plats ér i synnerhet en framgangsfaktor om man vill nd ut till alla barn pa
forskolorna 1 synnerhet de yngsta.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en
god livsmiljo

Namndmal: Hagersten-Alvsjd stadsdelsnamnd &r en fossilfri organisation ar 2030

Beskrivning

Stadsdelsndmnden utgér fran klimathandlingsplan 2020-2023 samt miljoprogrammet 2020-
2023 i sitt miljo- och klimatarbete. Stadsdelsnimndens lokala miljo- och klimathandlingsplan
(MKHP) giller dven under 2022. Stadsdelsndmnden tar med sin MKHP ett krafttag vad géller
miljofragorna. Fokusomradena kommer fran stadens miljoprogram. Manga av miljofragorna
ar sddant som stadsdelsndmnden har arbetat med tidigare - att verksamheterna ska arbeta med
att sortera matavfall, minska anvéndningen av plast, forebygga att avfall uppstar, minska
energiforbrukningen och gora klimatsmarta tjénsteresor etc. Dock sa innebéar
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stadsdelsndmndens MKHP en konkretisering av hur verksamheterna ska arbeta for att uppna
maélet att vara fossilfria ar 2030.

Vidare arbetar stadsdelsnimnden med att kartligga och granska hur verksamheterna kan
minska sin klimatpaverkan. Detta sker frimst genom investeringar eller genom
beteendeforandring. Klimatinvesteringsmedel kommer att sokas med utgangspunkt ur forra
arets inventering av investeringsbehov. Pengarna &r tankta att g till
energieffektiviseringsatgirder i form av LED och nya vitvaror.

Nar upphandlingen av ny parkentreprenad gors under 2022 ska tydliga miljokrav stéllas for att
minska forvaltningens indirekta klimatpaverkan. Parkentreprenaden anvdnder ménga tunga
fordon och arbetsmaskiner och ar darfor en stor indirekt utsldppskalla for stadsdelsndmnden.
Idén é&r att stélla krav pé elektrifiering och biodrivmedel.

Verksamheter som serverar mat ska genom 6kad medvetenhet och kunskap minska livsmedels
negativa klimatpaverkan. Genom verktyget Hantera Livs och regelbunden uppf6ljning ska
forvaltningen fa ner sina utslépp fran livsmedel med 25 procent till 2023. Livsmedelsinkop ar
forvaltningens storsta kélla av vixthusgaser.

Forvantat resultat

Stadsdelsndmnden implementerar den lokala milj6- och klimathandlingsplanen som
konkretiserar miljoprogrammets mal. I den ingér bland annat att stadsdelsndmnden ska
minska anvdndningen av plast 1 verksamheterna.

Matavfall har atervunnits 1 hog grad dér det dr mdjligt och samtliga verksamheter som
regelbundet serverar méltider har alla matatervinningsmajligheter.

Avfall som uppstér tas om hand pé ett resurseffektivt sétt enligt avfallshierarkin.

Den relativa energiforbrukningen 1 stadsdelsndmnden har minskat.

Utslapp fran stadsdelsnimndens verksamheter, bade direkta och indirekta, har minskat.
Stadsdelsndmnden ska vara en fossilfri organisation ar 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningen ska fortsatt bidra med kunskap till férskolornas 2022-01-01 2022-12-31
kockar om ekologisk matlagning och kopplingen till klimatpaverkan,
biologisk mangfald

Analys

Alla kockar i enheten har genomgatt utbildning under detta lasar. En av kockarna fick pris som bade tredje och andren basta
kocken vad galler ekologiska livsmedel. Vi ser en stor utveckling av arbetet med att implementera matstrategin och mat och
maltider i forskolan och vi ser en mer likvardighet mellan vara férskolor inom detta omrade.

v Forvaltningen ska genom regelbunden uppféljning och 2022-01-01 2022-12-31
kunskapsspridning fa ner klimatpaverkan fran livsmedelsinkop.

v Forvaltningens forskoleenheter ska genomféra atgarder for att 2022-01-01 2022-12-31
bibehalla niva 2 samt arbeta for att uppfylla kraven i niva 3 enligt
kemikaliecentrums vagledning for kemikaliesmart férskola.

v Forvaltningens verksamheter ska arbeta for att minska 2022-01-01 2022-12-31
anvandningen av plast.
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Enhetsmal: Enheten arbetar fér att Telefonplans férskolor &r en fossilfri enhet ar 2030
o Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Enheten foljer Kemikaliesmart forskola och dr minst péa niva 2.

- Kockarna uppnér 60% ekologiska livsmedel och gor sina inkdp 1 agresso systemet.

Analys

Kockarna har hojt sina ekologiska inkdp pa samtliga forskolor och enhetens koksnatverk
skapar tillfdllen till kollegialt stod d& de ses en gang i ménaden och diskuterar framgangar och
goda exempel.

Ink&p av giftfritt material har genomforts under ldsaret 4ven detta ar och vi ser att vi har
skapat en hogre forstdelse och ett gemensamt forhéllningssatt vad géller klimatsmarta val vid
alla véra inkop av varor.

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans och
langsiktigt hallbara finanser

Namndmal: Stadsdelsnamnden bedriver verksamheterna inom givha ekonomiska
ramar

Beskrivning

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och uppf6ljning ska vara tydlig.
En tydlig ekonomistyrning och sékerhet i prognoser &r en forutsdttning for att skapa och
behalla stabilitet i verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom
kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller infor manads- och tertialrapporter.

Avdelningen for social omsorg fortsdtter arbetet med ekonomi i fokus med sérskild
tyngdpunkt pa langsiktiga anpassningar utifrdn ekonomiska forutsittningar. En utdkad
samverkan internt och externt dr nédvéndig i det fortsatta arbetet. De myndighetsutdévande
enheterna inom individ- och familjeomsorgen arbetar utifran dversyn av placeringskostnader
med alternativa men fullgoda 16sningar samtidigt som den egna ppenvérden utvecklas for att
mota och folja vara invénares behov. Fordndringar 1 organisation och bemanning kan bli
nddvéndiga. Utifran ett minskat antal brukare/deltagare och fordndrade behov hos malgruppen
pagédr 1 vissa utforarverksamheter samlokalisering samt utveckling av verksamhetens
utformning och innehall. Organisation och bemanning ses 6ver och anpassningar genomfors
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for att uppna en ldngsiktigt hillbar ekonomi dér verksamheterna kan bedrivas inom given
budgetram.

Forvantat resultat

Verksamheterna bedrivs pa ett kostnadseffektivt sétt.

Enhetsmal: Enheten bedriver verksamheten inom givna ekonomiska ramar

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Varje forskola inom enheten har en budget i balans

Analys

Vi har haft ett sviktande barnunderlag under hosten men vi har kunnat parera detta genom att
lana ut personal till andra enheter i stadsdelen. Tre barnskotare och tvé forskolldrare har
kunnat arbeta pa andra forskolor som behovt anstilla personal. Vi har flyttat en stor forskola
till en mindre och skapat en mer slimmad organisation s pé sikt ska vi inte har for manga
forskoleplatser. Att hela tiden arbeta proaktivt genom att ha koll pa kder och anpassa
anstéllningar utifran barnantal gor att ekonomin blir hallbar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander skattemedlen
effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Namndmal: Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare med god arbetsmiljo

Beskrivning

Stadsdelsndmnden kommer utifran arbetsgivarperspektivet fortsatt ha fokus inom tre
omrdden; arbetsmiljo, kompetensforsorjning samt chefsuppdrag och ledarskap. I den relativt
nya stadsdelsnimnden &r det viktigt att fortsétta skapa en gemensam grund och stirka
cheferna i de kunskaper och processer som sikerstiller ett gemensamt forhéllningssatt i
arbetsgivarfragor och pa sé sitt stirka arbetsgivarvarumarket bade internt och externt.

Arbetsmiljo

Arbete inom arbetsmiljdomradet ar fortsatt ett prioriterat omrade for att medarbetare och
chefer ska ha en god arbetssituation och trivas i arbetet. Ett tillgdngligt ledarskap &r har viktigt
for att kunna skapa och sikerstélla en god arbetsmiljo. Det dr dven viktigt att sékerstilla att
arbetsmiljon ar fri frdn krinkande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier,
diskriminering och repressalier. Chefer ska ha god kunskap om ovanstaende och
forvaltningen fortsitter att regelbundet genomfora utbildning inom omrédena. Utbildningar
for chefer och skyddsombud inom grundldggande systematiskt arbetsmiljoarbete planeras
ocksé fortsétta under kommande ér. Att arbeta forebyggande for att sinka sjukfranvaron &r
fortsatt prioriterat. Stadens rehabiliteringsprocess tydliggor hur arbetet ska ske vid sdvil kort-
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som langtidsfranvaro och det dr av storsta vikt att denna process foljs.

Friskvard och att ha ett frimjande och forebyggande hilsoperspektiv dr en viktig del inom
arbetsmiljoarbetet for att skapa forutsittningar for medarbetare att ma bra. Alla medarbetare
pa forvaltningen erbjuds en timme friskvard per vecka nér arbetet och verksamheten s
tillater. Medarbetare med ldgre sysselsattningsgrad &n heltid erbjuds friskvardstid 1 proportion
till sysselsattningsgrad. Alla medarbetare kan som anstéillda inom Stockholms stad, kopa
arskort pa stadens sim- och idrottshallar till ett subventionerat pris. Medarbetare kan dven
vélja att f4 annan godkénd friskvérdsaktivitet subventionerad till ett belopp som faststélls av
forvaltningens arsvis, for narvarande 1 200 kronor per ar.

Kompetensforsorjning

Chefer ska ha en god kunskap inom stadens kompetensforsorjningsprocess for att langsiktigt
ha en plan for att utveckla, behalla samt rekrytera verksamhetskritisk kompetens. For att
starka forsorjningen av chefer och nyckelkompetenser dr det dven viktigt med en strategisk
successionsplanering inom respektive verksamhetsomrdde. Vid rekryteringar dr det viktigt att
sakerstdlla att den enskildes kompetens blir avgdrande och att ingen diskriminering sker. Vid
chefsrekrytering ar det dven viktigt att de fem kompetenserna i stadens chefsprofil &r
végledande i rekryteringen och urvalet. Stadsdelsndmnden fortsitter dérfor att stirka chefer i
kunskap om stadens kompetensbaserade rekryteringsprocess.

Medarbetare med ofrivillig deltid som anméler 6nskemal om hogre sysselséttningsgrad ska
erbjudas det nar mojlighet uppstér. Arbetet med att 6ka kunskapen om projektet
“heltidsresan” och en god bemanningsplanering fortsétter under kommande ar dér det nya
schema- och bemanningssystemet Medvind dven har startat inom flera verksamheter.

Chefsuppdrag och ledarskap

Chefsuppdraget kréver ett tydligt och utvecklingsinriktat ledarskap déir en helhetssyn kopplat
till mal och resultat kan férmedlas till medarbetarna. Ledarskapet ska vara priaglat av
tillgdnglighet, kommunikation, tillit och mod. Chefer ska stottas och stéirkas i detta for att pa
bésta sétt kunna leda sin verksamhet och hantera forandringar och komplexa situationer.

Stadens nya chefsprofil grundar sig i det transformerande ledarskapet, eller Full Range
leadership-modellen, en modell som ldnge dominerat forskningen. Chefsprofilen bestdr av
fem kompetenser och utgdr en plattform for stadens syn pé chefers ledarskap. Chefsprofilen
ar vagledande 1 arbetet med aktiviteter inom ledarutveckling som stadsdelsndmnden arbetar
med under 2022.

Chefer som i den nya stadsdelsndmnden dr nya i sin chefsroll, genomgér chefsintroduktion for
att fa en god grund till vad som forvéntas i uppdraget kopplat till personalansvar och att vara
arbetsgivarforetrddare. Stadsdelsndmnden kommer dven kommande ar att ta fram en s.k.
chefsutvecklingstrappa med olika nivaer av utbildningsblock kopplat till grundniva respektive
fortsdttningsniva. Utvecklingsinsatser for chefer kan dven ske genom dels genom stadens
chefsutvecklingsprogram och dels andra stadsévergripande upphandlade insatser.
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Forvantat resultat

Stadsdelsndmnden har en god systematik inom arbetsmiljoarbetet.
Planering av kompetensforsorjning sker utifran verksamhetens uppdrag och mal.
Nya medarbetare och chefer far en god introduktion i uppdraget

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningen ska implementera arbetet med forbattrad 2022-01-01 2022-12-31
arbetssituation for forskollarare och barnskétare i det ordinarie
arbetsmiljdarbetet.

Analys

Detta &r en pagaende aktivitet som enheten har skapat en struktur for att félja upp. Vi har skapat en struktur for innehall pa
vara planeringsdagar med lika mycket tid for arbetsmiljéfragor som for pedagogiska fragor. Alla méten 6ver lasaret har aven
de lika mycket tid. Bada omradena likstélls som lika viktiga for att hela verksamheten ska fa fortsatta utvecklas. Vi ser att
ibland kan ett av kugghjulen ta éver och da far vi i ledningen hjalpa till att fa den andra kuggen att snurra lika fort.

Enhetsmal: Enheten &r en god arbetsgivare med en god arbetsmiljé
o Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Alla forskolor har en handlingsplan for en forbattrad arbetssituation for barnskdtare och
forskolldrare.

- Medarbetarenkéten visar pa en hog ndjdhet inom omradet respektfullt bemdtande och
fortroende for narmsta cheferna

Analys

Vér organisationsmodell hjélper oss att skapa bra forutsdttningar for att vara medarbetare i var
enhet. Vi har en tydlig struktur for arbetsmiljofragor och en tydlig struktur for vara
pedagogiska frdgor. Vi har hittat en struktur for att ge medarbetare de basta forutsittningarna
for att kunna gora ett bra jobb. Schemaléggning och kalendariestruktur &r tva viktiga delar i
detta. Ett schema som ger alla tid att reflektera, dokumentera och utveckla dr grunden till att
vi lyckas. Pedagoger har tid for sitt uppdrag och hinner med det vi som ledning forvéntar oss.
Kalendariet bygger pa att vi fredar perioder nér vi har manga barn som bdrjar hos oss.
Introduktionsperioder dr véra viktigaste perioder och da har vi inga andra mdten som gor att
man behover gé ifran barnen. Vi planerar in méten med pedagoger pa tider som inte stor
verksamheten och vi dr lyhorda for vad medarbetarna tycker ér bra och vill dndra.

Medarbetarenkiten visar pa en hog ndjdhet i enheten. Vi har ett AMI pa 85 totalt pa enheten
vilket vi 4r ndjda med. Vi ser att det finns utvecklingspotential pa nagra av forskolorna da
spridningen ar hog. Tva av forskolorna har ett AMI pa 6ver 90 och tre ligger pa lite 6ver 80.
Vi ser att kulturen vad giller nérvarande ledarskap dr det som skiljer dem &t. Vi har lika stor
ndrvaro pa alla fem forskolor men de har olika syn pa vad vi som chefer ska gora for att vara
ndrvarande. D4 vi ar tre chefer med helt olika arbetsuppgifter ar det viktigt att vi &r tydliga
med att man svarar pa oss alla tre i enkéten. Det star "min chef" i enkdten men vi tydliggor att
de ska tdnka "mina chefer" nir de svarar.
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Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter arbetar kostnadseffektivt med fokus
pa resultat for invanarna

Beskrivning

En tydlig ekonomistyrning ska leda till att tilldelade resurser anvénds effektivt med fokus pa
kérnverksamheterna Stadsdelsndimnden ska verka for att energiforbrukningen inom ndmndens
verksamheter minskar. Samutnyttjande av lokaler ska efterstrdvas och lokalanvdndandet ska
kartlaggas. Verksamheterna har ett gott stod fran stodverksamheterna.

Forvantat resultat

Stadsdelsndmndens verksamheter anviander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna.

Stadsdelsndmnden har tillgang till lokaler som motsvarar det faktiska behovet och
energiforbrukningen i dessa minskar.

Néamndens lokaler ar tillgédngliga och vélplanerade.

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter ar innovativa och tillvaratar
digitaliseringens mgjligheter

Beskrivning

Niamndens arbete med att utveckla innovation och digitalisering kommer att intensifieras.
Bland annat kommer en innovationsansvarig att utses for att driva frdgorna. Stodet till
verksamheterna i innovation och digitalisering ska 6ka och innovationer och idéer kring
digitalisering ska uppmuntras. Ndmnden kommer att arbeta aktivt for att bygga digital
kompetens i stadens verksamheter. Detta inkluderar bestéllarfunktion av digitala tjdnster och
produkter.

Stadsdelsndmnden ska bidra till att utveckla stadens arbete med sékerhetsskydd och
informationssdkerhet. Ndmnden har en utsedd informationssékerhetssamordnare och ett lokalt
dataskyddsombud. Medarbetarna pa forvaltningen ska ha kunskap om informationssidkerhet
och vad det innebér for deras verksamhet. Under 2022 kommer forvaltningen att utse
informationssdkerhets- och dataskyddsambassadorer. De kommer representera sina
verksamheter och deltar i arbetet med att kartligga dvergripande system, program, processer
och arbetssitt. Stadsdelsnimnden behdver 0ka andelen medarbetare som tar del av stadens
digitala utbildningar inom informationssékerhetsskydd och dataskydd under 2022.

Avdelningen for forskola

Forskoleavdelningen har formulerat ett antal pedagogiska stillningstaganden kopplat till
digitalisering som ska utgora stod for undervisning samt fortydliga forskolans
digitaliseringsuppdrag, bdde for medarbetare och f6r vardnadshavare. Implementeringen av
den lokala digitaliseringsstrategin och stillningstaganden for digitala verktyg i undervisningen
fortsétter under 2022, parallellt med utvecklingen av arbetssétt for det systematiska
kvalitetsarbetet i Skolplattformen. Satsningar pa digitala verktyg bade for barn och pedagoger
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fortsitter parallellt med kompetensutveckling kring anvéndning av digitala verktyg i
undervisningen.

Avdelningen for social omsorg

Avdelningen uppmarksammar och mojliggor ett modigt ledarskap och engagerade
medarbetare som bidrar till fortsatt innovation och utvecklingsarbete. Arbetet med att
socialtjansten ska bli mer effektiv och utveckla anvéindandet av digitalisering och e-tjanster
fortsitter. Den digitala utvecklingen fortgar dven internt med fortsatta digitala méten och
anvindandet av olika verktyg for att 6ka interaktionen vid dessa. En kartliggning av den
digitala kunskapen gors inom grupp- och servicebostdderna samt bland deltagare inom de
socialpsykiatriska verksamheterna for att stidrka den digitala delaktigheten. Avdelningen
utvecklar och starker arbetet med digitalisering for deltagare 1 dagliga verksamheter och
personer med daglig assistans med syftet att 6ka graden av delaktighet och motverka isolering
1 pandemins spar. Ett projekt for utveckling av kring digitalt (SMART) fordldrastod pagar.

Avdelningen for dldreomsorg

Utvecklingen inom dldreomsorgen med digitaliseringslosningar for 6kad trygghet, integritet
och sjdlvstandighet kan ocksa innebira att resurserna kan anvéndas pa ett effektivera sitt och
riktas till dldre med storst behov. Ett projekt med en digital samordnare kommer att
genomforas under 2022 for att stotta medarbetare och chefer inom dldreomsorgen 1
anvindandet av olika tekniska 10sningar. Inférandet av smarta 1s inom hemtjdnsten pabdrjas i
borjan av 2022, arbetet med att erbjuda digitala inkop fortgér samt att forvaltningen invéntar
direktiv gillande inférandet av digitala nattillsyner.

Avdelningen for samhéllsplanering och intern service

Avdelningen ska planera for det l1dngsiktiga digitaliseringsarbetet pd forvaltningen och
strukturera upp detta. Vidare ska en IT-samarbetsyta lanseras och dven ett bokningssystem for
el-cyklar. Det kommer ocksé att tas fram en struktur for ett digitaliseringsnétverk dér alla
verksamheter ska involveras.

Forvantat resultat

Innovationer och digitala arbetssitt leder till effektivitet och 6kad kvalitet i verksamheterna.
Verksamheterna dr innovativa och anvénder digitala ldsningar och annan vilfardsteknik.
Verksamheterna har hog kvalitet och det finns en jamlik tillgang till gott stdd och service.
Andelen medarbetare som tagit del av stadens digitala utbildningar inom
informationssikerhetsskydd och dataskydd har okat.

Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppféljning av driftbudget

Enheten anvénder resurser pa ett effektivt sétt och dr noga vid inkdp av nytt material. Vi ser
dven Over material som inte anvédnds pa de olika forskolorna och flyttar till de som har behov.
Vi gor inga inkOp som inte anses vara nddvandiga. Vid behov flyttas medarbetare inom
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enheten for att fordela kompetenser och behov. Vi nyttjar kompetenser hos medarbetare sé att
fler forskolor far ta del av dem genom exempelvis nédtverk, gemensamma seminarier som
hélls av kunnig personal.

Budget 2023 har paborjats och kommer att hanteras manadsvis tillsammans med controller pa
forvaltningen. Vid behov ser vi 6ver mojligheter att utdka barngrupper eller fordela om
forskolldrare sa att vi har en budget 1 balans. Om vi ser att vi inte héller budget gor vi atgérder
skyndsamt tillsammans med 6vriga rektorer i stadsdelen. Vi kan férdela om personal vid
behov vilket gynnar hela organisationen.

Investeringar

Vi har sokt investeringsmedel till tva av forskolorna.

Mobler till en forskola da de d&r mycket tunga och svéra utifran ett arbetsmiljoperspektiv och
en klatterstidllning till en forskola som &r gammal och behover bytas ut.

Medel for lokalandamal

Arbetsmiljo och barnsikerhet ér tva viktiga aspekter nir vi soker investeringsmedel.
Ovrigt

Systematiskt kvalitetsarbete

Tillsammans med utvecklingsenheten pa stadsdelen har vi skapat en bra borjan pa att na
likvdrdig utbildning och undervisning i férskolan. Vi som arbetar inom forskolan har som
uppdrag att fostra nista generation och skapa forutsittningar for en mer jamstilld och jamlik
vérld. Att arbeta med hallbar utveckling inom forskolan &r en sjilvklarhet for oss men vi
behover fortsétta synliggora det viktiga arbete som gors inom forskolan sa att skolan kan ta
vid nér barnen slutar hos oss. Det racker tyvérr inte med att forskola och skola ska gora detta
viktiga arbete utan hela samhillet behdver hjélpa till.

Enkéter under ldsdret hanteras pa vara planeringsdagar. Vi analyserar bade pa avdelningsniva
och forskoleniva. Vi ser om vi kan hitta ndgot som sticker ut och analyserar det. Vi
aterkopplar resultatet sé snart det kommit och fordjupar analyserna gemensamt 1
arbetsgrupperna pa planeringsdagarna under véaren. En fOrsta analys 1 januari en en slutlig
analys 1 maj samt det nya resultatet av arets resultat dd den inkommer i ma;.

Klagomal: Antalet klagomal har varit relativt fa. De som har inkommit har handlat om
personalforandringar, lokalutrymmen och bemdétande.

Exempel pa klagomal som inkommit &r:
- Organisationsidndringar dir personal bytt avdelning
- Storlek pa lokaler

- Bemétande personal
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Personalforéndringar pé en forskola ledde till reaktioner da vi behdvde fordela om personal
utifran kompetens och utifran om personalen arbetade heltid eller deltid. Organisatorisk orsak
var det dé vi flyttade en forskola med 5 avdelningar till en forskola med tre avdelningar.
Analysen av hur vi hanterade detta var att vi bokade in snabba samtal och méten med berérda
sa att vi kunde bemdta oron.

Lokalutrymmen var en annan orsak till flera klagomal d& var avdelning for finsktalande barn
och pedagoger flyttade fran den forskolan som lades ner. Avdelningen hade mindre utrymme
an den tidigare och flera fordldrar horde av sig och var oroade dver kvadratmeterytan. Hur vi
hanterade detta var i forsta hand snabba svar pd mailen och samtal med pedagogerna i
gruppen. Vi sdg att det fanns en antydan 1 vad fordldrarna skrev i mailen att pedagogerna
pratat med dem om saker som gjorde dem oroade.

Det uppkom en situation pa en forskola dér det fanns synpunkter pa bemoétande mot vissa
barn. Har bokade vi snabbt mote med den berdrda familjen och kunde inte hitta en 16sning
som gjorde dem ndjda men vi erbjod plats pa en narliggande férskola i var enhet som hade
plats vilket de tacka ja till. Antalet klagomal har varit ca 7 stycken totalt i enheten.

Att hantera klagomal skyndsamt dr nagot vi 1 ledningen vardesitter hogt. Ett mail fréan en
orolig vardnadshavare ska vi svara pd sé snabbt som mdjligt. Vi bokar in samtal med berérda
vardnadshavare och pedagoger for att hjélpas ét att hantera det som uppkommit. Vi analyserar
inkomna klagomél och ser om vi kan se ett monster. Vi far inte mycket klagomal vilket tyder
pa att vi har ndjda brukare men de vi fér in tar vi pa stort allvar och hanterar skyndsamt.

Ovrigt
Agenda 2030 och god utbildning for alla
Den 25 september 2015 antog FN:s generalforsamling Agenda 2030. Det dr den mest

ambitidsa agendan for hallbar utveckling som virldens lander antagit. Uppgiften dr att klara
av fyra stora utmaningar till ar 2030:

att avskaffa extrem fattigdom

att minska ojdmlikheter och oréttvisor i virlden
att frimja fred och réttvisa

att 16sa klimatkrisen.

Sedan tva ar tillbaka arbetar Stockholms stad aktivt med Agenda 2030, efter ett beslut 1
kommunfullméktige. Syftet &r att agendan ska anvéndas som ett verktyg i det l&ngsiktiga
utvecklingsarbetet. Stockholms stad har hdga ambitioner nar det giller att nd en hallbar
samhéllsutveckling enligt agendan. Dessa ambitioner kommer till uttryck i Vision 2040 —
Modjligheternas Stockholm.

Mal 4 handlar om att sékerstilla en inkluderande och likvirdig utbildning av god kvalitet och
framja ett livslangt ldrande for alla.

Verksamhetsberittelsen kommer gds igenom pad APT i januari med samtliga medarbetare.
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