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Forvaltningens forslag till beslut
Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd ligger anmilan till handlingarna.

Sammanfattning

For att sdkerstilla en god kvalitet for de enskilda som omfattas av
vard-, omsorg och stddinsatserna samt att verksamheterna bedrivs
med den enskilde 1 fokus foljer forvaltningen upp verksamheter som
bedrivs inom funktionshinderomradet inklusive socialpsykiatrin.
Under 2023 kommer uppfoljningen att fokusera pa insatserna
ledsagar/avlosarservice, grupp- och servicebostad enligt LSS, daglig
verksamhet samt stddboende och boendestdd enligt SoL. Resultat
av uppfoljningarna sammanstills och redovisas till ndmnd.

Bakgrund

Kommuner har ansvar for att f6lja upp verksamhet, oavsett om den
utfors 1 egen regi eller av annan utforare. Detta i syfte att sidkerstélla
kvaliteten pa verksamheten och pa insatserna for den enskilde.
Uppf6ljning ska genomforas lopande och utifran de krav som stills
i exempelvis forfragningsunderlag, avtal och godkdnnanden.

Inom avdelningen for funktionsnedséttning och socialpsykiatri finns
idag fem enheter som bedriver vird, omsorg och stodinsatser till
personer med funktionsnedsdttning enligt socialtjanstlagen (SoL)
och Lagen om sérskild service for personer med funktionsned-
sittning (LSS). Verksamheter som bedrivs av Hiigersten-Alvsjo
stadsdelsndmnd &r boendestdd, grupp- och servicebostad,
ledsagning/avlosarservice, personlig assistans, sysselsdttning och
daglig verksamhet. Forvaltningen har dven en verksamhet pa
entreprenad, boende med sérskild service enligt LSS, som f6ljs upp
arligen.
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Plan for uppfoljning

Verksamhetsuppfoljning egen regi

Uppfdljningar av verksamheter i egen regi gors av
stadsdelsforvaltningen. Uppfoljningen utgdr fran de krav som stélls
enligt respektive uppdragsbeskrivning.

Under 2023 kommer uppfoljningen att fokusera pa:
Ledsagar/avldsarservice

Grupp- och servicebostad enligt LSS
Daglig verksamhet

Stodboende och boendestdd enligt SoL.

Enheten ansvarar for att vidta nédvéindiga atgérder om brister
uppticks.

Till skillnad mot féregdende ar kommer uppfdljningen under 2023
aven att fokusera pa hur verksamheten arbetar med
brukarundersokningarna och tar tillvara pé resultatet pa ett
systematiskt sétt. Resultatet 1 brukarundersékningarna kommer
ocksé att anvindas som en del av den sammanvégda bedomningen
av resultatet. Gruppintervjuer med personalgrupper kommer att
genomforas 1 vissa verksamheter for att folja upp hur vil
kvalitetsledningsarbetet dr forankrat hos den personal som berérs av
kvalitetsarbetet.

Sammanstéllning av resultat frdn uppfoljningar av egen regi-
verksamheter sammanstélls till ndmnd 1 slutet av ret.

Entreprenadavtalsuppfdljning

Uppfoljningar av verksamheter pa entreprenad gors av
stadsdelsforvaltningen. Verksamhet som f6ljs upp dr Broder Pehrs
gruppbostad som bedrivs av Mogéard AB. Avtalsuppfo6ljning
kommer att ske under 2023 och sammanstillas till nimnd.

Verksamhetsuppfoljning, privat regi

Uppf6ljningarna av verksamheter i privat regi med ramavtal med
Stockholm stad &r fordelat mellan stadens 13 stadsdelsforvaltningar.
Uppf6ljningarna ér inte fordelade efter stadsdelsomrade.
Verksamhetsuppfoljningarna utfors enligt stadsgemensam modell
och uppfoljningsmallar for insatstyperna. Uppfoljningsfrdgorna i
mallen utgér frdn Lagen om valfrihet (LOV).

Under 2023 kommer insatserna daglig verksamhet och
korttidstillsyn att foljas upp. Higersten-Alvsjos stadsdelsforvaltning
kommer att f6lja upp tre verksamheter som har avtal med staden.
Resultat av uppfoljningar skickas sedan till Socialfoérvaltningen och
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kan begiras ut frdn deras diarium. Socialférvaltningen ansvarar for
uppfoljning av atgirder i de fall som det bedoms aktuellt.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for funktionsnedsittning och

socialpsykiatri.
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