
Hägersten-Liljeholmens 
stadsdelsförvaltning
Social omsorg

Protokoll
Sida 1 (3)

2017-11-10

Hägersten-Liljeholmens 
stadsdelsförvaltning
Social omsorg

Telefonvägen 30 
www.stockholm.se

Rapport från inlevelseutbildning 9 november 
2017

Deltagare:
Från rådet  
Anders Nordmark, ordförande 
Gunborg Johansson, vice ordförande
Bo Nässlander, ledamot
Kent Malmqvist, ledamot
Eva Larsson, ledamot
Lilia Kalmér, ledamot
Kerstin Hållbus, ledamot

Från stadsdelsnämnden
Ann-Marie Strömberg
Eva Fagerhem
Lasse Åsberg
Siliva Aydin

Från stadsdelsförvaltningen
Birgitta Morin, enhetschef, beställarenheten funktionsnedsättning
Toni Mellblom, avdelningschef, Avdelningen för social omsorg
Hillevi Andersson, utredare, Avdelningen för social omsorg
Carina Cronwall, utredare, Avdelningen för social omsorg
Emma Stensson, biståndsbedömare, beställarenheten 
funktionsnedsättning
Elin Grune, biståndsbedömare, beställarenheten 
funktionsnedsättning
Kristina Brunberg Ericson, biståndsbedömare, beställarenheten 
funktionsnedsättning
Ingrid Johansson, biträdande enhetschef, beställarenheten 
funktionsnedsättning
Linda Palo, avdelningschef, Avdelningen för samhällsplanering
Karin Neuhaus, kommunikatör, Administrativa avdelningen



Protokoll
Sida 2 (3)

Nämndärenden
Då inget sammanträde ägde rum i november med anledning av 
inlevelseutbildningen har rådet getts möjlighet att inkomma muntligt 
eller skriftligt med synpunkter och kommentarer på de 
nämndärenden som ska behandlas på stadsdelsnämndens 
sammanträde den 23 november. Rådet har inga kommentarer på 
nämndärendena. 

Tillgänglighetsutbildning med inlevelseövningar

Bakgrund
Rådet för funktionshinderfrågor har tillsammans med representanter 
från stadsdelsnämnden tagit initiativ till en inlevelseutbildning för 
förtroendevalda och tjänstemän i syfte att öka kunskaperna om vad 
det kan innebära att ha en funktionsnedsättning. Funka Nu Ab 
anlitades för att under eftermiddagen den 9 november genomföra en 
tillgänglighetsutbildning med inlevelseövningar. Ledamöter från 
stadsdelsnämnden, ledamöter från rådet för funktionshinderfrågor 
samt tjänstemän från Avdelningen för social omsorg och 
Avdelningen för samhällsplanering bjöds in att delta. 

Utbildningen
Funka berättade om företagets bakgrund. Funka startade som ett 
ideellt projekt inom funktionshinderrörelsen. Sedan år 2000 är 
Funka ett privatägt bolag och verkar inom området tillgänglighet. 
Funka arbetar med tillgänglighet vad gäller innehåll, design och 
teknik i digitala gränssnitt; webb, IT och dokument i olika format 
som appar men även skyltar och annan information. Företaget har 
även en verksamhetsdel som fokuserar på tillgänglighet i byggd 
miljö, orientering, akustik och bemötandefrågor.

Joakim Centervik, hjälpmedelsexpert, föreläste om vad olika 
funktionsnedsättningar, såväl fysiska som kognitiva, kan innebära i 
vardagen samt vad som underlättar i den fysiska miljön för att 
kunna förflytta sig som synskadad och fysiskt funktionsnedsatt. 

Inlevelseövningarna 
Övningarna innebar dels att testa på att ha en grav synnedsättning 
och dels att testa på att vara rullstolsburen. 

Deltagarna fick möjligheten att med hjälp av specialglasögon 
simulera synnedsättning på fyra olika nivåer och med hjälp av 
ledkäpp röra sig i utemiljö. 
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Deltagarna fick möjlighet att testa på vardagliga manövrar i rullstol 
genom att ta sig runt i utemiljön. 

Reflektioner
Flera deltagare ansåg att de fick en ökad förståelse för hur svårt det 
är att orientera sig i utemiljön med en grav synnedsättning. 
Deltagarna fick uppleva hur den vita käppen, ledkäppen, underlättar 
för orienteringen genom att kunna känna olika typer av underlag, 
trappors utformning, trottoarkanter med mera. Att passera 
övergångsställen upplevdes av flera deltagare som riskfyllt då 
övergångsställena utanför förvaltningshuset saknade trafikljus och 
det därmed var svårt för den synnedsatte att avgöra om bilförarna 
uppmärksammat att de behövde stanna. 

Många av deltagarna upplevde att det var fysiskt ansträngande att 
köra rullstolen på egen hand. Det blev också tydligt att underlaget 
påverkade framkomligheten i hög grad. Nivåskiftningar och även 
mycket små lutningar i sidled av underlaget, som man som 
gångtrafikant knappast uppfattar, försvårade framkomligheten 
betydligt. Många passager som till exempel entrédörrarna till 
förvaltningshuset är smala och upplevdes svåra att komma in och ut 
genom. 

Flera deltagare vittnade om att inlevelseövningarna gav en insikt i 
hur viktigt det är att den fysiska miljön utformas på ett sådant sätt 
att personer med olika förutsättningar ska kunna vistas och ta sig 
fram på ett enkelt och säkert sätt. 
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