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Vallingby 2022

Forvaltningens forslag till beslut
Hésselby Villingby stadsdelsndmnd tar del av rapporten och lagger
den till handlingarna.

Sammanfattning

Som helhet har vardnadshavarnas nojdhet 6kat jamfort med 2021.
Det sammanfattande omdomet fran vrdnadshavare med barn i
kommunala forskolor 1 Hasselby Villingby har 6kat frén 82 procent
ndjda fordldrar 2021 till 85 procent. I det sammanfattande omdomet
ingér nojdhet, trygghet och rekommendation. Aven de olika
indexomradens resultat har dkat, forutom Kost, rorelse och hilsa”
som ligger kvar pad samma resultat som 2021 (78). Gldadjande é&r att
”Samverkan med hemmet”, trots pandemin, 6kat fran 76 procent till
80. Stadens resultat som helhet dr 78. KF indikatorn; andelen n6jda
som ger betyg 4+5 pé pdstdendet/frdgan: ”Jag dr som helhet ndjd
med mitt barns forskola.” har 6kat tre enheter fran 82 till 85.
Svarsfrekvensen for Hisselby-Véllingbys kommunala forskolor har
aven den 0kat med en procentenhet: 72, vilket kan jimf6ras med 71
for stadens kommunala forskolor.

Vérdnadshavarnas omdomen rér den egna upplevelsen av
forskolans kvalitet, sa kallad servicekvalitet. Detta tillsammans med
ledningens och personalens sjdlvvérdering av hur vil kvaliteten i
forskolans processer motsvarar ldroplanens krav och intentioner, sa
kallad process-och resultatkvalitet dr viktiga utgangspunkter i
forskolornas utvecklingsarbete. Aven den strukturella kvaliteten &r
av betydelse och handlar om verksamhetens yttre villkor som
exempelvis personaltithet, personalens kompetens, barngruppernas
storlek och sammanséttning, andel barn per personal och grupp
samt andel forskolldrare.

Bakgrund

Stockholms stad genomfor arligen en kvalitetsméitning 1 stadens
forskolor. Undersokningen dr en totalundersdkning och riktas till
samtliga vardnadshavare med barn i forskola/familjedaghem 1
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Stockholms stad (kommunal och enskild regi). Resultaten anvénds
som ett (av flera) underlag for att utveckla den pedagogiska
kvaliteten 1 varje forskola men ocksa i syfte att underldtta valet av
forskola for vardnadshavare i Stockholms stad genom att resultaten
publiceras pé stadens webb-sida.

I detta tjénsteutldtande av forskoleundersokningens resultat
redovisar forvaltningen vardnadshavares omdomen for de
kommunala forskolorna. Jamforelsesiffror med staden totalt géller
stadens forskolor i kommunal regi. Jimforelse mellan tidigare ars
undersokningar gors dér det dr mojligt.

Vardnadshavare med barn i kommunal regi fick enkiten via e-post.
Totalt fyra utskick gjordes till de som inte svarade. I de fall tva
vardnadshavare besvarade enkidten vigs svaren ihop till ett
genomsnitt 1 sdvil resultat samt svarsfrekvens. For kommunala
forskolor ddr svarsfrekvensen var under 30 % vid den sista
paminnelsen genomfordes dven ett postalt utskick. Urvalet
tillhandaholls av Stockholms stad och dr hamtat fran Stockholms
stads Barn och elevregister BER. Urvalet innefattade samtliga barn
som i mitten av december 2021 var inskrivna pa en
forskola/familjedaghem 1 Stockholms stad.

Undersokningen genomfordes under vecka 11 - 15. Fragorna i
enkéten har formulerats som positiva pastdenden med svarsskalan 1
Instdimmer inte alls — 5 Instimmer helt samt vet ej. Resultatet
redovisar enbart de virdnadshavare som svarat 5 - instimmer helt
och 4-instimmer, (betyg 4+5).

Pastdendena dr indelade 1 fem omréaden:

e Utveckling och ldrande

e Normer och véirden

e Samverkan med hemmet

e Kost, rorelse och hilsa

e Sammanfattande omdome (Nojdhet, trygghet och
rekommendation)
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Svarsfrekvens
_ Svarsfrekvens | Svarsfrekvens| Antal svar
frekv flickor pojkar flickor pojkar
Staden totalt kommunal regi 21185 " i 10306 10879
Hasselby-Véllingby kommunal regi 72 1626 7 " 781 845
Grimsta forskolor b4 13% it 66 5 T
Hasseby Norra forskolor 62 137 63 f2 5 8
Hasselbygard forskolor 5 140 63 5 69 i
Kalvestas forskolor 6 193 1] n 114 [t}
Loviselunds forskolor 65 124 66 65 % 68
Maftesholms forskolor b7 137 n b4 10 67
Nalsta Vinsta forskolor 2 b 9 0 10 12
Récksta forskolor 69 115 [} 65 % &
Trollboda Smedshagens forskolor 84 184 81 06 I 105
Vélingby forskolor 80 n 1] 80 4 a7
Arendet

Vérdnadshavarna ér generellt mer ndjda med verksamheten 2022.
Jamforelser med stadens resultat/frdga redovisas nedan.

Fysisk Mijd med  Verksamhet
akfivitet heheten trygg och

Varieorz: uppruntras @0 saker
néringsrik Refommendera
kost
Information Pedagogiska
om mat miljan

Kommunicera Sprikig
digitalt utveckiing
Jeg bir Matemafiskt
bemit tnkand
respekifull nranas
Inforrration Maturvetenskapliga
ommal fenomen
- Sjalv
\.l'slhon‘n.'!en skapa och
ait stélls cka
frégor <
Majighet
Deelakighet att
och anvanda
inflytande digitala
Utv. och Tryeai verktyg
- rl‘ai;agr;l: Lika verksamheten
¥ misfighet Barnet Socials

ait henitt farmégor
utvecklsS  racpeddfult

-8 Hasselby-Vallingby Kemmunala -+ Staden kommunala



kg

Y

stad

Rapport av forskoleundersékningen

Hasselby-Villingby 2022

7] Stockholms

Tjansteutlatande
Dnr HV 2022/775
Sida 4 (10)

Resultatet / fraga for Hasselby Villingbys kommunala férskolor sett

Over tre ar redovisas

nedan.

Fysisk Wajd med
o akfivitet hetheten
Varierad
och upprmuntras 00
néringsrik
kost =
information
orm mat

Verksarmhet
trygg och
saker

Rebommendera

Fedagogiska
rmiljon

Kommunicera Sprékig
digitalt utveckling
Jag bir Matematiskt
resp:itfn.ﬁl: tankands
Information MNaturvetenskapliga
om mal fenomen
Wilkormmen ss'iéwa oo
E=
Mjighet
Ceelaktighet att .
o g
Utv. och . werkiyg
srande Liks szjslrrheten
syniggers mifighet Barnet Sociala
.a:t bemitt f{'irrrég:ur
utvecklss  racpeldfull
-2 2022 - 2021 - 2020
Resultatet/indexomrade och ar:
Undersokningens Staden H-by V-by H-by V-by | H-by Vby
fem omraden (index) 2022 2022 2021 2020
Utveckling och I&rande 79 81 79 82
Normer och varden 89 88 85 87
Samverkan med
hemmet 78 80 76 80
Kost, rérelse och halsa 79 78 78 79
Sammanfattande
omdéme 86 85 82 85
KF-indikator (andel 86 85 82 85
néjda foraldrar)*

* Kommunfullmdktiges mdl for 2022 dr 88.
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I nedanstiende tabell redovisas enheternas resultat for KF:s
indikator: ”Jag dr som helhet n6jd med mitt barns forskola”

KF-indikator 2022 2021
Stockholms stad 86 84
Hasselby Vallingby 85 82
Hasselby norra 82 86
Kalvesta 93 9N
Grimsta 80 70
Hasselbygard 87 84
Loviselund 92 78
Maltesholm 77 73
Nalsta-Vinsta 92 91
Racksta 74 77
Trollboda-Smedshagen 85 80
Vallingby 81 75

Kommunfullmdktiges mal for 2022 dr 88.

Analys av resultat

Av de tio forskoleenheterna nar tre enheter; Nélsta Vinsta, Kédlvesta
och Loviselund kommunfullmiktiges mal om 88 procent ndjda
fordldrar. Ytterligare fem enheter nér minst 80 procent ndjda
fordldrar. De som okat mest dr Loviselunds forskolor som 2021
hade 78 procent ndjda fordldrar och 2022 hojt resultatet med 14
procent till 92. Grimsta forskolor har hojt sitt resultat med 10
procentenheter frn 70 till 80. Troliga forklaringar till enheternas
resultat kan vara att fordndringsarbete tar tid och nu har visat sig i
synliga positiva effekter pd barnens utbildning. En 6kad dialog med
fordldrarna, dér delaktighet och inflytande haft fokus, liksom
forbéttringar 1 bemdotandet kan vara andra orsaker. Tva enheter
forsamrar sitt resultat; Hasselby norra forskolor; 86 procent 2021
till 82 2022 och Récksta forskolor; fran 77 procent 2021 till 74
2022. Under varen nér undersdkningen gjordes drabbades enheterna
olika hért av hog franvaro av ordinarie personal vilket kan ha
paverkat resultatet da det fanns svérigheter i att halla en hog
pedagogisk kvalitet. Det finns ocksa en stor variation, avseende
ndjdheten, inom dessa enheter. I Réacksta forskolor visar det pé en
variation mellan 88 procent ndjda fordldrar for forskolan med hogst
resultat till 44 for forskolan med ldgst andel ndjda fordldrar. For
Haésselby norra forskolors del ar variationen mellan forskolorna: 90
- 70. Rektorerna har analyserat resultatet for varje enskild forskola
och 1 forekommande fall tagit fram handlingsplaner med



kg

~~4 Stockholms
o stad

Y

Rapport av forskoleundersékningen
Hasselby-Villingby 2022

Tjansteutlatande
Dnr HV 2022/775
Sida 6 (10)

forbéttringsatgarder. Resultatet samt eventuell handlingsplan
kommuniceras med vardnadshavare under hosten.

SAMMANFATTANDE OMDOME
100
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80 — T & 85 85 85—‘—-‘_'*'_._‘—'?5
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~e-Staden kommunala ~e-Hasselby-Vallingby kommunala

Det sammanfattande omddmet omfattar nojdhet, trygghet och
rekommendation och har dkat tre procentenheter jamfort med 2021.
Vérdnadshavarna upplever att tryggheten pa forskolan har 6kat trots
den pandemi som orsakat stor oro. Pa fragan "Jag upplever att
forskolan dr trygg och sdker for mitt barn” svarar 88 procent att de
ar nojda vilket dr en 6kning med tre enheter. Pa fragan “Jag
upplever att mitt barn kdnner sig trygg pa forskolan” avger 89
procent positivt svar. Strukturkvaliteten har stor betydelse for det
sammanfattande omdomet och det ar viktigt att forskolornas ledning
och personal dr aktiva i sin kommunikation med vardnadshavarna
kring de strukturella faktorerna for att skapa tydlighet.

UTVECKLING OCH LARANDE
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-e-Staden kommunala —e-Hasselby-Vallingby kommunala

Index for omradet har dkat tvd procentenheter (81) fran foregédende
ar och ligger fortsatt ver stadens resultat (79). Riktade insatser
under dret har gett resultat pd laroplanens &mnesomraden
matematik, naturvetenskap samt sprak och kommunikation. Pa
frdgan: “Jag upplever att mitt barn uppmuntras att utveckla sitt
sprak” svarar 84 procent av vardnadshavarna positivt. 2021 var
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resultatet 8 1procent. Frigorna som rér matematik och
naturvetenskap har 6kat med tre respektive tva enheter.

Forskolorna bedriver ett medvetet och aktivt arbete for att ge barnen
forutséttningar att utveckla en forstaelse men ocksa ett kritiskt
forhallningssatt till anvandningen av digitala verktyg och
vardnadshavares ndjdhet pa fragan: "Jag upplever att mitt barn ges
mojlighet till anvinda digitala verktyg/hjdlpmedel i sitt ldrande”
har okat frdn 71 procent till 75 vilket kan jamforas med stadens
resultat 70.

NORMER OCH VARDEN
100
90

— > ———————— V— o e ——

80 86 85 86 87 88 87 87 85 88

70
60
50
40
30

20

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Staden kommunala -e-Hasselby-Vallingby kommunala

Index for omradet visar pa att resultatet 6kat med tre
procentenheter; fran 85 - 88. Detta tyder pd ett medvetet arbete med
frimjande, forebyggande och atgidrdande insatser i
likabehandlingsarbetet. Forskolorna arbetar aktivt med att
sakerstdlla alla barns ritt att bli bemotta utifran sina individuella
forutsittningar. Genom olika anpassningar och metoder stéirks
forskolepersonalen i sitt arbete med att bedriva en jdmstélld och
inkluderande utbildning for alla barn. Pa fragan: ” Jag upplever att
barnen pa forskolan ges lika mojligheter att utvecklas oberoende av
kon, etnisk tillhorighet, religion eller funktionsnedsdttning” avger
91 procent av vardnadshavarna ett positivt svar vilken dr en 6kning
fran 2021 med tre enheter. Pa fragan “Upplever du att ditt barn
diskriminerats?”’ svarar 98 procent nej vilket dr samma resultat som
tidigare. Diskrimineringsgrunden som anges som orsak dr kon och
etnisk tillhorighet.
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SAMVERKAN MED HEMMET
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Staden kommunala -e-Hasselby-Vallingby kommunala

Index for omradet har okat fyra procentenheter (80) jamfort med
2021(76). Stadens resultat dr 78. Pastaendet; "Jag kdnner mig
vilkommen att stdlla frdagor och framfora synpunkter pa
verksamheten” har 6kat frdn 79 procent ndjda vardnadshavare till
85. Stadens resultat dr 81. Under pandemins forsta ar var
informationsbristen stor pd grund av tidvis hog frnvaro hos den
ordinarie personalen och vikarier kunde inte pa samma vis ge
relevant information till vardnadshavare.

Mojliga forklaringar till arets positiva resultat kan vara att
vérdnadshavare fatt ett mer professionellt bemdtande, ként sig
lyssnade till och att informationen kring de strikta riktlinjerna
avseende covidpandemin accepterats.

Aven pastaendet "Jag har mojlighet till delaktighet och inflytande i
verksamheten” har 6kat frén 65 till 72 procent ndjda
vardnadshavare vilket tyder pé att formerna for samverkan och
dialog har utvecklats. Digitala verktyg har haft stor betydelse for
genomforandet av till exempel fordldraméten och
utvecklingssamtal. Aven Skolplattformen har utvecklats med
larloggar dér vardnadshavarna kan f6lja barnens utveckling och
larande. Pé frigan: “Jag upplever att jag pd ett enkelt sdtt kan
kommunicera digitalt med mitt barns forskola” svarar 67 procent att
de dr ndjda vilket dr en 6kning med fyra procentenheter fran 2021.

Forskoleundersokningen ger dven vardnadshavare mojlighet att
avge sa kallade Oppna svar; fristiende kommentarer och dér far
Skolplattformen svidande kritik for sin anvéndarovénlighet”. Med
det menar vardnadshavare att plattformen &r mycket svér att
tekniskt navigera i och att det saknas dverséttning pa flera sprak.
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KOST, RORELSE OCH HALSA
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Staden kommunala —e-Hasselby-Vallingby kommunala

Index for omradet visar pa samma resultat som 2021; 78. Stadens
resultat dr 79. Péstaendet: “Jag dr nojd med informationen jag far
om maten pd forskolan” har 6kat en procentenhet fran 71till 72
procent ndjda vardnadshavare samtidigt som resultatet pa fragan
“Jag upplever att mitt barns forskola serverar en varierad och
ndringsrik mat” minskat en procentenhet fran 84 till 83. For att
ytterligare 6ka vdrdnadshavarnas ndjdhet behover information om
stadens matstrategi samt riktlinjerna for mat, maltider och hélsa i
forskolan tydligare kommuniceras. Alla forskolor har inte heller
tillagningskok, vilket medfor matlagning fran grunden.

Till f6ljd av pandemin har en stor del av verksamheten fortsatt
bedrivits utomhus och barnen har erbjudits olika former av fysisk
aktivitet pa forskolegdrdarna och i skog och park. Det ér viktigt for
barns utveckling och vélbefinnande att rorelseglédje 1 form av
spontanlek men ocksa styrda aktiviteter genomfors dagligen.

Pa fragan: “Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska
aktiviteter” @r resultatet detsamma som for 2021; 84 och tyder pa
ett fortsatt medvetet arbetssitt kring rorelse och hélsa.

Jamstalldhetsanalys

Forskoleundersokningens resultat presenteras uppdelat bade for
helgrupp och efter kon. Arets undersdkning visar ett hogre resultat
for vardnadshavare till flickor jamfort med vardnadshavare till
pojkar men det har minskat jamfort med tidigare ar. Till exempel
har pojkforildrarnas néjdhet 6kat med fem procentenheter pa
fragan: "’ Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt
matematiska tinkande” fran 77 procent till 82. Aven
flickfordldrarnas nojdhet har 6kat fran 80 till 81. P4 fragan: ” Jag
upplever att mitt barn kdnner sig tryggt pd forskolan’ har
pojkforildrarnas nojdhet dkat fran 84 procent till 88. Aven hir har
flickfordldrarna uttryckt 6kad néjdhet fran 86 procent till 89. I forra
arets undersokning visade pastdendet: "Mitt barns utveckling och
ldrande dokumenteras och synliggérs ” storst skillnad mellan konen.
Arets undersokning visar ett resultat pa 72 procent ndjda for bada
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konen men dér pojkfordldrarna dkat ngjdheten fran 64 procent till
72; alltsa med atta procent. Tankbara orsaker kan vara att insatser i
form av utdkad dialog, barns deltagande pa utvecklingssamtal och
utformandet av larloggar har bidragit till denna positiva utveckling.
Trots detta dr det angelédget att pa varje forskola fundera Gver varfor
vérdnadshavare till flickor verkar vara mer ndjda én vardnadshavare
till pojkar. Det ar viktigt att inkludera jamstélldhetsperspektivet i
det systematiska kvalitetsarbetet och utifran vetenskaplig grund och
erfarenhet kontinuerligt kritiskt granska utbildningen.

Atgirder utifrin resultat

Forskolans avdelningsledning bestaende av skolchef, rektorer och
verksamhetscontrollers har analyserat resultatet pa 6vergripande
nivé tillsammans med funktioner fran SLK och Origo.

Rektorerna har analyserat resultatet for varje enskild forskola och 1
forekommande fall tagit fram handlingsplaner med
forbéttringsatgarder. Resultatet samt eventuell handlingsplan
kommuniceras med vardnadshavare under hosten.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for forskola.

Susanna Halldin Olsson Birgitta Thulén
Stadsdelsdirektor Ansvarig
Hisselby-Villingby Hisselby-Villingby
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Forskoleundersokningen 2022
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