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Medborgarundersokning 2022

Forvaltningens forslag till beslut
Resultatet av medborgarundersokningen verldmnas till
stadsdelsndmnden for kinnedom.

Sammanfattning

Arendet redovisar resultaten av 2022 &rs medborgarundersdkning.
Svarsfrekvensen har 6kat nagot sedan 2021 men é&r fortfarande
relativt 1ag vilket medfor att resultaten anses ha lag statistisk
sdkerhet. Resultaten har totalt sett sjunkit nagot i jamforelse med
foregéende ar. Ett par undantag &r andelen invénare som instimmer
1 att kulturlivet ar bra i1 stadsdelsomradet respektive ndjdheten med
utomhusbelysningen, som har dkat nagot.

Bakgrund

Medborgarundersokningen i Stockholms stad genomfors arligen
(ingen undersokning gjordes dock 2020 pa grund av corona-
pandemin) och resultaten for Hasselby-Villingby
stadsdelsforvaltning redovisas i1 detta tjédnsteutlatande.

Arendet
Arendet har beretts inom Avdelningen for Verksamhetsstdd och
Stadsmiljo.

Arendets beredning

Undersokningen riktas till ett totalt urval, i hela Stockholms stad,
om 9850 invanare i dldrarna 18 ar och uppét. I Hisselby-Villingby
stadsdelsomrade uppgick urvalet till 750 invanare. Svarsfrekvensen
for sévil staden totalt som 1 Hisselby-Villingby uppgick till 46
procent. Det var en uppgéng pa fyra procentenheter for
stadsdelsforvaltningen. Pa grund av det laga antalet svarande
betraktas den statistiska sikerheten som relativt

lag, +5,5 procentenheter.

I undersokningen stélls fradgor inom fyra omraden: Renhallning,
trygghet, kultur samt trafikmiljo. Efter en uppgéng mellan 2019 och
2021 (ingen undersdkning gjordes 2020) i néjdheten med
renhdllning har andelen ndjda sjunkit detta ar, och resultaten ligger
nagot under Stockholms stads totala. Nojdheten med
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snordjning och sandning dkade kraftigt mellan 2019 och 2021 men
har 1 &r gatt ner fran 56 till 54 procent, vilket 4r 1 nivd med stadens
totala resultat.

Andelen invanare som anser att stadsdelsomradet i sin helhet 4r
tryggt att bo 1 ligger kvar pd samma niva som foregdende ér, 58
procent. Andelen som dr ndéjda med utomhusbelysningen har 6kat
fran 59 till 60 procent. Stadsdelsforvaltningen ligger dock betydligt
lagre 4n stadens totala resultat vad giller trygghet. Andelen
invanare som menar att kulturlivet ar bra i stadsdelsomradet har
okat fran 51 till 53 procent och uppgér dirmed till samma resultat
som 2019. Andelen som upplever att trafikmiljon dr séker i
Hasselby-Villingby har sjunkit 1 jimforelse med foregdende ér. Det
ar dock en storre andel invanare 1 Hisselby-Villingby som upplever
att trafikmiljon ar sdker for cyklister jamfort med den totala andelen
1 Stockholms stad.

En jamforelse mellan stadsdelsomraden visar att resultaten géllande
trygghet 1 Hisselby-Villingby ligger bland de tre l4gsta,
tillsammans med Skérholmen och Rinkeby-Kista.
Stadsdelsforvaltningens resultat avseende kultur ligger pé fjarde
plats bland stadens 13 stadsdelsforvaltningar.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen konstaterar att undersokningen har en lag
svarsfrekvens och darmed lag statistisk sédkerhet och fokuserar
darfor pa de overgripande fordndringarna mellan 2021 och 2022 ars
resultat. Resultaten tenderar att fluktuera med nigra procentenheter
mellan aren inom alla omréden. Samtidigt ligger resultaten
avseende upplevd trygghet under stadens totala resultat vilket
pavisar vikten av att trygghetsarbetet fortsatter att ha hog prioritet.
Forvaltningen konstaterar att dessa resultat for Hasselby-Villingby
ligger pd ungefar samma nivder som andra stadsdelsomrdden med
motsvarande socioekonomiska sammanséttning. Fordjupad analys
av resultaten samt dtgérdsplaner gors inom respektive verksamhet.
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