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Heltid som norm

Remiss fran kommunstyrelsen Dnr KS 2023/1193

Forvaltningens forslag till beslut
Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
yttrande och dverldmnar det till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Kommunfullméktige lyfte fram i budget for 2023 att staden ska dka
takten 1 arbetet med att gora heltid till norm och att kommunstyrelsen
har 1 uppdrag att strategiskt driva pa for att minst 90 procent av de
anstillda ska ha en tillsvidareanstillning pa heltid. I november 2023
tog stadsledningskontoret fram ett initiativirende Heltid som norm.
Kompetensforsorjningen till vélfarden &r en av de viktigaste fragorna
for kommuner och regioner. Ett viktigt led 1 det arbetet dr goda
anstéllningsvillkor som innefattar att heltid dr norm.

Forvaltningen héller med om att en grundlidggande del i
kompetensforsorjningen dr goda anstéillningsvillkor som innefattar
heltid som norm. Fordelar som identifierats &r en 6kad kvalitet och
kontinuitet 1 forvaltningens verksamheter och en bittre arbetsmiljo for
medarbetare.

Bakgrund

Kommunfullmiktige lyfte fram i budget for 2023 att staden ska dka
takten i att gora heltid till norm och att kommunstyrelsen har i uppdrag
att strategiskt driva pa for att minst 90 procent av de anstéllda ska ha
en tillsvidareanstéillning pa heltid. I november 2023 tog
stadsledningskontoret fram ett initiativirende Heltid som norm.

Stockholms stad ingér i ett utvecklingsprojekt Heltidsresan som drivs
av SKR och Kommunal mellan 2016-2024 dér mélet ar att
heltidsarbete ska bli norm inom vélfardens kvinnodominerade
verksamheter. Projektet finansieras gemensamt av Sveriges kommuner
och regioner, SKR, och Kommunal. Staden har arbetat med
Heltidsresan sedan ett utvecklingsavtal tecknades 2016 men kan
konstatera att det inte sker sé stora framsteg som dr onskvért.

I kollektivavtalet Allménna bestimmelser (AB) och i
huvudéverenskommelsen (HOK) finns bestimmelser om heltid som
norm. Det innebér att chefer har ett uppdrag att, nir det 4r mojligt
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for verksamheten, verka for och erbjuda heltidsanstéllning till de
som vill arbeta heltid. Detta géller bade redan anstédlla medarbetare
samt vid nyanstéllning.

I lagen om anstdllningsskydd (LAS) har heltid som norm dven
tydliggjorts. Dar finns bland annat reglerat att anstéllningsavtal
géller pa heltid om det inte star ndgot annat i avtalet. Medarbetare
som dr anstéllda pa deltid ska &dven pa begéran fa skriftlig
motivation om skélet till att anstdllningen &r pa deltid. Ingen redan
anstélld kan dock tvingas att hgja sin tjanstgoringsgrad vilket maste tas
1 beaktande.

Omfattningen av deltidsarbetet varierar

Visstids- och deltidsanstédllning dr vanligast forekommande i
verksamheter som dr bemannade dygnet runt. Det stora antalet
visstidsanstéllda och deltidsanstéllda finns inom &ldreomsorg och stod
och service till personer med funktionsnedséttning och dé framst inom
yrkena underskoterska och vardbitrdde inom dldreomsorg (hemtjanst
och boenden) samt vardare, stodassistent och stodbitrade inom stod
och service till personer med funktionsnedséttning (boenden).

Ett visst métt av vikarier behovs i1 verksamheten for medarbetare som
till exempel &r fordldralediga, sjuka eller studielediga. Hur ménga
vikarier som behovs dr avhingigt hur den oplanerade frdnvaron ser ut
inom respektive verksamhet. Vikariebehovet kan tickas pa olika sitt,
bland annat genom bemanningsfunktioner med tillsvidareanstélld
personal, vilket utreds inom dldreomsorg och forskola.

For staden som helhet har cirka 91 procent av medarbetarna
tillsvidareanstillning pa heltid, men det skiljer sig 4t mellan
verksamhetsomradena. En 6kning av andelen tillsvidareanstéllda pé
heltid ger ett betydande tillskott i verksamheten vad giller kvalitet och
kontinuitet. Verksamheterna har i allménhet ojdmn arbetsvolym sett
over dygnet med toppar morgon och kvill samt vid méltider. Det gor
det mer krivande att planera och bemanna for heltidsarbete d4 en
bemanning for topparna ger dverkapacitet andra tider. Det ger ocksd en
kostnadseffekt.

Efterfrdagestyrt deltidsarbete

I nagra verksamheter dr det invanarnas efterfrigan som styr bade
kompetens och omfattning av arbetet. Det finns ett fatal
verksamheter dir efterfragan inte motsvaras sa att alla som idag
arbetar dir har heltidstjanster. En sdrskild 6versyn behdver goras av
dessa verksamheter for att pa sikt strdva mot dkad heltid som norm.
Undantag frin heltidsnormen kan beviljas av forvaltningschef om
sarskilda skil foreligger.

Anstiillningsformer
e Tillsvidare- en tillsvidareanstillning ar en anstéllning utan
slutdatum.

e Vikariat- sa kallat egentligt vikariat, det vill sdga arbetstagare
som anstills for att tjdnstgora i ndgon annans stélle under
begransad tid.
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e Sirskild visstidsanstédllning- om en anstéllning inte &r ett
vikariat kan man istéllet anstédllas med sérskild
visstidsanstdllning som grund for att tidsbegrénsa en
anstéllning.

Avloningsformer

e Timavlonad- timavldnad &r medarbetare vanligen en
medarbetare som &r tidsbegrénsat anstélld for kortare tid &n tre
manader. Alla medarbetare, dven tillsvidareanstillda, som har
en tjanstgoringsgrad mindre &n 40 procent av heltidsmaéttet for
verksamheten och befattningen, dr ocksa timavlonade i
enlighet med géllande avtal.

e Manadsavlonad- ménadsavlonad &r den som dr
tillsvidareanstdlld eller anstilld under en sammanhéngande
tid om minst tre manader och arbetar minst 40 procent av
arbetstiden for motsvarande heltidsanstalld.

Arendet

Kompetensforsorjningen till vélfarden ér en av de viktigaste frdgorna
for kommuner och regioner. Ett viktigt led 1 det arbetet dr goda
anstéllningsvillkor som innefattar att heltid &r norm.

Inga deltidsanstéllningar bor goras fran och med 1 juli 2024. Alla
lediga tjanster ska som norm annonseras som heltidstjédnster. Undantag
frén normen kan beviljas av forvaltningschef om sérskilda skél
foreligger. Innan annonsering sker ska i forsta hand de som idag har
deltid erbjudas utdkad sysselséttningsgrad. Den som inte kan arbeta
heltid, exempelvis vid medicinskt hinder, eller den som har partiell
sjukersittning, maste fa den tjdnstgoringsgrad som erfordras.

Detta géller ocksd for personer i arbetsmarknadsétgérder eller som
omfattas av BEA (OSA-anstéllningar) eller har Ionebidrag beviljat.

Stadsledningskontoret bedomer att inforande av heltid som norm far
ekonomiska konsekvenser pa kort sikt och att det, om inte annat
beslutas, behdver hanteras inom befintlig ram. Viss 6verkapacitet
uppstér nér dndringarna genomfors, men som delvis kan uppvigas av
mindre behov av vikarier.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Avdelningen for verksamhetsstdd och
stadsmiljo 1 samverkan med forvaltningens Ovriga avdelningar.

Forvaltningens yttrande

Forvaltningen héller med om att en grundlidggande del i
kompetensforsdrjningen ar goda anstillningsvillkor som innefattar
heltid som norm. Fordelar som identifierats dr en dkad kvalitet och
kontinuitet 1 forvaltningens verksamheter och en bittre arbetsmiljo for
medarbetare. Forlaget kan dven bidra till fler kvalificerade kandidater
vid nyrekrytering.

Forvaltningen arbetar aktivt med heltid som norm. Vid rekrytering
erbjuds tjanster till dem som idag arbetar deltid enligt stadens
rekryteringsordning och alla tjdnster som utannonseras dr pa heltid.
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Det finns dock en utmaning med att rekryteringsbehovet i vissa fall
inte motsvarar heltid. Exempelvis i samband med vikariat vid partiella
lagstadgade ledigheter, i forskolornas kok dér behovet av resurser
beror pa antalet portioner som ska lagas till respektive forskola samt
inom parklekar och fritidsgardar dér sarskilda 6ppettider styr behovet
av resurser.

I vard- och omsorgsverksamheter som bedrivs dygnet runt kommer
forslaget innebira ett behov av att utdka antalet resurser for att kunna
sdkerstilla en god schemaldggning utifran verksamhetens behov och
samtidigt sdkerstélla att radande arbetstidslagstiftning foljs.

Vidare kan forslaget vara kostnadsdrivande for verksamheter som idag
har ett behov av att i vissa fall anstilla medarbetare péd deltid och
beslutsprocessen for undantag kan bli administrativt tidsinneffektiv
vilket kan forsvéara verksamheternas bemanning.

Forvaltningen behover stélla om och arbeta pa nya sétt med
schemaldggning och bemanning och dirmed dven forstérka
kompetensen i verksamheterna inom dessa omraden. Slutligen ser
forvaltningen ett behov av att samverka med andra forvaltningar kring
utmaningar som géller bemanning och vikariehantering.

Toni Mellblom Jenny Bejker
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Verksamhetsstdd och stadsmiljo

Bilagor
1. Remissbrev, kommunstyrelsen, 2023-12-01.
2. Tjansteutldtande, stadsledningskontoret, 2023-11-14.



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Toni Mellblom, Stadsdelsdirektér 2024-02-05
Jenny Bejker, Avdelningschef 2024-01-31



