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Verksamhetsuppfoljning egen regi
Bromstensgarden

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens redovisning av
uppfoljningen av Bromstensgardens akut- och utredningshem.

Sammanfattning

Forvaltningen har genomfort en sirskild uppfoljning av
Bromstensgérdens akut- och utredningshem.
Verksamhetsuppfoljning ar ett viktigt verktyg i arbetet med att
sakerstdlla att verksamheter bedrivs med god kvalitet och i enlighet
med styrande lagar och regelverk.

Utifrén genomford verksamhetsuppfoljning ar
stadsdelsforvaltningens bedomning att verksamheten héller en god
kvalitet och bedrivs i enlighet med socialférvaltningens
kravspecifikation. Uppfoljningen konstaterar att inga atgérder
behover vidtas.

Bakgrund

De avdelningar inom Jarva stadsdelsforvaltning som bedriver
socialtjdnstverksamhet ska arligen genomfora
verksamhetsuppfoljningar av utforarverksamheter i kommunal regi.
Nir det géller verksamheter i kommunal regi avgrinsas
verksamhetsuppfoljningarna till att gilla verksamheter som utfor
bistdndsbeddmda socialtjdnstinsatser dér individuell
genomforandeplan upprittas.

Verksamhetsuppfoljningarna syftar till att sdkerstilla att
verksamheten bedrivs 1 enlighet med de lagar, regler, riktlinjer,
avtal och program som ir styrande for respektive verksamhet. Syftet
med uppfdljningarna ir dven att fi kunskap om verksamheternas
styrkor och utvecklingsomraden och ge underlag for
forbéttringsarbete.

En mall {6r uppfoljning har tagits fram for att kvalitetssdkra akut-
och utredningshem i egen regi, se bilaga. Detta dokument utgar fran
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socialforvaltningens “Barn och ungdomsinsatser dygnet runt vard
kravspecifikation”, SF DNR 2.11.2-207/2018, och har anpassats for
dndamalet uppfoljning av verksamhet i egen regi.

Resultaten av uppfoljningarna av verksamheterna i kommunal regi
och verksamheter pé entreprenad anmaéls drligen till
stadsdelsndmnden.

Arendet

Forvaltningen har genomfort en sdrskild uppfoljning av
Bromstensgérdens akut- och utredningshem. Bromstensgarden dr en
intéktsfinansierad resultatenhet som genomfor psykosociala
utrednings- samt stoduppdrag 1 dygnetruntvird av barnfamiljer och
ungdomar pd uppdrag av Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning och
Jérva stadsdelsforvaltning, samt andra stadsdelsforvaltningar och
kommuner. Arbetet bedrivs utifran ett konsekvent familjeperspektiv
pa systemteoretisk grund.

Malgruppen &r barn 0 - 18 ar med fordldrar. Barn som dr 13 ar och
dldre kan ibland bo sjdlva. Bromstensgarden kan ta emot atta
familjer eller som max 20 individer samtidigt. Verksamheten
bedrivs 1 Bromsten.

Verksamhetsuppfoljningen genomfordes av verksamhetscontroller
och deltagande under uppfoljningen var Bromstensgérdens
enhetschef. Enhetschef redovisade for verksamheten genom samtal,
redovisning av dokument sa som rutiner, plan for hot och vald samt
avbrott- och kontinuitetsplan.

Resultatet av uppféljningen

Ansvarig enhetschef dr registrerad hos IVO. Verksamheten har
sjutton tillsvidareanstillda och utdver det dven timanstillda vid
behov. All utredande och behandlande personal har adekvat
utbildning. Alla nya medarbetare ldmnar in registerutdrag mot
misstanke och belastningsregistret i samband med anstdllning.
Vidare erbjuds en individuell introduktion samt 16pande
vidareutbildning utifran upprittad kompetensforsorjningsplan.
Arbetsgruppen har regelbunden handledning.

Bromstensgérden arbetar pa uppdrag och bestéllningar av
socialtjansten fran hela landet. En genomforandeplan skapas for
varje familj och bdde denna och uppdraget f6ljs upp 16pande samt
revideras vid behov tillsammans med ansvarig socialsekreterare. Att
familjerna ska vara delaktiga i utformningen av
genomforandeplanen samt fa kontinuerlig information om
utredningen och inte fa all aterkoppling i slutet sikerstélls genom
inarbetad rutin.
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Verksamheten anvinder flertalet kunskapsbaserade metoder,
exempelvis Marte meo/videoanalys och tejping. Marte meo bygger
pa antagandet att det finns ett naturligt och optimalt sétt att
kommunicera med och stddja barn/fordldrar 1 olika
utvecklingsfaser. Tejping dr en metod for att underlitta
kommunikation med hjdlp av visuell gestaltning

Barn deltar utifrdn &lder och mognad i samréd med foréldrar.
Bromstengarden samarbetar med skola och hélso- och sjukvard
beroende péd uppdraget och dverenskommelse med socialtjdnsten.
Vidare sé far barn sirskilda tecken de kan gora till personal om det
upplever véld samt att det finns en barnbrevlada pa boendet dér
barn anonymt kan ldmna brev. Bromstensgérden jobbar
systematiskt med att utveckla sin kommunikation (bildforstarkning)
for att na fram till samtliga, exempelvis personer med
neuropsykiatrisk diagnos.

Barnets/familjens nétverk dr dven viktigt och darfor gors en
nétverkskarta med familjerna vid placering och personal
uppmuntrar dem att ta kontakt med personer ut sitt niatverk. Detta
for att f& kompletterande stod over tid, utdver utredning och
behandling pa Bromstensgarden. Vidare sa ska aterkoppling ske till
bestéllande socialtjanst om Bromstensgarden identifierar en viktig
person/kontakt som inte tidigare uppmérksammats.

Bromstensgérden arbetar I0pande med avvikelser och klagomal
enligt befintlig rutin och 4r en del 1 enhetens
kvalitetsledningssystem. Utifran att flertalet familjer bor
tillsammans sd har Bromstensgéarden veckovisa husmoten. Hér lyfts
bland annat familjernas trivsel, om ndgot eventuellt saknas i huset
och syftar till att alla ska kunna bo dr tillsammans. Aterkoppling
sker sedan pd husméten. Om nédgot avviker 1 planering eller struktur
1 arbetet f6ljs detta upp 1 en kvalitetsgrupp. Egenkontroller gors for
att sikerstilla rittssdkerhet och att uppdrag utfors korrekt.
Verksamheten har en aktuell krisplan.

Uppféljning av atgarder
Genomford uppfoljning foranleder inte atgérd och darmed
foreligger inget behov av uppfoljning.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for individ och familj.

Jamstalldhetsanalys

Det ér av stor betydelse att bade mén, kvinnor och barn
tillhandahalls likvérdiga och hogkvalitativa tjdnster och insatser
inom stadsdelsforvaltningens verksamheter. Genom att genomfora
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regelbundna uppf6ljningar for att granska och utvirdera det som
utfors inom verksamheten kan eventuella brister eller skillnader 1
kvalitet identifieras och atgirdas. Det &r viktigt att betona att
jamstilldhetsperspektivet inte endast handlar om att identifiera och
atgirda ojamlikheter, utan dven att skapa en grundldggande
medvetenhet om att alla individer har olika behov och
forutséttningar oavsett kon. Utifran det som framkommer 1
verksamhetsuppfoljningen sa bedomer forvaltningen att
Bromstensgérden uppfyller ovanstdende och att forslag till beslut
beddms vara neutralt utifrén ett jamstélldhetsperspektiv.

Barnkonsekvensanalys

Bromstensgérden arbetar utifrdn barnkonventionen och anvénder
det i samtal med barn och fordldrar. Vidare sé involveras barnen
utifran dlder och mognad dir de exempelvis fér ldsa utredningen
samt fir lyfta hur de har det under placering i samtal med personal.
Barns réttigheter synliggors i1 lokalerna samt dr visualiserade sa att
verksamheten kan jobba med det i vardagen med familjerna.
Forvaltningen gor bedomningen att verksamheten sdkerstéller att
barnets bdsta prioriteras och att barnets rattigheter respekteras och
frdmjas.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Verksamhetsuppfoljning ar ett viktigt verktyg 1 arbetet med att
sakerstélla att verksamheter bedrivs med god kvalitet och i enlighet
med styrande lagar och regelverk. Uppfoljningarna ger mdjlighet att
arbeta strukturerat och fokuserat med de utvecklingsomraden som
identifieras.

Utifran genomford verksamhetsuppfoljning ar
stadsdelsforvaltningens beddmning att verksamheten haller en god
kvalitet och bedrivs i enlighet med kravspecifikation. Redovisade
svar, rutiner samt dokumentet haller en god kvalitet och inga
avvikelser eller utvecklingsomraden har framkommit vid
uppfoljningen.

Forvaltningen foreslar dérfor att stadsdelsndimnden godkdnner
forvaltningens redovisning av uppfoljningen av Bromstensgardens
akut- och utredningshem.

Victoria Callenmark Abdi-Nur Isse
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
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Bilagor
1. Uppfdljning akut- och utredningshem i egen regi -
Bromstensgérden 2023
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