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Heltid som norm

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen KS 2023/1139

Forvaltningens forslag till beslut
Jarva stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens tjénsteutldtande
och overldmnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sammanfattning

Jarva stadsdelsforvaltning har frin Kommunstyrelsen tagit
emottagit remiss om Heltid som norm.

Kompetensforsorjningen till vilfarden ér en av de viktigaste
frdgorna for kommuner och regioner. Ett viktigt led i det arbetet ar
goda anstédllningsvillkor som innefattar att heltid &r norm.
Stadsledningskontoret anser darfor att alla verksamheter bor
uppmanas att erbjuda deltidsanstéllda heltid, och vid behov av
nyrekrytering ska tjénster erbjudas dem som i dag arbetar heltid.
For att ytterligare 6ka takten i att gora heltid som norm foreslés att
inga deltidsanstillningar ska kunna goras fran och med juli 2024. 1
forslaget ingar att alla lediga tjdnster ska som norm annonseras som
heltidstjanster. En 6kning av andelen tillsvidareanstéllda pa heltid
ger ett betydande tillskott i verksamheten bade vad géller kvalitet
och kontinuitet. Stadsledningskontoret bedomer att forslaget far
ekonomiska konsekvenser pa kort sikt och att det, om inget annat
beslutas, ska hanteras inom befintlig ram.

Jarva stadsdelsforvaltning har berett drendet och ser positivt pa
forslaget om Heltid som norm men konstaterar att det finns
utmaningar for att uppna detta beroende dels av verksamheternas
geografiska spridning inom stadsdelsomradet, dels av
verksamheternas differentierade uppdrag och beskaffenhet.

Bakgrund

Kommunfullméktige lyfter fram i budgeten 2023 att staden ska dka
takten i att gora heltid som norm och att kommunstyrelsen har i
uppdrag att strategiskt driva pa for att minst 90 procent av de
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anstéllda ska ha en tillsvidareanstéllning som omfattar heltid.
Utifrén det har stadsledningskontoret berett forslag om hur detta ska
implementeras 1 stadens verksamheter. Forslaget har remitterats till
samtliga nimnder och bolag i Stockholm stad och till flertalet
arbetstagarorganisationer.

Arendet

Stadsledningskontoret konstaterar att omfattningen av deltidsarbete
1 staden varierar. For staden som helhet har cirka 91 procent av
medarbetarna tillsvidareanstéllning pa heltid, men det skiljer sig at
mellan verksamhetsomridena.

Visstidsanstillning och deltid dr vanligast férekommande i
verksamheter som dr bemannade dygnet runt. Det stora antalet
visstidsanstéllda och deltidsanstédllda finns inom dldreomsorg och
stod och service till personer med funktionsnedséttning och da
framst inom yrkena underskoterska och vardbitrdde inom
dldreomsorg (hemtjénst och boenden) samt vérdare, stodassistent
och stodbitrdde inom stdd och service till personer med
funktionsnedséttning (boenden).

Ett visst matt av vikarier behovs i1 verksamheten for att ersitta
medarbetare som till exempel ar fordldralediga, sjuka eller
studielediga. Att fler inom vilfardsyrken arbetar heltid innebar att
den kompetens som redan finns tas tillvara pé ett béttre sitt. Om en
storre andel av de anstédllda arbetar heltid, behover inte lika manga
nya medarbetare rekryteras. Nér fler arbetar heltid skapas battre
forutsattningar for kontinuitet och kvalitet 1 verksamheten.

Staden har tillsammans med SKR och kommunal bedrivit ett
utvecklingsarbete, bendmnt Heltidsresan, for att gora heltidsarbete
till norm inom kvinnodominerande verksamheter.

Heltidsresans dvergripande mélséttningar ar att;
- nya medarbetare anstills pa heltid och ska arbeta heltid
- deltidsanstillda ska erbjudas en heltidsanstédllning och
deltidsanstéllda ska motiveras att arbeta heltid
- heltidsanstillda som arbetar deltid ska arbeta heltid.

Staden har arbetat med Heltidsresan dnda sedan utvecklingsavtalet
tecknades 2016 men stadsledningskontoret kan konstatera att det
inte skett sd stora framsteg som Onskats. Deltidsanstédllningarna
minskar ndgot varje ar, men inom dldreomsorgen och omsorgen om
funktionsnedsatta dr staden ldngt ifrdn mélet om att 90 procent ska
arbeta heltid.

Stadsledningskontoret konstaterar darfor att for att anpassa stadens
verksamheter till heltidsnormen kommer det att krivas forandrade
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arbetssitt och en annan syn pa flexibilitet och breddning géillande
var medarbetaren utfor sitt arbete. Det kommer ocksa att krévas
schemaindringar, vilket dr nddvandigt &ven med anledning av de
fordndringar i Allménna bestimmelser (AB) som trddde i kraft den
1 oktober 2023 gillande dygnsvila, vilket dven paverkar dem som
redan idag arbetar heltid.

Som ett led 1 att sdkra kompetensforsorjning till
vélfardsverksamheterna, vara en forebild som arbetsgivare och for
att 0ka takten 1 att gora heltid till norm foreslar
stadsledningskontoret darfor att inga deltidsanstéllningar bor goras
fran och med 1 juli 2024. Alla lediga tjinster ska som norm
annonseras som heltidstjanster. Undantag frdn normen kan beviljas
av forvaltningschef om sirskilda skil foreligger.

Innan annonsering sker ska i forsta hand de som idag har deltid
erbjudas utokad sysselsattningsgrad. Den som inte kan arbeta heltid
(t ex vid medicinskt hinder, eller den som har partiell
sjukerséttning) maste fa den tjanstgdringsgrad som erfordras. Detta
géller ocksé for personer 1 arbetsmarknadsatgéirder eller som
omfattas av BEA (OSA-anstillningar) eller har Ionebidrag beviljat.

Stadsledningskontoret bedomer att inférande av heltid som norm far
ekonomiska konsekvenser pa kort sikt och att det, om inte annat
beslutas, ska hanteras inom befintlig ram. Viss dverkapacitet
uppstar nédr dndringarna genomfors, som delvis kan uppvégas av
mindre behov av vikarier. Fler heltider innebér pa totalen mojlighet
till anpassning av antal medarbetare vilket méste hanteras genom
naturliga avgéngar eller uppsdgningar pd grund av arbetsbrist.

Stadsledningskontoret konstaterar vidare att viss oro alltid uppstar i
verksamheter vid fordndringar, oavsett om de &r positiva eller
negativa vilket maste hanteras. Exempelvis riskerar rorligheten att
blir storre och sjukfrdnvaron att 6ka. Det blir darfor sarskilt viktigt
att kontinuerligt informera och fora dialog med medarbetare samt
satta in adekvat stod 1 fordndringsarbetet. Stadsledningskontoret
konstaterar ytterligare att det dr viktigt att staden fortsatt foljer
utvecklingen genom bland annat nyckeltal.

Utifran ovanstaende resonemang forslér stadsledningskontoret
kommunstyrelsen att foresla kommunfullmiktige att besluta
foljande:

1. Alla som i dag arbetar deltid ska erbjudas heltid s snart
mdjlighet finns

2. Vid behov av nyrekrytering ska tjdnster erbjudas dem som i
dag arbetar deltid

3. Alla tjénster som utannonseras ska som norm vara pé heltid
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4. Schemalédggning ska ses Over och anpassas sa att den foljer
savil regelverk kring dygnsvila- som veckovila och i
mojligaste man endast besté av heltidstjdnster

5. Verksamheterna ska i samband med verksamhetsberéttelsen
2024 gora en uppfoljning av utfallet och vid behov 1
verksamhetsplanen 2025 presentera forslag pa atgirder for
att 6ka maluppfyllelsen.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom HR-avdelningen i samrid med 6vriga
avdelningar.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pd forslaget om heltid som norm men
konstaterar ocksa att det finns utmaningar for att uppné detta, dels
verksamheternas geografiska spridning inom stadsdelsomradet, dels
verksamheternas uppdrag och beskaffenhet.

Forvaltningen bedomer att verksamheterna behover anpassas till
heltidsnormen genom bland annat fordndrade arbetssétt, 6kad
flexibilitet och breddning av arbetsplatsbegreppet och medfdljande
arbetsskyldighet. Forvaltningen ser att en 6versyn och analys av
verksamheternas behov och mdjligheter inom arbetsledningsrittens
ramar behdvs, men att 6kad flexibilitet och breddning enligt ovan i
forlangningen bedoms kunna stidrka medarbetarnas
kompetensutveckling och arbetsplatsernas attraktivitet.

Forvaltningen vill dock tilldgga att vissa verksamheter med storre
geografisk spridning, kan fa svarigheter att tillimpa detta pé ett
tidseffektivt sitt. Forvaltningen ser dven att en dversyn av
arbetsuppgifter kan behdvas inom framforallt dygnet-runt-
verksamheter, for att vid behov kunna omprioritera arbetsuppgifter i
syfte att utjimna arbetsbelastning och utdka mojlighet for en
jdmnare bemanning under dygnet.

Forvaltningen ser att en §versyn av schemaldggningen kommer att
behovas for att mojliggora schema utifrén heltidstjanster. Har ser
forvaltningen en fordel med en centralt samordnad, stodjande
kompetens.

Forvaltningen ser positivt pa att deltidsanstéllningar inte gors frén
den 1 juli 2024 och framét, utan att alla lediga tjanster som norm
annonseras som heltidstjdnster. Innan annonsering sikerstélls att
ofrivilligt deltidsanstdllda ges mdjlighet till utokad
sysselsdttningsgrad. Forvaltningen ser dock vikten av att, for de
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medarbetare som av personliga skél onskar kvarsta 1
deltidsanstéllning, kunna tillgodose detta. Av detta skil ser
forvaltningen ett behov av att 1 redovisningen om andel
deltidsanstéllda fa mojlighet att ange hur stor andel av dessa som ar
ofrivilligt deltidsanstillda.

En utmaning att uppna heltid som norm finns dven 1 verksamheter
med avgriansade oppettider utifran medborgarnas efterfrigan och
behov, sd som exempelvis fritidsgardar. Dessa verksamheter har
darfor begransade mdjligheter att erbjuda samtliga deltidsanstéllda
heltidsanstéllning inom ramen for den specifika verksamheten.

Forvaltningen ser positivt pa att anstéllning pa deltid kan ske
undantagsvis, enligt sarskilt beslut av forvaltningschef. Detta da
vissa befattningar, exempelvis teknisk kompetens eller kompetens
inom kulturomradet av strategiska skél behover attraheras redan
under studietiden och d& med fordel kunna erbjudas
deltidsanstéllning parallellt med studierna.

Victoria Callenmark Ida Hagerum
Stadsdelsdirektor Tf. avdelningschef

Jérva stadsdelsforvaltning Jarva stadsdelsforvaltning
Bilagor
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