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Kommunikationsplan for lokal
samverkansdverenskommelse Jarva

Jarva stadsdelsforvaltning har ingatt en lokal samverkansdverenskommelse med
lokalpolisomrade Jarva. Aven Utbildningsforvaltningen, Trafikkontoret, Idrottsforvaltningen,
Kulturforvaltningen och Svenska Bostader medverkar i arbetet.

Fem omraden &r sarskilt prioriterade i samarbetet:
e Unga i riskzon for destruktivt beteende

Kriminella miljéer och livsstilar

Systemhotande brottslighet

Otrygga brottsutsatta platser

Vald i nara relation

Overgripande mal:

I Jarva finns inga sarskilt utsatta omraden ar 2025

e Tryggheten okar i Jarva.

e Alla barn och unga vaxer upp under trygga och jamlika villkor, klarar av skolan och
far forutsattningar for en god framtid.

e Jarva ar fritt fran kriminella konflikter och lever upp till de demokratiska principerna.

e Alla medarbetare &r trygga i att fatta beslut, genomfora atgarder, anmala brott och
beratta om valfardsbrottslighet och otillaten paverkan.

e Invanare i Jarva har en vardag fri fran vald och krankningar.

e Stadsmiljon ar inkluderande, tillganglig och framjar ett aktivt liv for alla aldrar och
grupper av méanniskor.

Kommunikationsplanen uppdateras arligen och ska bidra till samordnad och planerad
kommunikation:
1. Inom samverkansorganisationen
2. Internt till chefer och medarbetare i organisationerna som ingar i 6verenskommelsen
3. Externt till invanare i Jarva
4. Externt till 6vriga samarbetspartners

1. Inom samverkansorganisationen (styrgrupp, beredningsgrupp och samverkansgrupper)

Kommunikationsmal:
e Rapporteringen mellan styrgrupp, beredningsgrupp och samverkansgrupper samt
linjeorganisationen sker systematiskt for att larande och erfarenhetsutbyte ska
underlé&ttas.
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2. Internt till chefer och medarbetare inom Polisen och Stockholms stad

Kommunikationsmal malgrupper:

e Alla chefer och medarbetare i de samverkande organisationerna ska oversiktligt kdnna
till samarbetet och malen for detta. Chefer och medarbetare med utpekat ansvar inom
samverkansoverenskommelsen behdver ha fordjupad kunskap. Med 6kad kunskap
och fortroende for andra aktorer 6kar bendgenheten att hanvisa till andra och
samarbeta for att na malen.

e Medarbetare ska se sitt eget arbete i ett storre sammanhang och motivationen och
kanslan av meningsfullhet oka. Medarbetare som méter invanare kommunicerar
externt om samarbetet och den egna organisationens brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete.

3. Externt till invanare i Jarva
Nar invanare vet att olika samhéllsaktorer arbetar for 6kad trygghet och har kunskap om hur
de kan fa stod/hjalp eller sjalva bli delaktiga i arbetet for trygghet 6kar upplevelsen av

trygghet.

Den externa kommunikationen samordnas inte pa detaljniva eftersom
samverkansoverenskommelsen berdr fragor som ingar i alla organisationernas
karnverksamhet men vi enas om vissa principer, gemensamma budskap och delar goda
exempel. Vi samordnar kommunikationen vid vissa tillfallen.

Kommunikationsmal och malgrupper:
e Invanare i Jarva ska:
- kdnna till att stadsdelsforvaltningarna, polisen och skolan samarbetar for att 6ka
trivsel och trygghet i Jarva.
- fa ta del av konkreta exempel pa vad som gors gemensamt for att dka tryggheten.
e Journalister ska fa underlag for nyheter om mal, lagesbild och effekter av samarbetet
for 6kad trivsel och trygghet.
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Gemensamma principer:

- Vi &r Oppna och stravar efter att tala val om varandra och varandras insatser och
hanvisar fragor till den aktor som har ansvaret.

- Vi visar pa mervardet av samverkan och kommunicerar exempel pa detta.

- Vi visar pa konkret nytta for invanare snarare &n att i allmanhet tala om
trygghetsarbete.

- Nar vi staller fragor till invanare ar vi noga med att aterkoppla vad som hant med
deras synpunkter och forslag.

- Vienas om gemensamma budskap om samverkanséverenskommelsen, ny lagesbild
osv och samordnar kommunikationen om dessa.

- | vara gemensamma kommunikationsaktiviteter prioriterar vi dialog och lyssnande.

4. Externt till 6vriga samarbetspartners: Fastighetsagare och civilsamhallet och
naringslivet.

¢ Organisationerna anvander sina upparbetade kommunikationskanaler och forum for
samarbete med civilsamhallet och naringslivet for att kommunicera om
samverkandverenskommelsen.

e Gemensamt informationsmaterial (till invanare) underlattar en enhetlig
kommunikation till civilsamhallet och naringslivet.




