Utlatande Rotel VIII (Dnr KS 2021/840)

Stockholms stads funktionshinderombudsmans
rapport 2021

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaéktige beslutar foljande.
Stockholms stads funktionshinderombudsmans rapport 2021 godkénns en-
ligt bilaga till utlatandet.

Foredragande borgarradet Jan Jonsson anfér foljande.

Arendet

Stockholms stads funktionshinderombudsman ldmnar vartannat ar en rapport
till kommunfullmiktige om sin verksamhet och stadens arbete for personer
med funktionsnedséttning. Funktionshinderombudsmannens rapport 2021 syf-
tar till att ge en bild av hur pandemin paverkat personer med funktionsnedsétt-
ning. Omraden som belyses dr arbete och forsorjning, utbildning, information
och kommunikation, tillgang till ny teknik, hélsa samt individuellt stod.

Funktionshinderombudsmannen beskriver i rapporten att det under pande-
min, och till f6ljd av restriktionerna, har varit svarare att sikerstilla och 6ka
tillgéngligheten och delaktigheten i samhdllet for personer med funktionsned-
sattning. Samtidigt finns exempel pa alternativa vigar som varit frimjande,
framst genom digitala I6sningar.

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret.



Stadsledningskontoret anser att funktionshinderombudsmannens rapport
2021 utgor ett stod 1 det fortsatta arbetet att nd stadens mal om att vara till-
géangligt for alla och dér personer med funktionsnedsittning &r fullt delaktiga
pa jamlika villkor.

Mina synpunkter

Stadens funktionshinderombudsman avger vartannat ar en rapport till kom-
munfullmiktige om stadens arbete for personer med funktionsnedséttning.
Ombudsmannens rapport utgor ett viktigt och gediget underlag for stadens ar-
bete med att skapa ett tillgdngligt Stockholm dér alla &r delaktiga.

Stadens insatser for personer med funktionsnedséttning har fortsatt préglats
av den pagéende pandemin. Aven om verksamheterna i och med vaccineringen
gradvis kunnat nirma sig ett normalldge, s har pandemin fatt stora konse-
kvenser for enskilda brukare vad géller mgjligheten att kunna ta del av insatser
som de behover och har ritt till.

Stockholms stad foljer noga pandemins effekter pd sdvil medborgarna som
de kommunala verksamheterna, utifran ett lirande forhéllningssétt. Det obero-
ende utvirderingssekretariatet granskar stadens agerande. En rapport om pan-
demins foljder for sérskilt utsatta grupper, déribland personer med funktions-
nedséttning, presenterades infor socialndmnden i juni 2021, och kommer att
foljas upp under aret.

Funktionshinderombudsmannens rapport spelar i det ssmmanhanget en oer-
hort viktig roll i att allsidigt belysa pandemins effekter for personer med funk-
tionsnedséttning. Jag vill kommentera nigra av de sakerna som tas upp i rap-
porten.

Digitala 16sningar har varit avgdrande for att sa gott som mdojligt kunna
sétta in insatser under pandemin. Funktionshinderombudsmannen pekar pé po-
sitiva exempel, bland annat inom utbildningsomréadet, dér en 6kad individan-
passning har medfort maojligheter att hitta 16sningar som inte alltid tidigare
statt till buds. Det &r viktigt att staden i den mén det 4r mdjligt tar med sig
goda erfarenheter av nya arbetsstt.

Men samtidigt som digitala 16sningar kan underlitta for vissa, far inte info-
randet av sddana I0sningar leda till att andra riskerar att hamna utanfor samhal-
lets tjanster. I budget for 2022 lyfter den gronbla majoriteten in ett minskat di-
gitalt utanforskap som ett viktigt fokusomrade for socialtjdnstens innovations-
arbete. Budgeten innehaller ocksé tydliga forvéntningar pé att det i bostider
med sérskild service ska finnas god tillgéng till internet. Att se till att persona-



len har tillrdcklig kompetens for att kunna hjélpa de boende &r ett utvecklings-
omréde infor framtiden.

Funktionshinderombudsmannen lyfter fram LSS-hélsans sammanhallna or-
ganisation som en framgéngsfaktor bakom att kunna utféra hilso- och sjuk-
vérd i LSS-verksamheter med god kvalitet, for att ytterst verka for en jamlik
hélsa for personer med funktionsnedsittning. Under aret ser vi dérfor nu dver
om dven det kommunala hélso- och sjukvérdsansvaret inom socialpsykiatrin
bor organiseras pé ett likartat stt.

Samtidigt som vi hanterar den pagaende pandemin sé forsvinner heller inte
de befintliga utmaningarna som vi maste hantera nér det handlar om att skapa
ett Stockholm med tillgéinglighet och delaktighet. For att sékerstilla att perso-
ner med funktionsnedséttning snabbare far boende enligt LSS centraliserar vi
nu bestéllningen av nya LSS-bostéder till socialndmnden och ser dver ersétt-
ningsnivaer och formedlingsprocess for att fa in fler privata aktdrer och ut-
nyttja det befintliga bestandet battre.

Vi ser dver ersittningssystemet for daglig verksamhet for att underlétta for
personer som vill ga vidare till den ordinarie arbetsmarknaden. Och vi har an-
tagit ett nytt program for stod till anhdriga som sékerstéller ett likvardigt utbud
av stdd till alla de stockholmare som varje dag gor ovirderliga insatser for sina
nérstaende med funktionsnedséttning.

Till syvende och sist tillfor vi ocksa resurser 1 allménhet, liksom sérskilda
kompetenssatsningar inom det pedagogiska ramverket och inférandet av en en-
hetlig yrkestitulatur, som starker forutsattningarna for ett Stockholm dér alla
har samma mojlighet till delaktighet i samhéllet.

Bilaga
Stockholms stads funktionshindersombudsman — Rapport 2021

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarrdden Karin Wanngérd, Jan Valeskog och
Emilia Bjuggren (alla S) och borgarrddet Clara Lindblom (V) enligt f6ljande.

Vi vill tacka funktionshindersombudsmannen for rapporten om stadens arbete for per-
soner med funktionsnedséttning. Att verksamheter och insatser som syftar till att
framja tillgénglighet och delaktighet foljs upp &r oerhort vardefullt for det 16pande ut-
vecklingsarbetet. Det &r glddjande att ldsa om hur stadens verksamheter och medarbe-
tare har lagt ner stort arbete under pandemin for att tillgodose personer med funktions-
nedséittnings behov under de utmanande omsténdigheterna som varit. Ombudsmannens



arsrapport visar samtidigt att det behdvs mer politiska satsningar for att likstéllighet
ska rada i hela staden samt for att stdrka den enskildes mojlighet att delta i samhaéllet
pa lika villkor. Dessutom visar rapporten att insatser for att 6ka sysselséttningsgraden
hos malgruppen maéste intensifieras och tillskjutas mer resurser.

Vi vet fran tidigare rapporter och utvérderingar att pandemin har slagit hart mot
méinniskor som befunnit sig i utsatta situationer sedan tidigare. Funktionshindersom-
budsmannens rapport fran 2021 bekriftar aterigen den bilden genom att konstatera att
pandemin har dkat redan befintliga skillnader 1 levnadsvillkor fér ménniskor med
funktionsnedsittning jamfort med befolkningen i dvrigt. I rapporten beskriver om-
budsmannen hur pandemin paverkat personer med funktionsnedséttning utifran olika
omraden. Gruppen unga med funktionsnedséttning 16per idag storst risk att hamna i ett
utanforskap, dér forsorjningsmdjligheter och aktivt deltagande i samhallslivet &r be-
gransade. Sambhillets stod blir ytterst avgorande for deras framtidsutsikter. Rapporten
visar att stadens arbete har varit en balansgang mellan att skydda olika individer inom
olika riskgrupper och isolering som har haft negativa konsekvenser. Pandemin fér ald-
rig bli en ursékt for att personer som lever med funktionsnedséttning gloms bort. Som
belyses i rapporten finns det risk for att elever inte kunnat tillgodogora sig undervis-
ningen fullt ut under pandemin och staden stér i skuld till dessa dé likvérdigheten och
kvalitén i skolundervisningen inte kunnat sékras.

Det ir gldadjande att rapporten visar att omstéllningen till digitala 16sningar varit en
mdjliggdrare under pandemin, men som ombudsmannen lyfter méste detta avvigas
mot risken for digitalt utanforskap och 6kad isolering nér samhéllet Sppnas upp allt-
mer. Aven om mycket bra gors for tillgiingligheten och delaktigheten i staden ser vi att
det finns omraden som behdver utvecklas skyndsamt, ndgot som forvaltningar och
funktionshindersombudsmannen ocksa pekar pa. Vi oroar oss exempelvis for det bla-
grona styrets bristande arbete for att personer med funktionsnedsittning inte ska mar-
ginaliseras pa arbetsmarknaden. Inlasningseffekterna inom dagligverksamhet kvarstar
och staden behover agera brett for att underldtta 6vergéngen till den reguljira arbets-
marknaden. Det dr ett faktum att personer med funktionsnedséttning &r sérskilt utsatta
pa arbetsmarknaden samt dverrepresenterade i langtidsarbetsloshetsstatistiken, trots
detta saknas politiska satsningar i majoritetens budget for 2022 som motverkar dessa
strukturella problem.

Personer med funktionsnedséttning upplever sdmre hélsa och deltar i mindre ut-
strackning 1 hélsofraimjande aktiviteter jamfort med den Gvriga befolkningen. Framfor
allt géller detta for barn, unga och kvinnor. Den allménna tryggheten i form av ris-
kerna for att utséttas for brott och upplevd trygghet ar d&ven hog for gruppen. Samman-
taget kan sigas att riskerna &r betydligt hogre for personer som lever med funktions-
nedséttning att drabbas av ohélsa, simre ekonomi och forsdmrad livskvalité. Dessa ut-
maningar har fordjupats under pandemin.

I borgarrddets synpunkter pa rapporten ges exempel pa hur majoriteten arbetar med
att starka stadens tillgédnglighet for ménniskor med funktionshinder, bland annat ge-
nom att tillgodose efterfragan pa LSS-bostéder. Borgarradet skriver att man ska sikra
en snabbare process for formedling av bostdder, men det verkliga problemet som hind-



rar ménniskor att bli erbjuden bostad &r inte formedlingsprocessen, utan det enorma
underskott pa bostdder som rader i staden. Pa detta har vi fortfarande inte sett majorite-
ten foresla nagon reell, 14ngsiktig 16sning. Vi menar att det finns ett stort behov av en
gemensam, stadsovergripande samordning av byggplanen for bostdder med stéd och
service for att staden ska klara av att 6ka bestandet. Vi stiller oss kritiska till att majo-
riteten fortsétter forlita sig pa att marknaden ska l9sa bristen pa bostidder nir det patag-
ligt krdvs att staden tar ansvar for byggandet. Det ar ként att fi privata aktorer visar in-
tresse 1 att bygga bostidder med sérskild service pa grund av svaga vinstincitament och
darfor racker det inte att omorganisera systemet for bestdllning av servicebostdder som
majoriteten gor. Staden &r ytterst ansvariga for att klara av efterfragan pé bostdder som
moter medborgarnas behov och darfor maste staden svara for att det byggs efter behov
och inte efter vinstintresse.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande.
Stockholms stads funktionshinderombudsmans rapport 2021 godkinns en-
ligt bilaga till utlatandet.

Stockholm den 23 februari 2022

P& kommunstyrelsens vagnar:
ANNA KONIG JERLMYR

Jan Jonsson
Hans Altsjo

Sarskilt uttalande gjordes av Karin Wanngérd, Jan Valeskog, Emilia Bjugg-
ren och Kadir Kasirga (alla S) och Clara Lindblom och Rashid Mohammed
(béda V) med hinvisning till Socialdemokraternas och Vinsterpartiets gemen-
samma sdrskilda uttalande i borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Lisa Palm (Fi) med hénvisning till Socialdemo-
kraternas och Vénsterpartiets gemensamma sérskilda uttalande i borgarradsbe-
redningen.



Remissammanstallning

Arendet

Stockholms stads funktionshinderombudsman ldmnar vartannat &r en rapport
till kommunfullméktige om sin verksamhet och stadens arbete for personer
med funktionsnedsittning. Funktionshinderombudsmannens rapport 2021 syf-
tar till att ge en bild av hur pandemin paverkat personer med funktionsnedsétt-
ning. Omraden som belyses &r arbete och forsorjning, utbildning, information
och kommunikation, tillgéng till ny teknik, hélsa samt individuellt stdd.

Funktionshinderombudsmannen beskriver i rapporten att det under pande-
min, och till f61jd av restriktionerna, har varit svarare att sdkerstélla och dka
tillgéngligheten och delaktigheten i samhéllet for personer med funktionsned-
sdttning. Samtidigt finns exempel pa alternativa végar som varit frimjande,
framst genom digitala 10sningar.

Beredning
Arendet har initierats av stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 8 november 2021 har i
huvudsak foljande lydelse.

Under pandemin har hela samhéllet pdverkats och restriktioner har lett till begréans-
ningar for alla i nagon form. For personer med funktionsnedséttning har det kommit
att bli sérskilt utmanande och erfarenheter till f61jd av pandemin och dess paverkan
dr av vikt att fortsatt folja och analysera. Stadsledningskontoret anser att funktions-
hindersombudsmannens rapport 2021 utgdr ett stod i det fortsatta arbetet att na sta-
dens mal om att vara tillgdngligt for alla, dar personer med funktionsnedséttning &r
fullt delaktiga pa jamlika villkor som personer utan funktionsnedséttning.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige
att godkénna Stockholms stads funktionshindersombudsman, rapport 2021.
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