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@ Stockholms Tjénsteutlétande

Inledning

Malséttningen med internkontrollarbetet dr att varje avdelning kontinuerligt ska arbeta med att minska sina vasentliga risker. Under augusti 2016
antog kommunstyrelsen ett system for intern kontroll for stadsledningskontoret lokalt. Internkontrollarbetet 2017 har f6ljt det antagna systemet
for intern kontroll.

Utvalda processer till internkontrollplanen aterfinns samtliga under KF:s mal for verksamhetsomradet Stockholms stads ekonomi ér 1angsiktigt
héllbar (3.5).

Sammanfattande analys

Néamndens internkontrollarbete ska besta av tre delar. Ndmnden ska ha faststéllt ett aktuellt system for internkontroll, arligen genomfora en
visentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifran denna faststélla en internkontrollplan. Systemet for internkontroll ska ses dver arligen och vid
behov revideras.

Arbetet med den interna kontrollen har 1 huvudsak skett via stickprovskontroller av fakturor och underlag.

Av de fyra processer som valts ut till internkontrollplanen sa har endast mindre avvikelser hittats.

Uppfoljning av namndens internkontroliplan

Under nidstkommande ar kommer foreslagna dtgérder utifrdn uppfoljningen av internkontrollplanen 2017 att genomforas. Déribland fortsatta
stickprovskontroller for att 6ka kvalitetssédkringen kring berdrda processer.

Under 2018 kommer arbetet med vésentlighets- och riskanalys och internkontrollplan att utvecklas.



Stockholms Tjansteutlatande
Namndens planerade uppfoljning av den Iopande kontrollen
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar
Process:
Central: Budget- och uppfoéljningsprocessen
Arbetssatt:
Processtyrt arbete. Finansavdelningen ar processagare.
LOE Hdo Uppféljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse e Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Lépande uppfdljning. [ Felaktiga beslutsunderlag tas  [Okad kvalitetssakring Mindre avvikelse | Okad kvalitetssakring. Avslutad
fram
Fortsatta 6ka Avslutad
kvalitetssakringen under 2017.
Forstudie om ett budgetverktyg
har inletts under 2016.
Process:
Intern: Inkdp och anskaffning
Arbetssatt:
Granskning av avtalsuppfdljning gallande konsultfakturor.
FopanHe Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse S Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Stickprovskontroller av Avtalstroheten &r bristfallig Stickprov pa avtalsuppféljning p& Mindre avvikelse | Oka avtalstroheten och Avslutad
konsultfakturor. inom kontoret och att konsultfakturor kontrollen av fakturerade
fakturerade priser inte stammer priser.
all I =
brieit gallante Aviz Okad information till kontorets Avslutad
medarbetare.
Stickprovskontroller under Avslutad

2017.




Stockholms Tjansteutlatande
Fopands Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse pproijning Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Analys
Utifran genomférd granskning (av PwC pa
uppdrag av Revisionskontoret) gors
beddmningen att den interna kontrollen
avseende inkdp/anskaffning delvis ar tillracklig
och att det darmed skett en forbattring jamfort
med tidigare granskningar.
Process:
Intern: Lonehantering
Arbetssatt:
Granskning av att arbetssatt och rutiner foljs.
SO Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse pproijning Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Lépande kontroll. Felaktiga lI6neutbetalningar Kontroll via |6nesystemet Lisa Pagaende
att arbetssatt och rutiner foljs.
Systematisk I6pande kontroll Mindre Ansvaret for HR-fragor flyttas Avslutad
avvikelse fran och med 2018-01-01 fran
Administrativa avdelningen till
PAS.
Analys
Kontroll har skett av att enhetscheferna har
kontrollerat och elektroniskt signerat I6nelistan i
LISA-Sjalvservice.
Systematisk I6pande kontroll Mindre Ansvaret for HR-fragor flyttas Avslutad
avvikelse fran och med 2018-01-01 fran

Administrativa avdelningen till
PAS.




Stockholms Tjansteutlatande
Fopands Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse pproijning Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Analys
Stickprov har gjorts hos chefer hur de hanterar
franvarokontroll. Stickproverna visar att det finns
en struktur for att kontrollera franvaro hos
medarbetare och att detta sker i samband med
attest for I6neutbetalning.
Process:
Intern: Rattvisande redovisning
Arbetssatt:
Granskning av redovisning av resor i tjansten.
Sopafa Uppféljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse pproijning Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Stickprovskontroller. Bristande efterlevnad av rutiner Okad utbildning och Avslutad
och riktlinjer for resor i tjansten information kring riktlinjer om
resor i tjansten.
Stickprovsgranskning av Mindre Lépande information och Avslutad
resefakturor avvikelse utbildning kring riktlinjer om
resor i tjansten ges vid behov.
Analys Stickprovskontroller under Avslutad

For atta granskade fakturor 2017 finns alla
underlag och uppgifter. Avvikelser (mindre) har
noterats gallande attestant samt felkonteringar
pa konto och kostnadsstalle.

2017.




Stockholms Tjansteutlatande
Arbetssatt:
Granskning av representationsredovisning.
Sopaie. Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse L= Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Stickprovskontroller. Bristande efterlevnad av Okad utbildning och Avslutad
riktlinjer om representation, information kring riktlinjer om
mutor och jav representation.
Stickprovsgranskning av Mindre Lépande information och Avslutad
representationsfakturor avvikelse utbildning kring riktlinjer om
representation ges vid behov.
Analys Stickprovskontroller under Avslutad

For de sju granskade fakturorna 2017 finns alla
underlag och uppgifter. Avvikelser (mindre) har
noterats gallande attestant, momsavdrag samt

kontering pa konto.

Vid momsandringar av leverantdrsfakturor sa far
administrativa avdelningen dessa for
godkénnande, darmed sker aven dar en kontroll

av fakturorna.

2017.




