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Borgarrddsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.
1. Som yttrande till JO hénvisas till vad som ségs i stadens promemoria.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Anna Koénig Jerlmyr anfor féljande.
Arendet

Riksdagens justiticombudsmén (JO) har mottagit en anmalan géllande gallring av
ansokningshandlingar som kommit in till Stockholm stad under aren 2014-2016. JO
har beslutat att inleda en utredning med anledning avanmélan

JO har i en remiss till kommunstyrelsen i Stockholm stad begért utredning och
yttrande. JO har tagit del av Stockholms stadsarkivs beslut (2011:09) som géller
bevarande och gallring av personalhandlingar. JO har dven tagit del av
stadsledningskontorets PM om hantering och forvaring av personalhandlingar. Dar
framgér att personalhandlingar avseende anstéllda normalt ska forvaras pa papper
och forvaras i medarbetarnas personalakter.

I anmilan ségs att ansokningshandlingar for personer som anstéllts i stor
utstrackning inte funnits i personalakterna utan endast har lagrats digitalt.

Kulturnimnden och kommunstyrelsen uppmanas att géra en utredning och yttra
sig over anmélan. Yttrandet ska innehélla en redogorelse for hanteringen och
myndigheternas beddmning av denna. Den eller de befattningshavare som berdrs av
anmaélan bor ges tillfdlle att limna synpunkter och det ska framgé av yttrandet om det
har skett.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret. Samrad har skett med Stadsarkivet
vid kulturndmnden.

Mina synpunkter

Jag delar stadsledningskontorets bedomning och hanvisar till det yttrande som
stadsledningskontoret har uppréttat.



Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Som yttrande till JO hénvisas till vad som ségs i stadens promemoria.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Stockholm den 15 januari 2020
ANNA KONIG JERLMYR

Bilaga
Begéran om utredning och yttrande frén JO

Borgarriadsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.



Remissammanstallning
Arendet

Riksdagens justiticombudsmén (JO) har mottagit en anmailan géllande gallring av
ansokningshandlingar som kommit in till Stockholm stad under aren 2014-2016. JO
har beslutat att inleda en utredning med anledning av anmélan.

JO har i en remiss till kommunstyrelsen i Stockholm stad begért utredning och
yttrande. JO har tagit del av Stockholms stadsarkivs beslut (2011:09) som géller
bevarande och gallring av personalhandlingar. JO har dven tagit del av
stadsledningskontorets PM om hantering och forvaring av personalhandlingar. Dar
framgér att personalhandlingar avseende anstéllda normalt ska forvaras pa papper
och forvaras i medarbetarnas personalakter.

I anmilan ségs att ansdkningshandlingar for personer som anstéllts i stor
utstrackning inte funnits i personalakterna utan endast har lagrats digital.
Kulturnimnden och kommunstyrelsen uppmanas att gora en utredning och yttra sig
over anmélan. Yttrandet ska innehélla en redogorelse for hanteringen och
myndigheternas beddmning av denna. Den eller de befattningshavare som berdrs av
anmaélan bor ges tillfdlle att limna synpunkter och det ska framgé av yttrandet om det
har skett.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret. Samrad har skett med Stadsarkivet
vid kulturndmnden.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutlatande daterat den 22 oktober 2019 har i huvudsak
foljande lydelse.

I staden finns ett generellt (stadsgemensamt) gallringsbeslut for personal- och
l6neadministrativa handlingar (beslut Stockholm stadsarkiv 2011:09) som reglerar att
ansokningshandlingar till en utlyst tjénst ska gallras efter 2 ar. Ans6kningshandlingar fran
personer som fatt en anstillning i staden &r undantagna denna gallring. Dessa
ansokningshandlingar ska forvaras i den anstélldes personalakt och bevaras pa papper.
Ansvaret for att se till att ansokan 14ggs i personalakten ligger pa den myndighet (forvaltning)
i staden som har anstéllt personen. Detta framgar i den PM fran stadens personalstrategiska
avdelning pa stadsledningskontoret och stadsarkivet som uppréttades 2017-10-23 och senare
reviderades 2018-06-25. Denna PM ersatte i sin helhet Cirkuldr 2/2007 som ddrmed upphorde
att gilla.

JO:s begiran om utredning och yttrande
Kommunstyrelsen uppmanas av JO att gora en utredning och yttra sig. I yttrandet ska sérskilt
foljande fragor besvaras:

Hur och var har de ansékningshandlingar som kommit in till staden under dren 2014-2016
forvarats?



Ansokningshandlingar som kommit in till staden under &ren 2014-2016 har initialt forvarats i
rekryteringsverktyget Jobb i stan till och med december 2016. Under december 2016-januari
2017 levererades annonser och ddrmed vidhdngande ansokningar under aren 2014-2016 till
stadens gemensamma e-arkiv hos stadsarkivet for mellanlagring. Anledning till
mellanlagringen ar att sokanden har rétt att enligt diskrimineringslagen framstilla
skadestandsansprak for pastddd diskriminering i samband med rekrytering. Den yttersta
preskriptionstiden for detta &r tva ar. Detta var det enda syftet for att spara dessa handlingar i
stadens e-arkiv hos Stadsarkivet under en begrénsad tid. Syftet har aldrig varit att ersitta det
som pa papper ska arkiveras i personalakten.

Enligt stadens rutin for hantering och forvaring av personalhandlingar, ska en ansdkan for
anstélld person skrivas ut pa papper och ldggas i personalakten. Det finns inga anvisningar
som séger att ansokan for den som fatt tjdnsten ska bevaras digitalt via Jobb i stan.

Har handlingarna funnits i fysisk form eller har de lagrats digitalt?

Ansdkningshandlingar for anstéllda har funnits bade i pappersform och i digital from medan
ansokningshandlingar for ej anstéllda endast har funnits i digital form. Den digitala ansdkan
for anstédllda ansags vara en kopia och den handling som ansags vara original och den som
ska bevaras var den utskrivna ansdkan som forvarades pé papper i respektive personalakt.
Ansokningar frén personer som inte anstéllts gallras efter 2 ar enligt stadens generella
gallringsbeslut fattat av Stadsarkivet SSA 2011:09

Redogér for rekryteringsverktyget Jobb i stan och Stockholms stads e-arkiv.

Rekryteringsverktyget Jobb i stan inférdes 2009 och anvindes till och med oktober 2016. I
oktober 2016 byttes systemet ut till ett nytt system. Inga handlingar fordes automatiskt 6ver
till det nya systemet. Pagaende drenden fordes 6ver manuellt. Handlingar i systemet var
annonser samt ansokningar till lediga tjanster. Ansokningar kan ha funnits i fysisk form
eftersom en del s6kanden skickade in ansdkningar via post. Dessa har da i huvudsak
registrerats i systemet i efterhand.

Ett inte obetydligt antal tillséttningar sker varje ar utan att rekryteringsverktyget anvénts.
Det kan gilla vid direktinplaceringar, omorganisationer, omplaceringar eller att nagon har
tillsvidareanstillts/konverterats enligt Lagen om Anstéllningsskydd (LAS). Tillsdttningar av
forvaltnings- eller bolagschefer sker inte genom rekryteringsverktyget da det i allménhet sker
genom s.k. search eller genom upphandlat rekryteringsforetag.

e-arkiv Stockholm &r stadens gemensamma 16sning for arkivering av digitala handlingar i
Stockholms stad. Stadens e-arkiv togs i drift &r 2010 och systemet forvaltas och
vidareutvecklas av Stadsarkivet. I systemet forvaras idag en stor méngd olika handlingar som
under aren har levererats fran stadens forvaltningar, bolag och stiftelser. Leveranser till e-
arkivet sker bade genom nytillkomna anslutningar och genom aterkommande leveranser, t ex
arligen.

Vilka handlingar finns ddr?

I Jobb i stan lagrades inkomna handlingar som inkommer vid en rekrytering, t ex ansokan,
personligt brev och CV. I verktyget fanns ocksé annonstexter till utlysta tjénster. Frén
verktyget kunde man ta ut en lista 6ver samtliga som har sdkt en viss tjinst. Man kunde ocksé
ta ut statistiska rapporter. Samtliga av dessa handlingar levererades till stadens e-arkiv hos
Stadsarkivet i samband med att verktyget Jobb i stan skulle avvecklas 2016 och erséttas av ett
nytt verktyg, Jobba i stan.



Vem forvarar dessa?

Ansvaret for att forvalta rekryteringsverktyget Jobb i stan lag pa Stadsledningskontoret i form
av systemforvaltare for systemet. Stadsledningskontoret hade ocksa ett uttalat arkivansvar for
Jobb i stan enligt Stadsarkivets arkivmyndighetsbeslut SSA 2018:18 (och enligt tidigare
beslut SSA 2016:22 och SSA 2011:01). Under tiden som handlingarna forvarades i Jobb i
stan lag ansvaret pa Stadsledningskontoret, men i samband med leveransen till e-arkivet
overldmnades handlingarna till arkivmyndigheten och ansvaret for de levererade handlingarna
gick da over till stadsarkivet. For data i systemet svarar varje rekryterande forvaltning eller
bolag

Gallring i rekryteringssystemet gors normalt i flera steg. Systemleverantor gallrar
rekryteringsverktyget pa uppdrag av systemforvaltare pa stadsledningskontoret. Gallringen
gors varje manad 30 méanader efter att ansokningshandlingar kommit in. I det gamla systemet
Jobb i stan gallrades ingenting innan systembyte. Vid systembytet gallrades allt innan 2014.

Bland de handlingar som levererades fran systemet till mellanlagringen fanns bade
handlingar som skulle bevaras och handlingar som skulle gallras, se bild:

Bestand Handlingstyp Bevaras Fritext
/Gallras indexera

Rekrytering Ansdkningshandlingar Pdf/A-1b Gallras efter
(CV, personligt brev, ev. 2,58r
bilagor)
Lista 6ver sdkande per csv. 1 0 Gallras efter Nej
annons 2,5 ar
Annonstext (enskild) csv. 0 0 Bevaras Nej
Alla annonstexter csv 0 0 Bevaras Ja

(sammanstélining 2009-2016)

Lista 6ver alla sékande [53% 1 0 Bevaras Ja
(sammanstélining 2009-2016)

Rekryteringsexempel, Pdf/A-1b 2 0 Bevaras Ja
(annonser och ansdkningar
2009-2016)

Statistikrapporter, Pdf/A-1b 0 0 Bevaras Ja
(annonser och ansdkningar csv; xlsx

2009-2016)

Att de gallringsbara handlingarna (de tva dversta raderna ovan) ingick i leveransen berodde
pa att gallringsfristen &nnu inte hade uppnétts och att handlingarna behévde finnas kvar till
dess att gallringsfristen hade gétt ut. Stadsarkivet atog sig att verkstilla gallringen — i rollen
som systemforvaltare av e-arkivet — vid tidsfristens utgang, enligt den
leveransoverenskommelse som upprittades mellan stadsledningskontoret och Stadsarkivet.
De gallringsbara handlingarna levererades alltsa inte till e-arkivet i syftet att bevaras dér i
digital form. Ansokningshandlingarna hade aldrig levererats till e-arkivet om inte Jobb i stan
hade avvecklats, utan hade da funnits kvar i systemet hos Stadsledningskontoret och gallrats
dérifran efter att gallringsfristen pa 2 &r hade gétt ut. Ansdkningshandlingar som inkommit
under de forsta aren som Jobb i stan hade varit i bruk (2009-2013) hade i samband med
systembytet redan gallrats av stadsledningskontoret enligt géllande gallringsfrist (2 ar) som ar
reglerad i stadens generella gallringsbeslut SSA 2011:09.

I e-arkivet lagrades i detta fall data som en mellanlagring enbart for att staden bytte
system s att sokande kunde invinda mot en tillséttning utifran diskrimineringslagen.
Mellanlagringen avsdg annonser och dér tillhdrande ansdkningshandlingar ar 2014-2016.
Normalt mellanlagras ingenting i e-arkivet fran rekryteringsverktyget. Det som slutligt lagras
i e-arkivet dr for forskningssyfte, annonstext, namn pa sokande, statistik sdsom antal
annonserade tjanster per ar. Nu skickas detta fran kéllsystemet flera ganger per ar, efter att



preskriptionsfristen enligt diskrimineringslagen upphort, sa att staden inte lagrar
personuppgifter langre dn vi behdver i enlighet med dataskyddsforordningen.

Har ansckningshandlingar som kommit in till Stockholms stad under dren 2014-2016 gallrats
och i sd fall nir genomfordes gallringen?

4 600 ansokningshandlingar avseende 2014 gallrades den 4 september 2018, 6 335
ansokningshandlingar avseende 2015 gallrades den 17 december 2018

Innan gallringen verkstilldes gick Stadsarkivet ut med tydlig information till stadens
forvaltningar om att gallring skulle ske och nér det skulle ske. Stadsarkivet informerade dven
om varfor gallringen skulle ske, d& vissa forvaltningar ifragasatte detta. Enligt gédllande
gallringsfrist skulle ansdkningshandlingarna fran 2014 egentligen gallrats i december 2017,
men efter 6nskemal fran ett antal forvaltningar skots gallringen upp, for att mojliggéra en
komplettering av forvaltningarnas personalakter dir det saknades en ansdkan pa grund av
bristande rutiner.

Gallringen omfattade samtliga handlingar i e-arkivet vars gallringsfrist hade uppnatts.
Enligt gdllande regelverk for bevarande och gallring och stadens rutin for hantering och
forvaring av personalhandlingar, var samtliga ans6kningshandlingar gallringsbara — dven de
som rorde personer som anstillts eftersom originalhandlingen ska forvaras pa papper i
personalakten och den digitala handlingen endast ar en kopia.

Ansokningshandlingar som inkom till staden ar 2016 har dnnu inte gallrats. Gallringen &r
planerad att verkstéllas den 12 december 2019 men denna gallring kommer att pausas under
pagaende utredning.

Har gallringen avsett dven ansékningshandlingar for personer som anstdllts?

Ja, gallring kan ha skett d&ven for ansdkningshandlingar for personer som anstéllts.

Hur manga handlingar rér det sig uppskattningsvis om i sd fall?

Totalt sett har mellan 15 000-18 000 anstillningar gjorts. Det gér inte med sékerhet att sdga
vilka som eventuellt saknas utan att gé igenom samtliga personalakter for dem som anstéllts
perioden 2014-2016 och stimma av varje anstillning mot rekryteringsverktyget. Darefter
behover det utredas om anstéllningen har gjort genom direktinplaceringar, omorgansationer,
omplaceringar eller att ndgon har tillsvidareanstéllts/konverterats enligt Lagen om
Anstéllningsskydd (LAS). Jobb i stan innehdll felkillor satillvida att alla rekryteringar inte
har avslutats ”pé rétt sitt”, det vill sdga det framgér inte vem som erhallit erbjudande om
anstéllning och sedan blivit anstélld. Darutover dr det manga som har slutat sin tjanst under
tidsperioden, varfor dessa personalakter redan ar arkiverade. Eftersom gallring har skett
avseende 2014 och 2015 rérande sammanlagt 10 935 anstéllningar och alla berdrda
forvaltningar inte har bristande rutiner rorande ansdkningshandlingar bedoms antalet med stor
sannolikhet vara avsevart lagre.

Om handlingarna inte har gallrats, kommer det att ske och i sd fall néir?
Handlingar avseende 2014 och 2015 &r gallrade. Avseende 2016 planerades gallringen till den
12 december 2019 men denna gallring har pausats i avvaktan pé utredning.

Vilket dr det rdttsliga stodet for gallringen?



Niér beslut om gallring fattas tas hinsyn till tillimplig lagstiftning. I detta fall
dataskyddsforordningen och diskrimineringslagstiftningen.

Enligt 10 § arkivlagen (1990:782) far allmadnna handlingar gallras. Enligt 4 § arkivlagen
framgar att varje myndighet skall svara for varden av sitt arkiv, om inte en arkivmyndighet
med stdd av 9 § har dvertagit detta ansvar. I 6 § arkivlagen framgar att verkstillande av
foreskriven gallring dr en del av denna arkivvéard.

I stadens arkivregler som beslutades av kommunfullméktige 14 december 2015 (Kfs
2015:27) faststills att arkivmyndigheten fattar beslut om gallring (5 kap 2 §).

8 § arkivlagen anger att kommunstyrelsen dr arkivmyndighet i kommunen om inte
kommunfullméktige har utsett ndgon annan namnd eller styrelse till arkivmyndighet. I
Stockholms stad har kommunfullméktige utsett kulturnimnden till arkivmyndighet och
Stadsarkivet dr dess verkstillande forvaltning.

I egenskap av arkivmyndighet har Stadsarkivet beslutat om bevarande och gallring av
personal- och 16neadministrativa handlingar 1 Stockholms stad och detta beskrivs i beslut
SSA 2011:09. Enligt 4 § 5 kap arkivregler i Stockholms stad (Kfs 2015:27) ska handlingar for
vilka gallringsfristen 16pt ut forstoras utan drojsmal.

Nir gallringen av ansokningshandlingarna verkstélldes av Stadsarkivet foljde
arkivmyndigheten saledes endast det faststéllda regelverket.

De ansokningshandlingar som géllde personer som anstéllts av staden och som lagrades i
e-arkivet likstdlls med digitala kopior pa de pappersoriginal som ska forvaras i personalakten,
varfor gallringen av dessa utgjorde en rensning av kopior och inte en gallring. Att
ansokningshandlingar saknades i ett antal av de anstdlldas personalakter, r en f6ljd av att
dessa forvaltningar inte har f6ljt stadens framtagna rutiner.

Vem beslutar att gallring ska ske och hur genomfors gallringen i praktiken?

Gallringsbeslut fattas av Stadsarkivets forvaltningschef (stadsarkivarien) pa delegation av
kulturndmnden som &r arkivmyndighet i Stockholms stad. Beslut om att gallringen av
ansokningshandlingarna skulle verkstillas togs av Stadsarkivets forvaltningschef i samrad
med ansvariga for arkivvarden i Stockholms stads e-arkiv, e-arkivets objektégare tillika
avdelningschef samt Stadsarkivets tillsynsverksamhet och var en konsekvens av att gallringen
var foreskriven i gallringsbeslut SSA 2011:09.

Sker gallringen per automatik vid en viss tidpunkt, eller gors det manuellt? Vem utfor i sa
fall gallringen och ndr sker detta?

Gallring i e-arkivet sker manuellt efter uppstéllda gallringsregler som sétts upp enligt
géllande gallringsbeslut. Gallringen verkstilldes av en medarbetare inom e-arkivets
forvaltning i sin roll som ansvarig for e-arkivets arkivvardsprocess. Gallring har skett vid tva
tillfallen sa hér langt, 2014 ars ansdkningshandlingar gallrades den 4 september 2018 och
2015 &rs ansokningshandlingar gallrades den 17 december 2018.

Infor verkstillande av gallring av de ansokningar som levererats till e-arkivet gick
stadsarkivet ut med information till stadens forvaltningar att gallring skulle goras. Att ett
utskick om detta gjordes berodde pa att stadsarkivet genom Mikael Baugus (som vid denna
tid utgjorde del av stadsdelsforvaltningarnas centrala arkivariefunktion placerad vid
Sodermalms stadsdelsforvaltning) hade fatt indikationer pa att nagra forvaltningar inte hade
foljt stadens rutin att skriva ut ansokan for den anstéillde och lagga den i personalakten.
Mikael Baugus hade dessforinnan pa eget initiativ tagit kontakt med arkivarier vid stadens
Ovriga stadsdelsforvaltningar samt utbildningsférvaltningen och frégat om de hade foljt
stadens rutin gillande vilka handlingar som ska bevaras i personalakten och fétt in svar fran
nagra forvaltningar att de var osékra pé detta. Han tog d& kontakt med stadsarkivet och



stadsarkivet ville darfor ytterligare informera om forestaende gallring sa att férvaltningarna
skulle fa en mgjlighet att kontrollera att personalakterna var kompletta.

Efter detta besked beslutade stadsarkivet att skjuta pa gallringen fram till den 15 maj
2018. Detta datum sattes utifran att stadsarkivet vill fa gallringen genomford innan
dataskyddsforordningen tradde i kraft den 25 maj 2018. Stadsarkivet gjorde ett utskick om
den senarelagda gallringen till stadens forvaltningar den 20 december 2017.

Ar det méjligt att vid gallringen skilja mellan ansékningshandlingar frdn personer som inte
anstidllts av staden och anstdillningshandlingar frdn personer som anstdllts? Hade
anstdllningshandlingar fran anstdllda kunnat bevaras och évriga anstillningshandlingar
gallras?

Nej, det ar inte mojligt, utan att veta vilka personer som hade anstéllts under den tidsperioden.
Ansodkningshandlingarna i e-arkivet &r inte sorterade eller sérredovisade efter vilka som
anstéllts och vilka som inte anstéllts.

Ansokningshandlingarna i e-arkivet &r sorterade under respektive annons som uppréttats i
de olika rekryteringarna under respektive ar. Till varje annonsrubrik finns en annonstext, en
lista over alla sokande samt ansdkningshandlingar. Annonserna ar kopplade till arbetsgivaren
”Stockholm”, vilket gjorde att det inte var mojligt att filtrera annonser och rekryteringar efter
vilken forvaltning som hade gjort rekryteringen. Det ar heller inte mdjligt att filtrera
sokningen utifrén yrke eller typ av tjénst, eftersom systemet Jobb i stan tilldt rekryteraren att
skriva fritext i stor utstrdckning och man hade inte anvént sig av en standardiserad
nomenklatur. Filerna dr dessutom inte fritextindexerade, vilket innebér att man inte kan
fritextsoka i filernas textinnehall, sokning kan bara ske pé arkivobjektens och filernas namn.

Det ir heller inte mojligt att soka pa personnummer. Det enda séttet att sdka fram en
ansokningshandling ir att skriva in personnamn och fodelsedatum, tack vare att de enskilda
arkivobjekten och filerna hade namngetts med dessa metadata. Men for att kunna séka pa
namn och fodelsedatum maste man forst veta vilken person man soker efter. For att kunna
gora det i det hér fallet, beh6vde man ha en lista 6ver alla de personalakter hos de olika
forvaltningarna som behévde kompletteras. Den kunskapen fanns endast hos de anstillande
forvaltningarna.

I samband med arbetet med att ta fram mojligheter till atersdkning fordes kontinuerligt
dialog mellan stadsarkivet/e-arkivet, stadsdelsférvaltningarnas centrala arkivariefunktion
(Mikael Baugus), en arkivarie pa Utbildningsforvaltningen samt systemforvaltare vid
personalstrategiska avdelningen pa Stadsledningskontoret. Detta skedde i borjan av 2018. For
att underlétta for forvaltningarnas arbete med att soka sina ansdkningshandlingar, bistod
Stadsarkivet med en beskrivning av hur en sokning av ans6kningshandlingarna kunde
genomforas via e-arkivets soktjanst pa internet och gav dven olika soktips.

Sokningen via e-arkivets soktjinst pd internet visade sig dock begransas av den gillande
personuppgiftslagstiftningen. For att ytterligare tillmdtesga forvaltningarnas behov planerade
darfor Stadsarkivet att ge forvaltningarna en temporér behdrighet och atkomst till e-arkivets
klient (via inloggning i systemet), som ett komplement till s6kningen via soktjansten pa
internet. Man tog dven fram en instruktion p& hur sékningen skulle ske i e-arkivets klient och
ordnade ocksd med kopior pé de stora excel-filerna som lagrades i e-arkivet som visade en
sammanstéllning 6ver samtliga skanden och som fungerade som sokingang. I samband med
den nya l6sningen for atersdkning deltog en representant fran e-arkivet pa en utbildning hos
stadsdelsforvaltningarna och visade hur sdkningen skulle genomforas.

Med anledning av att det inte var mojligt att urskilja vilka handlingar som rérde anstéllda,
var det inte heller mojligt for Stadsarkivet att endast bevara eller gallra en del av mangden.
Alternativen som stod till buds var darfor att antingen gallra samtliga ansdkningshandlingar
eller att bevara samtliga ansokningshandlingar. Som ett exempel kan ndmnas en rekrytering
av receptionist som hade 269 sdkanden och dér en person anstélldes. I det fallet hade ett



bevarande inneburit att staden hade arkiverat 268 ansdkningshandlingar utan rittslig grund.
Ett bevarande av samtliga ansokningshandlingar i e-arkivet skulle ha stridit mot bade
géllande gallringsbeslut och mot lagstiftningen rérande behandling av
personuppgifter/dataskyddslagstiftningen.

Redogor for arbetet med att rekonstruera personalakterna. Vem initierade arbetet och ndr
paborjades det? Vem beslutade att arbetet skulle avslutas och ndr gjordes det?

Initiativet till att rekonstruera personalakter togs pa eget initiativ av Mikael Baugus efter
kontakt med utbildningsforvaltningens arkivarie. Stadsarkivet beslutade att efter nskemal
fran Utbildningsforvaltningen senareldgga gallringen av 2014 ars ansdkningshandlingar till
den 2018-05-15 for att under perioden fram till dess ge forvaltningarna mojlighet att eftersoka
sina ansokningar som fanns i digital form i e-arkivet, for att skriva ut dessa pa papper och
lagga till personalakten.

Tillvigagangssittet for att soka fram ansdkningarna var dock inte helt enkelt p& grund av
att handlingarna i leveransldsningen inte att taggats upp med s6kbegrepp for att underlitta
den hér formen av atersdkning.

Anledningen till det var att handlingarna inte hade levererats i syfte att bevaras, utan de
skulle endast finnas kvar under ett par ars tid. Se vidare under frdgan ovan for redogorelse av
hur aters6kning kunde goras.

Stadsdelsforvaltningarna och Utbildningsforvaltningen berdknade att arbetet med att
komplettera personalakterna skulle ta mycket resurser i ansprak och paga under en langre tid.
Genom att senareldgga verkstillandet av gallringen gavs dessa méjlighet att genomfora
arbetet under vintern och véaren 2018. Detta beslut fattades den 13 mars 2018 i samrad mellan
stadsarkivets tillsynsverksamhet, e-arkivet och utbildningsférvaltningens arkivarie och
dokumenterades i en tjdnsteanteckning pa stadsarkivet den 14 mars 2018. Ingen av
personalfunktionerna vid de berdrda forvaltningarna har varit med i bedomningen om
eftersokningsinsatsen kunde goras och eventuella saknade handlingar i personalakterna kunde
tas fram.

Beslutet att avsluta arbetet togs av personaldirektor Anita Lidberg efter samrad med
forvaltningschefen vid stadsarkivet (stadsarkivarien) Lennart Ploom. Detta beslut togs den 5
april 2018 och kommunicerades till berérda bade i mail och muntligen samt antecknades i
protokoll vid personalchefsméte den 17 maj 2018.

Vilka var skidlen till detta?

Stadens personaldirektdr hade hittills inte varit inblandad i diskussionen kring arbetet med att
komplettera de eventuella bristerna i personalakterna och kénde inte till att arbetet pagick.

Detta efter att ha fatt fragor frin HR-funktionerna vid ett flertal stadsdelsforvaltningar
som uttryckt att de inte hade vare sig resurser eller tid att gd igenom samtliga personalakter
som uppréttats under aren 2014-2016. Det ror sig om upp mot 22 000 personalakter, mellan
15 000-18 000 som berdknades finnas i rekryteringsverktyget och uppskattningsvis cirka
4 000 som anstéllts av andra skél. Hur manga av dessa anstdllda som dessutom har slutat sin
anstéllning eller bytt anstillning till annan forvaltning gjorde arbetet odverblickbart. En
beddmning gjordes att samtliga personalakter maste gis igenom eftersom det inte finns nagot
sdtt att sdarskilja dem som anstéllts 2014-2016 via rekryteringsverktyget och dem som anstéllts
pa annat sitt. Vidare gjordes beddomningen att den eventuella informationsforlusten var ringa i
relation till nedlagda resurser Samtliga personalakter innehaller anstéllningsbeslut och/eller
anstéllningsavtal vilket bidrar till beddmningen att informationsforlusten &r ringa.

Genom svaren pa de stillda fradgorna har stadsledningskontoret foretagit den utredning
med redogdrelse for hantering och beddmning som JO efterfragat. Som framgér av svaren har



vissa av stadens forvaltningar inte f6ljt hanteringen av ansdkningshandlingar korrekt. Skilen
och beddomningen till att arbetet med att rekonstruera personalakter avslutades har noggrant
redovisats ovan. En planerad gallring av ansdkningshandlingar inkomna till staden under
2016 har som ndmnts ovan pausats.

Vad giller nuvarande rekryteringsverktyg ”Jobba i stan” forvaras ansékningshandlingar
dven dér. For att sdkerstélla en korrekt hantering framéver har personalstrategiska
avdelningen kontinuerliga kontakter med forvaltningarnas HR-funktioner, och Stadsarkivet
med forvaltningarnas arkivansvariga, och informerar om hur personalhandlingar ska hanteras
och gillande gallringsbeslut. Information géllande hur personalhandlingar ska hanteras inom
staden har lagt ut pa samarbetsyta som samtliga HR-medarbetare har tillgéng till och fragan
tas upp kontinuerligt pa personalchefsméten.
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