Stockholms
stad

PM Rotel | (Dnr KS 2022/286)

Anmalan om svar pa remiss av forslag avseende Energi-
marknadsinspektionens foreskrifter och allmanna rad
om matning, fakturering och tillhandahallande av infor-
mation om levererad varmeenergi (fjarrvarme)

Remiss fran Energimarknadsinspektionen

Borgarrddsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.
Anmélan om svar pa remiss godkinns.

Foredragande borgarradet Anna Konig Jerlmyr anfor féljande.
Arendet

Energimarknadsinspektionen har remitterat forslag avseende foreskrifter och all-
maéanna rad om maétning, fakturering och tillhandahéllande av information om levere-
rad virmeenergi (fjarrviarme) bland annat till Stockholms stad for yttrande.

Energimarknadsinspektionen foreslar nya foreskrifter och allménna rdd om
matning, fakturering och tillhandahéllande av information om levererad virmeenergi
(fjarrvarme). Grunden &r att regeringen ldmnat forslag till 4ndringar i
fjarrvdrmelagen (2008:263). De foreslagna dndringarna genomfor tillsammans
dndringar 1 EU:s direktiv om energieffektivitet. Detta direktiv innehaller krav pa
nationella bestimmelser om métning, fakturering och tillhandahéllande av
faktureringsinformation och information om den faktiska energianvéndningen.

Energimarknadsinspektionen foreslar utékade skyldigheter for fjarrvairmeforetag
och ddarmed utokade rattigheter for fjarrvairmekunder. Syftet med foreskrifterna ar att
fjarrvarmekunderna ska f& mer information om sin energianvandning och faktureras
med tdtare intervall utifrin méngden levererad virmeenergi. Forslaget innebar enligt
Energimarknadsinspektionen att fjdrrvirmekunder ska betala for faktiskt uppméitt
energi och dédrmed bli mer medvetna om hur energianvéndningen paverkar klimatet.

Pé grund av kort remisstid har staden svarat med stadsledningskontorets tjénsteut-
latande.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, fastighetsnimnden, milj6- och hél-
soskyddsndmnden, stadsbyggnadsndmnden och Stockholms Stadshus AB. Stock-
holms Stadshus AB har remitterat drendet vidare till Skolfastigheter i Stockholm AB.
Stadsbyggnadsndmnden avstar frén att besvara remissen. Pa grund av kort remisstid
har milj6forvaltningen besvarat remissen med ett kontorsyttrande enligt delegation.



Stadsledningskontoret konstaterar att Energimarknadsinspektionen beskriver att
syftet med det remitterade forslaget ar att fjarrvirmekunder ska betala for uppmatt
energi och bli mer medvetna om hur energianvindningen paverkar klimatet. Denna
medvetenhet kan leda till en 6kad energieffektivitet i byggnadsbestindet vilket ar i
linje med stadens beslutade styrdokument.

Fastighetsndmnden haller i stort med om Energimarknadsinspektionens forslag
rorande foréndringar i fjarrvdrmelagen men vill trycka pa att det inte bara ar viktigt
att informationen till fjarrvirmekunderna &r tydlig utan &ven forstéelig for den
mindre insatta kunden.

Miljéforvaltningen konstaterar att Boverket definierar hur energiprestanda ska be-
raknas och menar att det &r mycket viktigt att samma princip tilldmpas vid fjarrvér-
mebolagens kommunikation med kunderna. Detta bor tydliggoras da det forekommer
att olika fjarrvirmeleverantorer har sina egna berdkningssétt for den korrigerade
energianvindningen, vilka kan avvika markant fran Boverkets och SMHI:s. Detta le-
der till forvirring hos kunderna och i vérsta fall kan investeringsbeslut fattas, eller
inte fattas, pa felaktiga grunder.

Stockholms Stadshus AB anser att forslaget ér bra utifrén utvecklingen av bran-
schen samt utifran ett konsumentperspektiv. Att informationen om férbrukning och
energins ursprung blir mer lattillgéngligt leder till stérre forstaelse for hur den egna
energianvindningen paverkar bade klimatet och kostnaden

Underremiss

Skolfastigheter i Stockholm AB (SISAB) vialkomnar forslaget pa Energimarknads-
inspektionens foreskrifter och allménna rad och ser att det dr positivt for branschens
utveckling med en tydligare information om energianvéndning. SISAB:s anvéndning
av fossila brinslen for uppvarmning har succesivt fasats ut sedan &r 1997 genom att
lokala oljepannor ersatts med fjarrvirme.

Mina synpunkter
Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6l-
jande.
Anmailan om svar pa remiss godkénns.
Stockholm den 5 oktober 2022
ANNA KONIG JERLMYR
Bilaga
Konsekvensutredning avseende Energimarknadsinspektionens foreskrifter och all-

minna rdd om métning, fakturering och tillhandahallande av information om levere-
rad virmeenergi (fjarrvirme)

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.



Remissammanstallning
Arendet

Energimarknadsinspektionen har remitterat forslag avseende foreskrifter och all-
ménna rad om métning, fakturering och tillhandahéllande av information om levere-
rad virmeenergi (fjarrvirme) bland annat till Stockholms stad for yttrande.

Energimarknadsinspektionen foreslar nya foreskrifter och allmédnna rdd om
mitning, fakturering och tillhandahallande av information om levererad virmeenergi
(fjarrvdirme). Grunden &r att regeringen ldmnat forslag till dndringar i
fjarrvarmelagen (2008:263). De foreslagna dndringarna genomfor tillsammans
andringar i EU:s direktiv om energieffektivitet. Detta direktiv innehéller krav pa
nationella bestimmelser om métning, fakturering och tillhandahallande av
faktureringsinformation och information om den faktiska energianvéndningen.

Energimarknadsinspektionen foreslar utdokade skyldigheter for fjarrvirmeforetag
och didrmed utdkade réttigheter for fjarrvirmekunder. Syftet med foreskrifterna ér att
fjdrrvarmekunderna ska fa mer information om sin energianvindning och faktureras
med tétare intervall utifrdn méngden levererad virmeenergi. Forslaget innebér enligt
Energimarknadsinspektionen att fjérrvirmekunder ska betala for faktiskt uppméitt
energi och didrmed bli mer medvetna om hur energianvéndningen péaverkar klimatet.

Bestdmmelserna om méatning motsvarar gillande foreskrifter utan storre dndringar
i sak. Nya bestimmelser om fjdrravldsning infors. De hittillsvarande bestimmelserna
om rapportering justeras i enlighet med den nya lydelsen i fjarrvirmelagen och det
infors nya bestimmelser om tidsintervall for tillhandahallande av information om
energianvindningen. Nya bestimmelser infors ocksd om vilken information som ska
finnas i eller tillsammans med fjarrvirmeforetagens fakturor, tidsintervall for
faktureringen och att fjarrvirmeforetaget ska erbjuda kunder fakturor i elektronisk
form.

I det remitterade forslaget har konsekvenserna analyserats. For
fjarrvirmeforetagen blir det vissa ekonomiska konsekvenser for exempelvis
fjarravldsning och 6kad administration. For slutkunden blir detta en marginell 6kning
av varmekostnaden, i storleksordningen en krona per ar.

De miljoméssiga konsekvenserna har ocksa bedomts i forslaget. Att
fjarrvirmeleveranser méts, rapporteras och faktureras pa ett korrekt och pedagogiskt
satt ar viktigt for energihushallningen, enligt forslaget. Fjarrvarmekunderna ska
betala for uppmaitt méngd energi och ska genom information fran fjarrvarmeforetaget
bli medvetna om hur konsumtionen av virmeenergi paverkar klimatet. Insikten om
leveransens miljopaverkan och kostnad skapar forutsittningar for fjarrvirmekunden
att ta till sig information och genomfora energieffektiviserande atgérder. Syftet med
energieffektiviseringsdirektivet ar att 6ka energieffektiviteten inom medlemsstaterna
och EU for att uppna nationella och europeiska energieffektiviseringsmal till 2030.

Pé grund av kort remisstid har staden svarat med stadsledningskontorets tjdnsteut-
latande.



Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, fastighetsnimnden, miljo- och hél-
soskyddsndmnden, stadsbyggnadsndmnden och Stockholms Stadshus AB. Stock-
holms Stadshus AB har remitterat drendet vidare till Skolfastigheter i Stockholm AB.
Stadsbyggnadsndmnden avstar fran att besvara remissen. P4 grund av kort remisstid
har milj6forvaltningen besvarat remissen med ett kontorsyttrande enligt delegation.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 6 april 2022 har i huvudsak f6l-
jande lydelse.

Av kommunfullméktiges budget 2022 framgér att Stockholm ska vara vérldsledande i det
globala arbetet med att forverkliga Parisavtalets mélsittningar i klimatarbetet, dar staden intar
rollen som en internationell forebild. Stockholms stads Miljoprogram 2020-2023 innehaller
mél om bland annat effektiv energianvindning i stadens verksamheter.

Stadsledningskontoret konstaterar att Energimarknadsinspektionen beskriver att syftet
med det remitterade forslaget ar att fjarrvairmekunder ska betala for uppmétt energi och bli
mer medvetna om hur energianvéndningen paverkar klimatet. Denna medvetenhet kan leda
till en 6kad energieffektivitet i byggnadsbestdndet vilket ar i linje med stadens beslutade styr-
dokument.

Stadsledningskontoret konstaterar ocksa att Energimarknadsinspektion bedémt att de eko-
nomiska konsekvenserna av forslaget blir marginella {or fjarrvirmekunder. Daremot kan for-
slaget leda till en 6kad medvetenhet om varmekundens klimatpaverkan vilket i sin tur kan
komma att 6ka efterfragan pa stod fran den kommunala energi- och klimatradgivningen.
Stadsledningskontoret bedomer dock att detta inte blir storre &n att det kan hanteras inom be-
fintlig budgetram.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att remissen besvaras med
hénvisning till vad som ségs i stadsledningskontorets tjédnsteutlatande.

Fastighetsnamnden

Fastighetsnimnden beslutade vid sitt ssmmantrdde den 29 mars 2022 foljande.
1. Fastighetsnimnden godkénner och dverldmnar forvaltningens tjdnsteutld-
tande som svar pa remissen.

Fastighetskontorets tjinsteutlatande daterat den 18 mars 2022 har i huvudsak f6l-
jande lydelse.

Fastighetskontoret haller i stort med om Energimarknadsinspektionens forslag rorande for-
andringar i fjarrvirmelagen men vill trycka pé att det inte bara ar viktigt att informationen till-
fjarrvirmekunderna ar tydlig utan dven forstaelig for den mindre insatta kunden.

Det ir positivt att fjdrrvarmekunderna fir mer information om sin fjarrvirmeanvandning
och ddrmed storre mojligheter att paverka denna. Att dven vixthusgasutslappen for en kunds
fjarrvirmeanvéndning ska presenteras &r bra. Men hur detta ska goras forstaeligt for allmén-
heten behover undersokas vidare. Véxthusgasutslapp i kilo sdger séllan ndgot for gemene man
och det dr ddrmed svart for kunden att avgéra om utsldppet ér stort eller litet.



Fastighetskontoret stéller sig positivt till att alla fjarrvirmebolag ska ha en hemsida dér
kunderna kan f6lja sin fjarrvairmeforbrukning och jamfora mot tidigare ar. Detta ger mojlighet
till ytterligare information for den intresserade kunden samt att all information &r samlad och
inte utspridd pé tidigare fakturor. Fastighetskontoret ser emellertid en viss problematik med
att anvinda jamforelseprofiler som fjarrvirmekunderna kan jamfora sina forbrukningar mot.
Detta da det &r m&nga parametrar som péaverkar fjarrvarmeférbrukningen vilket kan ge en fel-
aktig bild av effektiviteten till kunderna.

Det dr samtidigt bra att ge kunderna nagot att relatera sin fjarrvirmeforbrukning mot. Jam-
forelseprofilerna bor kompletteras med effektiviseringsforslag samt att fjarrvirmebolagen bor
erbjuda energieffektiviseringstjénster.

Miljoforvaltningen

Miljoforvaltningens tjinsteutlatande daterat den 22 mars 2022 har i huvudsak f6l-
jande lydelse.

Némndens synpunkter

Némndens synpunkter foljer strukturen i forslaget till forfattningsskrivelsen.

3 § Energimix: Fjarrvirmeforetagets totalt tillférda brénslen eller energibérare till fjérrvarme-
produktionen under féregdende kalenderar uppdelade pa olika ursprung och angivna i GWh
allokerade enligt alternativproduktionsmetoden.

Néimndens synpunkter:

Att texten “Olika ursprung” bor definieras tydligare. Det forekommer idag att fjarrvarmebo-
lag anger “returbrénsle” i sin brénslemix och i detta kan da ingé t.ex. fossil plast. Hela det
fossila inslaget bor tydligt framga i energimixen.

Klimatkorrigerad energianvindning:
Maitvirden som ridknats om for att ta hinsyn till fordndringar i temperatur och utomhusklimat
mellan &r, vilket mdjliggor jimforbarhet med historiska métvérden.

Némndens synpunkter:

Att berdkningsprinciperna for att rdkna ut den klimatkorrigerade energianvandningen ska go-
ras pa samma sitt som for Boverkets Energideklarationer vilka baseras pA SMHI:s Energiin-
dex. Boverket har definierat hur energiprestanda ska beréknas och det &r mycket viktigt att
samma princip tillimpas vid fjarrvirmebolagens kommunikation med kunderna. Detta bor
tydliggoras da det forekommer att olika fjarrvdrmeleverantdrer har sina egna berdkningssatt
for den korrigerade energianvéndningen, vilka kan avvika markant frdn Boverkets och
SMHI:s. Detta leder till forvirring hos kunderna och i varsta fall kan investeringsbeslut fattas,
eller inte fattas, pa felaktiga grunder.



Stockholms Stadshus AB

Stockholms Stadshus AB:s yttrande daterat den 24 mars 2022 anfor f6ljande.

Kommunstyrelsen har remitterat forslag avseende Energimarknadsinspektionens
foreskrifter och allminna rdd om métning, fakturering och tillhandahéllande av in-
formation om levererad varmeenergi (fjarrvarme) till bl. a. Stockholms Stadshus
AB, som i sin tur remitterat vidare till dotterbolagen AB Svenska Bostdder, AB Fa-
miljebostdder, AB Stockholmshem, Skolfastigheter i Stockholm AB (SISAB), Mi-
casa Fastigheter i Stockholm AB och Stockholm Exergi AB.

Bolagen AB Svenska Bostidder, AB Familjebostider, AB Stockholmshem och
Micasa Fastigheter i Stockholm AB har valt att avstd fran att svara pé remissen. Fran
Stockholm Exergi AB har information inhdmtats muntligen. Nedan foljer en redo-
visning av koncernledningens synpunkter och SISAB:s remissvar i sin helhet.

Koncernledningens synpunkter

Koncernledningen anser likt SISAB att forslaget ar bra utifrén utvecklingen av branschen
samt utifran ett konsumentperspektiv. Att informationen om foérbrukning och energins ur-
sprung blir mer lattillgangligt leder till storre forstaelse for hur den egna energianvindningen
paverkar bade klimatet och kostnaden. Koncernledningen har i dialog med Stockholm Exergi
erhéllit dessa synpunkter pa

remissen:

- Definitioner och terminologi i den foreslagna foreskriften bor dndras sé de
overensstimmer med parallella foreskrifter frdn Boverket exempelvis
”Klimatkorrigerad energianvéndning” bor bytas till "Normaléarskorrigerad
energianvandning” och “virme energi” till “termisk energi”.

- Enligt forslaget ska kunden kunna {4 jamforelseprofiler géllande sin energianvand-
ning fran kunder i samma anvéndarkategori. Forslaget ar bra, dock kan det vara svart
att hitta lampliga jaimforelseprofiler for ménga av kunderna. Variationen pa byggna-
der och byggnaders anvindning &r vildigt olika och didrmed kan det leda till att ett
mycket stort antal jamforelseprofiler behover tas fram och de riskerar att inte vara
tillampliga for alla kunder.

- I konsekvensanalysen star att Konsumenternas Energimarknadsbyra tillhandahaller
anvindarrddgivning kopplat till energieffektivisering. Bolaget anser att det &r viktigt
att hér i stéllet hinvisa till den kommunala energi- och klimatradgivningen respek-
tive Statens energimyndighet som oberoende organ. Konsumenternas Energimark-
nadsbyra har som uppdrag att tillhandahalla oberoende och kostnadsfri konsument-
vagledning om bl.a. fjarrvirme inom det konsumentrittsliga omradet, vilket behover
sarskiljas fran anvéndarradgivning om lampliga energieffektiviseringséatgérder.

Underremiss

Skolfastigheter i Stockholm AB:s (SISAB) yttrande den 24 mars 2022 har i huvud-
sak foljande lydelse.

SISAB vilkomnar forslaget pa Energimarknadsinspektionens foreskrifter och allménna rad
och ser att det dr positivt for branschens utveckling med en tydligare information om energi-
anvéndning. SISAB:s anvéndning av fossila branslen for uppvarmning har succesivt fasats ut
sedan ar 1997 genom att lokala oljepannor ersatts med fjarrvirme.

Leverantorer av fjarrvarme dr Stockholm Exergi och Norrenergi.



Att sékerstédlla mitning samt tillgdngliggérande av médtdata ar av yttersta vikt varfor SI-
SAB vilkomnar bestimmelser kring vilken information som ska finnas i eller tillsammans
med fjarrvarmeforetagens fakturor, tidsintervall for faktureringen och att fjarrvirmeforetaget
ska erbjuda kunder fakturor i elektronisk form. Utifrdn SISAB:s verksamhet sa &r redovisning
och fakturering en sjilvklar del av driften av bolagets utbildningsmiljoer dér bolaget idag har
en hogre standard 4n den remissen foreskriver. Detta ses som ett maste for ett bolag av SI-
SAB:s storlek av verksamhet dér allt sker minst pd ménadsbasis.

Uppgifterna om fjarrvirme hiamtas fran SISAB:s system for energiuppfoljning, Vitec, som
importerar varden frdn SISAB:s energileverantdrer automatiskt varje manad. SISAB vill
aven lyfta vikten av 16pande kommunikation med leverantor dér allt fran priset till branslemix
och klimatpaverkan maste sékerstillas.

SISAB ser dven en stor fordel med tydlighet kring fakturor och fakturor och i takt med
den digitala utvecklingen okar sa &dven kraven pé energileverantorens tillgingliggdrande av
métdata. Infor inférandet av dessa nationella regler sa beskriver remissen vad bolaget anser &r
minimikrav och SISAB kan konstatera att bolagets befintliga arbetssétt uppfyller dessa krav.
SISAB vilkomnar forslagen pa foreskrifter och allmdnna rdd om métning, fakturering och
tillhandahallande av information om levererad virmeenergi (fjarrvirme).
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