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Post- och telestyrelsens foreskrifter och allmanna rad om PTSFSAR:NR
utdelning av post vid tillhandahallandet av

samhallsomfattande posttjanst; Utkom frén trycket
den vélj datum

beslutade den valj datum.

Post- och telestyrelsen foreskriver féljande med stéd av 7 8 postférordningen
(2010:1049) och beslutar féljande allmanna rad.

Tillampningsomrade

1 § I dessa foreskrifter finns bestdmmelser om hur utdelning av postforsédndelser ska
ske i enlighet med 3 kap. 1 § postlagen (2010:1045). Foreskrifterna galler for den
eller de postoperatorer som utsetts att tillhandahalla den samhéallsomfattande
posttjansten.

Ord och uttryck

2 § | dessa foreskrifter avses med

a) adressplats: plats som enligt Lantmateriets fastighetsregister anger en
bostads- eller verksamhetsadress; i regel entrén till byggnaden med bostad
eller verksamhet,

b) expeditionsstalle: lokal eller liknande som drivs i tillhandahallarens regi eller
pa uppdrag av tillhandahéllaren dar postforsandelser kan hamtas ut och i
vissa fall lamnas in,

c) huvudvag: vag som binder samman tétorter och smaorter,

d) plats for postmottagning: plats dér en eller flera postanordningar &r
placerade,

e) postanordning: postlada, brevinkast (postinlagg), postfack i fastighetsbox
eller liknande anordning for mottagning av postforsandelser,

f) postmottagare: en fysisk eller juridisk person som pa en postforsandelse
finns angiven som mottagare,

g) sidovag: avtagsvag fran huvudvag,

h) sméort: ort som har ssmmanhangande bebyggelse med 50-199 invénare,

i) stadigvarande: en sammanhingande tidsperiod om sex manader eller mer,

j) tillnandahallare: den eller de som har utsetts att tillhandahalla hela eller delar
av den samhallsomfattande posttjansten,

k) tatort: ort som har sammanhangande bebyggelse med minst 200 invénare,



I) varaktigt hinder for utdelning: omstandighet som omfattar utdelning av alla
postforsédndelser och innebér att utdelning inte kan ske i aktuell
postanordning under en langre tid.

Ovriga ord och uttryck som anvands i dessa foreskrifter har samma betydelse som i
postlagen (2010:1045).

Utdelning vid adressplats och i postanordning

3 § Utdelning av postforsandelser ska ske i postmottagarens postanordning, om inte
annat foljer av 10 8.

Allméant rad till 3 §

Postforsandelse till postmottagare i samma hushall bor delas ut i en for hushallet
gemensam postanordning. Om nagon i ett hushall driver ett foretag pa samma
adress som hushallet bor postforsandelse till foretaget delas ut i hushallets
postanordning.

Utformning av postanordning

4 § Tillhandahallaren ska tillgangliggora information med specifikationer for vad
som utgor en andamalsenligt utformad och placerad postanordning.

Anvisning av plats for postanordning och samrad

5 § Tillhandahallaren kan anvisa en ny plats for postanordning hogst 200 meter fran
postmottagarens adressplats.

Tillhandahallaren ska innan anvisning sker ha utrett att det ar faktiskt mojligt att
placera postanordningen pa den tilltdnkta platsen och att en sadan anvisning inte
sker i strid mot lag eller annan forfattning.

Om anvisning inte &r mojlig ska utdelning ske i befintlig postanordning i enlighet
med 3 §.

Allméant rad till 5 §

En postanordning bor placeras tillsammans med andra postanordningar och dar
postmottagarna normalt ror sig.

6 § Tillhandahallaren far utan hinder av 5 § anvisa en plats for postanordning langre
bort &n 200 meter fran postmottagarens adressplats om

1. tillhandahéllaren och postmottagaren har avtalat om ett langre avstand,

2. den nya placeringen inte Gverstiger det befintliga avstandet mellan
postanordning och adressplats,

3. postmottagaren inte &r stadigvarande bosatt pa adressen, eller

4. det behdvs for att utdelning enligt 9 § ska kunna ske och den nya placeringen
inte Gverstiger det befintliga avstdndet mellan postanordning och adressplats.



7 § Tillhandahallaren ska inleda samrad med berdrda postmottagare, fastighetsagare
och andra med befogat intresse innan en ny placering av postanordning anvisas.
Syftet med samradet &r att nd en samforstandslosning om plats for postanordning.

Berorda postmottagares samtycke ar inte ngdvandigt om tillhandahallaren,
fastighetsagare och andra med befogat intresse har natt samforstand. Samradet ska
inledas senast sex manader innan forandringen &r avsedd att genomforas.

Tillhandahéallaren ska dokumentera samradsinsatsen.

Allmant rad till 7 §

Under samradstiden bor tillhandahallaren

1. redogora for bakgrunden till och syftet med anvisningen samt vilka
konsekvenser berdrda parter kan férvéanta sig,

2. Overvéga forslag till andra 16sningar samt redogéra for hur lamnade férslag
och synpunkter har beaktats, och

3. informera berdrda parter om méjligheten att lamna klagomal till
tillhandahallaren och Post- och telestyrelsen.

Fordon och fardvag

8 § Tillhandahallaren beslutar om fordon och fardvag for utdelning.
Allmant rad till 8 §

Tillhandahallaren bor planera fardvag for utdelning langs vagar som &r 6ppna,
farbara aret runt och som ger maéjlighet att vanda med det for fardvagen valda
fordonet.

Sarskilt om utdelning utanfor tatort

9 § Utdelning av postforsandelser utanfor tatort ska ske i postanordning placerad
efter tillhandahallarens fardvag langs med huvudvig eller sidovag.

Utdelning langs med sidovag ska goras nar det finns minst tva postanordningar som
brukas stadigvarande per kilometer sidovag.

Utdelning till postmottagare utanfor tatort och med adressplats mindre &n 200 meter
fran huvudvégen ska ske i postanordning langs med huvudvagen.

Allmant rad till 9 §
Postanordningar bor placeras vid plats for postmottagning langs med

tillhandahallarens fardvig. Avstandet mellan platser for postmottagning utanfor
tatort bor vara minst 200 meter.



Utdelning vid expeditionsstélle eller annan plats

10 § Utan hinder av vad som anges i 3 § far tillhandahallaren 6verlamna
postforsandelser till ett expeditionsstélle for utlamning, om

1. postférsandelsen ska kvitteras av postmottagaren,

2. postforsandelsen pa grund av storlek eller annan omsténdighet inte kan
I&mnas i postmottagarens postanordning, eller

3. det finns varaktigt hinder for utdelning som tillhandahéllaren inte rader Gver
och dverenskommelse om annan utdelning inte har natts mellan tillhandahallaren
och postmottagaren.

Allméant rad till 10 §

Varaktigt hinder for utdelning enligt punkten 3 kan exempelvis féreligga om

- tillnandahallaren inte kan utféra utdelning pa grund av skyldighet enligt lag
eller annan forfattning,

- tillnandahallaren under langre tid saknar atkomst till postanordning efter
brevbérarens fardvég, eller

- postmottagaren inte foljer tillhandahallarens anvisning enligt 5 §.

Vid beddmningen av vilket expeditionsstalle som &r [ampligt att hanvisa till ska
tillhandahallaren beakta postmottagares intresse av narhet till service och
tillganglighet.

Information

11 § Tillhandahallaren ska informera postmottagare om andringar som paverkar
utdelningen.

Tillhandahallaren ska dokumentera informationsinsatsen.

Allméant rad till 11 §
Information om dndringar som péverkar utdelningen bor Iamnas senast tre
manader innan &ndringen ska genomforas.

Undantag

12 § Post- och telestyrelsen kan i tillstandsvillkor besluta om undantag fran dessa
foreskrifter.




Dessa foreskrifter trader i kraft den valj datum.
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