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Upphandling av nytt verksamhetssystem for
bocker, lantagare och boklogistik vid
Stockholms stadsbibliotek

Forvaltningens forslag till beslut

1) Kulturndmnden uppdrar at kulturforvaltningen att
genomfora upphandlingen av nytt verksamhetssystem
bestaende av bibliotekssystem och system for boklogistik i
enlighet med detta tjdnsteutlatande.

2) Forvaltningschefen far i uppdrag att godkédnna
upphandlingsdokument, genomfora upphandlingen samt
teckna avtal med vinnande anbudsgivare.

3) Arendet justeras omedelbart

Sammanfattning

Stockholms stadsbibliotek behdver upphandla ett nytt
verksamhetssystem. Bibliotekssystemet dr Stockholms
stadsbiblioteks mest centrala verksamhetssystem och nédvindigt for
all verksamhet som beror bibliotekens ldntagare, 1an och
mediebestdnd. Stockholms stadsbibliotek behdver ocksa upphandla
ett system for boklogistik for att kunna realisera den strategiska
forflyttning Frdn bibliotekens bestand till stockholmarnas samling
som pekas ut 1 stadens géllande biblioteksplan. Den strategiska
forflyttningen motiveras dels av att en forbattrad boklogistik inom
Stockholms stadsbibliotek kan innebira béttre utnyttjande av sdvil
bibliotekens lokaler som personalens tid, och dels av ett dnskemal
om att kunna utveckla bittre bibliotekstjdnster gentemot
stockholmarna.

Nuvarande bibliotekssystem har slutat utvecklas av
systemleverantdren och kommer efter november 2026 inte ldngre att
kunna anvédndas. For att minimera kostnader i samband med
systembytet och for att snabbare kunna leverera nytta till
stockholmarna onskar Stockholms stadsbibliotek ha bytt ut
bibliotekssystemet hosten 2025. Stockholms stadsbiblioteks
maélsittning dr att kunna upphandla och implementera ett
verksamhetssystem som innefattar bade biblioteks- och
logistiksystem i ett sammanhallet projekt med tva delleveranser.
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Stockholms stadsbibliotek planerar f6r en upphandling dér kontrakt
skrivs 1 juni 2024. Eftersom det berdknade kontraktsvérdet véntas
Overstiga 75 prisbasbelopp, vilket dr den grans for upphandlingar
som namnden har delegerat till forvaltningschefen, behdver
ndmnden ge forvaltningen 1 uppdrag att genomf6ra upphandlingen.

Implementering av bibliotekssystem och logistiksystem genomfors
dérefter hosten 2024 samt under hela 2025.

Bakgrund

Bibliotekssystemet dr Stockholms stadsbiblioteks mest centrala
verksamhetssystem och dr nddvéndigt for all verksamhet som berér
bibliotekens lantagare, 1an och mediebestdnd. Systemet &r dven en
forutséttning for allminhetens mojlighet att boka datorer pa
biblioteken och for utvecklingen av merdppna bibliotek.
Integrationer mellan bibliotekssystemet och
sjdlvbetjdningsmaskiner, sorteringsverk, och med stadens
ekonomisystem dr kraftigt arbetsbesparande for
biblioteksverksamheten samtidigt som de innebér en avsevérd
forenkling for bibliotekens anvindare. Stora delar av Stockholms
stadsbiblioteks verksamhetsutveckling dr beroende av méjligheterna
till utveckling 1 bibliotekssystemet. Nuvarande bibliotekssystem
Book-it har slutat utvecklas och kommer inom négra ar att fasas ut
frdn marknaden. Nuvarande avtal kan forldngas till och med
november 2026.

Stockholms stads biblioteksplan Mer relevant din nagonsin:
Biblioteksplan 2022-2025 beskriver fem strategiska forflyttningar
for Stockholms stadsbibliotek. Den andra av dessa, Frdn
bibliotekens bestdnd till Stockholmarnas samling, pekar ut en
riktning mot ett gemensamt bestand for alla Stockholms bibliotek.
Forflyttningen motiveras dels av att en forbattrad boklogistik inom
Stockholms stadsbibliotek kan innebira béttre utnyttjande av sdvil
bibliotekens lokaler som personalens tid, dels av att ett onskemaél
om att kunna utveckla béttre bibliotekstjdnster gentemot
stockholmarna.

Att upphandla och dérefter byta bibliotekssystem &r ett omfattande
arbete som kommer fa stor inverkan pa hela Stockholms
stadsbibliotek. En forstudie initierades och genomfordes under
véren 2023.

Forstudien tittade pa mojligheten att upphandla och infora ett nytt
bibliotekssystem, men dven vilket systemstdod som krédvs for att
kunna realisera ett gemensamt bestdnd med en utvecklad
boklogistik. Forstudien rekommenderar att ett nytt bibliotekssystem
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och systemstod for forbattrad boklogistik upphandlas och
implementeras som ett ssmmanhallet projekt med tvé delleveranser.

Aven om det kommer vara ett omfattande projekt att byta
bibliotekssystem &r det onskvirt att ha det nya systemet pa plats sa
snart som mojligt. Dels for att kunna leverera nytta till
stockholmarna sd snart som mojligt, och dels for att minimera den
tid da dubbla system &r i drift.

Enligt 6nskvérd tidplan bor kontrakt skrivas med upphandlad
leverantor till sommaren 2024. Dérefter initieras ett omfattande
implementationsprojekt som slutfors med att nuvarande
bibliotekssystem fasas ut senast november 2025.

Arendet

For att ha en fungerande biblioteksverksamhet och for att kunna
genomfora den strategiska forflyttningen Frdn bibliotekens bestand
till stockholmarnas samling behover forvaltningen upphandla bade
ett nytt bibliotekssystem och ett system for boklogistik som
tillsammans utgor ett gemensamt verksamhetssystem. Malet ar att
kunna implementera systemen som ett sammanhallet projekt med
tva delleveranser.

Stockholms stadsbibliotek planerar for en upphandling med
forhandlat forfarande med foregdende annonsering, detta i enlighet
med Lagen om offentlig upphandling 6 kap. 5§.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Stockholms stadsbibliotek.

Tidplan
Upphandlingen annonseras innan arsskiftet 2023 och slutfors senast
Jjuni 2024.

Ekonomiska forutsattningar

Upphandlingens kontraktsvérde uppskattas dverstiga 75
prisbasbelopp under en forvintad avtalsperiod pa fyra ar. Till detta
kommer mdjlighet till avtalsforlingning. Darmed bedoms
kontraktsvardet att hamna over gransen for forvaltningschefens
delegation.

Jamstalldhetsanalys

Implementering och anvindandet av ett nytt bibliotekssystem och
logistiksystem bedoms inte favorisera eller sdrbehandla ndgon pa
grund av kon eller andra personbundna faktorer. De sdrskilda
foreskrifterna 1 upphandlingsdokumentet kommer dven att innehélla
en antidiskrimineringsklausul.
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Barnkonsekvensanalys

Ett nytt bibliotekssystem och logistiksystem beddms inte i sig ha
nagra konsekvenser for Stockholms barn och unga. Daremot ger ett
utvecklat systemstod storre maojlighet for Stockholms stadsbibliotek
att utforma sina tjdnster pa ett sdtt som gynnar barn och unga.
Forvaltningen bedomer att kontraktets utformning inte kommer att
ha nagon direkt paverkan ur ett barnperspektiv

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslér att kulturndmnden ger kulturforvaltningen 1
uppdrag att genomfGra upphandlingen av nytt verksamhetssystem
bestdende av bibliotekssystem och system for boklogistik i enlighet
med forvaltningens tjénsteutldtande.

Maria Jansén Daniel Forsman
Forvaltningschef Avdelningschef
Kulturforvaltningen Kulturforvaltningen
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