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Remiss om klickbara lankar i beslutsunderlag

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen dnr KS 2023/151

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden dverlamnar tjénsteutldtandet som svar pa
remissen.

Sammanfattning

I en motion till kommunfullméktige forsls att klickbara lankar
infors 1 beslutsunderlag till fullméktige och stadens ndmnder.
Klickbara ldnkar i1 beslutsunderlagen skulle inte bara underlétta alla
fritidspolitikers arbete, utan skulle framfor allt bidra till
demokratiseringen av politiken for alla stockholmare som vill f6lja
och péverka drenden som ir viktiga for dem. Sammantaget beddmer
forvaltningen att det finns fordelar med att anvénda hyperlénkar 1
stadens tjansteutlatanden. Anvisningar och vigledning behdver tas
fram som sékerstéller att hyperldnkar anvinds pa ett séitt som
tillgodoser krav pa hallbarhet, informationssikerhet och
tillgénglighet.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har begirt yttrande fran bland annat
Kungsholmen stadsdelsnimnd med anledning av en motion fran
Svante Linusson (C) om att infora hyperldnkar i
kommunfullméktiges och ndmndernas beslutsunderlag.
Kommunstyrelsen 6nskar svar pa remissen senast den 2 maj 2023.

Arendet

I en motion frdn Svante Linusson foreslés att Stockholms stad
borjar med lankar i tjansteutlatanden vid referat och hdnvisningar
till dokument och bilagor. I motionen konstateras att stadens
tjansteutlatanden och beslutsunderlag i manga decennier haft en
liknande utformning. Under samma tid har utvecklingen medfort att
allt fler overgétt till att l&sa dokument pa skdrmar. Enligt motionen
har beslutsunderlagen 1 sig inte dndrats och de manga mojligheterna
och fordelarna med digitaliseringen har darmed inte tagits tillvara. I
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motionen konstateras vidare att en central del 1 offentligt
beslutsfattande &r att det tydligt framgér motiv och underlag for
beslut. Klickbara ldankar i beslutsunderlagen skulle inte bara
underldtta alla fritidspolitikers arbete, utan skulle framfor allt bidra
till demokratiseringen av politiken for alla stockholmare som vill
folja och pdverka drenden som é&r viktiga for dem.

Mot bakgrund av detta foreslds kommunfullmiktige att besluta:

e Att det som standard i nimnders tjansteutlatande ska finnas
hyperldnkar till bilagor, yttranden frén andra organ i staden och,
nér sa dr mojligt, ocksa till viktiga dokument utanfor staden.

e Att hyperlinkar blir standard 1 beslutsunderlag 1 fullméaktige, nér
referenser forekommer till forvaltningars utldtande och
nidmnders beslut.

e Att ndr sd dr mojligt inkludera hyperlénkar till fullstéindiga
remissvar som kommit in 1 ett drende.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom ekonomiavdelningen i samverkan med
stadsdelsdirektdrens stab och stadsdelsforvaltningens
kommunikationsansvarig. Arendet har behandlats av
stadsdelsndmndens pensiondrsrad, rddet for funktionshinderfrdgor
samt forvaltningsgruppen. Eventuella synpunkter framgar av
respektive protokoll.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Beslutsunderlag till kommunfullméktige och stadens ndmnder
hanteras och utformas i ett gemensamt drendehanteringssystem. |
ndmnderna utgors beslutsunderlagen av tjdnsteutlatanden. Dessa ska
vara sakligt och korrekt utformade och uppfylla krav pa
tillgénglighet. Tjénsteutldtanden utformas darfor enligt en
gemensam mall. Som beslutsunderlag utgor tjénsteutlatandena dven
allmédnna handlingar. Det innebér att de ska vara tillgéingliga inte
endast vid det aktuella beslutsfattandet utan for all framtid.

Det ar tekniskt mojligt att infora hyperlinkar 1 stadens
tjdnsteutlatanden istdllet for att hanvisa till referat, bilagor och andra
dokument. For att det ska fungera dr det nddvéndigt att 1ankade
dokument é&r tillgdngliga och inte kréver inloggning eller andra
begransningar som kan hindra allménheten fran att ta del av dem.
Hyperlénkar &r sarbara och dr anvéndbara sa ldnge som ldnken inte
bryts. Det kan ocksé vara svart att navigera och hitta relevant
information om hyperlidnkar anvénds for mycket. Anvindning av
lankar till dokument utanfor staden kan innebéra risker dé staden
inte har radighet 6ver texten eller dokumentet linken gér till. Aven
internt inom stadens sidor finns risker med brutna ldnkar. Dokument
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kan flyttas till annan plats dn lanken fran borjan gér till. Exempelvis
kan dokument arkiveras pa annan digital plats, flyttas eller helt tas
bort vilket gor att ldnken blir bruten.

Sammantaget bedomer forvaltningen att det finns fordelar med att
anvinda hyperlinkar i stadens tjénsteutldtanden i de fall det ar
mojligt. Lankar kan anvindas 1 tjdnsteutlatanden 1 de fall det ar
relevant i forhallande till drendets karaktir. Dock boér man vara
medveten om den sdrbarhet som finns med hyperlankar Anvisningar
och vigledning behdver tas fram som sikerstiller att hyperlédnkar
anvands pa ett sitt som tillgodoser krav pa héllbarhet,
informationssdkerhet och tillgénglighet.

Ann-Christine Hansson Catharina Liljedahl
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

ekonomiavdelningen
Kungsholmens Kungsholmens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor
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