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Remiss av Beslut om arbetsmarknadsinsats for
vissa malgrupper som nas via
arbetsmarknadsnamndens uppsokande uppdrag

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2022/759

Forvaltningens forslag till beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjdnsteutlatande.

Sammanfattning

Norrmalms stadsdelsndmnd har ombetts besvara en remiss fran
kommunstyrelsen avseende forslag pa arbetsmarknadsinsats riktad
gentemot personer i malgrupperna UVAS (Unga som varken arbetar
eller studerar) och kvinnor med svag stéllning pa arbetsmarknaden
som inte dr aktuella for insats inom nagon stadsdelsforvaltning.

Forslaget innebdr att insats for stod mot arbete eller studier ska vara
bistandsbedomt utifran den enskildes ansdkan och beviljas de som
uppfyller uppsatta kriterier utifrdn formulerade riktlinjer. Utredning
av ansokan och beslut ska fattas av handldggare inom
arbetsmarknadsndmndens Jobbtorg. Arbetsmarknadsforvaltningen
foreslar att forslaget ska borja gélla fran 1 januari 2023.

Forvaltningen ér 1 huvudsak positiv till forslaget. Forslaget riktar sig
mot tvd mélgrupper som &r sdrbara i dagens arbetsmarknad och
avsaknad av kontakt med socialtjansten gor att de saknar ett aktivt
stod.

Forvaltningen anser att det behdver formuleras tydliga
uppdragsbeskrivningar och arbetssétt for 6verlamning och
kommunikation mellan handléggare inom Jobbtorgen och
socialtjansten.

Forvaltningen anser vidare att en inventering av utbildningsniva
behover goras av Jobbtorgens coacher da forslaget innebér att de
ska fatta beslut i enlighet med socialtjanstlagen.
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Bakgrund

Arbetsmarknadsforvaltningen har tagit fram ett forslag pd
arbetsmarknadsinsats riktad mot malgrupperna UVAS (Unga som
varken arbetar eller studerar) och kvinnor med svag stillning pé
arbetsmarknaden. Kommunstyrelsen har begért svar pa remissen
frdn ndmnden. Ndmndens svar ska vara kommunstyrelsen tillhanda
senast 2022-09-30.

Arendet

Arbetsmarknadsndmnden har 1 uppdrag att arbeta uppsokande
gentemot malgrupperna UVAS (Unga som varken arbetar eller
studerar) och kvinnor med svag stéllning pa arbetsmarknaden
avseende personer som saknar pidgaende insats via socialnimndens
socialtjénst. Detta for att nd och erbjuda stodinsatser som leder till
att fler etablerar sig pa arbetsmarknaden eller paborjar studier.
Malgrupperna beskrivs som sirskilt utsatta. Kvinnor som invandrat
till Sverige som anhdriga lyfts som en sarskilt sdrbar grupp da dessa
ofta har 4, eller inga, myndighetskontakter och dédrmed riskerar
langvarigt utanforskap. Unga som dr utan arbete och studier under
lang tid riskerar forsamrade mojligheter att komma ut i1 arbete vilket
kan resultera 1 utanforskap och psykisk ohélsa.

Insatser som gor att enskilda beviljas formaner ska foregas av att
utredning gors och beslut fattas utifran individens behov och med
stod av gillande lagstiftning. Detta gors inte 1 dagsldget avseende de
stodinsatser som ges av Jobbtorgen. I forslaget presenteras darfor en
arbetsmarknadsinsats dér arbetsmarknadsndmnden genom sina
Jobbtorg sjélvstindigt ska kunna fatta beslut om stddinsatser. Beslut
ska fattas utifran individuell bistandsprovning enligt 4 kap 2 § SoL
dé insatsen beddms vara utdver socialtjanstens ansvar enligt 4 kap
1§ SoL. Som stdd for vilka som ska beviljas insatsen har riktlinjer
for arbetssitt tagits fram som inkluderar kriterier personen ska
uppfylla for att anses tillhdra malgruppen.

Insatsen ska besta av individuell coachning och stéd enligt metoden
Supported Employment och aktiviteter med fokus pa
arbetsmarknaden. Insatsen ska ske i samrad med handlidggare pa
Arbetsformedlingen och vara ett komplement till deras insatser. Ett
socialt stod ska ges for att motivera individen att ta del av
arbetsmarknads- och/eller utbildningsinsatser och stdtta denne i att
fullfélja planeringen mot arbete eller studier. Genom att insatsen
individanpassas kan stod ges under en lidngre period dn i dagsléget
for de som &r i behov av detta for att uppna positivt resultat. Insats
beviljas for sex manader och om behovet kvarstar kan personen
lamna en ny ansdkan och ny bedomning gors om beslut ska fattas
om forldngning av insats.
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Genom att gora insatsen bistdndsbedomd enligt socialtjénstlagen
omfattas insatsen av dokumentationsplikt vilket ger battre
forutséttningar for uppfoljning av insatsen och att handlédggning av
drenden sker pd ett réttssikert sétt. Det gor det ocksa mojligt att
folja upp utfall av insatser utifrdn exempelvis kon eller alder.

Forslaget lyfts som en del av implementeringen av stadens strategi
for arbetsmarknadsinsatser. Uppskattningen ér att det nya
arbetssdttet kommer rymmas inom satta budgetramar.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom socialtjinstavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen stéller sig 1 huvudsak positiv till
arbetsmarknadsforvaltningens forslag.

Forvaltningen anser att malgrupperna for insatsen dr tvd sdrbara
grupper som har svart att komma ut i arbete eller studier och dér det
ar viktigt att tiden utan arbete eller studier blir sa kort som mojligt
for att forebygga risken for ett 1angt utanforskap. Covid-pandemin
med minskad arbetsmarknad for personer med liten eller ingen
arbetslivserfarenhet antas av forvaltningen ha skapat dnnu storre
svérigheter for personer i dessa malgrupper att komma ut i arbete.

Forvaltningen anser att arbetsmarknadsforvaltningens uppsdkande
arbete fyller en viktig funktion for att stotta personer som star
utanfor arbetsmarknaden och inte &r aktuella inom socialtjénsten.
Relationen med sin jobbcoach ses som en framgéangsfaktor for att
uppnd uppsatt planering. Forslaget innebér att
arbetsmarknadsndmnden genom Jobbtorgen sjdlvsténdigt ska kunna
fatta beslut enligt socialtjdnstlagen. Forvaltningen anser att det ar
positivt att beslut om insats kommer att fattas utifran utredning
baserat pa individens behov och med stdd i géllande lagstiftning.
Dock ser forvaltningen att det kan finnas ett behov att inventera hur
stor andel av berérda medarbetare som innehar adekvat utbildning
for att se om det finns tillrdckligt manga resurser med tillrécklig
kompetens eller om det nya arbetsséttet kommer innebéra ett
rekryteringsbehov.

Arbetsmarknadsforvaltningen foreslar att kommunfullméktige ska
tydliggora vilka befogenheter arbetsmarknadsndmnden ska ha for
att fatta beslut av insatser for att undvika problem med
griansdragningar gentemot socialtjansten. Forvaltningen dr enig med
att detta &r av stor vikt for att inte riskera en otydlighet for
handldggarna vilket uppdrag respektive part har vilket i sin tur kan
ge negativa konsekvenser for den enskilde. Forvaltningen anser
vidare att det i samband med formuleringen av uppdrag och
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befogenheter behdver tas fram ett arbetssétt for att delge
information mellan parterna om genomforda insatser och resultat av
dessa for att kunna fa med sig lirdomar och inte borja om pd nytt 1
planering med individer som pendlar mellan att ansdka om insats
via socialtjdnsten och avbryta sin aktualitet och istéllet beviljas
insats via Jobbtorgen. Forslaget visar att forutsittningar finns for att
ha ett sammanhaéllet arbetssitt for att stotta d& bada parter kommer
anvénda sig av stadens utredningsinstrument och mallar.
Forvaltningen anser att forutsittningar for bra kunskapsutbyte om
personer som ror sig mellan Jobbtorg och socialtjinst skulle 6ka om
dokumentationen skulle ske 1 gemensamt stadens gemensamma
verksamhetssystem Paraplyet.

Forvaltningen anser att slutsatser av den jamstilldhetsanalys
arbetsmarknadsforvaltningen genomfort kan antas vara realistiska.
Kravet pa dokumentation kommer att underlétta uppfoljning av
resultat av insats bade pé individniva och gruppniva. Forvaltningen
anser vidare att en fokuserad insats som forbéttrar mojligheterna for
kvinnor att komma ut i arbete kommer att jaimna ut den obalans som
finns mellan mén och kvinnor pa arbetsmarknaden.

Jesper Ackinger Anders Forsberg
stadsdelsdirektor Avdelningschef
Norrmalms stadsdelsforvaltning  Norrmalms stadsdelsforvaltning
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