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Remiss av Reviderade riktlinjer för handläggning 
av ärenden gällande vuxna med missbruks- och 
beroendeproblem 

 

Svar på kommunstyrelsens remiss KS 2023/141 
 

Förvaltningens förslag till beslut 
 Remissen besvaras med förvaltningens tjänsteutlåtande.  

Sammanfattning 
Norrmalms stadsdelsnämnd har besvarat en remiss av reviderade 
riktlinjer för handläggning av ärenden gällande vuxna med 
missbruks- och beroendeproblem. 
 
Stockholms stads nuvarande riktlinjer vuxna med missbruks-/ 
beroendeproblem antogs av kommunfullmäktige 2011-10-17 och 
uppdaterades 2013-06-12. Riktlinjerna innehåller anvisningar för 
utredning, dokumentation, genomförande och uppföljning av 
insatser enligt socialtjänstlagen (2001:453) SoL, till vuxna personer 
med missbruks- och beroendeproblematik. I de reviderade 
riktlinjerna har dispositionen ändrats, texterna uppdaterats och nya 
avsnitt lagts till för att vara förenlig med lagstiftningen och 
förtydliga handläggningsförfarandet. 
 
Förvaltningen ställer sig positiv till de uppdateringar och 
förtydliganden som gjorts och välkomnar socialförvaltningens 
ambition att genom riktlinjerna säkerställa rättssäkerhet och 
likställighet i staden när det gäller handläggning av ärenden 
beträffande vuxna med missbruks- och beroendeproblem. 
Förvaltningen föreslår att nämnden godkänner tjänsteutlåtandet och 
överlämnar det till kommunstyrelsen som svar på remissen. 

Bakgrund 
Norrmalms stadsdelsnämnd har av kommunstyrelsen ombetts 
besvara en remiss av reviderade riktlinjer för handläggning av 
ärenden gällande vuxna med missbruks- och beroendeproblem.  
 

Handläggare
Marie Svärd
Telefon: 08-50809275

Till
Norrmalms stadsdelsnämnd
2023-04-20

Norrmalms stadsdelsförvaltning
Socialtjänstavdelningen

Tjänsteutlåtande
Dnr NORR 2023/100

2023-02-27
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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handläggning av ärenden gällande vuxna 
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Övriga remissinstanser är: 
 Stadsledningskontoret 
 Bromma stadsdelsnämnd 
 Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd 
 Farsta stadsdelsnämnd 
 Hässelby-Vällingby stadsdelsnämnd 
 Kungsholmens stadsdelsnämnd 
 Rinkeby-Kista stadsdelsnämnd 
 Skarpnäcks stadsdelsnämnd 
 Skärholmens stadsdelsnämnd 
 Spånga-Tensta stadsdelsnämnd 
 Södermalms stadsdelsnämnd 
 Hägersten-Älvsjö stadsdelsnämnd 
 Östermalms stadsdelsnämnd 

 
Nämndens yttrande ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast 
2023-05-02. 
 

Ärendet 
Stockholms stads nuvarande riktlinjer för vuxna med missbruks-/ 
beroendeproblem antogs av kommunfullmäktige 2011-10-17 och 
uppdaterades 2013-06-12. Socialförvaltningen har uppmärksammat 
behov av att revidera och uppdatera nuvarande riktlinjer. 
Norrmalms stadsdelsförvaltning har ingått i arbetet med 
framtagandet av de reviderade riktlinjerna med en arbetsgrupp 
bestående av representanter från stadens vuxen-/missbruksenheter. 
 
De reviderade riktlinjerna innehåller anvisningar för utredning, 
dokumentation, genomförande och uppföljning av insatser enligt 
SoL till vuxna personer, 18 år och uppåt, med missbruks- och 
beroendeproblematik. För anvisningar avseende handläggning av 
ärenden enligt lagen (1988:870) om vård av missbrukare i vissa 
fall, LVM, och lagen (1990:52) med särskilda bestämmelser om 
vård av unga, LVU, har staden separata riktlinjer. 
 
Syftet med riktlinjerna är att säkerställa rättssäkerhet och 
likställighet i staden när det gäller utredning, bedömning och 
tillgång till de insatser som erbjuds från socialtjänstens sida till 
personer med missbruk och beroende. Riktlinjerna vänder sig till 
chefer och socialsekreterare och ska ge stöd och vägledning i 
arbetet. 
 
I de reviderade riktlinjerna har dispositionen ändrats och nya avsnitt 
lagts till för att förtydliga handläggningsförfarandet och texter 
uppdaterats utifrån ändringar i lagstiftningen.  
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Ärendets beredning 
Ärendet har beretts av socialtjänstavdelningen. 
 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen har som deltagare i arbetsgruppen löpande getts 
möjlighet att lämna synpunkter och bidra till arbetet med 
framtagandet av nya riktlinjer.  
 
Förvaltningen ställer sig positiv till de uppdateringar och 
förtydliganden som gjorts och välkomnar socialförvaltningens 
ambition att genom riktlinjerna säkerställa rättssäkerhet och 
likställighet i staden vad gäller handläggning av ärenden beträffande 
vuxna med missbruks- och beroendeproblem. 
 
Förvaltningen föreslår att nämnden godkänner tjänsteutlåtandet och 
överlämnar det till kommunstyrelsen som svar på remissen. 
 
 
 
 
Jesper Ackinger  Anders Forsberg 
stadsdelsdirektör  Avdelningschef 
Norrmalms stadsdelsförvaltning  Norrmalms stadsdelsförvaltning 
 

Bilagor 
1. Reviderade riktlinjer för handläggning av ärenden gällande 

vuxna med missbruks- och beroendeproblem - 
Socialförvaltningens tjänsteutlåtande Dnr 3.1.1–422/2021 

2. Riktlinjer för handläggning av ärenden gällande vuxna med 
missbruks- och beroendeproblem. 
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Detta dokument har godkänts digitalt av följande personer:

Namn Datum
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