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Motion om extern granskning for att utreda
effekterna av krav pa generella effektiviseringar

Yttrande till kommunstyrelsen angaende remiss KS 2020/275

Forslag till beslut
Néamnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande och
overldmnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat en motion om extern granskning
for att utreda effekterna av krav pé generella effektiviseringar till
bland andra Ostermalms stadsdelsnimnd. Motionérerna foreslar att
kommunfullmiktige beslutar om en stadsdvergripande extern
utvirdering av hela processen i staden med generella
effektiviseringar.

Forvaltningen tror att det skulle vara en grannlaga uppgift, dven for
en extern utredare, att genomfora stadsdvergripande utvérdering av
processen med generella effektiviseringar, men om en sadan kan
leda till larande och eller fordjupad forstéelse ér det forstas alltid av
godo.

Bakgrund

Clara Lindblom, Rikard Warlenius, Torun Boucher, Alexandra
Mattsson, Tina Kratz, Tobias Johansson, Robert Mjornberg, Sara
Stenudd, Rashid Mohammed, Maria Ljuslin, Arvand Mirsafian,
Rose-Marie Roth och Hassan Jama (samtliga V) har i en motion
foreslagit att kommunfullméktige ska besluta om en
stadsovergripande extern utviardering av hela processen i staden
med generella effektiviseringar, fran val av metod och bedémd
besparingspotential till uppfoljning av resultatet och utvirdering av
konsekvenserna.

Némndens svar pd motionen ska ha inkommit till kommunstyrelsen
senast den 2 juni 2020.
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Arendets beredning
Arendet har beretts av kvalitetsavdelningen i samrid med
ekonomiavdelningen.

Arendet

Motiondrerna menar att generella effektiviseringar anvénts i
fullméktiges budget sedan 2010. De skriver att det i viss
utstrackning har varierat mellan mandatperioderna vilka ndmnder
och verksamheter som alidggs generella effektiviseringar. De
ndmner att dldreomsorgen under innevarande mandatperiod alagts
generella effektiviseringar. I vilken grad de generella
effektiviseringarna baseras pa faktaméssigt underbyggda analyser
av besparingspotential i nirtid, exempelvis till f61jd av genomford
teknisk utveckling, nya arbetsmetoder som tagits i bruk eller tydligt
minskade behov framgar inte av budget”, poidngterar motionérerna.
Vidare skriver de att de inte kan se tydliga motiveringar till valet av
att anvdnda generella effektiviseringar, beddmningar av
besparingspotential i respektive ndmnd och heller inga tydliga
redovisningar i verksamhetsberittelserna hur effektiviseringskraven
har fallit ut. Motionérerna anser att det dr hog tid att utvardera
konsekvenserna for kvaliteten, brukarna och medarbetarna.” De
fragor de hoppas fa besvarade ar, bland andra: Har stadens generella
effektiviseringar lett till att verksamheterna har blivit effektivare,
har kvaliteten pa tjdnsterna forbattrats och hur har medarbetarnas
arbetsmiljo paverkats?

Avslutningsvis foreslar motionérerna att Stockholm ska inspireras
av Lunds kommun dir revisorerna rekommenderar att
kommunstyrelsen ska kriva att nimnderna beskriver vilka
eventuella negativa konsekvenser som de generella
effektiviseringarna kan antas innebéra pa kvaliteten.

Synpunkter och forslag

Resursfordelningssystemet som staden har r inte liktydigt med
kostnader utan svarar mot exempelvis demografiska faktorer som i
sin tur antas medfora vissa kostnader. Stadens totala budget for
dldreomsorg 2019 var 7 935 000 000 kr, infor budget 2020 lades
79,5 mnkr till f6r volymforandringar. Dartill gjordes en
indexuppréakning pa 116, 4 mnkr till vard- och omsorgsboende, en
riktad 16nesatsning pé 4,8 mnkr osv. Hemtjinstpengen till utférarna
hojdes, liksom pengen for avldsning och ledsagning och
dagverksamhet. Av stadens budget framgar dock ocksa att den for
dldreomsorgens del innehaller krav pa en generell effektivisering
om 87, 2 mnkr. Stadsdelsforvaltningen uppfattar det som att kravet
pa generell effektivisering lades pa bestéllarsidan da
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ersdttningsnivaerna till utforarna var beslutade. Fragan &r da var i
verksamheten som effektiviseringen ska méatas? Kanske syns den
inte hos brukarna i forsta hand? Den skulle exempelvis dven kunna
visa sig genom minskad 6verbyggnad, administration etc. Om detta
sammanfaller med fordndrade behov hos befolkningen, som inte
fdngats av fordelningsnycklarna, behover & andra sidan
effektiviseringen inte synas nagonstans.

Det svdra med en generell effektivisering ar just att den dr generell
och dirmed inte har en utpekad avnédmare. Det gér inte att folja de
generella effektiviseringarna per anslag, inom respektive anslag och
forvaltning. Varje forvaltning prioriterar utifran sina forutséttningar.
En stor del av en stadsdelsndmnds budget styrs av invanarnas behov
och beslutade ersittningsnivéer. Effektiviseringar gors i sin tur
kanske i form av smartare upphandlingar, béttre arbetssétt etcetera
som &r svérare att méta.

Det finns méinga skl till att det skulle vara svart for en enskild
stadsdelsnamnd att se hur generella effektiviseringar faller ut, eller
om man sa vill, kommer stadsdelsndmnden till del. Det skulle t.ex.
kunna handla om stadsgemensamma upphandlingar som kommer
stadsdelsndmnder till del genom lédgre priser.

Forvaltningen tror att det skulle vara en grannlaga uppgift, dven for
en extern utredare, att genomfora stadsovergripande utviardering av
processen med generella effektiviseringar, men om en sadan kan
leda till larande och eller fordjupad forstaelse dr det forstés alltid av
godo.

Christina Klang
Stadsdelsdirektor

Bilagor
1. Motion
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