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God och nara vard — En reform for ett hallbart
hédlso- och sjukvardssystem

Yttrande till kommunstyrelsen angaende remiss KS 2020/618

Forslag till beslut

Ostermalms stadsdelsnimnd godkinner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det som sitt yttrande till
kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Ostermalms stadsdelsnimnd har fitt God och niira vérd- en reform
for ett hallbart hilso- och sjukvardssystem (SOU 2020:19) pé
remiss for yttrande till kommunstyrelsen senast 26 juni 2020.
Utredningen, Samordnad utveckling for god och néira vard, har
sedan 2017 till uppdrag att stodja regioner, kommuner, berdrda
myndigheter och organisationer i arbetet med att utveckla en
modern, jimlik, tillgédnglig och effektiv hilso- och sjukvard med
fokus pé primérvérden.

Utredningen leds av regeringens sérskilda utredare Anna Nergérdh
och har till och med 2020 6verldmnat tre delbetinkanden och det nu
aktuella huvudbeténkandet. I januari 2021 overldmnas det sista
betidnkandet som avrapporterar ett tilliggsuppdrag om tidiga
insatser vid psykisk ohélsa.

Forvaltningen stiller sig positiv till utredningens bedomningar och
forslag som helhet, men saknar resonemang och tydlighet kring om
den hélso- och sjukvérd som bedrivs inom sérskilda boendeformer i
alla delar &r att betrakta som den i remissen beskrivna hélso- och
sjukvarden i hemmet.

Bakgrund
Anna Nergérdh har, som regeringens sirskilda utredare, sedan 2017
lett utredningen Samordnad utveckling for god och néra vard.
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Uppdraget var att utifran en fordjupad analys av forslagen i
betdnkandet Effektiv vard (SOU 2016:2) stodja regioner, berdrda
myndigheter och organisationer 1 arbetet med att samordnat
utveckla en modern, jamlik, tillgénglig och effektiv hélso- och
sjukvéard med fokus pé primirvarden. Utredningen har hittills
lamnat tre delbetdnkanden; forsta delbetinkandet Samordnad
utveckling for god och nira vard — En gemensam féardplan och
malbild’ (SOU 2017:53), andra delbetéinkandet *God och néra vérd
— En primérvardsreform’ (SOU2018:39), och det tredje
delbetinkandet God och néra vard — Vard i samverkan (SOU
2019:29).

1 april 2020 6verldmnade utredningen sitt huvudbetinkande God
och néra vard — En reform for ett hallbart hélso- och
sjukvardssystem (SOU 2020:19). Betdankandet har tillsants ett flertal
remissinstanser, varav Stockholms stad ir en. Ostermalms
stadsdelsndmnd har fétt betdnkandet pa remiss fran
kommunstyrelsen for yttrande senast 26 juni 2020.

Ovriga remissinstanser inom Stockholms stad ir:
e Enskede- Arsta- Vantors stadsdelsnimnd
e Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd
e Socialnimnden
e Aldrenimnden
e Stadsledningskontoret
e Kommunstyrelsens rdd for funktionhindersfragor
e Kommunstyrelsens pensionérsrad.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom dldreomsorgsavdelningen i samverkan
med socialtjanstavdelningen. Forvaltningens medicinskt ansvariga
sjukskoterska (MAS) och medicinskt ansvarig for rehabilitering
(MAR) har sarskilt bidragit med sina expertkunskaper.
Stadsdelsndmndens pensionérsrdd och rad for funktionhindersfragor
har tagit del av drendet och inkommit med synpunkter. Dessa
redovisas under rubriken Synpunkter och forslag.

Arendet

I betidnkandet redovisas forslag for att, enligt utredningens direktiv,
stirka olika dimensioner av samverkan och skapa ett mer
sammanhédngande hélso- och sjukvardssystem. Det innehaller ocksa
en Overgripande beskrivning av det utredningen identifierat som
framgangsfaktorer respektive mdjliga hinder for
omstdllningsarbetet.
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Vidare ldamnas forslag for att tydliggora hélso- och
sjukvardsmdnnens ansvar att medverka i utbildning samt tva olika
alternativa végar for att integrera de ldkare och fysioterapeuter som
idag verkar enligt lagen om lakarvardsersittning (LOL) respektive
lagen om ersittning for fysioterapeuter (LOF) i den ordinarie
primdrvarden. Mélbilden for omstéllningsarbetet beskrivs enligt
foljande:

” Malet dr att patienten far en god, nédra och samordnad vdrd och
omsorg som stirker hélsan. Mdlet dr ocksd att patienten dr delaktig
utifrdn sina forutsdttningar och preferenser. Primdrvdrden dr navet
i vdarden och omsorgen och samspelar bdade med annan
specialistvard pd och utanfor sjukhusen, med 6vrig kommunal
hdlso- och sjukvdard och med socialtjdnsten.”

Utredningens beddémningar och foérslag kring centrala
begrepp och delar

Samverkan

I betdnkandet gors bedomningen att den hélso- och sjukvéard som
kommunerna ansvarar for att erbjuda &r primérvardsniva, men att
kommunens medarbetare kan medverka i insatser som regionen
ansvarar for att erbjuda. Tydliggoérandet syftar enligt utredningen
inte till att fora 6ver nagot nytt ansvar till kommunerna vad géller
hélso- och sjukvérd. Syftet anges istéllet vara att skapa
forutsittningar for personcentrerad vard over
huvudmannaskapsgrinserna, till nytta for de med storst och mest
komplexa behov av insatser fran bada huvudménnen.

Utredningen ldmnar f6ljande forslag:

e Begreppet hemsjukvard ersétts med hdlso- och sjukvdrd i
hemmet. Syftet ar att tydliggora att den hélso- och sjukvérd
som utfors 1 hemmet &r likstélld 6vrig vird och att det enda
som sérskiljer den &r platsen varden utfors pa.

e Det ska i hdlso- och sjukvardslagen (HSL) regleras att dér
det bedrivs hélso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas
de forutséttningar for samverkan som behovs for att en god
vard ska kunna ges.

e Utifrdn kommunernas dkade dtagande som huvudmén for
hélso- och sjukvérd sedan géllande ratt utformades maste
samverkan mellan huvudménnen stirkas genom
fortydligande 1 lagstiftningen.

e Regioner och kommuner ska for utformningen av hélso- och
sjukvard pé primarvardsniva uppritta en 6vergripande
gemensam plan for hdlso- och sjukvard pa den gemensamma
vardnivan primérvard i lénet.
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Individuell plan

I betdnkandet gors bedomningen att en fast vardkontakt ska ansvara
for att den enskildes individuella plan ar aktuell och uppdaterad.
Samordningen for den enskilde patienten ska ske med utgdngspunkt
1 den individuella planen for att tillgodose patientens behov av
trygghet, kontinuitet och sékerhet.

Utredningen foreslar:

e Den enskildes mgjlighet till stod av samordning utifran sina
behov behover stirkas. Det ska dérfor regleras 1 HSL och
socialtjanstlagen (SoL) att ockséd den enskildes 6nskemél om
att fa en individuell plan ska beaktas.

e Av den individuella planen ska malet med insatserna for den
enskilde framga. Malet ska formuleras utifrdn den enskildes
perspektiv.

e Avden individuella planen ska det framgd vilka
forebyggande och rehabiliterande insatser som behovs.

e Regleringen av individuell plan i HSL och SoL ska
harmonieras med regleringen i lagen om samverkan vid
utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd (LUS) sd att den
kommunala hilso- och sjukvarden inte bara omfattas nir den
individuella planen initieras vid utskrivning fran
slutenvarden. Dessutom ska patienter som inte har stdd fran
socialtjansten men som har behov av stdd i samordningen 1
vardprocesser som inbegriper flera olika vardgivare omfattas
av mojligheten att fa en individuell plan.

Patientkontrakt

I betdnkandet beskrivs patientkontraktet vara patientens stod for en
sammanhallen vard. Forslaget svarar mot utredningens uppdrag att
se over befintlig lagstiftning avseende vardplaner och dverviga en
forfattningsreglering. Det patientkontrakt som foreslds ar inte en ny
typ av plan utan en sammanhallen presentation av patientens
individuella plan enligt HSL 1 kombination med information om
vem/ vilka som utgor patientens fasta vrdkontakt.

Utredningen ldmnar foljande forslag:

- Det ska i patientlagen (PL) regleras att varje patient ska ha
mdjlighet till ett patientkontrakt som pé ett sammanhaéllet sitt,
utifran den enskildas behov och preferenser, presenterar patientens
individuella plan med de aktiviteter och insatser som &r planerade.
Det ska ocksa framga vem/vilka som utgor patientens fasta
vardkontakt.
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Utbildning

Utbildningsfragan har belysts i utredningens samtliga betdnkanden.
Kompetensforsorjningen inom hilso- och sjukvardssektorn beskrivs
som en av de storsta samhilleliga utmaningarna och utredningen
betonar att alla aktGrer maste ta ett aktivt ansvar for
utbildningsinsatser pa olika nivéer.

Utredningen ldmnar f6ljande forslag:

e Det uppdrag som redan tidigare avilar regioner och
kommuner att tillse att behovet av platser for
verksamhetsforlagd utbildning (VFU) tillgodoses, ska
tydliggoras i lag. I den nya bestimmelsen 1 HSL ska anges
att regioner och kommuner ska sékerstélla att utbildning
sker 1 den hélso- och sjukvard de ansvarar for.
Bestdmmelsen infors 1 syfte att synliggdra utbildningens
betydelse for kompetensforsorjning och for att mojliggdra
att fler aktorer 1 hélso- och sjukvarden medverkar i
utbildningen.

e Det ska ingd i primédrvirdens grunduppdrag att medverka till
utbildning av de professioner som forekommer 1
primédrvarden.

Oppen och sluten vard

I betdnkandet gors bedomningen att en uppdelning av vérden i olika
vardformer fortsatt dr &ndamalsenlig men att begreppet sluten vard
pa sikt behdver bytas ut mot begreppet sérskild vard. Som mgjlig
definition av begreppet sérskild vard anges:

”Med sdrskild vard skulle i det tinkta forslaget avses specialiserad
hdlso- och sjukvdrd som av kvalitets- och effektivitetsskdl ges vid en
vdardinrdttning i vilken vdrd kan ges dygnet runt. Utover detta bor
sddan vardverksamhet, till patienten kunna tillhandahdlla tillgang
till insatser som innefattar dels det akuta omhdndertagandet, dels
adekvat 6vervakning med multidisciplindra kompetenser och viss
teknisk utrustning med ocksd diagnostiska metoder for fortsatt
utformning av patientens vdard. For att vdarden ska klassificeras som
sdrskild behover ddrfor vissa rekvisit vara uppfyllda, dock inte
nodvindigtvis alla samtidigt.

Utredningen ldmnar foljande forslag:

e De beskrivningssystem som anvinds inom hélso- och
sjukvérden ska utredas i syfte att fordndras for att underlétta
och stimulera en dverforing av mer vard till 6ppna
vardformer, och mojliggora att vard kan ges och adekvat
beskrivas pa ldgsta effektiva omhédndertagandeniva.
Kommunens hélso- och sjukvard omfattas av uppdraget.
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Verksamheter som bedrivs enligt lagen om
lakarvardsersattning (LOL) och lagen om ersattning for
fysioterapi (LOF)

Utredningens uppdrag dr att se 0ver hur ldkare och fysioterapeuter
som bedriver verksamhet enligt LOL eller LOF kan integreras i den
ordinarie primirvarden och dess vardvalssystem samt i dvrig Oppen
vérd.

Utredningen ldmnar tva alternativa forslag pa hur det befintliga
systemet skulle kunna utvecklas, och menar att vilket av de tva
forslagen som bor foresprékas beror pa vilka perspektiv,
vardegrunder och mal for hélso- och sjukvarden som prioriteras:

e Det ena forslaget innebér att det ska vara obligatoriskt for
regionen att inritta valfrihetssystem dven inom fysioterapi
och psykiatri.

e Det andra forslaget bestér i att vidareutveckla befintligt
system till ett omarbetat kompletterande nationellt utformat
system som syftar till att skapa langsiktighet och
forutséttningar for mindre vardetableringar i geografiska
omraden dér tillgangen till vard dr mindre.

Framgangsfaktorer och hinder

Utredningen redogoér 1 det tredje kapitlet for identifierade
framgangsfaktorer respektive mdjliga hinder for
omstdllningsarbetet.

Som framgangsfaktorer lyfts bland annat:

- Personcentrering och involvering av savil invédnare som patienter,
nérstdende och medarbetare

- Interprofessionellt ldrande och salutogent forhallningssétt

- Samordnad styrning av kompetensforsorjning

- Logistikldsningar och infrastruktur som stddjer omstéllningen

- Forskning, undervisning samt digitalisering utifran patienternas
och verksamheternas behov.

Som mdojliga hinder for omstéllningsarbetet beskrivs bland annat:
- Bristande uthdllighet och brist pa helhetssyn

- Olika tolkning av regelverk

- Ekonomiska utmaningar f6r kommuner och regioner

- Bristande inkludering av medarbetarna

- Investeringsbehov 1 byggnader

- Brist pd aggregerade data pa primédrvardsnivi

- Regelverk och arbetssétt som utestdnger grupper med de storsta
behoven, eller nedsatt mojlighet att sjdlva agera utifran sitt
vérdbehov.
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Forutsattningar for genomforande

Utredningen beskriver behov av en ldngsiktig, dvergripande
overenskommelse for omstéllningen och menar att det kommer att
behovas beslut pé alla politiska nivéer och en bred politisk
forankring som gor att beslut och inriktning star sig dver flera
mandatperioder. Dessutom kommer det att kravas ett langsiktigt och
uthélligt utvecklingsarbete 1 alla delar av systemet- i de enskilda
vardverksamheterna, i utbildningssystemen, i forskningen, i
tillsynen osv.

Utredningen bedomer att staten, under den dterstdende
omstdllningsperioden 2021-2027, bor samla flera av de ekonomiska
satsningarna som regleras i 6verenskommelser mellan regeringen
och SKR i en overgripande éverenskommelse for omstillningen.
Overenskommelsen bor bestd av tva delar:

e En del med ett 6vergripande omstillningsbidrag som
fordelas till regioner och kommuner efter fordelningsnyckel
och vars storlek ligger fast under 6verenskommelsens tid.

e En del dér de dvergripande ingdende omrddena slas fast fran
start, men dér inriktning och storlek under de olika
omradena kan variera frén 4r till ar och mellan olika
huvudman, utifran behov.

Utredningens fortsatta uppdrag - lattare psykisk ohdlsa

2019 fick utredningen ett tilliggsdirektiv att utreda
forutséttningarna for att utveckla en ny form av skyndsamma och
dndamalsenliga insatser inom primarvarden vid lattare psykisk
ohilsa. Syftet dr bland annat att forebygga svarare ohélsa och
sjukskrivning. I och med tilliggsdirektivet forlangs utredningstiden
till januari 2021 d& utredningen ska avrapportera uppdraget.

Synpunkter och forslag

Betidnkandet dr omfattande och berdr manga delar av hélso- och
sjukvérden. Forvaltningen avgrénsar sina synpunkter till de
beddmningar och forslag som kan anses ha storst paverkan pa den
kommunala hilso- och sjukvard som staden dr huvudman for.

Samverkan

Forvaltningen stéller sig positiv till att begreppet hemsjukvard tas
bort till forman for hilso- och sjukvard i hemmet och att innebdrden
av hélso- och sjukvérd likstdlls oavsett var den ges och av vilken
huvudman. Det saknas dock resonemang och tydlighet kring den
hélso- och sjukvérd som bedrivs inom sérskilda boendeformer.
Forvaltningen bedomer att ett fortydligande kring om den 1 alla
delar ir att betrakta som den i remissen beskrivna hélso- och



kg

~~4 Stockholms
i stad

Y

Ostermalms stadsdelsférvaltning
Aldreomsorgsavdelningen

Karlavagen 104

Box 24 156

10451 Stockholm

Vaxel 08-50810000

Fax
ostermalm@stockholm.se
stockholm.se

Tjansteutlatande
Dnr OST 2020/343
Sida 8 (10)

sjukvéarden i hemmet &r en forutsittning for tillampning och
implementering inom omrédet.

Att kommunalt anstélld hélso- och sjukvardspersonal ska kunna
medverka 1 hélso- och sjukvard som regionen ansvarar for att
erbjuda vilkomnas om det kan innebéra 16sningar som underléttar
och forenklar for den enskilda patienten.

I flera av utredningens forslag betonas vikten av samverkan pa alla
nivaer for att skapa forutséttningar for personcentrerad vard dver
huvudmannaskapsgrianserna. Forvaltningen delar den beddmningen-
att varden ges sammanhallet 4r av yttersta vikt for minga grupper
som far stod frin socialtjansten, bland annat dldre och multisjuka,
och deras anhoriga. Att alla inblandade tar ett gemensamt ansvar &r
sarskilt viktigt vid vardovergangar, till exempel mellan korttidsvérd
och ordinédrt boende, da det ar flera olika aktorer och
samverkanspartners inblandade.

Den individuella planen

Det ér positivt att den enskilde foreslds ha mojlighet att initiera en
individuell plan. Nuvarande reglering av individuell plan 1 HSL,
SoL och LUS utgér fran huvudménnens bedomning att det finns
behov av samordning. Det &dr ocksa positivt att forebyggande och
rehabiliterande insatser beskrivs som viktiga delar for att sdkerstdlla
en individanpassad vardprocess. Dagens skilda journalsystem
medger inte att olika huvudmén har gemensam tillgéng till
dokument, ndgot som forvaltningen bedomer maste atgirdas om
utredningens syfte med forslaget ska uppnés.

Patientkontrakt

Forvaltningen anser att det foreslagna patientkontraktet visentligt
kan underlétta for den enskilda patienten att f4 en sammanhallen
beskrivning av vad som ir planerat och hur hen kan bidra, utifrdn
sina preferenser och formégor. Patientkontraktet bedoms dven
kunna minska belastning pa anhoériga som annars riskerar att fa ta
stort ansvar for att koordinera olika vardinsatser.

Utbildning

Det ar positivt att utredningen foreslar att bdda huvudménnens
ansvar for utbildning ska fortydligas. Att ansvar for utbildning
skrivs in 1 lagtext kan forhoppningsvis bidra till 6kat fokus pa
frdgan om kompetensforsorjning som en avgdrande faktor for all
hilso-och sjukvérd.
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Synpunkter fran stadsdelsnamndens rad:

Radet for funktionhindersfragor lamnar féljande synpunkter:

”En dversyn av organisation och arbetssitt bor goras for att de
olika yrkesgruppernas inom sjukvarden kompetens och arbetstid
tillvaratas pa ett mer optimalt sdtt. Exempelvis bor den legitime-
rade personalen avlastas administrativa uppgifter i hogre grad én
nu. Detta kan ske genom 6kad administrativ personal. Ett dkat
antal underskoterskor och sjukvardsbitrdden ger béttre om-
vardnad och avlastar ldkare och sjukskoterskor.

Sjukvardsorganisationen bor battre anpassas efter dagens
demografiska situation och ny lagstiftning.

Pa senare tid har ny lagstiftning tillkommit som stérker
patientens stillning, vilket givetvis maste aterspeglas i varden.

Maénga personer med funktionsnedsattningar har flera olika

sjukdomar eller halsoproblem, vilket stéller krav pa samordning
och helhetssyn. Ett fordjupat samarbete krdavs bade mellan olika
vérdgrenar, olika vardnivder samt mellan region och kommuner.

Ett utbyggt system av ndrakuter kan och ska avlasta
akutsjukvarden for att dir ge plats till de allra mest akuta fallen.

Allménldkarna i1 primirvarden bor kompletteras med geriatrisk
och psykiatrisk kompetens.

Mobil vard i hemmet kan ge béttre mojligheter till egenvard.
For ménga dldre och funktionsnedsatta kan det ha en avgorande
betydelse att sjukvardspersonal gér hembesok. Dels dd ménga
har svért att ta sig till mottagningar inom primérvarden, dels for
att tryggheten i hemmet ger battre forutséittningar for
vérdtagaren att ge uttryck for sina behov.

Framtidens nérakuter méste vidare kunna f6lja upp sina
patienter, framfOrallt efter utskrivningar. Det &r viktigt med
effektiva digitala system som &r synkroniserade. ”

Pensionarsradet lamnar féljande synpunkter:

”Uppdraget gavs ar 2017 och utredningen har fitt tre
tilliggsdirektiv. Ett omfattande och l&ngvarigt arbete har lagts ner
av manga sakkunniga. Forslaget innebédr stora omvilvningar
avseende slutenvard/ primérvard och beror dven hemvérd.
Samverkan mellan stora enheter innebér alltid svarigheter mellan
ansvar och griansdragningar mellan de berdrda.

Forslaget att patienten ska fi mdjlighet till en sammanhéllen
kontakt och att detta bor regleras i Patientlagen ir bra. Aven att
peka ut vem/vilka som &r ansvariga for patientens fasta kontakter.
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Utredningen konstaterar sjdlv pa s. 29 att det dr en stor utmaning att
genomfora forslagen.

Med erfarenhet fran arbetet med att Gverta ddvarande landstingens
sjukhem till kommunen bedéms det som foreslés i betdnkandet
krdava mycket stora personella resurser, och att det uppstar manga
tvirgrander i arbetet. Att motivera samtliga inblandade till ett
positivt forhallningssitt till forandringarna kan ga trégt och ibland
f4 drastiska konsekvenser i form av forlust av personal. Till detta
kommer naturligtvis dven stora ekonomiska kostnader.

Med tanke pa nuvarande anstrdngda situation inom savél sluten-
som Oppenvard kan antas att forslaget tills vidare laggs pa is och
analyseras ytterligare en gang nir denna padgdende pandemi dr dver
och att nya lardomar har dragits.”
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