"‘—%—f" Stockholms Ostermalms stadsdelsférvaltning Protokoll
‘.’ stad Aldreomsorg Sida 1 (6)
2020-10-05

Protokoll fran stadsdelsndmndens pensionérs-
rads sammantridde den 5 oktober 2020

Narvarande ledamoter:

SPF Yvonne Wendt

SPF Margareta Thornblom
SPF Olof Bjorlin

PRO Ulla Lindqvist

SPF Viveca Hoog Peterson

Narvarande erséttare:

SPF Agneta Liljedahl
PRO Karin Pers

SPF Sten Fylkner
SPF Per Widforss

Anmalt forhinder:

Féredragande tjansteman:
Marianne Wikander, avdelningschef
Cecilia Werge, verksamhetsutveck-
lare/sekreterare

Gaster:
Ann-Christine Osvald och Victoria Lind-
berg, Forebyggandeenheten Ostermalms
stadsdelsforvaltning

Tidpunkt och plats:

Den 5 oktober 2020 kl. 13:30-15:00, Seniortrdffen Bo Bergman

/ 4 ¢ ST )
g sirme MWetetf  Vivee 455 Jeten o,
“Yvonne Wendt Viveca H6og- Peterson

Ostermalms stadsdelsforvaltning
Aldreomsorg

Karlavagen 104, pl. 6
Box 24156

10451 Stockholm
stockholm.se



g’;gckholms

Protokoll fran stadsdelsnimndens

Protokoll
Sida 2 (6)

§ 1 Besok

Ann-Christine Osvald, enhetschef och Victoria Lindberg, informa-
tor frdn Forebyggandeenheten, besoker radet och informerar om en-
hetens arbete under pandemin. Férebyggandeenheten bestar av dag-
verksamheterna (demens och social), 5ppna triffpunkter, fixartjans-
ter och anhérigkonsulenter.

Under véren stingdes dagverksamheterna och triffpunkterna for att
minska risken for smittspridning. Enheten tillhandahsll istillet
stod, rddgivning och vigledning till praktisk hjalp per telefon och e-
post via ett sérskilt telefonnummer och en sirskild mejladress som
bemannades av enhetens medarbetare. Sedan en tid tillbaka har
bade traffpunkterna och dagverksamhet med demensinriktning 6p-
pet igen och den 19 oktober dppnar ocksé dagverksamheten med
social inriktning. Enheten behaller dock den st6d- och radgivande
funktionen.

Under den period verksamheterna var stiingda holl enheten telefon-
kontakt med de som brukade bestka dagverksamheterna och Oppna
traffpunkterna. Aven fortsittningsvis erbjuds de som dnskar det en

aterkommande kontakt per telefon.

Den stdd- och rddgivande funktionen har annonserats och spridits i
olika kanaler. Det har hittills inte inkommit nigon stérre méngd
samtal eller forfragningar till det sdrskilda telefonnumret, men
ménga har ocks4 tagit kontakt med enhetens medarbetare pa deras
ordinarie telefonnummer. Forfragningarna ror ofta inkop av livsme-
del och apoteksirenden. Enheten hénvisar d4 till aktsrer som kan
hjélpa till med detta, bland annat Aldrekontakt och de olika forsam-
lingarna. Det finns ocksé butiker som kan ordna med leverans eller
att varor kan bestllas och hdmtas upp utanfor samt som kan er-
bjuda betalning med faktura s4 att det inte krivs bank-id eller lik-
nande.

Under véren togs en Kulturkatalog fram av forvaltningens kultur-
sekreterare i samverkan med enheten. Den blev mycket uppskattad
och ska nu revideras och uppdateras, bland annat med hénvisning
till stod och hjalp med inkép med mera. Enheten arbetar hela tiden
med att hitta samarbetspartners och att n ut med information.

Rédets medlemmar informerar om att &ven pensionirsforeningarna
har kontakt med sina medlemmar och att det upplevs vara sérskilt

pensiondrsrads sammantréde den 5 oktober viktigt for dem som inte har digital kunskap och méjligheter.
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Yvonne informerar om att omstéllningen av tv - nitet resulterat i att
boende pd vard- och omsorgsboende blev utan tv-sindning under en
period. Det har ocksd uppmirksammats att en del boende inte alls
har tillgéng till egen tv i sin ldgenhet. P4 ett av vard- och omsorgs-
boendena i stadsdelen har man pa prov méjliggjort att 1ana ut teknik
till de som inte kan ordna det p& annat sitt.

P4 Riotréffen var det, nér verksamheten 6ppnade for utomhusbesdk
i somras, initialt lite stokigt da inte alla bestkare velat respektera
avstind och riktlinjer- men Ann-Christine berittar att det inte &r n-
got problem nu léngre, regler och rekommendationer respekteras.
Riotridffen kommer att f3 tillgéng till utdkade lokaler och planering
for detta pagar. Det betonas att Riotréffen &r dppen for alla- inte
bara for dem som bor i huset.

Aven i &r kommer det att anordnas sérskilda aktiviteter kring jul,
bland annat servering av jultallrik pa de 6ppna mdotesplatserna. Dér-
emot kommer det inte att kunna anordnas nigra bussresor. Plane-
ring for julaktiviteterna har paborjats och en ldgesrapport kommer
att ges pé nédsta sammantréde.

§ 2 Val av protokolljusterare
Radet beslutar att Yvonne Wendt och Viveca Ho6g Peterson juste-

rar protokollet.

§ 3 Tid for protokolljustering
Protokollet justeras torsdagen den 8 oktober kl. 11:00. Protokollet
e-postas till medlemmarna infor justering. Justeringen kommer att
goras i entrén till Karlavdgen 100.

§ 4 Foregaende moétesanteckningar
Rédet har tagit del av motesanteckningarna fran den 24 augusti. An-
teckningarna ldggs till handlingarna.

§ 5 Arenden till stadsdelsnamnden

- Skrivelse om tryggheten for dldre efter covid-19, dnr OST
2020/667

Rédet har tagit del av drendet och framfor synpunkt att de upplever
brist pa information om hur pandemin har paverkat och fortsatt pé-
verkar stadsdelens dldreomsorg. Bland annat efterfragas informat-
ion om hur riktlinjerna for lakarorganisationernas arbete ser ut och
tillimpas pé stadsdelens vard- och omsorgsboenden.
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Marianne informerar om att frvaltningens medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) tillsammans med Rio vérd- och omsorgsbo-
ende har ett ndra samarbete med likarorganisationen under pande-
min. Marianne informerar ocksé om att fSrtroendeméten pa vérd-
och omsorgsboenden kommer att &terupptas frin och med novem-
ber. I forsta hand kommer de att genomforas digitalt, men de kan
ocksé vid onskemal genomforas i lokal p4 forvaltningen.

- Skrivelse om aktiviteter for dldre, dnr OST 2020/668

Radet har tagit del av drendet och framfor att Kulturkatalogen var
mycket uppskattad och att det &r angeléget att den revideras och
kommer ut i ny upplaga.

Rédet beslutar att Viveca Ho6g Peterson ska ingd i arbetet med re-
videringen. Cecilia vidarebefordrar Vivecas kontaktuppgifter till
forvaltningens kultursekreterare som héller ihop arbetet.

- Tertialrapport 2 2020 for Ostermalms stadsdelsnimnd, dnr OST

2020/630
Rédet har tagit del av drendet och framfor synpunkt att det tydligare
borde framgé hur hemtjénstverksamheten fungerat under pandemin.

- Skrivelse om besoksforbudet pé dldreboende, dnr OST 2020/740 —
dukat pa motet
Rédet har tagit del av drendet.

- Skrivelse om dldres otrygghet, dnr OST 2020/739- dukat pé motet
Rédet har tagit del av drendet och beslutar att Olof Bjorlin ska delta
i forvaltningens planerade arbete utifrén skrivelsen. Cecilia vidare-
befordrar Olofs kontaktuppgifter till forvaltningens trygghets- och
sikerhetssamordnare.

- Rapportering av ej verkstdllda beslut enligt SoL och LSS (dldre-
omsorg) for kvartal 2 2020, dnr OST 2020/285- dukas pé mitet
Rédet har tagit del av drendet

§ 6 Ovriga utskick

Minnesanteckningar frdan Ostermalms stadsdelsndmnds rad for
Sunktionhindersfragors mote 2020-08-27

Rédet har tagit del av handlingarna.

Inbjudan att delta i trygghetsvandring torsdagen 15 oktober — du-
kas pa motet

Protokoll fran stadsdelsnimndens
pensiondrsrads sammantriade den 5 oktober
2020
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§ 7 Rapport fran kommunstyrelsens pensionérsrad (KPR)
Yvonne rapporterar fran kommunstyrelsens pensionérsrad och de
drenden som behandlats. Protokollet frdn sammantridet kommer att
skickas ut till rddets medlemmar.

§ 8 Rapport fran radets medlemmar

Margareta informerar frén forvaltningens arbetsgrupp for att mot-
verka oftivillig ensamhet och social isolering. Det har genomforts
en hel del och det pagér planering for fortsatt arbete- bade pa kor-
tare och langre sikt. P& senaste motet redovisades bland annat vad
de fyra vard- och omsorgsboenden i stadsdelen som drivs iegen
regi eller pd entreprenad genomfort for de 50 000 kr de erholl un-
der hosten 2019 for att minska ofrivillig ensamhet och social isole-
ring. I korthet har de anvints till detta:

- Linnégardens vob har skapat ett gym for att bredda sitt aktivitets-
utbud. Ménga boende har tidigare trénat och uppskattar att fa upp-
rdtthalla den vanan.

- Kattrumpstullens vob har genomfort fordjupande samtal och kdpt
in teknik som anvénds f6r kommunikation och aktivering. Bland an-
nat for att kunna erbjuda digitala samtal mellan boende och nérsté-
ende.

- Kampementets vob- har kopt in teknik som anvénds for kommuni-
kation och aktivering. Bland annat for att kunna erbjuda digitala
samtal mellan boende och nirstiende.

- Rio vob — anordnar aktiviteter kvillstid, bland annat pubkvéllar
med tema och treréttersmiddagar pa onsdagar och Iordagar.

Beslutas att Cecilia ska skicka minnesanteckningarna fran arbets-
gruppens mote till pensionérsrddets medlemmar s att alla far ta del
av beskrivningar och planerat arbete.

§ 9 Radets synpunkter pa inkomna remisser

- Remiss av "Stockholms stads program mot vald i néra relat-
ioner, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution, mcnniskohan-
del for sexuella andamdl samt sexuellt vild oberoende relation
2021-2025”
Rédet har tagit del av drendet men avstér frén att limna synpunkter.

§ 10 Ovrigt
Skrivelser fran pensiondrsradet
Infor nésta sammantréde fardigstalls tva skrivelser fran pensionirs-
radet:
e Skrivelse om Micasas rutiner for visning av seniorbostad
under pagéende pandemi
e Skrivelse om cykelforbud p&d Gosta Bohmans torg

V.
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Fylinadsval till stadsdelsnamndens pensiondrsréd

22 oktober beslutar stadsdelsndmnden om ett fyllnadsval till pens-
iondrsrédet. Det &r SPF Seniorerna Karlaplan som nominerat en ny
erséttare for resterande del av 2020.

Nominering till stadsdelsndmndens pensiondrsréd 2021
Nomineringsbrev kommer att skickas ut till foreningarnas ordf-
rande under nésta vecka. Stadsdelsndmnden behandlar 4rendet p&
sitt sammantréde 17 december.

Socialstyrelsens brukarundersékningar 2020

Forvaltningen har nu fatt resultatet av brukarundersskningarna. Be-
slutas att forvaltningen gor en terkoppling kring resultaten p4 kom-
mande sammantride.

DigiCenter for seniorer

Marianne informerar om det DigiCenter f5r seniorer som kommer
att starta i november i lokaler i anslutning till Riotréffen. Christina
Pettersson har anstéllts som verksamhetsutvecklare och uppdraget
for DigiCentret &r i korthet att:

* Erbjuda stadsdelens seniorer information och kunskap om
digital teknik och digitala verktyg i ett tryggt och anpassat
sammanhang.

* Fungera som kompetenscenter for dldreomsorgens verksam-
heter och halla ihop utvecklingen av verksamhetsomréadets
digitala kunskap och mognad.

o Ge stdd for att utveckla digitala och innovativa arbetssitt for
att oka effektiviteten i verksamheten och forenkla for inva-
nare att ha kontakt med dldreomsorgens verksambheter.

Christina ska bjudas in till de dppna tréffpunkterna for att presentera
sig och uppdraget och for att pdbérja dialog om behov och énske-
mél. Hon kommer &ven att bjudas in till pensionérsradets samman-
trdde i januari.

§ 11 Ndasta sammantride
Nésta sammantrédde d&r mandagen 26 oktober k. 13:30 -15:00 pa Se-
niortriffen Bo Bergman, Bo Bergmans gata 4

Sekreterare: Cecilia Werge (cecilia.werge@stockholn.se)

Protokoll fran stadsdelsndmndens
pensionédrsrads sammantride den 5 oktober
2020



