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Kompetensférsorjningsplan for Ostermalms stadsdelsnimnd — VP 2021

Planen dr en del i det langsiktiga kompetensforsorjningsarbetet 2021-2024. Den bygger pa det arliga kompetensforsorjningsarbetet och har aggregerats ur enheternas- och
avdelningarnas kompetensforsorjningsplan. Nedan redogors for 2021 érs planering kopplade till verksamhetsplanens mal 3.2.

Verksamhetsplan
VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

3.2.1 Namnden &r en attraktiv arbetsgivare
dér chefer och medarbetare tillsammans
skapar en god arbetsmiljo.

Forvaltningen utvecklar arbetssétt och gor
dem mer effektiva genom:

- Kartlaggning och uppgiftsvaxling i
syfte att ritt uppdrag utfors av ratt
funktion med ratt kompetens.

- Tydliggor uppdragen genom att ta
fram uppdragsbeskrivningar dér det
finns behov.

2021-12-31

Avdelningschef

Uppf6ljning i VB

Forvaltningen stirker kompetensen hos
medarbetarna genom att:

- Erbjuda sprékutbildning dér behov
finns.

- Erbjuda utbildning for outbildad
personal dér behov.

2021-12-31

Avdelningschef

Uppf6ljning i VB

3.2.1 Namnden ér en attraktiv arbetsgivare
déar chefer och medarbetare tillsammans

Forvaltningen fortsédtter att
kompetensutveckla medarbetare och chefer

2021-12-31

Avdelningschef

Uppf6ljning VB
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Kompetensforsorjningsaktivitet
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Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

skapar en god arbetsmiljo.

inom barnrittsperspektivet genom att 6ka
kunskap och metoder inom FN-konventionen
samt stadens riktlinjer och rutiner for
barnrittsperspektivet.

Avser avdelningarna forskola och socialtjénst

Genom att var en attraktiv arbetsgivare
behaller forvaltningen kompetenta
medarbetare. Det gdrs genom att:

- Skapa goda forutsittningar som
framjar ett gott ledarskap och
medarbetarskap. Det uppnas genom
centrala chefsforsorjningsinsatser,
lokala chefsaktiviteter, systematiskt
arbete med dialog,
medarbetarsamtal, APT samt aktiva
insatser for att omsétta
personalpolicyns omraden.

- Tydliggora och mojliggora interna
karridrvdgar samt auskultering inom
forvaltningen

2021-12-31

Avdelningschef

Uppfoljning medarbetarenkiten och VB

3.2.1 Namnden é&r en attraktiv arbetsgivare
dar chefer och medarbetare tillsammans
skapar en god arbetsmiljo.

Forvaltningen erbjuder en god och hélsosam
arbetsmiljo med en personalrdrlighet pa sund
niva. Det gors genom att:

2021-12-31

HR

Uppf6ljningVB
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Verksamhetsplan Kompetensforsorjningsaktivitet  Maldatum Ansvarig Uppfdljning / Kommentar

VP - mal UBARA (Funktion)

- Stdrka ledarskapet och genomfora
utbildningar for chefer i SAM och

OSA. Stadsdelsdirektd
- Systematiskt arbeta med de ren och samtliga

identifierade forbattringsinsatser avdelningschef

som aterfinns i medarbetarenkétens

handlingsplan Enhetschefer

- Alla enheter riskbeddmer och
uppréttar en handlingsplan for
organisatorisk-, social- och fysisk
arbetsmiljo som inkluderar arbetet
med aktiva atgiarder mot
diskriminering.

Forvaltningen erbjuder en god och hilsosam | 2021-12-31 Avdelningschef | Uppfoljning VB
arbetsmiljoé och ddrmed behaller sina
medarbetare genom fortsatt arbete med
handlingsplanerna for forskolldrare och
barnskdotare samt socialsekreterare och
bistandshandldggare.

Forvaltningen erbjuder en god och hélsosam | 2021-12-31 Sakerhet/HR Uppf6ljning VB
arbetsmiljo och dirmed behéller medarbetare
genom att arbeta forebyggande for att

minska risken och stddjande om medarbetare
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VP - mal UBARA (Funktion)

utsétts for vald och hot vid
myndighetsutévning.

Forvaltningen attraherar nya medarbetare 2021-12-31 Avdelningschef | Uppfoljning i VB
inom bristyrken genom att ta emot studenter
under deras verksamhetsforlagda utbildning

Forvaltningen rekryterar kompetenta 2021-12-31 HR Uppf6ljning i VB
medarbetare till rétt funktioner genom att
utbilda chefer inom kompetensbaserad
rekrytering och ddrmed stirker deras
kompetens i rekryteringsarbetet.

Forvaltningen behaller nya medarbetare 2021-12-31 Uppf6ljning i VB
genom att erbjuda en sammanhaéllen
introduktion. Detta gérs genom att:

- Starta upp processen med att skapa HR

digitala introduktioner pa
avdelningsniva.

- Fortydliga process och checklistor
for nyanstillda medarbetare som
stod till rekryterande chefer. Avdelningschef

- Jobba lokalt med god introduktion
pé avdelningsniva. Enhetschefer
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(Funktion)

- Utveckla och tydliggor en stérkt
lokal introduktion.

Forvaltningen arbetar kontinuerlig med 2021-12-31 Avdelningschef | Uppf6ljning i VB
forbattring och utveckling av verksamheten
genom att tillvara pa forbattringsforslag som
kénna ges i avgangssamtal och
avgangsenkiten

Forvaltningen har en proaktiv 2021-12-31 Avdelningschef | Uppf6ljning i VB
successionsplanering. Detta genom att:

- Identifiera kritiska funktioner och
jobba med kompetensdverforing.

- Identifiera interna presumtiva
ledare/chefer.

- Medverkar med en kandidat i
stadens pilotprogram for framtida
ledare.

Varje medarbetare som slutar ska vara goda | 2021-12-31 Avdelningschef | Uppf6ljning i VB
ambassadorer for staden. Detta gor
forvaltningen genom ett gott ledarskap och
god arbetsmiljo som leder till att
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Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

medarbetarna har goda forutsattningar att
utfora arbetet.

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

3.2.2 Namndens verksamheter &r effektiva,
innovativa och tillvaratar digitaliseringens
mdjligheter

Vi okar kompetensen inom digitalisering
genom utbildning och utvecklingsinsatser.

2021-12-31

Avdelningschef

Uppf6ljning i VB

Vi utvecklar verksamheternas
innovationsforméga och arbetar systematiskt
med att sprida och ta till sig goda exempel pa
innovativa arbetssitt. Digitala arbetssitt dr
ett sétt att oka effektiviteten inom
verksamheterna och bidrar till att klara
kompetensforsorjningen.

2021-12-31

Avdelningschef

Uppf6ljning i VB

Vi jobbar med inférandet av de nya digitala
systemet Esset och jobbar med stindiga
forbattringar av bade arbetssétt och digitala
stod. Under 2021 kommer vi bland annat att
jobba med forberedelser och utbildning till
berérda verksamheter.

2021-12-31

Avdelningschef
Medverkan i
detta projekt ar
prioriterat for
hela
socialtjénsten
och
dldreomsorgen.

Uppf6ljning i VB




