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Deltagande i Stockholms stads
Kvalitetsutmarkelsen ar 2021

Anmalan av stdd- och serviceenhetens deltagande i
Kvalitetsutmarkelsen 2021.

Forslag till beslut
Ostermalms stadsdelsnimnd noterar anmélan och ligger den till
handlingarna.

Sammanfattning

Stod- och serviceenhetens bestéllarenhet har valt att delta i
Stockholm stads Kvalitetsutmérkelsen 2021. Enhetens
ansvarsomrade omfattar utredning av enskildas behov av insatser 1
form av sirskilt stod och service till personer med
funktionsnedséttning under 65 ar.

Kvalitetsutmérkelsen ér stadens arliga pris for att uppmérksamma
och belona framgéingsrik verksamhetsutveckling. Alla kommunalt
och enskilt drivna verksamheter, finansierade av staden, kan delta.
Kommunalt drivna verksamheter ska anmala sitt deltagande till
ndmnd.

Det dr forvaltningens mening att deltagande i Kvalitetsutmérkelsen
bidrar positivt till verksamhetsutveckling. Den tévlande enheten
kommer att i aterkoppling pa sitt bidrag vilket, oavsett utgédng, kan
bidra till enhetens forbattringsarbete.

Forvaltningen foreslar att namnden noterar enhetens anmélan och
lagger den till handlingarna.

Bakgrund

Kvalitetsutmérkelsen dr Stockholms stads drliga pris for att
uppmirksamma och belona framgangsrik verksamhetsutveckling.
Alla kommunalt och enskilt drivna verksamheter som finansieras av
staden kan delta. Kommunalt drivna verksamheter ska anméla sitt
deltagande till nimnd.
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For att delta 1 tdvlingen krdvs att enheten bestar av minst fem
medarbetare inklusive en chef. Enhetens chef ska ha personal- och
budgetansvar. De som utses till vinnare av Kvalitetsutmirkelsen
maste ha en budget i balans.

Varje tivlande bidrag utvérderas av stadens examinatorer som
ocksa genomfor ett besok 1 verksamheten. Samtliga tdvlande far
aterkoppling pé de styrkor och utvecklingsmgjligheter som kommer
fram 1 utvarderingen. En domarkommitté utser direfter vinnarna i
de olika klasserna. Domarkommittén bestdr av forvaltnings- och
bolagschefer samt representanter for organisationer eller hdgskola.
Ordforande 1 kommittén ar stadsdirektoren.

Arendets beredning
Arendet har beretts vid socialtjinstavdelningen inom Ostermalms
stadsdelsforvaltning.

Arendet

Stod- och serviceenheten har valt att delta 1 Stockholms stads
Kvalitetsutmarkelsen 2021. Enhetens ansvarsomrade omfattar
insatser for sdrskilt stod och sérskild service till personer med
funktionsnedséttningar under 65 &r. Enheten bestar av tva
utforarenheter och en bestillarenhet. Det &r bestidllarenheten som
deltar 1 arets tavling.

Bestillarenheten utreder enskildas behov av stod och service och
fattar, efter en individuell bedomning, beslut om insatser enligt
gillande lagstiftning.

Det ér tredje gangen stod- och serviceenheten deltar i tdvlingen.
Arets bidrag skickades in den 17 maj.

Synpunkter och forslag

Det ér forvaltningens mening att deltagande i Kvalitetsutmérkelsen
bidrar positivt till verksamhetsutveckling. Genom att delta far den
tavlande enheten aterkoppling pé sitt bidrag vilket, oavsett utgang,
kan utgora en viktig del 1 ett standigt forbattringsarbete.

Forvaltningen foresléar att nimnden noterar enhetens anmélan och

lagger den till handlingarna.

Kerstin Andersson Jan Ronnberg
stadsdelsdirektor avdelningschef
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