Medborgarférslag till Ostermalms stadsdelsnamnd.

Ostermalms stadsdelsnamnd erbjuder de &ldre i stadsdelen fixartjanster for olika former av hjélp i
hemmet. Detta ar mycket uppskattade tjanster.

Tyvarr ar vantetiderna mycket langa for att fa hjalp med datatjanster. Nu ar vantetiden tva manader!
Det blir svara problem om man inte kan anvédnda sin dator for nédvandiga atgarder som t ex

betalning av rakningar.
Jag vill darfor foresla att namnden inrattar ytterligare en tjanst for en datafixare.

- MHT ekonomi ar det inte uteslutet att namnden kan ta en viss avgift for tjansterna enligt
samma principer som galler for hemtjanst. Det viktiga ar att de dldre snabbt kan fa hjalp

med sina datorer.



