
Tertialrapport 1 2022- äldreomsorgsavdelningen

• Flera av äldreomsorgens indikatorer avser resultat från 
Socialstyrelsens brukarundersökningar som genomförs under våren 
och redovisas under hösten. 

• Även resultat från biståndshandläggarnas uppföljning på individnivå 
används. Sammanställs av äldreförvaltningen inför tertialrapport 2 
och inför verksamhetsberättelsen.

• Äldreomsorgen har under hösten 2021 och våren 2022 kunnat 
återuppta mycket av det utvecklingsarbete som nedprioriterats 
under pandemin. 



Äldrevänlig stad och framtidens äldreomsorg

• Fokus på delaktighet och inflytande samt att minska ofrivillig 
ensamhet – arbetsgrupp där pensionärsrådet ingår

• Öppna mötesplatser och särskilt informationscenter för seniorer

• Digital fixartjänst och DigiCenter

• Vidareutveckla och formalisera samverkan med civilsamhället. 

• Pensionärsrådet viktigt forum – skapa fler kanaler för dialog med 
målgruppen

• Facebookgrupp, Senior på Östermalm och annonserar aktiviteter i 
lokaltidningen



Kompetens- och verksamhetsutveckling

• Stjärnmärkning

• HBTQia-certifiering

• Språkstöd på arbetsplatsen

• Akademisk nod

Tryggt mottagande

• Ny organisation

Mat och måltider

• Matlyftet

Hälso- och sjukvård och samverkan med regionen

• Analysverktyg


