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1. Stadsdelsndmnden godkénner tertialrapport 2, inklusive
bilagor och dverldmnar den till kommunstyrelsen.

2. Niamnden ansdker om omslutningsfordandringar, 6kade
kostnader och intdkter om 13,5 mnkr.

3. Nimnden ansoker om investeringsbudget om 1,6 mnkr
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bostadsbidrag for funktionsnedsatta, KBF.

5. Niamnden ansoker om 1,0 mnkr for
sommarverksamhet for ukrainska barn.

6. Niamnden ansoker om 1,8 mnkr for stadkostnader efter
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Sammanfattande analys

Némnden har, med utgadngspunkt i kommunfullméktiges inriktningsmal och mal for
verksamhetsomraden, faststillt nimndmal for 2022. For att méata maluppfyllelse finns
indikatorer och aktiviteter kopplade till mélen.

Tertialrapporten fokuserar pa avvikelserapportering och atgarder for att uppna
kommunfullmiktiges mal. Under respektive mal redovisas uppnadda resultat, forvantad
maluppfyllelse och en kortfattad beskrivning av arbetet under perioden januari till och med
augusti. Arbetet med ndmndens forvaltningsgemensamma fokusomraden; Stérkt trygghets-
och sdkerhetsarbete, Samverkan for barns och ungas vilmaende och skydd samt Utveckling
av framtidens dldreomsorg beskrivs under verksamhetsomrade 1.2, 1.4 respektive 1.5.

Nedan redovisas kortfattat hur, och i vilken méan, nimnden bidrar till att uppfylla
kommunfullméktiges tre inriktningsmal.

En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla

Prognosen ir att naimnden kommer att uppfylla inriktningsmalet da samtliga
verksamhetsomrddesmal bedoms uppnés. Bedomningen baseras pé utfall for perioden, och
prognostiserade utfall for helaret, gillande fullméktiges indikatorer samt underliggande
verksamhetsomrddesmal och namndmal med tillhérande indikatorer och aktiviteter. Utfallet
pa flertalet indikatorer som miter maluppfyllelse presenteras senare under aret och redovisas i
verksamhetsberittelsen.

Antalet hushall som soker ekonomiskt bistdnd har minskat och farre soker stod pa grund av
arbetsloshet. Trots en stérkt arbetsmarknad ar situationen for den som star ldngt fran
arbetsmarknaden svér. En del i nimndens arbete med att stotta personer som riskerar ett
langvarigt behov av ekonomiskt bistdnd dr det utvecklade samarbetet med
arbetsmarknadsforvaltningens Jobbtorg. Hur en vintad konjunkturnedgéng kommer att
paverka behovet av ekonomiskt bistdnd ar osékert och utvecklingen kommer att foljas.
Niamndens mél avseende feriejobb till unga overtriffas och fler unga har erbjudits jobb.
Néamndens arbete med att prioritera unga med funktionsnedsattning och sociala skél vid
tilldelning av feriejobben har fortgatt.

Néamnden har fortsatt haft fokus pa ett stirkt trygghets- och sikerhetsarbete. Den
platssamverkan som fortgatt har bland annat lett till konkreta insatser pa Strandvégen for att
stdvja ordnings- och trafikproblem som tenderar att uppstd under sommaren. Ytterligare en
platssamverkan har startats kring Karlaplan. Arbetet med kontinuitetsplanering 1 nimndens
verksamheter har fortgétt liksom arbetet med att etablera trygghetspunkter. Tva
trygghetspunkter har identifierats, Rio vérd- och omsorgsboende samt Ostra Reals
gymnasium.

Under aret genomfor ndimnden en satsning for att géra Humlegarden och Karlavagens
mittstrdk mer trygga, trivsamma och prydliga. Under perioden har bland annat renovering av
Humlegardens naturstensytor avslutats och vegetations- och tridvardsarbeten har genomforts.
Lings Karlavdgens mittstrék har arbetet for att se Over papperskorgar, biankar, racken,
planteringar och griasytor samt drianering av gangvég pabdrjats.
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De kommunala forskolorna i stadsdelsomrédet far fortsatt mycket hoga resultat i
forskoleundersokningen. P4 grund av pandemin kunde arets planerade utvecklingsarbete
startas forst i mars. Arets statsbidrag i sprakutveckling anvinds till kompetensutveckling inom
sprak for pedagogerna. Statsbidraget for kvalitetshdjande insatser kommer att anvéndas till
personalforstirkning. I samband med stadens kulturfestival i augusti beslutade ndmnden att
inrdtta en minikulturfestival for forskolornas dldsta barn i1 parklekarna.

Socialtjansten uppvisar fortsatt goda resultat, baserat pd de indikatorer som foljs upp per
tertial. Arbetet med barns réttigheter har fortgédtt och de indikatorer som avser méta barns
delaktighet och samhandling med forskola och skola visar goda resultat. En uppfoljning visar
att arbetet med att ge barn aterkoppling efter avslutad utredning behover stirkas. Samverkan
inom ramen for 6verenskommelsen med utbildningsforvaltningen for barns och ungas
vialmaende och skydd har fortgétt. Arbetet med att stotta elever med problematisk
skolfranvaro genom skolsociala team har fortgatt. Utvecklingen av ett familjecentrerat
arbetssitt, dir samverkan mellan socialtjdnst, ppna forskolan, barnavéardscentral och
barnmorskemottagning utgor en del, fortgar. Samarbetet har bidragit till att fler familjer med
yngre barn efterfragar rad- och stodsamtal.

Malet I Stockholm har éldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och
sjalvbestimmande beddms uppfyllas. Bedomningen baseras pa resultat och prognos géllande
fullméktiges indikatorer, arbetet med prioriterade omrdden i verksamhetsplanen samt pa
underliggande namndmal med tillhérande indikatorer, aktiviteter och forvéntat resultat.
Jamfort med 2020 har resultaten 1 Socialstyrelsens brukarundersokning generellt fordndrats i
en negativ riktning pa riksniva. Det aterspeglas 1 resultatet for staden som helhet och lokalt for
Ostermalms stadsdelsomréde. Det tredriga projektet for att utveckla en éldrevinlig stad har
fortgatt. Arbetet fokuserar pa trygghet, delaktighet och sjdlvbestimmande. Infor
omstdllningen till en Néra vard har kartlaggning och analys enligt modell fran Sveriges
Kommuner och Regioner, SKR, genomforts och nista steg ér att ta fram en handlingsplan.
Flera verksamheter har arbetat med att bli Stjarnmaérkta i demenskunskap och projektet med
sprakstdd pa arbetsplatsen har forlangts aret ut.

En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Prognosen ir att naimnden kommer att uppfylla inriktningsmalet da samtliga
verksamhetsomrddesmal bedoms uppnés. Bedomningen baseras pé utfall for perioden och
prognostiserade utfall for helaret gidllande fullmiktiges indikatorer samt underliggande
verksamhetsomrddesmal och namndmal med tillhérande indikatorer och aktiviteter.

Samverkan med det lokala niringslivet kring trygghetsfragor har fortgatt bland annat genom
att lokala fastighetségare och néringsidkare har deltagit i platssamverkan samt ibland &ven
medverkat vid trygghetsvandringar. Platssamverkan har utokats med ett tredje omrade kring
Karlaplan dé néringsidkare i omradet upplevt ordnings- och trivselproblematik.

Arbetet med effektiva och héllbara transporter har fortgatt under perioden. Med hjélp av
beviljade klimatinvesteringsmedel har ytterligare elva elcyklar kopts in for att personal och
material snabbt, enkelt och hallbart ska kunna transporteras mellan nimndens verksamheter.

Stadsutvecklingen i Norra Djurgérdsstaden har fortsatt varit i fokus under perioden.
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Forvaltningen har bland annat deltagit i programarbetet for Loudden tillsammans med
exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret, med fokus pa de grona kopplingarna till
Nationalstadsparken som det nya bostadsomradet kommer angrénsa till.

Néamnden strivar efter att invanare 1 alla aldrar ska erbjudas ett varierat utbud av kultur- och
fritidsaktiviteter som &r tillgéngliga for alla. Det sker dels genom att erbjuda kulturaktiviteter
inom ramen for ndimndens egna verksamheter, dels genom stdd till ideella féreningar. Vid
ungdomsgéirden Humlanhuset har sérskild vikt lagts vid att 6ka de ungas mojlighet att pdverka
utbudet och vara med och utforma aktiviteterna, vilket ar i linje med ndmndens inriktning f6r
fritidsverksamheten och stadens strategi for fritids- och ungdomsgardar.

Néamnden har fortsatt arbetet med att anpassa parker och gronomréden till nya
klimatfrutséttningar samt synliggdra och forstérka den biologiska mangfalden och
ekosystemtjdnsterna.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Kopplat till inriktningsmalet finns tvad méal for verksamhetsomrddet. Bedomningen att dessa
kommer att uppnas gors med utgangspunkt i verksamhetsméssigt och ekonomiskt utfall per
andra tertialet. Prognosen ar 6verskott om 19,9 mnkr.

Overskott prognosticeras inom nimnd och forvaltningsadministration, individ och
familjeomsorg, dldreomsorgen samt forskola/parklek. Utifran 6verskott inom dessa
verksamheter planeras for extra underhallsinsatser inom parkmilj6 i form av slyrdjning.
Efterfragan av platser pa vard- och omsorgsboende ar 6kande vilket gor att prognosen kan
komma att justeras. Antal utforda hemtjansttimmar har fluktuerat under aret men var i juli
minskande. Antalet forskolebarn i vara forskolor minskade under forsta tertialen men har
dérefter antalsmissigt varit i paritet med motsvarande period for 2021. Antalet bidragshushall
har minskat och uppgar i juli till 134 hushill vilket &r det ldgsta antalet bidragshushall for
ndgon manad 2022 (163 hushall i snitt 2021).

Resultatet av drets medarbetarenkét har redovisats. Forvaltningen lag i topp bland
stadsdelsforvaltningarna med en svarsfrekvens pa 96 procent och over stadens snitt avseende
Aktivt medskapande index. Arbetet med att stirka ledarskapet dr fortsatt viktigt. I chefsforum
har chefer tillsammans arbetat med ledarskapet utifran stadens nya chefsprofil med olika
ovningar, gruppdiskussioner och med bade interna och externa foreldsningar. Chefer fortsitter
att erbjudas utbildningar och workshops vars syfte r att stirka ledarskapet.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal
KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for

alla

Néamnden bidrar till inriktningsmalet om en modern storstad med mdjligheter och valfrihet for
alla. Utfall for perioden samt prognostiserade utfall for helaret visar att nimnden nér aret ar
slut forvintas nd samtliga verksamhetsomradesmal. Nedan beskrivs vart och ett av de fem
malen ndrmare, tillsammans med tillhdrande namndmal, indikatorer och aktiviteter.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvférsoérjande och
vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

© Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av médluppfyllelsen baseras pd utfall for perioden och prognos for heléret
géllande fullméktiges indikatorer samt underliggande nimndmal med tillhérande aktiviteter.

Antalet hushéll som soker ekonomiskt bistdnd har minskat. Under juli erh6ll 134 hushall
bistand jamfort med 165 hushdll samma ménad 2021. Det &r farre hushéll som uppbar
ekonomiskt bistdnd pa grund av arbetsloshet. Minskningen forklaras av den aterhdmtning som
skett pd arbetsmarknaden efter aren med pandemi. Namndens stirkta samarbete med
arbetsmarknadsforvaltningens Jobbtorg Stockholm har ocksd bidragit till att fler hushall klarar
sin egen forsorjning genom arbete eller studier.

Rysslands invasion av Ukraina har lett till en 6kad ekonomisk osdkerhet och en
konjunkturnedgéng &r att vinta. Inflation, stigande priser och stigande réntor slar hart mot
framfor allt 1aginkomsttagare. Vilken péverkan detta kan komma att fa avseende behovet av
ekonomiskt bistdnd &r osdkert och utvecklingen kommer att f6ljas.

Lindra effekterna av pandemin

Trots en stirkt arbetsmarknad ar situationen for personer som befinner sig langt ifrén ett
reguljért arbete fortsatt svir. Arbetsformedlingen skriver i sin prognos att efterfragan pa
utbildad arbetskraft dr stor men att en vidxande andel arbetslosa saknar de kompetenser som
efterfragas. Bedomningen dr darfor att andelen langtidsarbetsldsa fortsatt kommer att vara
hog.

En ldngre tids arbetsloshet medfor en risk for ett langvarigt behov av ekonomiskt bistind.
Ungefdr hilften av de hushdll som under juli erhdll ekonomiskt bistdnd har haft stod under
minst tolv ménader. Ndmndens arbete med att stotta individer som av olika skil star l&ngt fran
arbetsmarknaden ar fortsatt prioriterat.

Det stirkta samarbetet med Jobbtorg Stockholm har fortgétt under perioden. Regelbundna
moten mellan parterna har bidragit till ett effektivare samarbete och gemensamt fokus pa
malgruppen. Detta har forbittrat forutséttningarna for att kunna erbjuda enskilda stéd genom
olika arbetsmarknadsinsatser.

Personer som uppfyller villkoren for skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare, OSA-
anstillning, har fatt stdd genom nidmndens arbetskonsulenter. Efter ett fortydligande om
géllande regler kommer det fortsittningsvis bara att vara mojligt att erbjuda arbetsplatser i
stadens egen regi. Da manga anstillningar tidigare har erbjudits inom ideella organisationer
och foreningar kommer arbetet med att finna ldmpliga platser for anstdllning att behdva stéllas
om.

Feriearbete till prioriterade grupper

For en ung person kan ett feriejobb innebéra viktiga meriter och motivation infor ett framtida
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yrkesliv. Ndmnden har under perioden fortsatt prioritera arbetet med att erbjuda feriejobb till
ungdomar med funktionsnedsittning eller med sociala skil. For att na fler unga har riktade
informationssatsningar genomforts. Informationen har riktats mot verksamheter som moter
unga men ocksa till allmédnheten genom arbetsmarknadsforvaltningens informationskampan;.

Antalet unga som under perioden har erhallit feriejobb finansierade av ndmnden &r 205 st. Det
ar fler an ndmndens malsittning for aret. Ungdomarna har arbetat inom parklek, forskola,
hemtjdnst, ungdomsgérd, gruppbostad, administration och parkskdtsel. Drygt tjugo
feriearbetande unga har tillhort den prioriterade malgruppen. Namnden har under perioden
tillhandahallit 187 feriejobbsplatser, merparten inom forskola och parkskétsel. Dartill har
ndmnden tilldelats platser som upphandlats centralt av staden.

Arbetssitt och goda exempel

Forvaltningens feriejobbshandldggare har ingéatt 1 arbetsgrupper ledda av
arbetsmarknadsforvaltningen. Arbetet har syftat till att utveckla och forbéttra stadens
handldggning med feriejobb och bidra till 6kad likstéllighet. Fragor om regelverk kring
arbetsmiljo for unga och behov av gemensamma styrdokument har diskuterats.

Agenda 2030, jamstalldhetsanalys och barns rattigheter

Néamnden bidrar till forsta malet 1 Agenda 2030, Ingen fattigdom, genom att erbjuda stod till
den som inte klarar sin egen forsorjning. Genom att sirskilt beakta barns behov nér vuxna
sOker forsorjningsstdd bidrar ndmnden till arbetet med att sidkerstilla barns rittigheter.
Barnfamiljer utgdr en prioriterad mélgrupp i nimndens arbete med att stddja hushéll med en
tillfallig, eller osédker, boendesituation.

Genom att erbjuda verksamhetsforlagda utbildningsplatser och praktikplatser samt mojliggora
for arbetslivserfarenhet genom feriearbete bidrar nimnden till mél 4, God utbildning for alla.
Genom att prioritera ungdomar med funktionsnedséttning, eller av sociala skil, vid fordelning
av feriejobb bidrar nimnden till mal 10, Minskad ojdmlikhet.

Det ér fler médn @n kvinnor som uppbér ekonomiskt bistdnd. Bland dem som uppbiér stdd i tolv
manader eller langre dr andelen mén hogre. Den som ansdker om ekonomiskt bistdnd ska
erbjudas stod utifrén sina individuella behov oavsett kon. Ndmndens forsorjningsstodsenhet
har infOrt ett arbetssétt med avidentifierade drenden.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ U Andelbamsom 03% 0.3 % 03 % 04% 27%  Tertial
lever i familjer 22022
som har
ekonomiskt
bistand

. U Andel personer 0,23 % 0,34 % 0,24 % 0,25 % 0,23 % 0,3% 1,5 % Tertial
g‘ som har 22022
ekonomiskt
bistand i
forhallande till
befolkningen
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Periodens Ut_fall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB S Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. U Andel personer 64 64 Tas Tertial
som sjalv framav 22022
upplever att de namnd
far en forbattrad
situation av
insatsen/insats

erna de fatt fran
socialtjansten
(ekonomiskt

bistand)

Analys

Matning genomférdes under varen. Resultatet férvantas kunna redovisas till verksamhetsberattelsen.

©® U Andelvuxna 02% 023% 016%  02% 02% 03% 10%  Tertal
med langvarigt 22022
ekonomiskt
bistand jamfort
med samtliga
vuxna invanare

. U Antal aspiranter 6 st 3 st 3 st 7 st 7 st 7 st 800 st Tertial

g‘ som fatt 22022

Stockholmsjobb

® U anta 187 127 195 190st  Tas Tertial
tilhandahallna framav 22022
platser for namnd/
feriejobb styrelse

® U anta 5 4 6 6 st Tas Tertial
tilhandahallna framav 22022
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse

Analys

Resultatet baseras pa underlag fran arbetsmarknadsforvaltningen. Stockholmsjobb &r en arbetsmarknadsinsats for personer
som star langt fran arbetsmarknaden och till unga 16-29 ar. Indikatorn mater antalet tillhandahallna arbetsplatser for
Stockholmsjobb som namnden erbjudit (vare sig platsen bemannats eller €j).

® U anta 33 54 46 41 Tas Tertial
tillhandahallna framav 22022
praktikplatser namnd
for
hogskolestuder
ande samt
platser for
verksamhetsforl
agd utbildning

Analys

Arets mal férvantas uppnas. Under perioden har 33 studenter tagits emot inom férskolan och ytterligare tio planeras att tas
emot under hésten. Tre studenter planeras att tas emot inom socialtjanst och dldreomsorg under hésten. For att stddja och
motivera enheterna att ta emot fler studenter behdver ett utvecklingsarbete initieras.

@ U Antalungdomar 205 st 115st 90 st 222 st 210 190st  9000st Tertial
som fatt 22022
feriejobb i

stadens regi
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stdd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar for
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm

Analys

Enligt SLKs kommentar har ett underlag som amnar klargéra stadsdelarnas ansvar tagits fram. Information kommer att
presenteras for stadsdelsnamnderna under hosten.

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Analys
Enligt SLKs kommentar har ett underlag tagits fram och fragan hanteras fortsattningsvis i den ordinarie budgetprocessen.

Namndmal: 1.1.1 Invanare pa Ostermalm klarar sin egen férsoérjning
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd kommunfullméktiges mél genom att:

- Bedriva ett intensivt arbete med sérskilt fokus pa den ekonomiska effekten som foljer av
pandemin.

- Ge personer som uppbir ekonomiskt bistand stod och individuellt utformade insatser for att
na egen forsorjning.

- | samarbete med arbetsmarknadsndmnden sékerstélla att handlaggningen av ekonomiskt
bistand sker i enlighet med géllande rutiner for att sékerstélla relevanta insatser och tidig
vigledning till arbete.

-Tillsammans med socialndmnden intensifiera arbetet for att minimera felaktiga utbetalningar
samt fortsitta att utveckla arbetet for att utbetalningar av ekonomiskt bistand ska bli rétt fran
bdrjan.

- | samarbete med individ- och familjeomsorgen utveckla och intensifiera arbetet for att
motverka hemldshet med utgangspunkt i stadens program mot hemldshet.

- Utga fran ett tydligt barnperspektiv och sirskilt beakta barns behov nir vuxna soker
ekonomiskt bisténd.

- Halla en hog tillgénglighet och i kontakten med den enskilde ge ett gott och respektfullt
bemotande anpassat till individens forutsittningar.

- Tillsammans med socialndmnden undersdka hur digitala stod kan forenkla och forbéttra
handldggningen av ekonomiskt bistand.

- Ge stodinsatser i form av OSA-anstillningar (offentligt skyddat arbete) och Stockholmsjobb.
- Prioritera ungdomar med funktionsnedsittning eller med sociala skél vid férdelning av
feriejobb.
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Forvantat resultat

Antalet hushall som uppbér ekonomiskt bistind minskar under aret. Antalet hushall som
avslutas pa grund av arbete eller studier 6kar. Andelen barn som bor i hushéll med
ekonomiskt bistand dr fortsatt 1ag. Ungdomar med funktionsnedséttning eller sociala skil som
soker feriejobb i stadens regi prioriteras.

Analys

Arbetet fOr att na det forvintade resultatet padgér enligt verksamhetsplan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Starka samordningen av det férebyggande arbetet avseende 2022-01-01 2022-12-31
hushall med osakra boendeférhallanden med sarskilt fokus pa
aldre vuxna och barnfamiljer.

Analys

Personer med osakra boendeforhallanden och boende i genomgangsbostader erbjuds individuellt utformat stéd. Hushall i
akut logi erbjuds planering mot en hallbar boendelésning. En boendestrateg har i uppdrag att sékra samordningen i arbetet
med malgruppen.

v Utveckla kommunikation och information om mdjligheten att soka 2022-01-01 2022-12-31
feriejobb till prioriterade malgrupper.

KF:s mal fér verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott
stad att bo och vistas i

o Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa utfall for perioden och prognos for helaret
géllande fullméktiges indikatorer samt underliggande ndmndmal med tillhérande indikator
och aktiviteter.

Medborgarundersokningen visar att en fortsatt hog andel av de boende upplever trygghet i sin
stadsdel. Resultatet overstiger fullmiktiges arsmal och stadens snitt. Under perioden har
trygghets- och sikerhetsarbetet fortgatt, till stor del utifran synpunkter frén invénare och
ndringsidkare som framkommit vid trygghetsvandringar och platssamverkan eller som pa
andra sétt inkommit till nimnden. Arbetet har sannolikt bidragit till de boendes positiva syn
pa sin stadsdel. Det intensiva arbete som har gjorts avseende kris- och kontinuitetsplanering
har bidragit till att 6ka medvetenheten och beredskapen kring dessa fragor. Detta har ocksé
bidragit till arbetet med att uppna fullmiktiges mal Stockholm &r en sdker stad att bo och
vistas i. Resultatet i medborgarundersdkningen avseende ndjdhet med renhallning och
stddning 1 parker och gronomraden har inte 6kat i jimforelse med foregdende métning.
Utvecklingen av arbetet med kontroll och uppfoljning av parkdriftsentreprenoren fortgar.

Starkt trygghets- och sakerhetsarbete
Krisberedskap

Ett av nimndens forvaltningsgemensamma fokusomraden ir ett stirkt trygghets- och
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sakerhetsarbete. Under pandemin blev kontinuitetsplanering, framst utifran personalbortfall,
ytterst aktuellt. Under perioden har samtliga avdelningar och enheter reviderat och
kompletterat sina kontinuitetsplaner utifrén fler scenarier. Utover digital dokumentation har
fysiska parmar med relevant material sammanstéllts som stdd till alla avdelningar och enheter.

Arbetet med att inrétta tva trygghetspunkter har pabdrjats och foljer stadens plan.
Trygghetspunkter &r en plats for invénare 1 stadsdelsomradet att uppsoka 1 hiandelse av langre
och omfattande kris for att fa aktuell information och enklare service. Tva trygghetspunkter
planeras att etableras, en pa Rio vird- och omsorgsboende och en i Ostra Reals lokaler.

Under perioden har planering och upphandling av krisévning for krisledning och
krisstddsorganisationen genomforts. Ovningen kommer att iga rum under hdsten.

Trygghetsvandringar

Under perioden har tva trygghetsvandringar, en pd Gérdet och en i Humlegarden, genomforts
tillsammans med bland annat trafikkontoret, polisen och invénare. Vid vandringarna framkom
synpunkter pd bland annat belysning, beskérning och till viss del renhallning. Synpunkterna
har vidareférmedlats till berdrda for att vidta mojliga atgarder.

Arbete utifrin samverkanséverenskommelsen med polisen och utbildningsférvaltningen

I den reviderade samverkansdverenskommelsen med polisen och utbildningsforvaltningen
beskrivs fyra prioriterade omraden utifran en uppdaterad lokal ldgesbild.

Arbetet med sérskilt utsatta och sarbara brottsoffer har fortsatt varit prioriterat. Under 2021
genomfordes fokusgrupper med representanter fran mélgrupperna dldre och personer med
funktionsnedséattning. De behov av korrekt information och konkreta rdd och tips som da
framkom har varit 1 fokus under perioden. En informationstraff med deltagare fran
forvaltningen, raddningstjénsten och polisen har genomforts under seniorveckan 1 maj. Syftet
var att adressera, och besvara, frigestéllningar som framkommit i fokusgrupperna.

Samverkan kring unga 1 risk for kriminalitet och skolan som brottsplats, har fortsatt varit ett
prioriterat omréde. Detta utifran ett identifierat behov av samverkansformer mellan skolor
inom stadsdelarna Ostermalm och Norrmalm, stadsdelsforvaltningarna och lokalpolisomrade
Norrmalm. Under perioden har en workshop med deltagare fran alla berdrda parter
genomforts da behov infor det gemensamma arbetet diskuterades. Regelbundna moten har
ocksé hillits med representanter fran skolor, kommunpolis, forvaltning, fordldravandrare och
forsamlingar. Syftet med motena har varit att diskutera aktuella frdgor och dela erfarenheter
fran arbetet med ungdomar. For att méta gemensamma utmaningar har arbetsgrupper for
samverkan kring specifika fragor bildats. Lopande uppfoljningar har gjorts och aterkopplats
till deltagarna for att tydliggora resultat och skapa en kdnsla av sammanhang. Under perioden
har tre moéten dgt rum. Lis mer under 1.4.

Arbete med avhopparverksambhet &r ett prioriterat omrdde med anledning av det 6kade antalet
nétverkskriminella och uppgorelser som skett i staden, dock inte inom stadsdelsomradet.
Under hosten kommer informationsinsatser att genomforas riktat till berdrda handlaggare pé
forvaltningen. Syftet dr att sdkerstdlla att forvaltningen har kunskap om hur dessa drenden ska
hanteras.
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Riktat arbete mot avgransade platser och utsatta omréden &r en del 1 verenskommelsen och
omfattar platssamverkan pa tre platser; Stureplan-Ostermalmstorg, Strandvigen och
Karlaplan. Léds mer under 2.1.

Arbete med att stivja fusk, oegentligheter och organiserad brottslighet

Enligt ndimndens riktlinjer for direktupphandling ska en seriositetsprovning genomforas av
varje leverantor innan direktupphandling kan genomf6ras. Vid en seriositetsprovning begérs
bland annat information fran Kronofogdemyndigheten och Skatteverket in for att kontrollera
att leverantoren inte sysslar med oegentligheter och att leverantdren har betalat skatter och
sociala avgifter. I upphandlingsdokument stélls krav pa att leverantoren ska ldmna forsékran
om att denne inte har obligatoriska uteslutningsgrunder som foreligger enligt LOU
2016:1145, 13 kap §§ 1-2, samt vissa andra uteslutningsgrunder som kan tillimpas, 13 kap §
3. Detta innebdr att leverantoren inte fir ha utfort ndgon brottslig handling, méste betala
sociala avgifter och skatt samt att det inte far finnas nagra 6vriga missforhallanden i
leverantorens verksamhet.

Den stadsgemensamma processen Forebygga fusk och oegentligheter i vilfarden finns med i
ndmndens visentlighets- och riskanalys. I denna beskrivs de systematiska kontroller som
utvecklats for att folja upp utbetalning av erséttning for insatsen personlig assistans. Dar
beskrivs dven kontroll av uppgifter om folkbokforing som gors gentemot SSBTEK som ér en
digital tjanst som bidrar till siker och effektiv handlaggning av ekonomiskt bistdnd. Om
felaktigheter skulle finnas anmadls de till Skatteverket. Fran och med den 18 juni 2021 ar
samtliga myndigheter inklusive socialtjdnsten skyldiga att underritta Skatteverket om det kan
antas att en uppgift i folkbokféringen om en person som ér eller har varit folkbokford ar
oriktig eller ofullstindig.

Vilskotta, tillgangliga, trygga och valkomnande parker och gronomraden

Humlegarden ir en av de mest anvinda parkerna pa Ostermalm. Under dret genomfors
satsningar fOr att gora parken dnnu mer trygg, trivsam och prydlig genom vegetationsatgarder,
kompletteringar av planteringar och utbyte av markbeldggning kring sittgrupper.
Renoveringen av parkens naturstensytor har avslutats och i paviljongen vid Floras kulle har
ett granitgolv lagts. Stenmurarna vid parkens entréer frin Karlavdgen har renoverats
tillsammans med en stddmur pa parklekens omréde. I syfte att bidra till 6kad trygghet i
Humlegarden har ndimnden beviljats trygghetsmedel. Medlen har anvints till de vegetations-
och tradvardsarbete som paborjats och som bland annat syftar till att forbéttra sikten. Medlen
har dven anvints till tillverkning av ljusskulpturer for forbéttrad belysning som kommer att
placeras ut 1 parken under hosten.

For att ge Karlaviagens mittstrak ett mer prydligt och omhéndertaget intryck pagar arbete med
att se Over papperskorgar, biankar, ricken, planteringar och griasytor. Drénering av
Karlavégens mittstrak har paborjats och gér enligt plan. Arbetet fick senareldggas pa grund
forsenade leveranser av material som paverkats av rddande vérldslédge. I syfte att 6ka trivseln
och tryggheten 1 Roslagsparken ldngs Valhallavigen har vegetationsarbeten for 6kad
siktbarhet genomforts.

Arbetet med att rusta lekplatser for att starka mojligheterna till lek inom stadsdelsomradet har
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fortgatt. Under perioden har bygghandlingar tagits fram for Tessinparkens och
Ruddammsparkens lekplatser infor byggstart. En upprustning av naturleken i Nobelparken
genomfors ocksé under dret. Som ett forsta steg har vegetations- och tradvardsétgirder utforts
for att gora parkerna ljusare, vackrare och for att skapa battre siktmojligheter samt renovering
av en stodmur. I den dldre delen av Hjorthagen finns tre innegardar pé stadens mark i behov
av upprustning med bland annat ny parkmoblering och fornyad véaxtlighet. Upprustning av
innegarden pd Snitselplan har pdgatt under perioden.

Investeringssatsningar i stadsmiljo

I samband med verksamhetsplan 2022 erh6ll stadsdelsndmnderna extra medel for satsningar i
stadsmiljon. Under perioden har en ny stadsodling i den tillfalliga parken i etapp Brofdstet 1
Norra Djurgardsstaden anlagts, 1 vintan pé att omradet ska exploateras. Under perioden har
ocks4 en tillfillig skatepark i etapp Angsbotten i Norra Djurgardsstaden anlagts, i vintan pa
att bostdder ska byggas pa platsen. I syfte att 6ka tryggheten har belysningen i Humlegérden
och Gustav Adolfsparken setts Over och byte av ljuskéllor har genomforts ldngs Strandvégen,
i samverkan med trafikkontoret.

Arbetssitt och goda exempel

Néamndens ansdkan om att lata Roslagsparken inga 1 trafikkontorets projekt Gronare
Stockholm har beviljats. Parkstrdket kommer att ses 6ver och genomga en upprustning med
syfte att géra det mer attraktivt, tryggt samt tillskapa mgjligheter for aktiviteter, rofyllda
sittplatser och konstnérlig utsmyckning samt bidra till biologisk méngfald och
klimatanpassning.

Agenda 2030 och jamstalldhetsanalys

Némndens arbete for att nd verksamhetsomradesmaélet bidrar till flera av mélen i Agenda
2030, déaribland mél 5, Jamstélldhet, mal 10, Minskad ojamlikhet, mal 11, Héllbara stdder och
samhéllen samt mal 16, Fredliga och inkluderande samhillen.

Vistelse 1 parker och gronomréaden &r viktigt for mal 3, God hélsa och vilbefinnande. Arbetet
for trygga, vélskotta, tillgdngliga och vilkomnande parker som alla invinare kan nyttja bidrar
ocksa till mal 5, Jadmstdlldhet. Det dr viktigt att bade flickor och pojkar samt mén och kvinnor
pa lika villkor kan nyttja parkerna i det offentliga rummet.

. Utfall Utfall Periodens
Periodens

Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB ::I)ég:'nos
pojkar flickor 2021

KF:s

Arsmal | . Period
arsmal

® U Andel 85 % 87 % 84 % 85 % 83 % 79 % 2022
g' stockholmare
som upplever
trygghet i den
stadsdel dar
man bor

® U Anel 885% 885% 2022
g‘ ungdomar som
i
stockholmsenk
aten uppger att
de inte blivit

start.stockholm



Tjansteutldtande
.;a'%ggkhdms Sid 15 (94)

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

utsatta for hot
och vald

U Stockholmarna 63 % 66 % 61 % 71 % 73 % 73 % 2022
g‘ s nojdhet med

renhallning och

stédning

Analys

Arsmalet uppnas inte och resultatet innebar en férsdmring jamfért med matningen som gjordes 2021. Indikatorn méater dock
néjdhet med rent och stadat pa bade parkmark och gatumark, dar stadsdelsnamnden endast ansvarar for skotseln av
parkmark. Forvaltningen fortsatter sitt arbete med férbattring av uppfdljning och kontroll av parkdriftsentreprendren.

U Stockholmarna 65 % 65 % 65 % 70 % 73 % 73 % 2022
g‘ s nojdhet med

skotsel och

stadning av

park och

gronomraden

Analys

Arsmalet uppnés inte och arets resultat innebar en férsdmring med resultatet fran féregaende ar. Resultatet &r detsamma
som for staden i stort. Arbetet med forbattring av uppfdljning och kontroll av parkdriftsentreprendren fortgar.

@ U stockhoimama 87 % 85%  90% 87 % 87%  Tas 2022
g' s nojdhet med fram av
stadsmiljon namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v U Fastighetsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30

kulturnamnden och stadsdelsnamnderna kartldgga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar

O U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser

v U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna félja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild éver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar

Analys

En uppféljning av samtliga beviljade trygghetsinvesteringar under perioden 2018-2022 har i samverkan med berérda
namnder genomforts.

O U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafikndmnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att starka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar

O U Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

o U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sékerhetsskyddslagen ska sékerstélla att det finns resurser och
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

kompetenser tillgangliga i den utstrackning som kréavs for att
uppratthalla sakerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation

U Stadsdelsnamnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila forsvaret inom sitt geografiska omrade

Nimndmal: 1.2.1 Ostermalms stadsdelsomrade &r tryggt och sikert

© Upptylis helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Det trygghets- och brottsforebyggande arbetet tar sin utgdngspunkt i stadens
trygghetsprogram.

- Samverka med polisen, utbildningsforvaltningen och andra parter utifran den lokala
samverkansoverenskommelsen, som utgér fran en gemensam lagesbild och prioriterade
fokusomraden.

- Fortsitta arbetet mot valdsbejakande extremism med utgangspunkt i nimndens
handlingsplan.

- Genomfora trygghetsvandringar som leder till trygghetshdjande atgérder.

- Arbeta med sikerhet med utgéngspunkt i stadens sékerhetsprogram.

- Genomfora risk- och sarbarhetsanalys utifran ny stadsgemensam modell.

- Fortsatt krisberedskapsplanering och 6vning utifrdn nimndens krisledningsplan.

Forvantat resultat

En god dialog med invénare och samverkanspartners leder till att otrygghetsfaktorer i den
offentliga miljon snabbt identifieras. Trygghets- och brottsforebyggande atgirder vidtas och
andelen invinare som kénner sig trygga i stadsdelsomradets parker och gronomraden 6kar.
Krisorganisationen har kunskap om sina respektive roller och stddmaterial samt dvar
kontinuerligt for att kunna hantera olika typer av kriser och extraordindra héndelser.

Analys
Arbetet fOr att na det forvintade resultatet padgér enligt verksamhetsplan.
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
Andel invanare 76 % 77 % 80 % 2022

som kanner sig
trygga i parker
och
gronomraden

Analys

Arsmalet uppnas inte och &rets resultat innebar en viss forsamring fran féregadende matning. Resultatet &r hdgre an for
staden i stort dar arets resultat var 71 procent. Arbetet med att genomféra trygghetshéjande atgarder, sasom slyérjning och
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
forbattrad belysning, i parker och gronomraden, fortgar.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomfora krisévning som involverar bade krisledning och 2022-01-01 2022-12-31

krisstédjare.

Genomfora minst tre trygghetsvandringar pa platser som valts ut 2022-01-01 2022-12-31
med utgangspunkt i den lagesbild som utarbetats tillsammans med
polisen for 2022.

Namndmal: 1.2.2 Parker och gronomraden ar valskotta, tillgangliga och vilkomnande
for alla

Uppfylls delvis

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Skoétsel och utveckling av parker och gronomraden utgar fran mal och riktlinjer i
Ostermalms parkplan.

- Parkerna skdéts av upphandlad entreprendr enligt en funktionsupphandling som utgér fran
tydliga skotselmal.

- Analysera och atgirda inkomna forslag och synpunkter.

- Parkupprustningar genomfors kontinuerligt utifran given investeringsbudget.

Forvantat resultat

Medborgarundersdkningen visar att invdnarna i an hogre utstrackning uppfattar parker och
gronomraden som vélskotta. Forvaltningens stickprovskontroller av parkdriftsentreprendrens
arbete visar att kvaliteten pa skotsel och renhdllning haller avtalad niva.

Analys

Arbetet for att nd det forviantade resultatet pagér enligt verksamhetsplan. Namndmaélet bedoms
delvis uppnas da utfallet pa fullméktiges indikator delvis nés.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Ge idrottsféreningar i samverkan med organisationen Stada 2022-01-01 2022-12-31
Sverige samt andra féreningar och skolor méjlighet att stéda i
parkerna i samverkan med stadsdelsforvaltningen.

Analys

Forvaltningen ser under hosten dver rutiner for foreningsstdd i samband med féreningar som som stadar i parker och
gronomraden. Forvaltningen hjalper kontinuerligt till, genom parkdriftsentreprendren, med att hdmta upp skrap som samlats
ihop av féreningar och skolor som stédat i parker och grénomraden.

v Utveckla arbetssatt kring hantering av synpunkter fran medborgare ~ 2022-01-01 2022-12-31
kring parker och gronomraden.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Utveckla projektmodell fér arbetet parkinvesteringar for dkad 2022-01-01 2022-12-31
effektivitet och kvalitet.

KF:s mal fér verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da
Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

@ Uppfylls helt

Analys

Beddmningen av méaluppfyllelsen baseras pa utfall for perioden och prognos for heléret
géllande fullméktiges indikatorer samt underliggande ndmndmal med tillhérande indikatorer
och aktiviteter.

Utfallet for indikatorerna Antal barn per grupp, Antal forskolebarn per anstélld och Andel
legitimerade forskolldrare av totalt antal anstillda visar att nimndens mal uppnas under
perioden. Platsgarantin och syskonforturerna har ockséd uppfyllts. Vid en analys behover
siffrorna forstas utifrdn verksamhetens sammanhang gillande hur en dag i forskolans
barngrupp organiseras. Utfallet ska ses 1 ljuset av att barnens tillhdrighet i en grupp, och att
antal forskolebarn per anstdlld, varierar under barnens dag i1 forskolan. Till exempel dr antalet
vuxna per barn som storst den del av dagen nir det 4r som flest barn i1 férskolan. Da kan
pedagogerna arbeta med flexibla gruppstorlekar utifran pedagogiska aspekter och barnens
behov.

Mojligheten att uppnd malvirdena paverkas av flera faktorer, framfor allt av den
socioekonomiska resurstilldelningen, platsgarantin och syskonfortur. Detta beskrivs dven
under rubriken Statsbidrag kvalitetshdjande insatser. En effektiv resursanvindning i
forskoleomradena forutsitter att forskolornas platser dr fyllda varje minad. Darfor 6kar
barnantalet och antal barn per anstilld periodvis pa grund av garanti- och fortursplatser. Nar
barn slutar i1 forskolan minskar barnantalet och antal anstéllda per barn dkar. Det ger en intern
variation dver tid vad giller méluppfyllelsen for antalet barn per barngrupp samt antal barn
per anstélld. Mot slutet av varterminen ar det oftast ett hdgre barnantal 1 férskolorna. Under
sommaren och vid hostterminsstarten ar barnantalet ldgre pa grund av att blivande skolbarn
har slutat och att de barn som ska borja 1 forskolan gor det forst fran mitten av augusti.

Indikatorn Antal forskolebarn per anstélld berdknas utifrdn antalet arsarbetare och darfor
paverkas resultatet negativt om till exempel antalet deltidsarbetande forskolldrare och
barnskotare dr hogt. Vid alla variationer gidllande bemanning och antal barn gor rektor en
beddmning av organisationens behov och vilken bemanning som krivs. Hansyn tas till hur
befintlig personal kan fordelas samt vilket utokat behov som finns gillande vikarier eller
rekrytering.

Forskolorna har fortsatt visa mycket goda resultat i arets forskoleundersokning. Resultaten har
dartill forbattrats jaimfort med foregdende ar. I jimforelse med kommunala forskolor 1 staden
som helhet, dr vardnadshavarna generellt sett mer ndjda i &r, och dven i forhallande till andra
stadsdelar. Resultatet for fullméktiges indikator Andel ndjda foraldrar till barn i forskolan
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héimtas fran forskoleundersékningen. Arets resultat, 91 procent, 4r en hojning med tva
procentenheter jaimfort med 2021. Resultatet overtraffar savil stadsdelsndmndens som stadens
maélsittning. Genomsnittsvardet for staden var 86 procent. Forskoleundersdkningens resultat
analyseras inom respektive forskoleomrade och f6ljs upp 1 forskole- och
parkleksavdelningens kvalitetsdialoger under hosten.

P& grund av arets inledande pandemitopp, kunde érets planerade utvecklingsarbete pabdrjas
forst 1 mars.

Systematiskt kvalitetsarbete

Det padgaende systematiska kvalitetsarbetet utifran skollagen och forskolans ldroplan ar
inriktat mot kraven p4 att skapa kvalitet och likvérdighet i den utbildning barnen mdéter i
forskolorna. Kraven innebir att huvudmén och enheter systematiskt och kontinuerligt ska
folja upp verksamheten, analysera resultaten i forhallande till de nationella mélen och utifrdn
det planera och utveckla utbildningen. Med anledning av att det i augusti 1 ar har tillforts
fortydliganden 1 Skollagen géllande det systematiska kvalitetsarbetet kommer arbetet att
anpassas for att svara upp mot detta. Tilldggen i lagen handlar om att fortydliga
huvudmannens ansvar for att analysera orsakerna till uppfoljningens resultat och utifran
analysen genomfora insatser i syfte att utveckla utbildningen. Former for genomférande av
kvalitetsdialoger med varje forskoleomrades ledningsgrupp har utarbetats. I dialogerna sker
en fordjupning i analys och kvalitativa dimensioner. Till kvalitetsdialogerna har ett sarskilt
uppfoljningsunderlag utarbetats. Underlaget utgér fran de framgangsfaktorer for effektiv
skolutveckling som Skolverket, Skolinspektionen och Skolforskningsinstitutet identifierat.
Framgangsfaktorerna ingér dven i skolmyndigheternas nationella kvalitetssystem med
regelbundna huvudmannadialoger som dr under uppbyggnad.

Under slutet av varterminen och bdrjan av hostterminen besoker avdelningsstddet samtliga av
ndmndens forskolor, parklekar och dppna forskolor. Besoken syftar dels till kdinnedom om de
larmiljoerna och de fysiska forutsdttningarna i lokalerna, dels till underlag for kommande
kvalitetsdialoger. Avdelningsstddets ko- och placeringshandléggare far genom besdken
utokad kunskap om varje forskola, vilket bland annat bidrar till kvaliteten 1 kontakten med
vérdnadshavare.

Lirande och skolutveckling

Forskolesummit dr Sveriges storsta ickekommersiella evenemang for kompetens- och
kvalitetsutveckling i1 forskolan och arrangeras dterkommande av staden. Forskolesummit 2022
bygger pa den senaste forskningen och har tvéa teman: undervisning med ett sprakutvecklande
arbetssitt 1 fokus och ledarskapets villkor i1 forskolan med fokus pé arbetslaget som en
tillgdng. Forskolesummit inleddes i juni med en heldag av foreldsningar som direktsdandes
over webben och fortsdtter under hosten med fyra webbsénda fordjupningsprogram.

Varje program bjuder in till diskussion utifrin en specifik fragestillning. Arets summitfokus
pa sprakutvecklande arbetssitt anvdnds i stadsdelens gemensamma utvecklingsarbete inom
sprék, se vidare under rubriken Statsbidrag sprakutveckling. Varje forskoleomrade tar del av
foreldsningarna och arbetar kollegialt vidare utifrdn teman i sina verksamheter.

I ett av fordjupningsprogrammen inom ramen for Forskolesummit kommer stadsdelsomradets
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rektorer att dela med sig av sina erfarenheter av det utvecklingsarbete som de tillsammans
med forskole- och parklekavdelningen bedriver. Utvecklingsarbetet har sin utgangspunkt i
kollegialt larande och pedagogiskt ledarskap for likvirdighet i de kommunala forskolorna.
Rektorerna kommer berétta om hur stravan efter likvéardighet forenat dem 1 ett kollegialt
ledarskap kring utvecklingsarbetet med forskolans undervisning.

Statsbidrag sprakutveckling

Stadens kommunala forskolor har via utbildningsforvaltningen tilldelats statsbidrag for att
starka sprakutvecklingen i svenska. I nimndens forskolor anvinds bidraget bland annat till
inforandet av en sprdkmatris for bedomning av kvaliteten i den undervisning barnen moter
inom sprak. Matrisen bygger pa forskning, dr beprovad och avstimd mot Skolverkets
obligatoriska material Hitta spraket, som kartlagger barnens sprikliga formaga nir de kommer
till forskoleklassen. Matrisen forvéntas bli ett anvindbart redskap i1 6vergéngen till
forskoleklassen, dar fokus pé sprakutvecklingen just forstirkts. Implementeringen av matrisen
pabdrjas under hdsten i forskoleomradena genom kollegialt ldrande i arbetslagen och
foreldsningar med koppling till forskning om barns sprakutveckling.

Stadsbidraget anvéinds dven till forskolornas deltagande 1 Forskolesummit 2022, se vidare
under rubriken Forskolesummit, till sprakutvecklande appar for att méta de olika sprdk som
finns 1 barngrupperna samt till SFI-projektet i samverkan med dldreomsorgen. Projektet
sprakstod pa arbetsplatsen har en SFI-ldrare anstdlld pa heltid, 75 procent riktat mot
dldreomsorg och 25 procent mot forskola, och har forlangts till 31 december 2022, se dven
1.5. Projektet omfattar medarbetare med bristande kunskaper i det svenska yrkesspréket. I
stadsdelsomradets kommunala forskolor &r det i relation till andra stadsdelar en mycket liten
andel medarbetare som behdver utveckla det svenska yrkesspraket.

Statsbidrag kvalitetshéjande insatser

Stadens kommunala forskolor har via utbildningsforvaltningen tilldelats statsbidrag for
kvalitetshdjande atgérder i1 forskolan under 2022. Statsbidraget betalas ut till
forskoleomradena for andra delen av kalenderéret. Bidraget kommer att anvéndas for en
personalforstirkning vilket véntas bidra positivt till resultatet for indikatorn Antal
forskolebarn per anstilld.

Tillganglig lirmiljo

Forberedelser for framtagande av ett stadsdelsgemensamt underlag for bedomning av
tillgénglig 14rmiljo har pagétt under perioden. Underlaget utformas med stdd av bland annat
Specialpedagogiska skolmyndighetens vigledning. Att utveckla en tillgdnglig 1armilj6 innebar
att anpassa den pedagogiska, den fysiska och den sociala miljon i relation till barns ldrande.
Arbetet med tillginglig 14rmiljo ingar 1 férskolornas kvalitetsarbete, 1 det pedagogiska
utvecklingsarbetet och som ett stod for likabehandlingsarbetet.

Overgang fran forskola till skola

Kvalitetsutvecklingen av 6vergangen mellan forskola och skola har fortgatt i samverkan med
utbildningsforvaltningen. Nér stadens riktlinjer for 6vergéngar ar antagen kommer arbetet
med att ta fram en reviderad lokal handlingsplan att paborjas. Ostermalm, Sédermalm och
Norrmalm kommer att tillsammans undersdka mdjligheten till en gemensam strategisk
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struktur inom ramen for den lokala handlingsplanen om dvergangar i syfte att underlétta
samverkan.

I samarbete med socialtjdnsten utvecklas processerna med att forebygga att barn far illa och
att utsatta barn stottas, se vidare mal 1.4.

Lokalfunktionsprogram med lekvirdesfaktor

Ett Lokalfunktionsprogram har antagits av ndmnden. Detta ersétter det tidigare programmet
for nybyggnation av kommunala férskolor pa Ostermalm. Lokalfunktionsprogrammet ir ett
stod 1 forvaltningens planering av nya forskolor och vid ombyggnation. I programmet har
aven en lekvirdesfaktor som bygger pé nio kvalitetsaspekter inforts. Lekvirdesfaktorn kan
anvindas for att gora en kvalitativ beddmning av forskolegardens lekvarden vid nybyggnation
eller uppfoljning och revidering av befintliga gérdars utemiljo.

Lokaler
Se 3.2.

Parklek och dppen forskola.
Se 2.4 samt 3.2.

Skolplattformen

I likhet med de senaste drens 6ppna svar kopplade till forskoleundersokningens pastdende Jag
upplever att jag pa ett enkelt sitt kan kommunicera digitalt med mitt barns forskola visar arets
resultat pd ett omfattande missndje med Skolplattformens anvidndarvénlighet. Se vidare under
indikatorn under 1.3.1. I staden pégar ett arbete med att forbereda upphandling av
skolplattform. Forvaltningen ingar 1 stadens arbetsprocess for att bidra med forskolans behov
infor upphandlingen av ny Skolplattform.

AKkutmatris

Stadens akutmatris gidllande misstanke om brott mot barn av medarbetare i1 forskolan har
reviderats. Akutmatrisen fungerar som stdd i det pdgdende arbetet med att ta fram en lokal
handlingsplan for dessa situationer.

Oppen forskola for ukrainska familjer

Med anledning av vérldsldget i Ukraina och 6kande andel flyktingar erbjods under
varterminen &ppen forskola i Gustav Adolfsparken for ukrainska vérdnadshavare och deras
barn. Tva dagar per vecka kunde familjerna delta i en pedagogisk gruppverksamhet pa
ukrainska.

Kolloverksamhet

Stadens kolloverksamhet riktar sig till barn fran arskurs 1 till 9. S6dermalms stadsdelsndamnd
samordnar verksamheten. Varje stadsdelsforvaltning, pi Ostermalm genom férskolans
avdelningsstdd, ansvarar for administration och finansiering for de barn som éker pé kollo
fran sin stadsdel, dven fosterhems- och familjehemsplacerade barn. I ansvaret ingar dven
personalforstirkning till barn 1 behov av sérskilt stdd och hanteringen av skyddad identitet.
Dartill kommer marknadsforing, information och kommunikationsinsatser, statistik,
fakturafragor och kolloinspektion. I &r har kolloverksamheten pa Barnens 6 inspekterats.
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Utbud och efterfragan av forskola pa nationella minoritetssprak

Information om forskola pd nationella minoritetssprék sker via stadens hemsida,
Kontaktcenter, kohandldggare, 6ppen forskola, parklek och socialtjdnst. Forskoleomradena
bevakar de nationella minoriteternas réttigheter och romsk inkludering genom att
kontinuerligt genomfora sprakinventeringar 1 barngrupperna. Sarskilda sprakkartlaggningar
gors ocksa tillsammans med de familjer som introduceras under lasaret for att sékerstilla att
det stod de har ratt till erbjuds.

Den arliga inventeringen av personalens sprakliga kompetenser inventeras fran och med i &r
utifran att personalen ska vara beredd pa att kompetensen kan anvidndas savil inom
forskoleomradet som inom stadsdelsomradet om behov uppstéar bland barnen. I dagslaget
finns det finsktalande pedagoger inom stadsdelsomradet. Sedan drygt ett ar tillbaka anges 1
jobbannonser att kunskap i minoritetsspraken ar meriterande, for sdvil pedagogisk personal
som 6vrig personal. Hittills har det inte forekommit sokande med kunskaper 1 mednkieli eller
samiska.

I nuldget finns ingen efterfrdgan pé forskola helt eller delvis pé finska eller samiska. Det
foreligger inte heller behov av romsk inkludering. Sedan hosten 2021 undervisas ett par barn i
mednkieli. Undervisningen sker digitalt med inhyrd meénkielitalande pedagog verksam i
Luled, detta eftersom det rader en stor brist pa forskolepedagoger med kompetens i mednkieli
1 staden.

Arbetssitt och goda exempel

e [ samband med stadens kulturfestival har en minikulturfestival arrangerats av
forvaltningen pa uppdrag av nimnden. Syftet var att erbjuda barn i kommunala
forskolor en kulturupplevelse. Under tvd dagar holls teaterforestdllningar for de dldsta
forskolebarnen. Festivalen genomfordes i samverkan med Kulan, Kulturutbud for barn
och unga 1 Stockholms stad.

e Pa Gasverksdagen i borjan av september har Norra Djurgérdsstadens kommunala
forskolor deltagit for att berdtta om sin verksamhet. Forskolornas inriktning har en
mycket stark hallbarhetsprofil. Bland aktiviteterna kan ljusbord och fagelbo pa
kabeltrumma, green screen i ldda, mdjlighet att utforska qr-koder till olika
barngruppsprojekt ndmnas liksom presentation av sprakpésar och normkreativa
bocker.

Agenda 2030 och jamstalldhetsanalys

Forskolans uppdrag dr att genomfora en utbildning som lagger grunden for ett livsldngt
larande. Utbildningen ska vara rolig, trygg och ldrorik for alla barn. Utbildningen ska ocksa
utgd fran en helhetssyn pa barn och barnens behov, dir omsorg, utveckling och lirande bildar
en helhet. Arbetet med att nd verksamhetsmalet ansluter ddrmed vl till mal 4 1 Agenda 2030,
God utbildning for alla. Forskoleundersokningens resultat visar att vairdnadshavarna beddmer
forskolornas utbildning f6r barnen som mycket god. I forskolans uppdrag ingér ocksé att
framja aktning for ménniskolivets okrdnkbarhet, individens frihet och integritet, alla
manniskors lika virde, jamstédlldhet mellan kvinnor och mén, flickor och pojkar, samt
solidaritet mellan ménniskor. Utbildningen ska genomforas i demokratiska former och ligga
grunden till ett vixande intresse och ansvar hos barnen for att aktivt delta i samhéllet och for
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en héllbar utveckling. Ddrmed arbetar forskolan aktivt med normer och vérden som ryms
inom malomréde 16, Fredliga och inkluderande samhéllen. Vad géller mal 5, Jimstélldhet,
arbetar forskolorna aktivt med barnens lika mojligheter oberoende av till exempel kon. Det ér
ocksa nagot som vardnadshavarna uppmarksammar: I senaste forskoleundersokningen
svarade 96 procent att de upplever att deras barn ges lika mdjligheter, och 95 procent upplever
att personalen bemdater deras barn pa ett respektfullt satt. Resultaten har varit konstant hoga de
senaste sex aren, vilket indikerar hallbara och vil utvecklade arbetssétt inom omréadet.

I forskolans uppdrag ingar ett normmedvetet forhallningssatt 1 relation till barnen. Variationen
mellan pojk- och flickforéldrars svar dr fortsatt 1ag 1 forskoleundersékningen. Tendensen de
senaste aren har varit att flickornas vardnadshavare generellt dr ndgot mer néjda med
forskolan dn pojkarnas vdrdnadshavare. Detta monster delar stadsdelen med staden i stort. De
skillnader som finns i néjdhet mellan vardnadshavare till flickor respektive pojkar speglar
sannolikt forvéntningar och normer som finns kopplade till flickor respektive pojkar 1
samhadllet. I forskolorna pagar ett 16pande utvecklingsarbete for att ett normmedvetet och
normkritiskt forhallningssitt ska rdda bland personalen. Forskolorna bedriver sedan ndgra ar
tillbaka ett utvecklingsarbete kring fysisk aktivitet som dr direkt kopplat till mal 3, God hélsa
och vilbefinnande.

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens
utfall VB
2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

©® U andel

legitimerade
forskollarare av
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)

33,5 % 0,5 % 32,3 % 32,2 % 33 % 33 % 33 % Tertial

22022

® U Andelnsjda 91 % 89 % 88%  88% 2022

foraldrar till
barn i férskolan

16 st 16 16 Tertial

eov

Antal barn per
grupp

15,2
barn/avd.

15,1
barn/avd.

22022

LAY

Antal
forskolebarn
per anstalld
(arsarbetare)

5 st

5,1 st 4,9 st

4,9 4,9

Tertial
2 2022

Kvalitetsindikat
orn -
Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdr
aget

3,7

3,6 3,6

2022

Analys

Sjalvvarderingen genomférs under hosten.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsndmnden och
stadsdelsndmnderna och med stdd av representanter fran

2022-01-01

2022-06-30
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

minoriteter samt experter kartlagga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

Analys
Namnden har inte ingatt i uppdraget som haft fokus pa grund- och gymnasieskolor.
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan
och pabodrja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
intensifiera arbetet med att na ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstélla att det ar 1att for
vardnadshavare att ansoka och beviljas detta

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
forskolepersonal vid behov

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda madjligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad
statistik kring narvaro och franvaro pa stadens forskolor

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utvardera hur alla férskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
revidera de obligatoriska rutinerna for 6vergangen mellan forskola
och grundskola med sérskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget

Namndmal: 1.3.1 Varje barn i Ostermalms kommunala forskolor utvecklar sina
formagor och sitt kunnande i en god pedagogisk larmiljo

@ Upptylis helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Utbildningen utgér fran en helhetssyn pé barn och barns behov, dir omsorg, utveckling och
larande bildar en helhet.

- Utbildningen och undervisningen utformas i enlighet med Lpfo 18 och de gemensamma
pedagogiska stéllningstagandena Meningsskapande motesplatser for ett livslangt ldrande.

Forvantat resultat

Barnen utvecklar sina férmagor och sitt kunnande i en god pedagogisk miljo, vilket visar sig
genom: Fortsatt hog andel ndjda vardnadshavare till barn i forskolan. Okad andel
vardnadshavare som dr néjda med dokumentationen av deras barns utveckling och ldrande.
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Fortsatt hog andel vardnadshavare som upplever att deras barn uppmuntras att utveckla sitt
sprak och att deras barn har lika mojligheter att utvecklas 1 forskolan. Fortsatt hog andel
vardnadshavare som upplever att den pedagogiska miljon i barnens forskola uppmuntrar till
lek, utveckling och ldrande. Samtliga arbetslag bedomer undervisningskvaliteten gillande
sprakutveckling. Samtliga barn har en individuell dokumentation kring spréakutveckling.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

Indikator helar

Arsmal Period

. Andel arbetslag 100 100 % 2022
som senast
hdstterminen
2022
systematiskt
anvander
beddmningsmat
ris for
undervisningsk
valiteten
gallande barns
sprakutveckling

. Andel barn som 100 100 % 2022
senast
hoéstterminen
2022 har en
individuell
dokumentation
gallande
sprakutveckling
publicerad i
Skolplattformen

. 9’ Andel nojda 90 % 90 % 90 % 87 % 87 % 2022
vardnadshavar
e som upplever
att den
pedagogiska
miljon i barnens
forskola
uppmuntrar till
lek, utveckling
och larande

. E}_f Andel nojda 96 % 95 % 96 % 94 % 94 % 2022
vardnadshavar
e vad galler
deras barns lika
mojligheter att
utvecklas i
forskolan

. 9‘ Andel nojda 88 % 86 % 90 % 86 % 86 % 2022
vardnadshavar
e vad galler
deras barns
sprakutveckling

9‘ Andel nojda 69 % 66 % 71 % 63 % 75 % 2022
vardnadshavar
e vad géller
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

dokumentatione
n av barnens
utveckling och
larande.

Analys

Resultatet foér Andel ndjda vardnadshavare vad géller dokumentationen av barnens utveckling och larande ar 69 procent
vilket innebar att vi inte fullt ut nar malvardet. Det ar dock en hojning fran féregaende ar, och dven hogre an stadens samlade
resultat pa 66 procent. Intervallet for den interna variationen i resultaten mellan férskoleomradena ar 60-77 procent. Samtliga
forskoleomraden har héjt sina resultat fran 2021. Under pandemin har insynen i férskolorna paverkats av
besoksbegransningarna, eftersom det &r inomhus som stora delar av dokumentationen aterfinns. Pandemirestriktionerna i
forskolan fanns fortfarande kvar nar férskoleundersékningen genomférdes i borjan av aret. | stadsdelen pagar ett
utvecklingsarbete kring den individuella dokumentationen av barnens larande. Skolplattformen ar den kanal som stadens
forskolor ska anvanda fér kommunikation, information och dokumentation for att synliggéra barnens larande. Liksom tidigare
ar visar forskoleundersékningens 6ppna svar att vardnadshavare upplever utmaningar med skolplattformens
anvandarvanlighet som innebar att det ar svart att hitta och ta del av dokumentation och information. | staden pagar
upphandling av nytt dokumentationssystem och representanter fran stadsdelarnas forskoleomraden &r delaktiga i
inventeringen av forskolornas behov. Se aven 1.3.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Avdelningsstodet utbildar forskoleomradena i likvardiga larmiljoer, 2022-01-01 2022-12-31
anpassningar och sarskilt stdd som vilar pa forskning och evidens.

Framtagande av stadsdelsgemensamt underlag fér bedémning av 2021-01-01 2022-12-31
tillgangliga larmiljéer.

Framtagande av stadsdelsgemensamt underlag géllande strukturer  2022-01-01 2022-12-31
for systematisk dokumentation pa grupp- och individniva samt for
beddémningsmatriser for utvardering av undervisningskvaliteten.

Rektorerna utbildar férskoleomradena i gemensamma strukturer 2022-01-01 2022-12-31
for systematisk dokumentation pa grupp- och individniva samt i

beddmningsmatriser for utvardering av undervisningskvaliteten

med fokus pa barns sprakutveckling.

Uppfdljning per tertial av andel uppfyllda syskonforturer i 2022-01-01 2022-12-31
forskoleomradena med malvardet 100 procent.
0 Uppféljning per tertial av hur stor andel barn som fatt sitt forsta-, 2022-01-01 2022-12-31

andra-, tredje-, fjarde- och femtehandsalternativ vid
forskoleplacering.

Analys

Avdelningsstddet undersoker sedan arsskiftet med utbildningsforvaltningen hur denna statistik ska kunna tas fram med hjalp
av Barn- och elevregistret, BER. Fortfarande finns inte mojligheten till detta inte inom staden, darav avvikelsen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stéd
insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

® Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa utfall for perioden och prognos for helaret
géllande fullméktiges indikatorer samt underliggande ndmndmal med tillhdrande indikatorer
och aktiviteter. Flertalet indikatorer baseras pa brukarundersokningar vars resultat presenteras
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under sista tertialet.

Forebyggande arbete och tidiga insatser

Antalet orosanmélningar har dkat jamfort med motsvarande period 2021. Anmélningar frén
skolor och forskolor dr viktiga for att kunna uppmérksamma barn i behov av stod. Under
perioden har skolor och forskolor fortsatt bjudits in till informationsméten om socialtjanstens
arbete. Digitala och fysiska mdten har erbjudits och gensvaret har varit positivt.

Utvecklingen av ett familjecentrerat arbetssitt, ddr familjecentralen utgér en komponent, har
fortgétt. Arbetet vid familjecentralen sker i samverkan mellan socialtjénst, ppna forskolan
och Mama Mia, som driver barnavardscentral och barnmorskemottagning pa uppdrag av
Region Stockholm. Som en effekt av samarbetet har fler familjer med yngre barn fétt kontakt
med ndmndens familjebehandlare for rad- och stodsamtal. For att mota en 6kad efterfragan
har forvaltningen under aret forstirkts med ytterliga en familjebehandlare. Nimnden erbjuder
aven fordldragrupper enligt Komet och Alla barn i centrum, ABC. Dessa manualbaserade
fordldrastodsprogram syftar till att stidrka relationen mellan fordldrar och barn. Under
perioden har efterfragan varit nadgot lagre dn fore pandemin. Storst efterfragan ar det pa
grupper som riktar sig mot fordldrar med yngre barn.

Resultat fran Stockholmsenkéten visar att det dver tid finns en tydlig trend av forsdmrad
psykosomatisk hilsa och simre psykiskt vélbefinnande bland eleverna i &k 9 och ak 2 pa
gymnasiet. Arets enkiit visar att flickor fortsatt upplever att de mar simre 4n pojkar. En del i
ndmndens arbete med att fraimja psykisk hilsa sker genom Odenplans ungdomsmottagning.
Daér far unga 12-22 ar rad och stdd med fragor kring psykisk, fysisk och sexuell hilsa. Under
perioden har mottagningen registrerat drygt 2 000 besok. Nio foreldsningar, som samlat 6ver
1 100 gymnasieelever, har genomforts och drygt 30 skolklasser har besokt mottagningen,
digitalt eller fysiskt. Dartill har kuratorerna vid fyra tillféllen besokt klasser vid grund- och
gymnasiesirskolor. Under hosten kommer mottagningen att forstiarkas med ytterligare en
kurator. Satsningen finansieras av medel fran Uppdrag Psykisk Hélsa, ett projekt som
samordnas av Sveriges Kommuner och Regioner, SKR, och finansieras av staten.

Féltverksamheten utgor en del i ndmndens frimjande och forebyggande arbete. Skolan &r en
viktig arena och under perioden har nyckelpersoner pé skolor i stadsdelsomradet fatt riktad
information om det stdd faltassistenterna kan erbjuda. Detta, i kombination med mdjligheten
till digital motesbokning, har bidragit till att fler skolor valt att bjuda in filtassistenterna till
samverkan.

Under perioden har filtassistenterna genomfort foreldsningar for fordldrar om alkohol,
narkotika, dopning, tobak och spel, ANDTS, samt deltagit i en forelisning med
fordldravandrarna, preventionssamordnare och polisen. Genom ett 6kat fokus pa omradet
kring Féltoversten och Karlaplan har féltassistenterna fatt kontakt med unga som ror sig i
omradet och kunnat erbjuda stod.

Hbtqgia+ hianget Lili har fortsatt erbjudit fritidsverksamhet f6r unga 13-19 ar som identifierar
sig som, eller funderar pa om de é&r, hbtqia+. Genom att informera i skolor och via sociala
medier har antalet besokare okat. Verksamheten drivs tillsammans med Kungsholmen och
Norrmalm. I syfte att frdmja psykisk hilsa hos unga har grupptréaffar fér unga utifran
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Acceptance and Commitment Treatment, ACT, genomforts.

Tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning

Néamnden arbetar utifran stadens Program for tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsittning. Att stidrka den enskildes mdjlighet till praktik och arbete 4r en del 1 det
arbetet. Under perioden har arbetet med att undersoka forutsattningarna for att Oppna daglig
verksamhet med arbetslivsinriktning 1 egen regi fortgétt.

Den enskildes rétt till delaktighet och inflytande i planeringen och genomforandet av sitt stod
ar central. Under perioden har medarbetare pa gruppbostader fortbildats i metoder for
Alternativ och kompletterande kommunikation, AKK. Metoderna ir ett sitt att kommunicera
som ersitter, eller kompletterar, talat sprdk. Genom bland annat bildstéd far de boende
mdjlighet att paverka, och vara delaktiga i, sin insats utifran sina egna forutsattningar.

Uppdraget for nimndens digitala fixartjénst har breddats och omfattar &ven malgruppen
personer med funktionsnedséttning. Med start i hdst kommer tjdnsten att kunna erbjudas till
den som behover hjélp med att exempelvis ladda ner applikationer till sin telefon eller dator,
hantera e-postprogram och anvénda videosamtal.

Némndens rdd for funktionshinderfragor bidrar till arbetet genom att belysa fragor ur ett
funktionshinderperspektiv. Radet har bland annat bidragit i framtagande av namndens
verksamhetsplan. Forslaget att inrétta en digital fixartjdnst for en bredare malgrupp initierades
av radet. Radet har triffats vid fyra tillfdllen under perioden.

Under perioden har en dversyn av tillgéngligheten pd ungdomsgarden Humlanhuset
genomforts och ytterligare anpassningar av lokalen dr planerade infor hosten.
Ungdomsmottagningens lokaler har tillginglighetsanpassats genom installation av en hiss.

Vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck

Néamndens arbete 1 enlighet med stadens Program mot véld i nira relationer, hedersrelaterat
vald och fortryck, prostitution, ménniskohandel for sexuella &ndamal samt sexuellt vald
oberoende relation har fortgatt. For att uppmérksamma valdet, och kunna erbjuda stdd, krévs
samverkan mellan socialtjanst, dldreomsorg och férskola. Medarbetarnas kunskap om vald,
och sérskilt sarbara gruppers utsatthet, 6kar forutsittningarna for att uppmérksamma véldet.
Forvaltningens arbetsgrupp, med representanter frin forskola, dldreomsorg och socialtjanst,
har under perioden haft regelbundna tréaffar for erfarenhetsutbyte och diskussion kring
gemensamma fragor. I samverkan med Kungsholmen och Norrmalm har medarbetare
erbjudits utbildning i hedersrelaterat vald och fortryck samt deltagit i en foreldsning om
prostitution och ménniskohandel.

Antalet vdldsutsatta som fétt stod genom Sppenvardsverksamheten vid Relationsvildscentrum
1 innerstaden, RVCI, har varit nagot ldgre jamfort med samma period foregaende ar. Det ar
fortsatt frimst kvinnor som soker stod. Ett fatal personer far stod utifran att de utsétter ndgon i
en ndra relation for vald. Av dessa dr majoriteten mén. Under perioden har, utéver
individuella samtal, &ven gruppbehandling for sdvil valdsutovare som valdsutsatta erbjudits.
Barn, vars fordldrar har kontakt med RV CI, har under perioden fatt stod genom samtal.
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Samverkan for barns och ungas vdlmaende och skydd

Samverkan for barns och ungas vdlmaende och skydd ér ett forvaltningsgemensamt
fokusomréde. En lokal 6verenskommelse mellan forskola, skola och socialtjanst fortydligar
parternas gemensamma atagande for att skapa goda forutsittningar for barn och ungas
utveckling. Inom ramen for 6verenskommelsen finns ett forum for samverkan mellan chefer
inom socialtjénst och rektorer inom forskola och skola, strukturerad samverkan vid barns
overgang fran forskola till skola, ett gemensamt arbete med skolsociala team samt samverkan
genom den sirskilda undervisningsgruppen Positivet for barn i arskurs 6-9.

For barn 1 behov av sdrskilt stod finns en reglerad samverkan, BUS, mellan forskola, skola,
socialtjanst och verksamheter inom Region Stockholm. Strukturen for samverkan har
reviderats och Ostermalms stadsdelsomrade har numer en lokal BUS-organisation.
Foridndringen forvéntas bidra positivt till samverkan. Samordnade individuella planer, SIP, &r
ett viktigt verktyg i parternas arbete med att erbjuda ratt stod. I samarbete med Kungsholmen
och Norrmalm har nimndens satsning pa en gemensam samordnare for SIP-arbetet fortgatt.

Genom skolsociala team erbjuds elever i arskurs 4-9 med problematisk skolfranvaro stod. De
insatser som nidmndens skolsocionomer kan erbjuda har fokus pa sociala aspekter och ar ett
komplement till de extra anpassningar som skolan kan erbjuda. Under perioden har arbetet
med att stirka samverkan mellan parterna fortgatt. En framgéngsfaktor har visat sig vara
skolsocionomernas fysiska nirvaro i skolmiljon vilken mojliggér en nidra samverkan med
skolledning, larare, elevhilsoteamet och elever. Under hosten kommer arbetet med
skolsociala team att ses Gver 1 syfte att ta tillvara vunna erfarenheter.

Handlingsplan i enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken att barn, unga
och unga vuxna dras in i kriminalitet 2019-2022

Néamnden arbetar i enlighet med stadens strategi for att minska risken for att barn, unga och
unga vuxna ska dras in 1 kriminalitet. Exempel pa aktiviteter som aterfinns 1 den lokala
handlingsplanen ér fordldraskapsstdd, skolsociala team och féltverksamhet i skolan. Arbetet
med dess aktiviteter beskrivs ndrmare under rubrikerna Forebyggande arbete och tidigt stod
och Samverkan for barns och ungas vdlmaende och skydd.

En maélsattning med samverkansdverenskommelsen mellan forvaltningen,
utbildningsforvaltningen och lokalpolisomrade Norrmalm &r att 6ka tryggheten och forebygga
kriminalitet, och annat socialt nedbrytande beteende, avseende mélgruppen barn och unga.
Under perioden har fokus varit att identifiera konkreta dtgérder for att forebygga
narkotikaanvdndning och planering och forberedelse for gemensamma aktiviteter har pagatt.
Under hdsten planeras bland annat foréldracaféer dar polis, skola, socialtjanst och
representanter fran forildravandring Ostermalm samt kyrkan kommer att delta.

Néamnden har under perioden inlett ett samarbete med Kungsholmen och Norrmalm avseende
samlokalisering mellan socialtjinst och polis. Med start den 1 september &r en
socialsekreterare stationerad vid polishuset for polisomrédde Stockholm city. Syftet dr att
utveckla samverkan med sirskilt fokus pa unga vuxna. Samlokaliseringen forvéntas ocksa
bidra till att arbetet med att, tillsammans med polis, genomfora allvarssamtal med unga som
ar misstiankta for brott kan stirkas. Satsningen, som pagar fram till arsskiftet, finansieras av
medel fran socialforvaltningen.
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Arbetssitt och goda exempel

Odenplans ungdomsmottagning deltar i ett projekt som ska mojliggora for unga att sjilva
boka videobesdk till kuratorn via Alltid 6ppet. Syftet dr att genom chatt och videosamtal
skapa en snabb och lattillgénglig vdg in till ungdomsmottagningen for alla ungdomar i lénet.
Projektet drivs av Region Stockholm.

Agenda 2030, jamstalldhetsanalys och barns réttigheter

Néamnden bidrar till mél 10, Minskad ojdmlikhet, genom arbetet med att ge enskilda stdd att
leva ett sjalvstiandigt liv utifran sina forutsdttningar. Namndens arbete utgér frdn stadens
program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning.
Brukarperspektivet, som ar vigledande i arbetet, bidrar ocksa till malet. Samarbetet med Peer
support bidrar till brukarinflytandet och brukarmedverkan inom socialpsykiatrin. Ett
samordnat stod fran socialtjansten och hélso-och sjukvarden, genom samordnade individuella
planer, SIP, bidrar till mél 3, God hilsa och vélbefinnande. Genom samverkan mellan
socialtjinst, skola och forskola bidrar ndmnden till méal 4, God utbildning for alla.

Néamnden bidrar till mal 5, Jamstdlldhet, genom att beakta jamstilldhetsperspektivet vid
handldggning och 1 egenkontroller. Arbetssétt som innebér att delar av
handldggningsprocessen gors med avidentifierade drenden, minskar risken for ojimlika
bedomningar utifrén kon. Flera verksamheter inom socialtjédnsten ar hbtq-diplomerade och
arbetar utifran arligen uppdaterade handlingsplaner.

Néamnden arbetar med att sékerstélla barns rittigheter inom alla verksamheter. Som st6d i
arbetet med att ge barn forutsittningar att delta 1 sin utredning finns checklistor och rutiner for
handldggning. Modellen bildstdd anvédnds som ett av flera verktyg i samtal med barn.
Modellen bidrar till delaktighet genom att den underlittar for barnet att komma till tals och
forstd vad som har intréffat i familjen. For att sékerstdlla samverkan med skola och forskola i
barnavardsutredningar finns uppréttade rutiner. Det arbete som genomforts av ndmndens
familjeenhet i samverkan med Sveriges Kommuner och Regioner, SKR, inom projektet
"Barnkonventionen i praktiken" har resulterat i ett stirkt barnrittsarbete inom familjeritten
och familjehemsvarden.

Néamnden ska samverka med andra samhéllsorgan for att barn placerade i samhillsvérd ska fa
lamplig utbildning och sina behov av hélso- och sjukvard och tandvérd tillgodosedda.
Placerade barns hilsa, tandvard och skolgéng f6ljs upp och barnets socialsekreterare héller
kontakt med barnet via personliga besok, sms och Skype. Samtliga familjehemsplacerade barn
har en aktuell genomf6randeplan.

Utfall Utfall Periodens

Indikator PR man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F:s . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Andel 25 % 35,71 % 40 % 50 % Tas Tertial
avhysningar framav 22022
som kunnat namnd
avvarjas efter
inkommet

meddelande till
férvaltningen
fran
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
kronofogdemyn
digheten

Analys

Det vrékningsforebyggande arbetet sker framst tidigt i processen, innan forvaltningen far meddelande om avhysning av en
hyresgast. Arbetet innebar bland annat att etablera kontakt med personer som riskerar att bli bostadslésa genom uppséagning
och att lotsa dem till ratt stod.

Under perioden har en avhysning kunnat avvarjas genom uppsodkande arbete och i samverkan med hyresvard. | tre fall gick
avhysning inte att férhindra. Dessa rorde olovlig andrahandsuthyrning, allvarliga stérningar respektive en oreglerad
hyresskuld. | de tva sistndmnda fallen genomférdes avhysning trots férvaltningens stod.

. U Andel barn och 100 % 100 % 100 % 100 % 100 100 % Tertial
g‘ unga som 22022
beddmts ha
skyddsbehov
och som inte
fatt vanta pa
placering

. U Andel barnoch 23,4 % 28,4 % 17,9 % 20,6 % 20 % 20 % 24 % Tertial
g' unga som ater 22022
blir féremal for
anmalan/ansok
an efter
avslutad
utredning

Analys
En hogre andel pojkar an flickor ateraktualiseras. Av 222 avslutade utredningar har 52 barn och unga ater blivit aktuella.

@ % Andelbarnoch 66,7 % 75 % 60 % 66,7 % 70 % 70 % Tas Tertial
g‘ ungdomar framav 22022
anmalda for namnd
brott som
tilsammans
med féraldrar
eller
vardnadshavar
e kallats till
samtal med
socialtjansten
inom 48 timmar

Analys

Indikatorn baseras pa nio barn och unga varav sex har kallats inom 48-timmar. Av de som inte kallats inom 48 timmar har
det i samtliga fall funnits skal som inte gatt att paverka for socialtjansten sasom avsaknad av kontaktuppgifter.

@ U Andel brukare 79 % 91%  oka 2022
inom omsorgen
for personer
med
funktionsnedsat
tning som inte
upplever
diskriminering

@ U Andel brukare 91 % 94%  oka 2022
g' inom
socialpsykiatrin
som inte
upplever
diskriminering
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ U Andel brukare 84 % 85%  80% 2022
g' som &r néjd
med sin insats -
Funktionsneds
attning (stod
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

® U Andel 100 100%  100% 100 100 75 % 75 % Tertial
g' familiehemspla 22022
cerade barn i
skolaldern som
klarar malen i
kdrndmnena i
grundskolan

. U Andel personer 0 100 % 0% 0 50 50 % Tas 2022
g‘ med fram av
bostadskontrakt namnd
enligt Bostad
forst som
behaller
kontraktet efter
12 manader

Analys

Sedan 2020 har insatsen Bostad forst beviljats tre ganger. Tva insatser har avbrutits trots omfattande stod fran case
manager och en insats ar precis paborjad.

@ 7 Andel personer 80 % 90 % 90 % 2022
med
funktionsnedsat
tning som
upplever att de
blir val bemotta
av stadens
personal (stéd
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

@ 7 Andel personer 83 % 79 % 79 % 2022
g‘ med

funktionsnedsat
tning som
upplever att de
kan paverka
insatsens
utformning
(stéd och
service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

@ U Andel personer 69,57 71% Tas 2022
g' som sjalv fram av
upplever att de namnd
far en forbattrad
situation av
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Periodens Ut_f_all Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(socialpsykiatri)
. U Andel personer 86,36 79 % Tas 2022
g‘ som sjalv fram av
upplever att de namnd
far en forbattrad
situation av
insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(vuxna
missbruk)
. U Andel 51,28 51,64 50,68 % 43,02 51 50 % Tas Tertial
utredningar av % framav 22022
barn och unga namnd

dar barnet varit
delaktigt och
fatt aterkoppling

Analys

Indikatorn baseras pa tre kriterier; barnet har fatt information om ratten till delaktighet och anledningen till utredning, barnet
har getts mojlighet att uttrycka vad hen tycker under utredningen samt barnet har fatt information och aterkoppling i
anslutning till avslutad utredning.

En uppfdljning visar att det framfor allt ar arbetet med att ge barn aterkoppling efter avslutad utredning som behdver starkas.

Avseende information och ratten till delaktighet samt mdjlighet att utrycka sin asikt &r resultaten hégre. Resultaten for de

aldre barnen, avseende samtliga kriterier, ar generellt hogre.

For utredningar enligt LSS har séarskilda barnhandlaggare utsetts. Ett brev for aterkoppling utformat av socialférvaltningen

ska anvandas i hogre utstrackning.

® U Andel 56,91 60,53  50,75% 58,54 60 60%  Tas Tertial
utredningar av % framav 22022
barn och unga i namnd
vilka
skola/forskola
vidtalas

Analys

Indikatorn omfattar alla barnutredningar och darmed aven de arenden dar socialtjansten, pa grund av att samtycke saknas,
ar forhindrad att kontakta skola eller forskola. Det samma géller i de drenden handlaggaren gér bedémningen att det inte ar

relevant for utredningen att kontakta forskola eller skola.

® 9 Anta 2 3 5 Tas 2022
barnfamiljer fram av
som beviljats namnd
en
akutboendeldsn
ing pa
hotell/vandrarh
em
. U Antal personer 59 st 60 st Tas 2022
g' som utsatts for fram av
vald i nara namnd
relation som ar
kénda av

socialtjansten

Analys
Indikatorn mats genom en enkét till medarbetare inom férvaltningen. Resultatet till och med juli var 37 personer.
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Indikator

Periodens
utfall

Utfall
man/

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens
utfall VB
2021

Prognos

8 Arsmal
helar

KF:s

A " Period
arsmal

pojkar

+0,d

Antal
vrakningar som
berér barn

0 Tas

fram av
namnd

® O
+0,]

Brukarens 77 %
upplevelse av

trygghet - LSS-

boende, vuxna

och barn (stod

och service till

personer med

funktionsnedsat

tning)

76 %

Tas
fram av
namnd

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

ov

Bostadsformedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med
socialn@mnden och stadsdelsndmnderna félja upp och utvardera
genomforda atgarder for att sékerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det

2022-01-01

2022-12-31

ov

Socialnamnden och aldrenamnden ska i samarbete med
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtod for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet

2022-01-01

2022-12-31

ov

Socialndmnden och aldrenamnden ska i samrad med
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

2022-01-01

2022-12-31

ov

Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i
samrad med stadsdelsndmnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

2022-01-01

2022-12-31

oY

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stod i samverkan och utéka hembesoksprogrammet sa
det nar fler och stottar familjer i riskzon langre

2022-01-01

2022-12-31

ov

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utbilda
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

2022-01-01

2022-12-31

ov

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

2022-01-01

2022-12-31

oY

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stdd till barnfamiljer vid SHIS
Bostaders boenden

2022-01-01

2022-12-31

oY

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att understka och utvardera
socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomforas

2022-01-01

2022-12-31

ov

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda
mojligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

2022-01-01

2022-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
¥ sociainamnden ska i samarbete med stadsdelsndmndema utreda  2022-01-01 2022-12-31

om formedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan

effektiviseras
U Socialndmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31

stadsdelsndmnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med séarskild service

U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna félja 2022-01-01 2022-12-31
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en magjlig effekt av covid-19-
pandemin

U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram  2022-01-01 2022-12-31

ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021
till dess att ett nytt program ar framtaget

U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
férutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendestdd
inom missbruk

U Socialndmnden, utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska  2022-01-01 2022-12-31
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller kénsstympning

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: 1.4.1 Férebyggande arbete och insatser av hog kvalitet ger barn och unga
goda uppvaxtvillkor

® Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:

- I ndra samarbete med barn och fordldrar sékerstélla att barn och unga som riskerar att
utvecklas ogynnsamt far det skydd och stéd som de behover.

- Fortsitta utveckla och stirka barnperspektivet, barnrittsperspektivet och barnets perspektiv
med utgangspunkt i barnkonventionen och fokus pé skolan som skyddsfaktor genom
samverkan mellan socialtjénst, forskola och skola.

- Oka barns inflytande i utredningar och uppfdljning av insatser.

- Erbjuda och sékerstilla tillgdngen till insatser som fordldrastodsprogram, familjecentraler
och familjebehandling.

- Tillhandahélla rddgivning vid ungdomsmottagningen och genomfora socialt forebyggande
insatser bland ungdomar och sarskilt prioritera att nd yngre pojkar.

- Stérka arbetet med skolsociala team.

- I enlighet med strategin for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna dras in 1
kriminalitet 2019-2022 genomfora aktiviteter och atgérder i enlighet med lokala
handlingsplaner.

- Utveckla den uppsdkande verksamheten med féltforlagt socialt arbete 1 enlighet med
socialtjénstens forebyggande arbete.

- I samverkan med socialndmnden implementera Stockholmsstandarden for filtassistenterna.
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- Féltassistenterna arbetar lokalt med preventiv och uppsdkande verksamhet mot stadens unga
med fokus pa de utemiljoer och de tidpunkter dd ungdomar vistas dér.

- Utveckla samverkan mellan skola och elevhilsa, fritidsverksamhet, foreningsliv, socialtjianst
och polis 1 det forebyggande och uppsokande arbetet for att minska ungdomars
narkotikaanvandning.

- Bidra i framtagandet av ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel, ANDTS, samt arbeta enligt ANDT-programmet 2018-2021 till dess att ett nytt
program dr framtaget.

Forvantat resultat

Barns forutsittningar att vara delaktiga i och fa aterkoppling om sin egen utredning okar.
Forskolor och skolor inom stadsdelen, oavsett huvudman, erbjuds information om
orosanmdlningar och socialtjanstens arbete for barns skydd. Forskolan eller skolan vidtalats 1
utredningar dir det beddms motiverat. Andelen barn som éater blir foreméal for anmaélan efter
avslutad utredning ar fortsatt 1dg. Ungdomar som besdker ungdomsmottagningen upplever sig
vél bemotta. Elever med upprepad eller ldngre tids frinvaro far stod av skolsociala team. Det
ANDT-forebyggande arbetet stirks, vilket visar sig i att preventionsindex mini okar.

Analys

Arbetet for att nd det forviantade resultatet pagar enligt verksamhetsplan. Utfall for indikatorn
redovisas till verksamhetsberittelsen.

PatdEe Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
9o Preventionsind 64 65 2022
ex mini
Analys
Resultat redovisas senare under hdsten.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Fortsatta utveckling av ett familjecentrerat arbetssatt dar 2022-01-01 2022-12-31
familjecentral ar en komponent.
Implementera stadens standard for faltverksamhet i syfte att 2022-01-01 2022-12-31
utveckla faltverksamheten och géra den likstallig 6ver staden.
Stérka arbetet med att framja psykisk halsa hos unga genom att 2022-01-01 2022-12-31
erbjuda fler malgruppsanpassade grupper utifran ACT, Acceptance
and Commitment Treatment.

Namndmal: 1.4.2 Vuxna i stadsdelsomradet lever ett sjalvstindigt liv utifran sina
forutsattningar

® Uppfylls helt
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Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Erbjuda personer med psykisk funktionsnedséttning stod med att utifrin sina forutséttningar
delta i samhéllets gemenskap.

- Sékerstélla att socialtjdnsten alltid tar initiativ till och samverkar till att samordnade
individuella planer upprittas.

- Sékerstélla att hansyn tas till barnrittsperspektivet i drenden dér en forélder eller
vardnadshavare aktualiseras hos socialtjdnsten, och samordna insatser mellan vuxen- och
barnhandldggning.

- Tillsammans med socialndmnden och bostadsbolagen fortsétta att utveckla samverkan kring
det vrakningsforebyggande arbetet och sirskilt uppmérksamma barnfamiljers och éldres
situation.

- Stérka arbetet med vuxna som lider av missbruk.

- | samarbete med socialndmnden utveckla boendestodet, med sérskilt fokus pa insatser med
starkt brukarperspektiv.

- Forbattra mojligheterna till arbetslivsinriktade insatser och sysselséttning for personer med
psykiska och neuropsykiatriska funktionsnedsittningar.

- Tillsammans med socialndmnden fortsétta arbetet med Peer Support inom socialpsykiatrin, 1
dialog med Region Stockholm.

- Fortséatta utveckla samarbetet med brukar- och intresseorganisationer.

- Erbjuda personer med omfattande psykisk funktionsnedséttning som behover stdd i kontakt
med myndigheter stod genom Personligt ombud.

Forvantat resultat

Andelen vuxna som upplever att de har fatt en forbéttrad situation av erbjuden insats inom
missbruk respektive socialpsykiatri dr fortsatt hog. Andelen personer som uppger att deras
boendestddjare uppmuntrar dem att gora saker sjédlvstindigt ar fortsatt hog.
Barnkonsekvensanalyser finns 1 vuxenutredningar dér barn dr berorda. Inga barn ber6rs av
vrikningar.

Analys

Arbetet for att nd det forviantade resultatet pagér enligt verksamhetsplan. Stadens
brukarundersdkning som anvinds for att médta maluppfyllelsen gors under hosten. Prognosen
ar den samma som arsmaélet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfora brukarstyrd brukarrevision i syfte att lyfta fram 2022-01-01 2022-12-31
brukarperspektiv pa verksamheten.

Namndmal: 1.4.3 Personer med funktionsnedsattning lever ett sjalvstandigt liv och
deltar pa lika villkor i samhallet

© Uppfylls helt
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Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Arbeta for att brukarperspektivet genomsyrar alla insatser som gors for mélgruppen och att
den enskildes inflytande okar.

- I enlighet med stadens Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning sdkerstélla tillgdngligheten och delaktigheten i1 socialtjanstens
handldggning, insatser och skyddsatgarder sd att alla, oavsett funktionsformaga, kan
tillgodogora sig hjélpen.

- Sékerstélla att barn med funktionsnedséttning erbjuds anpassat stod for att kunna uttrycka
sina dsikter 1 frdgor som ror dem.

- Fortsitta att utveckla barnréttsperspektivet, bade vad géller barn med olika
funktionsnedséattningar och barn till vuxna som ansoker om stdd, och sdkerstélla att barns rétt
till inflytande och delaktighet tillgodoses.

- Oka forekomsten av och skapa forutsittningar for barns ritt till information och delaktighet
vid samordning av samordnade individuella planer, SIP.

- Tillgodose behovet av ledsagning och ledsagarservice for att barn och unga vuxna med
funktionsnedsattningar regelbundet ska kunna delta i fritidsaktiviteter som andra barn.

- Sékerstélla tillgangen till syn- och horselinstruktorer f6r personer med funktionsnedséttning.
- Samarbeta med ndmndens rad for funktionshinderfrigor.

- Arbeta 1 enlighet med riktlinjerna for ledsagning och ledsagarservice och prioritera 6kad
likvirdighet mellan stadsdelsndmnderna.

- Intensifiera arbetet med att underlitta individers 6vergang till arbete pa den ordinarie
arbetsmarknaden, inom till exempel de dagliga verksamheterna.

- Arligen per region ta fram ett gemensamt forslag till boendeplan for att klara behovet av
omsorgsbostdder. Planen ska utgora underlag till socialndmndens stadsdvergripande
boendeplanering f6r grupp- och servicebostider.

Forvantat resultat

Andel personer med funktionsnedséttning som upplever att de kan paverka insatsens
utformning &r fortsatt hog. Andel personer som uppger sig vara ndjd med sin insats ar fortsatt
hog. Andel personer med LSS-insats som upplever sig ha blivit védl bemétta ar fortsatt hog. En
hog andel av personer boende pd LSS-boende upplever sig vara trygga. Barns forutséttningar
att vara delaktiga i och fi aterkoppling om sin egen utredning okar.

Analys

Arbetet for att nd det forviantade resultatet pagér enligt verksamhetsplan. Stadens
brukarundersdkning som anvéinds for att madta maluppfyllelsen gors under hosten.
Prognoserna baseras pa arsmélen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Implementera pedagogiskt ramverk pa namndens fyra LSS-boende  2022-01-01 2022-12-31
som certifierades 2021.

Analys
Medarbetare och chefer har genomfért utbildning i det pedagogiska ramverket. Examinationen firades med representanter
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

fran namnd och forvaltning. Implementering av ramverket har pabdrjats genom att handlingsplaner upprattats pa boenden.
Kartlaggningar utifran de boendes behov, och ramverkets intentioner, kommer att genomféras.

Undersdka mdjligheten att starta daglig verksamhet enligt LSS 2022-01-01 2022-12-31
med arbetslivsinriktning i egen regi.

Analys

Arbetet fortgar. Digitala traffar har genomforts med dagliga verksamheter i syfte att samla information och utbyta kunskap
och erfarenheter.

Namndmal: 1.4.4 Personer i relationer dar vald forekommer uppmarksammas och far
det stod de behover

® Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Arbeta utifran stadens program mot vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck 2021-2025.

- Fortsitta utvecklingen av arbetet med véldsutsatta samt arbetet med valdsutovare genom den
regionala stadsdelssamverkan i Relationsvaldscentrum innerstaden, RVCI.

- Fortsitta arbetet med att sékerstélla kompetenser for att forebygga, uppmirksamma och
motverka sérskilt utsatta malgruppers utsatthet for véld av nirstdende och ge anpassat stod
och skydd till de som &r i behov av det, med utgdngspunkt i stadens program mot véld i néra
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck.

- Ge stdd till barn inom ramen for relationsvaldscentrum, i forsta hand de barn dédr ndgon av
fordldrarna, véldsutovaren eller den valdsutsatta, far eget stod hos RVCI.

Forvantat resultat

Personer som dr utsatta for vald i néra relationer uppmiarksammas inom alla verksambheter.
Utsatta och utovare erbjuds individuellt anpassat stod genom Relationsvaldscentrum
Innerstaden, RVCI. Andelen personer som erbjuds behandling genom RVCI och som nar
malen med den dr hég. Barn till fordldrar som far stod av RVCI erbjuds eget samtalsstod.

Analys

Arbetet for att na det forvantade resultatet pagér enligt verksamhetsplan. Prognos for utfall pa
indikatorerna baseras pa drsmalet.

Periodens Utfall Utfall Periodens
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB

Prognos A Al KF:s
utfall : ; rsma
pojkar flickor 2021

& A . Period
helar arsmal

® ¢ Andel 70 % 2022
valdsutsatta dar
malet med
insats fran
Relationsvaldsc
entrum (RVCI)
uppnatts.
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

® ¢ Andel 70 % 2022
valdsutovare
dar malet med
insats fran
Relationsvaldsc
entrum (RVCI)
uppnatts.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas
av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

® Uppfylls helt

Analys

Bedomningen ér att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas
under dret. Nimnden baserar sin bedomning av maluppfyllelsen pa resultat och prognos
gillande fullmaiktiges indikatorer, arbetet med prioriterade omraden 1 verksamhetsplanen
2022 samt pd underliggande ndamndmal med tillhérande indikatorer, aktiviteter och forvéntat
resultat.

Arsmalen pa nigra av indikatorerna under verksamhetsomridesmalet nis inte. Flertalet
indikatorer baseras pa Socialstyrelsens enkdtundersokning ”Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen?”. Undersokningen skickas till personer 65 ar och édldre som bor i ordinért
boende med stod av hemtjénst eller som bor pa sdrskilt boende for dldre. I &r genomfordes
undersdkningen under januari till mars, till skillnad frén tidigare &r da undersokningen
genomforts under mars till maj. Resultaten har generellt fordndrats 1 en negativ riktning pa
riksniva vilket ocksd syns pa Stockholm stadsnivé och lokalt for Ostermalms
stadsdelsomrade. Enligt Socialstyrelsen dr de negativa fordndringarna storst jamfort med
2020, da undersdkningen gjordes senast och da resultaten var ovanligt positiva jamfort med
tidigare ar, vilket stimmer dven for Ostermalms stadsdelsomride. Nimnden delar dven
Socialstyrelsens beddmning att arets resultat bor ses i kontexten att pandemin pagéatt i tva ar
ndr svaren samlades in vilket paverkat samhéllet generellt och tillvaron for manga éldre
personer med dldreomsorg i synnerhet. Undersdkningens laga svarsfrekvens, 44 procent for
vard- och omsorgsboende och 61 procent for hemtjénst for Ostermalms stadsdelsomrade,
medfor ytterligare svrigheter att bedoma dess resultat.

Bistdndshandldggarnas uppfoljning pa individniva innehaller liknande fragor och genomfors
16pande under aret och sammanstills av dldreférvaltningen halvarsvis. Ndmnden ser
individuppfoljningarnas resultat som ett viktigt komplement och jimforelsematerial till
brukarundersokningarna. Infor tertialrapport 2 dr underlaget dock alltfor litet for att resultatet
ska kunna analyseras och redovisas. Det kommer istéllet att goras 1 samband med
verksamhetsberittelsen da fler uppfoljningar hunnit goras.

Aldreomsorgen har terupptagit mycket av det utvecklingsarbete som nedprioriterats under
pandemin. Pandemin pdverkar dock fortfarande verksamheterna och huvudfokus &r dven
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fortsdttningsvis att sikerstilla en god bemanning, tillgang till nddvandigt material, att
riktlinjer f6r minskad smittspridning f6ljs samt ett nédra och tillgédngligt ledarskap.

Néamnden har under aret kontinuerligt f6ljt upp ett vard- och omsorgsboende som drivs pa
entreprenad, detta utifrén att forvaltningen mottagit klagomél inom flera omraden.
Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret utifrén att uppfoljningen utgar fran
leverantdrens foljsamhet till avtalets villkor. Under hosten ska stadsdelsndamnden, enligt
avtalets tidplan, ta stéllning till férldngning av avtalet

Aldrevinlig stad och framtidens sldreomsorg

Arbetet med att utveckla en dldrevénlig stad och verksamheter som bade forenklar och berikar
livet for stadsdelens dldre vuxna samlas och struktureras sedan 2021 1 ett trearigt
forvaltningsovergripande projekt. Arbetet har fokus pa de éldres trygghet, delaktighet och
sjdlvbestimmande. Savil forebyggande arbete for att motverka ofrivillig ensamhet och
psykisk ohédlsa som myndighetsutovning och bistindsbedomd verksamhet omfattas. Projektet
integrerar direktivet for en Aldrevinlig stad, stadens vision M&jligheternas Stockholm 2040,
de globala malen i Agenda 2030 samt att utveckla och driva arbete med digitalisering och
viélfardsteknik samt DigiCenter for seniorer. Sedan september 2022 omfattar samverkan med
Enskede- Arsta-Vantdr SDF dven det kliniska triningscentret, KTC Sthlms stad. Lis mer
under rubrik Hélso- och sjukvard och samverkan med regionen

I projektet samverkar olika delar av forvaltningen och Enskede-Arsta-Vantor SDF. 1
styrgruppen finns representanter fran dldreforvaltningen och Ostermalms och Enskede-Arsta-
Vantor SDF. Projektet koordinerar en stor del av de omraden som beskrivs nedan. Status for
arbetet redovisas under respektive rubrik.

Delaktighet och inflytande

Némnden arbetar for att utveckla fler kommunikationskanaler med stadsdelens dldre vuxna
och deras anhoriga. Under aret har pensionérsradet deltagit 1 arbetsgruppen for att motverka
ofrivillig ensamhet samt som referensgrupp for seniorveckan. Namnden har piborjat ett arbete
med att i samverkan med idrottsforvaltningen, kulturférvaltningen och stadsdelarna Enskede-
Arsta- Vantor, Hisselby- Villingby samt Higersten- Alvsjd prova verktyget Medborgardialog
for att undersoka invénarnas behov och 6nskemal.

Forebyggandeenheten har konton pa Facebook och Instagram f6r information om vad som dr
pa ging i1 verksamheterna, anhorigstdd och till exempel foreldsningar som finns att ta del av.
Dir ges dven samhillsnyttig information som exempelvis paminnelse om vikten av att fa i sig
vétska under virmebdlja. Enheten ser att sociala mediekanalerna far allt storre betydelse och
spridning i takt med att fler seniorer lér sig digital teknik, men att annonsering i lokalpress
fortfarande dr en mycket viktig kanal for att nd mélgruppen. For att bredda utbudet av
anhorigstdd och ge fler anhoriga mojlighet att dela erfarenheter, upplevelser och kdnslor med
andra 1 liknande situation har en digital mdtesform ledd av anhorigkonsulent startats.

Vilfirdsteknik, digitalisering och innovation

For att erbjuda seniorer information, kunskap och praktisk hjalp med digital teknik inférde
ndmnden i juni 2021 funktionen digital fixartjanst. Tjdnsten &r mycket uppskattad och
efterfragad. For att mota de dldres behov, och dven mojliggora arbete gentemot socialtjansten,
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har ytterligare en IT-pedagog rekryterats. I maj invigdes DigiCenter for seniorers lokaler pd
Sandhamnsgatan 8 med ett vilbesokt 6ppet hus. Besokarna fick da "rosta pa" olika forslag pa
kurser och resultatet anvdnds nu som underlag for utbudet. DigiCenter kommer dven att stotta
dldreomsorgens verksamheter nir det giller digital kompetens. Lds mer under mal 3.2.

Nimnden driver tillsammans med Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd ett pilotprojekt
angédende digital tillsyn och kommunikation. Lids mer under 3.2.

Aldreomsorgen har under véren arbetat tillsammans med studenter frin Openlabs masterskurs
"Utmaningar och innovationer for den védxande staden" kring utmaningen att bryta
utanforskap och ensamhet for dldre och som knyter an till handlingsplanen for en dldrevénlig
stad. Studenterna, som kommer fran Stockholms universitet, Karolinska Institutet, Sodertérns
hogskola och KTH, har bland annat intervjuat medarbetare och besdkare pa de 6ppna
motesplatserna, traffat hemtjanstutforare, pensiondrsradet och genomfort enkatundersokning.
Slutredovisningen gjordes den 2 juni och de forslag som framkommit hanteras framover i
arbetsgruppen for att motverka ofrivillig ensamhet.

Social inkludering och forebyggande arbete

Forvaltningens verksamhetsdvergripande arbetsgrupp for att motverka oftrivillig ensamhet och
psykisk ohélsa hos éldre fortsitter sitt arbete. I gruppen deltar dven representanter for
pensiondrsradet. I samarbetet med Openlab gavs forslag att forvaltningen skulle arbeta mer
med "on-foot advertising”, det vill sdga synas mer ute i stadsdelsomradet och informera om
sin verksamhet, for att nd ut till fler dldre. Den 17 augusti genomforde representanter fran
forebyggandeenheten, avdelningsstod och pensionérsréd ett forsta informationstillfélle vid
Ostermalmstorg. Det visade sig vara mycket uppskattat och medhavt material tog snabbt slut.
Fler tillfdllen planeras under hosten.

I maj genomfordes en seniorvecka med temat "Hemma hos oss pa Ostermalm". Veckan
inneholl bland annat foreldsningar, kulturhistoriska vandringar, politisk frdgestund, invigning
av DigiCenter for seniorer och aterinvigning av Tessinparkens seniorgym med prova-pa
trdning. Forutom intressanta programpunkter, ménga skratt, god fika och trevlig samvaro
medforde veckan ocksa att nya besokare hittade till de 6ppna motesplatserna och till GIH-
badets aktiviteter. I programmet deltog, forutom stadsdelsforvaltningen och
stadsdelsndmnden, GIH-badet, biblioteket, representanter fran primérvarden, kommunpolis,
riddningstjinst, lokala SPF och PRO foreningar, SPF vintjinst, foreningen Aldrekontakt,
Folkkulturcentrum Hjorthagens kulturhus, Stadsmuseet samt koststrateger fran
dldreforvaltningen

Forebyggandeenheten har 1 samarbete med Riksforbundet Hjdrnkoll erbjudit samtalsgrupp, Vi
talar om livet, for kvinnor 65+ under varen 2022. Samtalsgruppen, som triffats vid atta
tillfallen under ledning av en utbildad samtalsledare, har varit mycket uppskattad. Samarbetet
med Hjirnkoll fortsitter och under hdsten erbjuder stadsdelsforvaltningarna Ostermalm,
Kungsholmen och Norrmalm tillsammans med Hjarnkoll en samtalsgrupp for mén 65+ som
identifierar sig som hbtq.

Aktivitetscentret Riotrdffen och seniortraff Bo Bergman ér 6ppna for alla stadsdelens dldre
vuxna och erbjuder gemenskap med kostnadsfria aktiviteter och trdning. Under hosten startar
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ndmnden ett nytt aktivitetscenter i anslutning till Hjorthagens seniorbostéder.

Néamnden har sokt och beviljats medel fran dldreférvaltningen for hédlsoaktiviteter tillsammans
med idrottsforvaltningen. Med start 1 september och sex torsdagar framdver erbjuds seniorer
att kostnadsfritt delta i styrketrdning 1 seniorgymmet, trdningsformen Stabil Senior, samt
16pteknik 1 Tessinparken under ledning av personal fran GIH-badet. Efter trdningen erbjuds
fika och socialt umgidnge med mdgjlighet till vidare information om hélsofrdmjande och
forebyggande aktiviteter i stadsdelen pa seniortraffen Bo Bergman.

Néamnden anordnar samvaro och fika for ukrainska seniorer en eftermiddag i veckan pa
Seniortriffen Bo Bergman. Ett informationsblad pa ukrainska har tagits fram och sprids,
bland annat via forsamlingarna i stadsdelen. Hittills har ett fatal seniorer deltagit.

Kompetens- och verksamhetsutveckling

Flera av dldreomsorgens verksamheter arbetar med Svenskt Demenscentrums
kompetensutvecklingsmodell Stjarnmérkt. Hemtjansten i egen regi dr sedan tidigare
stjarnmarkta, och arbetar for att upprétthalla mérkningen med kompletterande
utbildningsinsatser. Bestillaromradet, dagverksamheterna och demensenheten pa Rio vard-
och omsorgsboende har paborjat sitt arbete med att bli stjirnmérkta.

Néamndens projekt med sprékstod pa arbetsplatsen genom att ha en SFI-l4rare anstélld pé
heltid, 75 procent riktat mot dldreomsorg och 25 procent mot forskola, har forléngts till 31
december 2022. Aldreomsorgens del av satsningen utvirderas av Stiftelsen Stockholms lins
Aldrecentrum som genomfort intervjuer med medarbetare, chefer och lirare.

Néamndens arbete med att utveckla arbetet som akademisk nod inom dldreomsorg pagar enligt
plan. Att vara akademisk nod innebér strukturerad samverkan med hégskolor och universitet
for att ta emot studenter i verksamhetsforlagd utbildning, delta i olika forskningsprojekt samt
implementera nya metoder for att utveckla dldreomsorgen.

Tryggt mottagande

Tryggt mottagande dr en sérskild insats som syftar till att ge stod med att koordinera insatser
frén olika vardgivare, géra hemgangen sidker och trygg samt kartldgga behov av fortsatta
insatser inom dldreomsorgen. I april omorganiserades insatsen till att utforas av sdrskilda
medarbetare frin hemtjdnstenheterna 1 egen regi. Insatsen leds och utvecklas liksom tidigare
fran bestillaromradet och r tillgdnglig for alla kunder oavsett vilken hemtjénstutforare
kunden valt. Omorganisationen foljs upp genom samverkansmoten.

Mat och maltider

Néamnden har beviljats medel fran Matlyftet for att under aret anordna matlagningsgrupper pa
Seniortraffen och for att vidareutveckla méltidsmiljon pa Rio vard- och omsorgsboende. En
varmarknad genomfordes pé Rio vdrd- och omsorgsboende i maj och till hdsten planeras for
en skdrdemarknad.

Halso- och sjukvard och samverkan med regionen

Omstéllningen till en Néra vird och till lag om samverkan vid utskrivning frdn sluten hélso-
och sjukvard, LUS, stéller stora krav pd samverkan pé flera olika nivaer och mellan ett flertal
aktorer. Ndimnden har under varen genomfort en forberedande kartlaggning och analys enligt
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modell frdn Sveriges kommuner och regioner. Aven behov av samverkan for att forebygga
ofrivillig och skadlig ensamhet, psykisk ohdlsa samt suicidprevention har ingétt. Nu foljer
arbete med att ta fram en handlingsplan for hur arbetet ska bedrivas vidare.

Allt fler dldre som flyttar in pa vard- och omsorgsboende har behov av vard- och
omsorgsinsatser som kriaver avancerade kliniska fardigheter. Forvaltningen har darfor beslutat
att samverka med Enskede-Arsta-Vantors kliniska triningscentrum, KTC Sthlms stad, dér
medarbetare och studenter ges mdjlighet att utveckla, trdna och fordjupa sina kliniska
fardigheter med stod av vardlédrare och instruktorer. For att sékra att patienten far en
strukturerad bedomning, vard pé optimal vardniva och korrekt informationsoverforing till
ndsta vardgivare anviander Rio vard- och omsorgsboende ett sérskilt beslutsstdd for planering
och informationsdverforing, ViSam, nir en patients hélsotillstdnd forsdmrats.

Arbetssitt och goda exempel

Néamnden har givit 50 000 kronor vardera till vard- och omsorgsboenden i egen regi och pa
entreprenad for sdrskilda trivselaktiviteter under sommarménaderna. Smittoldget kopplat till
pandemin har medfort att alla aktiviteter &nnu inte kunnat genomforas utan istillet planeras
till september- oktober. Ett boende har anvédnt medlen till inkdp av en hushéllsassistent for att
underldtta bakning samt till inkdp av véxter och krukor till utomhusmiljon. Boendet hyrde
dven in en speleman som sjong och spelade dragspel vid tirtkalas 1 for boende och anhériga i
samband med midsommar. Ett boende kommer att erbjuda négra tillfillen med
musikunderhallning, allsing och korvgrillning for boende och anhériga. Aven kriftskiva,
respektive skaldjurskvill och pizzakvill med god dryck samt hotellfrukost finns bland
aktiviteter som planeras.

Agenda 2030 och jamstalldhetsanalys

Néamnden bidrar till genomforandet av Agenda 2030 och de globala malen genom att arbeta
for att dldre har en tillvaro som préglas av hog kvalitet, trygghet och sjédlvbestimmande och
erbjuds insatser pé lika villkor samt genom arbetet med prioriterade fokusomraden. Arbetet
med mat, maltider och nutrition for att sékerstélla de dldres néringsbehov och trivsel ar
kopplat till mal 2, Ingen hunger samt mal 3, God hélsa och vilbefinnande. Det sistndmnda
frimjas dven genom arbetet med att motverka ofrivillig ensamhet, social isolering och psykisk
ohilsa hos éldre.

For att bidra till méal 10, Minskad ojdmlikhet, har en enhet pa Rio véard- och omsorgsboende
hbtqg-diplomerats och planering finns for diplomera boendets tva dvriga enheter. Varje manad
genomfors aktiviteten Kom och umgés pa finska pé Riotriffen. Pé aktivitetscentret finns ett
brett utbud av tidskrifter for att tillgodose besdkarnas behov och 6nskemaél, som exempel
finns prenumeration pa tidningen QX samt tva tidningar pa finska.

Mal 5, Jamstélldhet, frimjas genom att alltid, dér det &r mojligt, redovisa och analysera
brukarndjdhet konsuppdelat for att identifiera och vid behov ta fram atgérder.
Brukarundersokningarna 2022 visar dverlag pa sma skillnader i ndjdhet mellan konen. For
vissa fragor ses ndgot 6kande skillnader mellan kénen, men den relativt ldga svarsfrekvensen,
44 procent for vard- och omsorgsboende och 61 procent for hemtjinst gor resultaten
svartolkade. Som exempel anger fler mén @n kvinnor péd vard- och omsorgsboende att maten
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smakar bra, medan fler kvinnor dn méan bedomer att méltiderna &r en trevlig stund pa dagen.
Resultaten analyseras och anvédnds framforallt sa nira brukarna som mojligt, pa enhetsniva
och tillsammans med synpunkter, klagomal avvikelser med mera for att fa syn pa trender eller
tendenser och vid behov ta fram atgérder. Det dr betydligt farre mén dn kvinnor som besoker
den forebyggande verksamheten. Forvaltningen stravar efter att nd ut till fler mén for att fa
okad kunskap om onskemal och behov och bedomer att bland annat den digitala fixartjénsten,
samarbetet med Hjirnkoll samt det mer utatriktade informationsarbetet som pabdrjats efter
input fran Openlab bidrar till 6kad jadmstilldhet.

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator e man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal IfF.s " Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Andel boende 63 % 69 % 61 % 72 % Tas 2022
pa vard- och fram av
omsorgsboend namnd

e som upplever
att maltiden ar

en trevlig stund
pa dagen

Analys

Indikatorn avser resultat i Socialstyrelsens brukarundersékning. Stadsdelens resultat har férsamrats sedan senaste
undersokningen 2020. Fler mén an kvinnor svarar positivt pa fragan. Saval svarsfrekvenser som resultat varierar stort
mellan olika vard- och omsorgsboenden i stadsdelen. Resultatet for staden totalt ar 65 procent, vilket innebar en férsamring
med 3 procentenheter jamfort med 2020. Motsvarande siffra for staden totalt &r 91 procent. Mat och maltider &r ett prioriterat
omrade.

. U Andel boende 44 % 44 % 44 % 58 % Tas 2022
g‘ pa vard- och fram av
omsorgsboend namnd

e som upplever
att mojligheten
att komma
utomhus ar bra

Analys

Indikatorn avser resultat i Socialstyrelsens brukarundersokning. Resultatet innebar en férsémring jamfért med 2020 och
samma trend ses i staden totalt dar resultatet 2022 ar 48 procent, jamfort med 65 procent 2020. Saval svarsfrekvens som
resultat varierar stort mellan vard- och omsorgsboenden inom stadsdelen. Undersdkningen &ar i ar kompletterad med fraga
om hur ofta personen varit utomhus underpandemin jamfért med tidigare. Fér Ostermalm svarar 46 procent att det de varit
utomhus mer eller lika ofta, medan 54 procent upplever att de varit utomhus mindre an tidigare. Motsvarande resultat for
staden totalt &r 41 procent positiva svar och 59 negativa. Férvaltningen kommer att félja upp resultatet med respektive
verksambhet.

® U Andeldigital 0% Tas 2022
nattillsyn i fram av
hemtjansten namnd

Analys

Arbetet med att implementera digital nattillsyn sker stadsévergripande och under 2021 har ett pilotinférande i annan stadsdel
pabdrjats. | dagslaget ar det oklart nar implementering kan ske inom stadsdelsomradet.

© U Andeldigitala 0% Tas 2022
inkop i fram av
hemtjansten namnd

Analys

Forvaltningen har under varen genomfort en forstudie och kommer nu att utifran férstudiens resultat och nyligen publicerade
rekommendationer fran Sveriges Kommuner och regioner arbeta vidare med hur férvaltningen kan stédja enskildas digital
inkdp av dagligvaror .
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@O T Ancel 88 % 9%  87% 86%  86% 2022

g‘ omsorgstagare

som upplever
att de kan
paverka hur
hjalpen utférs i
hemtjansten

U Andel 75 % 81 % 72 % 78 % 78 % 2022
g' omsorgstagare

som upplever

att de kan

paverka hur

hjalpen utférs

pa vard- och

omsorgsboend

e

Analys

Indikatorn avser resultat i Socialstyrelsens brukarundersékning. Arsmalet nas inte, men stadsdelens resultat motsvarar
staden i stort, 74 procent. | stadsdelen anger fler man an kvinnor att de kan paverka hur hjalpen utférs, medan resultatet for
staden totalt visar det omvénda. Saval svarsfrekvens som resultat varierar stort mellan olika boenden p& Ostermalm.
Forvaltningen kommer att félja upp resultatet med respektive verksamhet.

© U Andelsmarta 0% Tas 2022
lasi fram av
hemtjansten namnd

Analys

Ostermalms stadsdelsforvaltning kommer enligt den stadsévergripande planeringen inte vara aktuell for uppstart géllande
smarta l&s under 2022. Arsmalet &r darfér satt till noll.

U Andel trygga 80 % 81 % 80 % 81 % Tas 2022
g‘ omsorgstagare fram av
i hemtjansten namnd
Analys

Indikatorn avser resultat i Socialstyrelsens brukarundersokning. Resultatet ligger mycket nara arsmalet. For staden totalt ar
resultatet 81 procent.

U Andel trygga 83 % 83 % 82 % 88 % Tas 2022
g‘ omsorgstagare fram av
i vard- och namnd
omsorgsboend
e
Analys

Indikatorn avser resultat fran Socialstyrelsens brukarundersdkning. Arsmélet nas inte och resultatet innebér en sankning
jamfoért med 2020. Motsvarande resultat for staden totalt &r 85 procent.

@ T Andelen 20%  Tas 2022
arbetade fram av
timmar av namnd
timavionad
personal i
forhallande till
samtliga
arbetade
timmar

Analys
Resultat rapporteras pa helar och redovisas i samband med verksamhetsberattelsen.
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

Andelen nojda 100 % 100 % 100 % 97 % 97 % 93 % 2022
omsorgstagare
i

Andelen néjda 85 % 87 % 84 % 86 % 86 % 2022
omsorgstagare
i hemtjanst

v
g
dagverksamhet
v
g

Analys

Indikatorn avser resultat fran Socialstyrelsens brukarundersokning. Resultatet ligger mycket nara arsmalet och ligger hogre
an resultatet for staden totalt, 82 procent.

U Andelen néjda 76 % 83 % 72 % 82 % 82 % 2022
g' omsorgstagare

i vard- och

omsorgsboend

e

Analys

Indikatorn avser resultat fran Socialstyrelsens brukarundersokning. Resultatet innebar en férsamring jamfort med 2020 och
ocksa en storre skillnad mellan kvinnor och mans néjdhet. Fler man an kvinnor anger att de &r néjda med sitt boende. Saval
svarsfrekvens som resultat varierar stort mellan olika vard- och omsorgsboenden i stadsdelen. Resultatet fér staden totalt ar
77 procent, med endast sma skillnader mellan kvinnor och méns néjdhet.

@ T Antal personal 11,8 10 Max 10 2022
en person
hemtjansttagar er
e med minst tva
besdk om
dagen moter
under en 14-
dagarsperiod

Analys

Indikatorn mater antal medarbetare en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen moéter under en 14-dagarsperiod.
Méatningen, som gors centralt i staden, genomfors tva veckor per ar under hosten. For att fortidpande kunna félja upp,
utvardera och analysera sina resultat genomfér hemtjansten i egen regi regelbundet egen matning och analys av
medarbetarkontinuiteten. Prognosen ar ett forbattrat resultat jamfort med féregaende ar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrendmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna gora en férdjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig 6ver
staden

U Socialndmnden ska i samarbete med aldrenamnden och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

U Aldrenamnden ska i samréd med stadsdelsndmnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner

U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna och Region Stockholm se &ver vilka system
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

som mojliggor for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm

v U Aldrendmnden ska i samarbete med servicenamnden och i samrad ~ 2022-01-01 2022-08-31
med stadsdelsnamnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla
Stockholms aldre

Analys

Enligt 8ldrendmndens kommentar har aldreforvaltningen via intervjuer kartlagt hur stadsdelsforvaltningars bestéllarenheter
anvander sig av Aldre direkt och hur de upplever att samverkan fungerar.

o U Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedsattningar samt se éver dessas
organisering

O U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en dverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

o U Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna kartlagga och ge forslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

0 U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd 2022-01-01 2022-08-31
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som
arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

Analys

Enligt aldrenamndens kommentar har aldreférvaltningen paborjat arbete med att kartlagga och utreda hur det ser ut idag.
Redovisning planeras géras under hdsten.

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersatta Schemos

v U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med 2022-01-01 2022-08-31
stdd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell for HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektorer/observatérer

Analys
Enligt aldrenamndens kommentar har en instruktion for inspektér med halso- och sjukvardsinriktning beslutats.

O U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa ~ 2022-01-01 2022-12-31
Fastigheter i Stockholm AB se 6ver stadens beredskap vid
varmebodljor ur ett verksamhetsperspektiv

O U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna se éver 2022-01-01 2022-12-31
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning aven andra tider an dagtid

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
matmetoder for den enskildes och dar lampligt anhdérigas
upplevelse av kontakten med bestallarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

0 U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna upphandla 2022-01-01 2022-12-31
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

o U Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna uppritta en  2022-01-01 2022-12-31
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

0 U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

U Aldrenamnden ska med stéd av kommunstyrelsen och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

U Aldrenamnden ska stotta 1amplig stadsdelsndmnd i uppstarten av 2022-01-01 2022-12-31
en kommundvergripande verksamhet fér aldre personer med
psykisk ohalsa

U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndgmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sékerstalla ratt
kompetens i hela staden

Namndmal: 1.5.1 P4 Ostermalm har &ldre vuxna en tillvaro som priglas av hég
kvalitet, trygghet och sjilvbestammande

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Formalisera och 6ka samverkan med foreningar for att minska oftrivillig ensamhet, social
isolering och psykisk ohélsa bland dldre vuxna.

- Mojliggora deltagande i1 sociala sammanhang och varierade aktiviteter utifran de édldre
vuxnas intressen och funktionsformaga.

- Erbjuda anhoriga stod for egen del.

- Utveckla kommunikationskanaler for att stidrka kunskapen om malgruppens upplevelse,
behov och 6nskemél och for att ge dldre vuxna delaktighet och inflytande.

- Forbereda, rusta, kvalitetssdkra och folja upp omstillningen till en God och nira vard och till
lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd. En kartliggning av
samverkan med olika delar av regionen genomfors och inkluderar d&ven behov av samverkan
for att forebygga ofrivillig och skadlig ensamhet, psykisk ohélsa och suicidprevention.

- Kompetensutveckla medarbetare och chefer utifrin verksamheternas behov, sérskilt inom
demenssjukdomar, sprak, digitalisering och hbtqi+.

- Vidareutveckla det interna analysarbetet.

- Engagera pensionérsradet i flera delar av avdelningens strategiska utvecklingsarbete.

- Samverka med Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning med mal att utveckla framtidens
dldreomsorg och en Aldrevinlig stad.

Forvantat resultat

Kunskap om invanarnas synpunkter pa verksamheten, dnskemal och behov 6kar genom att
fler kommunikationskanaler utvecklas. Andelen dldre vuxna som, i brukarundersdkningen for
hemtjanst, anger att de fatt vdlja utforare och att bistindsbeslutet motsvarar behovet &r fortsatt
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hog. Andelen dldre vuxna pa Rio vird- och omsorgsboende som, i Socialstyrelsens
brukarunders6kning och i kvalitetsuppfoljningen pa individniva, anger att de upplever att
personalen tar hdnsyn till deras &sikter och dnskemal och att de har mgjlighet att paverka hur
hjalpen genomfors dkar. Enskilda upplever delaktighet och inflytande i
handlédggningsprocessen. Personalkontinuiteten i hemtjénsten dr hog och enskilda upplever att
det oftast &r samma personer som kommer. Samverkan med foreningar ar formaliserad.
Samverkan med den regionfinansierade hilso- och sjukvarden dr fortydligad och sdkrad.

Analys

Arbetet fOr att nd det forvintade resultatet padgér enligt verksamhetsplan, se kommentarer
under aktiviteterna nedan.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

Indikator 5 a a
helar arsmal

Period

& Andelbrukare 73 % 9% 1% 75 % 2022
inom
hemtjansten
som upplever
att
bistandsbeslute
t motsvarar
behovet.

® Andel éldre 71,8 % 75 % Halvar
som upplever 12022
att det oftast
eller alltid ar
ungefar samma
personer som
utfér hjalpen
inom hemtjanst
i egen regi.

Analys

Underlaget infor tertialrapport 2 baseras pa svar fran endast 31 personer vilket beddms vara for litet for att ge ett rattvisande
resultat. Prognosen baseras pa att medarbetarkontinuitet ar ett prioriterat omrade.

® Andelen 88,9 % 89 % Halvar
boende pa Rio 12022
vard- och
omsorgboende
som vid

individuppféljnin
g anger att de
upplever att de
har méjlighet att
paverka hur
hjalpen utférs.

Analys

Infor tertialrapport 2 har forvaltningen inget underlag for Rio vard- och omsorgsboende. Resultat kommer darfor att redovisas
i samband med verksamhetsberattelsen. Prognosen baseras pa féregaende ars resultat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Enkatuppféljning av hur enskilda upplevt kontakten med 2022-01-01 2022-12-31
bestallaren.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Analys
Bestallaromradet skickar ut enkat vid tva tillfallen under aret, i maj och oktober.
O Genomfora hbtqi+-certifiering pa Rio vard- och omsorgsboende. 2022-01-01 2022-12-31
Analys

En av Rios enheter blev diplomerade varen 2021. Verksamheten har behévt avvakta central upphandling for att kunna
paborja arbete med ytterligare enhet. Upphandlingen blev inte klar férrén sen var 2022, vilket gor att aktiviteten forskjutits
nagot i tid.

O Genomfdéra matning av nattfasta pa Rio vard- och omsorgsboende.  2022-01-01 2022-12-31

Analys

Méatning av nattfastan har genomforts enligt stadsévergripande riktlinjer och visar generellt goda resultat. Fér boende med
nattfasta 6ver elva timmar upprattas en handlingsplan och verksamheten kommer under aret att, i samarbete med dietist,
vidareutveckla arbetet med individuell maltidsordning och naringsrika mellanmal. Ny méatning gérs under hosten.

O Genomfdra observation av maltidsmiljon pa Rio vard- och 2022-01-01 2022-12-31
omsorgsboende.

Analys

Maltidsobservationer har genomférts enligt stadsévergripande riktlinjer och visar goda resultat. Nya observationer gors under
hosten.

o Inféra beslutsstédet ViSam pa Rio vard- och omsorgsboende 2022-01-01 2022-12-31

Analys

Beslutsstdd ViSam har inférts och arbetet foljs upp fortldpande.

o Inféra maojlighet till besok av vardhund pa Rio vard och 2022-01-01 2022-12-31
omsorgsboende

Analys

Hunden Nisse, som utbildas pa Svenska Terapihundskolan, praktiserar pa Rio vard- och omsorgsboende och &r ett
uppskattat inslag i verksamheten. Namnden har sokt och beviljats medel fran aldrenamnden for att utdka besoken i
verksamheten samt dven att kunna ga pa hundpromenader.

O Kontinuerlig matning av medarbetarkontinuitet hos kunder i 2022-01-01 2022-12-31
hemtjanst egen regi.

Analys

Enheterna fortsatter mata sin kontinuitet kopplat till sex olika intervaller av beviljade hemtjansttimmar varje manad.
Resultaten sammanstalls och jamférs mellan enheter och med staden i 6vrigt och ligger till grund for atgarder for att na en
férbattrad medarbetarkontinuitet.

O Starta ett nytt aktivitetscenter i anslutning till Dianagardens 2022-01-01 2022-12-31
seniorboende i Hjorthagen

Analys

Den 29 augusti invigdes Micasas seniorbostader. | samband med det visades aktivitetscentrets lokaler och
forebyggandeenheten inhdmtade dnskemal om aktiviteter fran besdkarna. Aktivitetscentret 6ppnas i borjan av oktober.

O Starka malgruppsdialogen genom att utveckla pensionarsradets 2022-01-01 2022-12-31
roll och inflytande i ndmndens strategiska utvecklingsarbete.

Analys

Radet &r i sin helhet referensgrupp for projektet Aldrevanlig stad och framtidens &ldreomsorg samt ingér i arbetsgrupper
inom ramen for projektet.

0 Uppratthalla Stjarnmarkning i hemtjansten i egen regi. 2022-01-01 2022-12-31
O Utreda de lokala férutsattningarna for att digitalisera processer i 2022-01-01 2022-12-31
ledningssystemet for kvalitet i syfte att tillgangliggéra dem for
medarbetarna.
Analys
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

| budget fér 2022 fick Socialnamnden och Aldrendmnden i uppdrag att, i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna, samordna och utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets- och ledningssystem
enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en likstéllighet i staden. Under tertial 2 har fackférvaltningarna presenterat en
sammanstallning av stadsdelarnas arbete och behov av programvara for processer till ledningssystemet fér SLK. Dialog foérs
nu mellan aldre- och socialférvaltningarna och SLK. Forvaltningens efterforskningar har sedan tidigare visat att det finns
utmaningar med att infora ett digitalt processprogram lokalt och ser stora férdelar med ett stadsgemensamt system eller
program och invantar darfor resultatet av denna dialog.

Vid nyrekrytering av sjukskoterskor sarskilt efterfraga 2022-01-01 2022-12-31
specialistkompetens inom demens eller geriatrik.

Aldreomsorgsavdelningen och férskoleavdelningen ska 2022-01-01 2022-12-31
tillsammans undersdka méjligheterna att utveckla ett narmare
samarbete i syfte att bidra till méten mellan generationerna.

Analys

Under pandemin har aktiviteten varit svar att genomféra pa grund av risken for smitta. | maj bjods férskolan pa
Sandhamnsgatan 4 in att delta i varmarknad pa Rio vard- och omsorgsboendes gard. Forskola och &ldreomsorg ser
tillsammans 6ver férutsattningarna fér méten éver generationsgranserna under hosten.

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog
tillvaxt

Némnden bidrar till inriktningsmélet om en hallbart vixande och dynamisk storstad med hog
tillvaxt. Utfall for perioden samt prognostiserade utfall for helaret visar att nimnden nér aret
ar slut forvintas na samtliga verksamhetsomrddesmal. Nedan beskrivs vart och ett av de fem
malen ndrmare, tillsammans med tillhorande namndmal, indikatorer och aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta féretagsklimat
och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

@ Upptylis helt

Analys

Beddmningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret gidllande underliggande
nimndmal.

Enligt stadens néringslivspolicy dr ndimndens huvuduppgift att stirka foretagarperspektivet i
trygghetsarbetet och sikerstilla goda forutsittningar for foretagande inom stadsdelsomradet.
Som ett led 1 detta har forvaltningen under perioden regelbundet bjudit in niringsidkare och
andra viktiga aktorer for platssamverkan runt Stureplan och Ostermalmstorg. I samverkan
deltar Stureplansgruppen, Sturegallerian, Ostermalmshallen, City i samverkan, Tamgroup,
polisen och trafikkontoret. Gruppen har tillsammans identifierat behov av samverkan for 6kad
trygghet 1 omradet. Arbetet sker utifrn en strukturerad mall dir angeldgna fragor f6ljs upp
16pande. Frigor géllande framkomlighet, transporter och leveranser har lyfts av
néringsidkarna liksom oro kring pdgdende och kommande ombyggnationerna vid Stureplan
och Ostermalmstorg.

En platssamverkan har etablerats kring Strandvégen. | samverkan har stadsdelsforvaltningen,
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polisen, trafikkontoret och Kungliga Djurgérdsforvaltningen deltagit. Gruppen har framst
arbetat med den ordnings- och trafikrelaterade problematik som eskalerade under 2021.
Boende och niringsidkare har konsulterats och informerats vid behov. Atgirder har
genomforts pa parkeringen och pa Strandvigen for att forebygga de problem som férekom
under 2021. Hittills har farthinder och permanenta tidsinstdllda bommar pé parkeringen langs
med kajen kommit pa plats. Man har dven haft sd kallade rullande rédljus under helger.

Under perioden har en platssamverkan etablerats vid Karlaplan efter ett beslut av nimnden. I
gruppen deltar stadsdelsforvaltningen, trafikkontoret, polisen och AMF fastigheter. Fokus for
samverkan &r att ka tryggheten pa platsen, genomfora en del underhallsétgirder samt se dver
trafik- och framkomlighetsproblem som lyfts i tidigare foretagsdialog.

Moéte med Stockholm Business Region har genomforts i syfte att planera kommande
foretagsdialog med néringsidkare inom stadsdelsomridet. Under hosten planeras en fysisk
traff vilket sannolikt kommer att gynna dialogen.

Arbetssitt och goda exempel

Forvaltningen har under juni samtalat med, samt delat ut vykort med information till,
néringsidkare langs Strandvigskajen. Syftet var att ge dterkoppling kring de atgérder som
vidtagits efter att synpunkter kommit in om upplevda oroligheter langs Strandvigen.
Responsen frin néringsidkarna upplevdes vara positiv.

Agenda 2030

Arbetet fOr att na fullméktiges méal for verksamhetsomridet bidrar till flera av de globala
malen, ddribland mal 11, Hallbara stdder och samhillen och méal 16, Fredliga och
inkluderande samhéllen

Namndmal: 2.1.1 Lokala naringsidkare upplever stadsdelsomradet som tryggt och
foretagsvanligt

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Utgd frén stadens niringslivspolicy.

- Samverka med Stockholm Business Region.

- Platssamverkan med lokala niringsidkare runt Ostermalms torg/Stureplan, Strandvigen samt
andra platser ddr behov uppstar.

- Samverka med néringslivet i hallbarhetsfragor.

- Ha en kontinuerlig dialog med och uppf6ljning av de foretag som driver verksamhet pa
entreprenad inom ndmndens ansvarsomraden.

Forvantat resultat

Samverkan med lokala naringslivet i trygghets- och hallbarhetsfragor vidareutvecklas.
Berorda néringsidkare upplever att dialogen dr god och att de far aterkoppling om de atgérder
som vidtas inom ramen for samverkan.
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Analys

Arbetet for att na det forvantade resultatet pagér enligt verksamhetsplan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Initiera ett forum for framkomlighetsfragor i samverkan med 2022-01-01 2022-12-31
trafikkontoret for att se 6ver situationen runt Karlaplan.

Under 2020 ingicks ett medfinansieringsavtal med Humlegarden 2021-01-01 2022-12-31
fastigheter kring dagvattenatgarder och upprustning av

perennrabatt i Humlegarden. Under 2022 ska parterna gemensamt

sprida kunskap om projektet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och
funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande behov

o Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret géllande fullméktiges
indikator samt underliggande ndmndmal.

Stadsutvecklingen i Norra Djurgéardsstaden har fortsatt varit i fokus under perioden.
Forvaltningen har bland annat deltagit i programarbetet for Loudden tillsammans med
exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret, med fokus pa de grona kopplingarna till
Nationalstadsparken som det nya bostadsomradet kommer angrénsa till.

Forvaltningen har fortsatt att leda arbetet 1 fokusgruppen Leva och bo, inom ramen for
hallbarhetsprogrammet for Norra Djurgérdsstaden. I samarbete med exploateringskontoret
och milj6forvaltningen har aktiviteter som syftar till att inspirera och engagera till att leva mer
héllbart genomforts. Tva vandringar for boende i syfte att informera om stadsutvecklingen
och hallbarhetsarbetet i omradet har genomforts. Dartill har visningar av forvaltningens
bikupa for forskolegrupper och 6vrig allménhet i samarbete med Bee Urban genomforts.

Genomgingsbostider i Ekhagen

Enligt boséttningslagen &r alla kommuner skyldiga att ta emot och ordna bostad at nyanlédnda
som anvisas till kommunen. Staden planerar att bygga tillfélliga ldgenheter for mélgruppen i
Ekhagen pé fastigheten Humanisten. De modulhus med genomgangsbostider som planeras
kommer att inrymma 24 mindre ldgenheter om vardera 2-4 rum och kok. Bostéderna planeras
for familjer. Stadsbyggnadsndmnden har beviljat bygglov och bygglovet ar tidsbegriansat i till
att borja med 5 &r. Lansstyrelsen har avslagit inkomna dverklaganden. Lénsstyrelsens beslut
har overklagats till mark- och miljddomstolen, som tillfalligt har upphivt bygglovet under
tiden drendet behandlas. Det &r oklart ndr byggarbetena kan péborjas.

Arbetssitt och goda exempel
e En ny stadsodling har anlagts 1 den tillfélliga parken i etapp Brofastet i Norra
Djurgérdsstaden, som byggts i vintan pa exploatering i Kolkajen. I borjan av
sommaren fick forskolegrupper i omradet mojlighet att sitta sin priagel pa den nya
parken genom att skapa malningar som sattes upp i parken.
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e Tillsammans med exploateringskontoret har en skatepark i etapp Angsbotten i Norra
Djurgérdsstaden anlagts. Syftet &r att aktivera en plats som ér tillfélligt outnyttjad i
vantan pa byggnation av bostidder pa platsen.

Agenda 2030

Exploateringsndmnden, miljo- och hélsoskyddsndmnden, stadsbyggnadsndmnden,
trafikndmnden, styrelsen for Stockholms Hamn AB, styrelsen for Stockholm Vatten och
Avfall AB samt Ostermalms stadsdelsnimnd arbetar utifrin Program for hallbar
stadsutveckling 1 Norra Djurgardsstaden. Programmet godkéndes 1 respektive ndmnd och
styrelse 1 slutet av 2020 och beslutades av fullmiktige i september 2021. Programmet
beskriver stadens riktlinjer och mal avseende stadsbyggnad och hallbarhet i Norra
Djurgérdsstaden samt hur arbetet bidrar till att uppfylla de globala malen i Agenda 2030.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal [ . Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
® U anta 0 0 Tas 2022
fardigstallda fram av
bostader med namnd
sarskild service
(stéd och
service till
personer med
funktionsnedsat
tning)
Analys
Inga bostader fardigstalldes under perioden. Fler LSS-bostader ar planerade i senare etapper i Norra Djurgardsstaden.

Namndmal: 2.2.1 Stadsdelsnamnden &r en aktiv part i stadsutvecklingen och
invanarnas behov av namndens verksamheter beaktas tidigt i stadsplaneringen

© Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- I remissvar och deltagande i arbetsgrupper bevaka och verka for att invdnarnas behov av
specialbostdder, forskolor, dldreboenden, parker och gronomriden tillgodoses.

- Nyinflyttade i Norra Djurgardsstaden far ta del av ett introduktionsmaterial.

- Tillsammans med exploateringskontoret ge ut ett nyhetsbrev om Norra Djurgérdsstaden.

Forvantat resultat

Det finns forskolor, bostdder med sirskild service, dldreboenden och offentliga platser 1
tillracklig omfattning. De nya invénarna i Norra Djurgardsstaden vidlkomnas och far
kdnnedom om stadsdelens hallbarhetsprofil och hur de kan bidra till att uppratthalla den.

Analys

Arbetet for att na det forvantade resultatet pagar enligt verksamhetsplan.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och
hallbara transporter samt god framkomlighet

© Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av méluppfyllelsen baseras pd prognos for heldret géllande underliggande
ndmndmal med tillhdrande aktiviteter.

Néamnden har bidragit till malen Ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040 och En
fossilfriorganisation 2030 i stadens Miljoprogram 2020-2023, genom arbetet med malet om
fossilfria transporter. De transporter som forvaltningen gor, eller ger upphov till, dr
huvudsakligen personaltransporter till, eller mellan, brukare eller mellan verksamheter samt
varutransporter till, eller mellan, verksamheter. Ndmndens resepolicy ér vél forankrad och
styr att resor i tjansten helst undviks eller sker pé ett hallbart sitt. De fortskaffningsmedel som
anvinds till personaltransporter ar gang, cykel, elcykel, elbil, bilpoolsbil eller kollektivtrafik.
Endast i undantagsfall nyttjas taxi eller privata bilar.

Arbetssitt och goda exempel

e En konsekvens av pandemin &r att digitala moten har tillimpats i mycket stor
utstrackning, vilket lett till att resandet har minskat betydligt. Ambitionen &r att &ven
fortsdttningsvis arbeta med digitala moten for att minska resande och restider samt
frimja effektivare arbetssitt och god framkomlighet.

e Tack vare beviljade klimatinvesteringsmedel har ytterligare elva elcyklar kopts in i
syfte att ytterligare forbattra miljoprestandan for forvaltningens transporter.

e Informationsmote har genomforts pa forvaltningskontoret i syfte att frimja
anviandandet av cykelpoolen.

Agenda 2030

Arbetet for att nd malet for verksamhetsomradet bidrar till flera av de globala mélen,
daribland mal 9, Hallbar industri, innovationer och infrastruktur, mal 11, Hallbara stdder och
samhéllen samt mél 13, Bekdmpa klimatfordndringarna.

Namndmal: 2.3.1 Namnden framjar god framkomlighet och transporter inom
namndens verksamheter ar miljomassigt hallbara.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Samverka med trafikndmnden och andra berdrda aktorer for forbéttrad framkomlighet.
- Utgd frdn ndmndens milj6- och klimathandlingsplan.

- Tilldmpa ndmndens policy for resor i tjdnsten.

- Verka for att forvaltningens cykelpool anvénds i sa stor utstrickning som mojligt.
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- Genomfora klimatinvesteringsprojekt som kan permanentas och dérefter ingd i den ordinarie
verksamheten.
Forvantat resultat

Framkomligheten pa stadsdelsomradets parkvagar dr god och ldtt avhjilpta hinder &tgédrdas
kontinuerligt. Transporter och arbetsmaskiner som anvidnds inom ndmndens verksamheter ar
klimatsmarta och drivs pa ett miljovanligt sitt.

Analys

Arbetet for att na det forvantade resultatet fortgar enligt verksamhetsplan, se kommentarer
under aktiviteterna nedan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortsatta utreda smart system for befintliga skrapkorgar. 2022-01-01 2022-12-31

Analys
Projektet fortsatter under hosten.

Genomféra miljérevision av parkdriftsentreprenérens maskinpark. 2022-01-01 2022-12-31

Analys
Miljérevisionen genomférs under hdsten.

Revidera namndens resepolicy sa att den 6verensstammer med 2020-01-01 2022-12-31
stadens kommande rese- och métespolicy och implementera

denna. (Aktiviteten forutsatter att stadens rese- och métespolicy

beslutas under aret.)

Analys
Stadens rese- och miljdpolicy ar annu inte beslutad i kommunfullméaktige och datum for beslut &r inte fastslaget.

Under forutsattning att klimatinvesteringsmedel erhalls utdka 2022-01-01 2022-12-31
antalet elcyklar inom hemtjansten och forvaltningens cykelpool.

Analys

Elva cyklar med tillbehér har kdpts in varav sju cyklar anvands inom hemtjansten och tre cyklar férstarkte férvaltningens
cykelpool.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur- och
evenemangsstad med en stark besdksnaring

@ Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av mdluppfyllelsen baseras péd prognos for heldret gillande
kommunfullmaktiges indikatorer samt underliggande ndamndmal med tillhérande indikator,
aktiviteter och forvintat resultat. Indikatorer som avser mita barns deltagande i, och ndjdhet
med, idrotts- och kulturaktiviteter mats senare under aret och redovisas i
verksamhetsberittelsen.

Verksamheternas kultur- och fritidsutbud
Néamnden har fortsatt arbetat aktivt med att erbjuda anpassade aktiviteter tillgéingliga for alla
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aldrar.
Aktiviteter for barn och unga

Néamndens fyra parklekar erbjuder verksamhet och aktiviteter utifran besdkarnas behov.
Parkleken och 6ppna forskolan Hjortglantan har kommit att bli en samlingspunkt fér omradets
yngsta invanare med familjer liksom for forskolor och skolors fritidsverksamhet. Under
sommaren har bland annat skapande, grillning och snickeri erbjudits. P4 Humlegardens
parklek har personalstyrkan varit utokad och dppettiderna pa helgerna forlaingda under
sommaren. Dagliga aktiviteter sdsom tipspromenader, pyssel, milning, bollsporter och
ansiktsmalning har erbjudits.

I samarbete mellan Humlegardens parklek, Humlanhuset och Kulturskolan har drets
nationaldag firats. Dagen firades med invigningstal av nimndordférande, scenprogram av
kulturskolans elever och skapande verksamhet i Humlegérdens parklek.

Forskolorna har ater borjat besoka stadens scener, museer och bibliotek. Satsningen Kulturen
kommer, dér kulturaktorer besoker forskolor och erbjuder forestédllningar pa forskolegirden,
har fortgatt. Satsningen syftar till att alla barn ska f4 ta del av scenkonst. Under varen har
cirkus- och musikforestillningar erbjudits. Under hosten har forvaltningen bokat in sig pa
Folkkulturcentrum i Hjorthagen, for att mojliggora att storre scenproduktioner ska kunna
erbjudas nirbeléget till forskolorna.

P& ungdomsgérden Humlanhuset har arbetet med att utveckla verksamheten i linje med
ndmndens inriktning for fritidsverksamheten fortgatt. En del 1 arbetet dr att 6ka de ungas
mojlighet att paverka utbudet och vara med och utforma aktiviteterna. Verksamheten har
erbjudit regelbundna och ledarledda aktiviteter inom kultur, idrott och matlagning och gjort
satsningar for att stirka tjejers deltagande. Bland annat har ett musikprojekt for att frimja en
god psykisk hilsa bidragit till att tjejer besoker studion pa regelbunden basis. Under hosten
planeras modellen Dans utan krav att erbjudas. Detta i syfte att motverka psykosocial
problematik bland unga tjejer. Tillsammans med Norrmalms stadsdelsforvaltnings verksamhet
Tre Liljor erbjuds aktiviteter en gdng i veckan for unga med funktionsnedséttning.

Under sommaren har fritidsledare i samarbete med socialforvaltningens ungdomsjour och
organisationen SAFE Stockholm genom uppsdkande arbete spridit information om
Humlanhuset till ukrainska ungdomar som vistats vid Sergels Torg. Detta har resulterat att
manga ukrainska ungdomar kommer till Humlanhuset och tar del av fritidsutbudet.

Humlanhuset har under perioden erbjudit gemensamt firande 1 samband med hogtider som
pask och midsommarafton. Fritidsledarna har dven deltagit i firandet av Sveriges nationaldag
da man passade pa att presentera Humlanhusets verksamhet och aktiviteter.

Under perioden har Humlanhuset styrt om sin verksamhet for att fungera som bas for
fritidsverksamheten. Detta har skett i samband med att den forening som drivit Hjorthagens
gérd lagt ner sin verksamhet. Fritidsledarna och féltassistenterna har inlett samverkan med
Bobergsskolan for att informera och lotsa unga till Humlanhuset. For att erbjuda
kompletterande fritidsverksamhet i niromradet har fritidsledarna arbetat mobilt i Hjorthagen
och Norra Djurgardsstaden och bland annat erbjudit klattring och yoga.
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Aktiviteter for personer med funktionsneds:ittning

Néamndens gruppbostdder har anvant nitverket Fritid for alla och informationsutskicket Fritid
och kultur som underlag for planering av kultur- och fritidsaktiviteter. Den enskildes
mojlighet till en aktiv fritid med friluftsliv och kultur sdkerstélls genom den individuella
genomforandeplanen. Gruppbostédderna erbjuder, utifran de boendes onskemal, aktiviteter
som dans, musik, bokklubb, pyssel samt sillskapsspel och TV- spel. Sommaraktiviteter med
resor med Overnattningar, dagsutflykter bio- och museibesok samt idrottsevenemang har
ocksa erbjudits. Under Stockholm Pride har de som 6nskat kunnat delta pd ett alternativt
pridefirande.

Startpunkten Hjorthagen dr en tréffverksamhet for personer med psykisk ohélsa for att gynna
social gemenskap och aterhdmtning. Gemensamma aktiviteter planeras av verksamhetens
brukarrad. I samarbete med Svenska kyrkan har bland annat innebandy och biljard fortsatt att
erbjudas. Under sommaren har gemensam midsommarlunch anordnats liksom besdk pa
Skansen, Sjofartsmuseet, Millesgarden och Abbamuseet. Aktiviteter som bio, bowling,
Operabesok bakom kulisserna, batutflykter, promenad med picknick och restaurangbesok har
ocksa erbjudits.

Aktiviteter for seniorer

Rio vard- och omsorgsboende har arbetat med att genomfora kultur och fritidsaktiviteter
utifrdn pandemins fortsatta begrdnsningar. Verksamhetens aktivitetssamordnare har anpassat
aktivitetsutbudet och aktiviteter har skett pa respektive vaningsplan. Bland annat har
sittgymnastik, matrétter fran olika kulturer, fragesporter, enskilda anpassade aktiviteter,
utflykter och aktiviteter pd garden med sékert avstdnd erbjudits. Storre gemensamma
aktiviteter har skett utomhus s som varmarknad, musikunderhéllning, allséng och
skordemarknad.

Pa dagverksamheterna anvands musik och sang generellt som ett dagligt inslag i
verksamheten. Anhorigkonsulenterna har arbetat med att erbjuda hélsofrdmjande aktiviteter
for anhoriga som vardar en nérstdende. Aktiviteter som har erbjudits dr bland annat besok pa
Liljevalchs varsalong. Pé traffpunkterna har mojligheten att delta 1 kulturella aktiviteter som
bokcirkel, musikunderhallning, mélargrupp, sprakkurser, filmvisning och beréttarpromenader
med guide erbjudits. Antalet besokare har okat efter det att restriktionerna i samband med
pandemin har tagits bort.

Foreningslivet

Néamnden har under perioden beviljat sjutton foreningar stod. I samband med ansékan
redovisar foreningarna foregaende ars verksamhet och ekonomi. Av érets sokande var det en
forening som sokte stod for forsta gangen. Sedan Hjorthagens gard lagt ner sin verksamhet
kommer frdgan om &terbetalning av beviljat foreningsstod att behandlas av namnden.

Foreningslivet har under véren tillfilligt kunnat hyra in sig i nedlagda Ostermalms
foreningsrads samlingslokaler i Féltdversten. For att lotsa foreningslivet till andra
samlingslokaler har forvaltningen tillsammans med kulturforvaltningen under véren skickat ut
information om lokaler p4 Ostermalm och runt om i Stockholm. Féreningar som har varit
verksamma 1 Féltoversten har ocksa bjudits in till ett mte om alternativa lokaler.
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Studieforbundet Vuxenskolan har etablerat sin verksamhet pa Sandhamnsgatan 8. Under
hosten planeras ett kulturhus for personer med funktionsnedséttning och dldre att 6ppna 1
lokalen. Kulturhuset ska vara en trygg och positiv plats att uppleva och utéva kultur, bidra till
meningsfull fritid samt erbjuda plats f6r foreningar att hyra in sig.

Aktiviteter, spontanidrott och rekreation i parker och gronomraden

Néamnden har under perioden fortsatt arbetet med att utveckla parker med hoga
upplevelsevirden och plats for alla. Det ska finnas plats for savél lek, spontanidrott och
avkoppling. I takt med att trycket péd parkerna okar dr det ocksé viktigt att 1dmna delar av
parkerna utan anlaggningar, exempelvis dppna grasytor, som mdjliggor for olika typer av
aktiviteter samtidigt som parkerna utvecklas. Under hosten infaller byggstart for flera projekt
som syftar till att starka mojligheterna till lek och aktivitet for barn bland annat i
Tessinparkens parklek samt i Nobelparken och Ruddammsparken. I programarbetet for
upprustning av Roslagsparken kommer mojligheten till aktivitet och utegym att utredas.

Minnesplatsen for Tim Bergling/Avicii i Humlegarden invigdes 1 september. Programmet
innehdll tal och reflektioner av bland annat stadsdelsnimndens ordforande, Tim Berglings far,
konstnirer och samarbetspartners. Talen varvades med tolkningar av Tim Berglings latar
framforda av musiker, Kulturskolan Stockholm, Lucas Kriiger och Janice. Konstverket
”Standing Waves”, skapat av Adéle Essle Zeiss och Liva Isakson Lundin, invigdes. En stor
skara intresserade besdkare samlades i parken och flera mediabolag fanns representerade.
Framtagandet av konstverket och invigningsarrangemanget gjordes i samarbete med
kulturférvaltningen.

Arbetssitt och goda exempel

I syfte att ge barn och ungdomar som flytt fran Ukraina, mgjlighet till lek och meningsfulla
fritidsaktiviteter har nimnden tillsammans med foreningen Beredskapslyftet och stiftelsen
Tekniska museet under sommaren 2022 erbjudit ett sommarcenter. Genom en
overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap kunde behdvliga resurser stéllas till
forfogande och parterna agera skyndsamt utifran den samhéllsutmaning som uppstod med
anledning av kriget. Sommarcentret har varit 6ppet under perioden 4 juli till 12 augusti och
har tagit emot cirka 150 barn 1 aldrarna 6-12 &r pa Tekniska museet. Deltagarna har erbjudits
aktiviteter sisom museibesok, lekar och fotboll i ndromradet. Grona Lund har dven erbjudit
sommarcentrets alla barn och deras familjer gratis intrdde. Genom att fordldrarna har kunnat
ldmna sina barn pa sommarcentret sd har det 4ven mdjliggjort for den vuxna att avsétta tid for
att vidta de atgiarder som familjen eller den enskilde behovt utifran rddande situation.

Agenda 2030 och jamstalldhetsanalys
Arbetet for att nd malet for verksamhetsomradet bidrar bland annat till mal 3, God hélsa och
vélbefinnande, méal 10, Minskad ojamlikhet och mal 5, Jamstélldhet.

Bland de yngre barn som besoker parklekarna dr fordelningen mellan pojkar och flickor jamn.
Detsamma giller for de forskolor och fritidshem som besoker parklekarna. Av barnen som
deltar i aktiviteter &r cirka 70 procent flickor och 30 procent pojkar. Bland de éldre barnen,
10-12 ar, ar det fler pojkar an flickor som besoker parkleken. Humlanhuset och
ungdomsparken har en 6vervdgande del pojkar som besoker verksamheten. Hair ses en 6kning
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av antalet tjejer vilket kan forklaras av det breddade utbudet av aktiviteter som erbjuds.

Forskning visar att de barn och unga som har en aktiv fritid skattar sin hilsa som béttre. En
meningsfull fritid, for alla aldrar, ar ddrmed ett viktigt bidrag till mél 3, God hilsa och
vilbefinnande. I Stockholms stads idrottspolitiska program anges de dvergripande malen och
strategierna for hur staden ska arbeta for att 6ka den fysiska aktiviteten. Tonvikten i
programmet ligger pé att fa de grupper som idag &r inaktiva att borja idrotta eller motionera.
Grupper som prioriteras i programmet dr ungdomar 13-20 &r, flickor, ungdomar med 1&g
socioekonomisk bakgrund samt ungdomar med funktionsnedséttning. Namnden bidrar genom
att 6ka mdjligheterna till aktiviteter och spontanidrott i parker och gronomréden.

Konsfordelningen bland deltagare 1 de foreningar som beviljats foreningsstod frdn ndmnden
uppges vara relativt jdimn, forutom inom aldersgruppen 65 ér och dldre. I den gruppen ér det
frimst kvinnor som deltar i foreningarnas verksamhet. Aven nimndens egna 6ppna
verksamheter for dldre besoks i storre utstrackning av kvinnor dn av mén. En forklaring till
detta kan, atminstone delvis, vara att det ar fler kvinnor 4n mén som éar dldre. Namnden
arbetar kontinuerligt med att anpassa aktivitetsutbudet till besdkarnas behov och 6nskemal.
Att nd ut till och locka fler mén till verksamheterna &r ett prioriterat omrade.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ 7 Andel barn och 91 5%  75% 2022
g' ungdomar som
deltari
idrottsaktiviteter
pa fritiden

. U Andel barn och 78 % 75 % 75 % 2022
g‘ ungdomar som
ar ndjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter

@ U Andelbarnoch 7% 76%  76% 2022
g‘ ungdomar som
ar ndjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter
pa fritiden
® U Andel 75 % 65%  65% 2022
g‘ ungdomar som

deltar i
foreningsliv

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Idrottsnamnden och stadsdelsndmnderna ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan
tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och
kvinnor samt genomfora relevanta atgarder

U Idrottsndmnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v ¥ \orottsnémnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna ta fram en stadsdvergripande strategi for
Okad simkunnighet

Analys
Enligt kommentar fran idrottsnamnden pagar arbetet med att ta fram en stadsévergripande strategi for 6kad simkunnighet.

U Idrottsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tiliga

U Idrottsndmnden ska vid behov bista stadsdelsnamnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att inféra ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for féreningsbidrag

v U Kulturndmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan
utvecklas

Analys

Utredningen behandlades av kulturndmnden i juni. Stadsdelsdirektéren ingar i styrgrupp.

5 U Kulturndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30

stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska
Bostéader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Namndmal: 2.4.1 P4 Ostermalm finns ett attraktivt kultur- och fritidsutbud tillgangligt
for alla

@ Upptylis helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Utgd frén programmet Kultur i 6gonhdjd, Idrottspolitiskt program for Stockholms stad 2018-
2022 samt Kulturstrategiskt program for Stockholms stad.

- Erbjuda samtliga forskolebarn professionella kulturupplevelser.

- Erbjuda regelbundna kultur- och fritidsaktiviteter 1 parklekarna, Humlanhuset, stadsdelens
Oppna traffpunkter samt boenden.

- Implementera stadens fritidsgardsstrategi och samverka med andra stadsdelar {for att kunna
erbjuda ett storre utbud av anpassad fritidsverksambhet.

- Verksamheternas kulturombud erbjuds utbildningsinsatser och mojlighet att sprida goda
exempel genom interna nétverk.

- Stodja ideella foreningar som bidrar till utbudet av kultur- och fritidsaktiviteter for barn,
ungdomar, personer med funktionsnedséttning och &ldre.

- Tillampa ndmndens regelverk for foreningsstod med tydliga och transparenta principer samt
samverka med kulturndmnden och 6vriga bidragsgivande ndmnder {or att bidra till
forutsidgbara villkor for ideella féreningar.
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Forvantat resultat

Forskolebarn fér ta del av och méta olika sorters kulturutbud. Ungdomar paverkar utbudet och
ar med och utformar aktiviteterna pa fritidsgarden Humlanhuset. Besdkare pa 6ppna
traffpunkter for dldre upplever att verksamheten ger utrymme f6r medskapande, delaktighet
och gemenskap. Foreningsstodet gar till seridsa foreningar som utgar frdn demokratiska
varderingar och bidrar till utbudet av aktiviteter for barn, unga, dldre vuxna och personer med
funktionsnedséttning.

Analys

Arbetet fOr att na det forvintade resultatet pdgér som planerat.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Erbjuda professionell scenkonst for forskolebarn pa scener och 2022-01-01 2022-12-31

férskolegardar inom Ostermalms stadsdelsomrade.

Genomfora platsbesok hos dem féreningar far foreningsstod fran 2022-01-01 2022-12-31
namnden i syfte att stérka uppfdljning och samverkan med
foreningsliv.

Genomfdra undersodkning pa de 6ppna moétesplatserna for dldre 2022-01-01 2022-12-31
vuxna for att fanga besdkarnas behov och énskemal som underlag
for fortsatt verksamhetsutveckling.

Utifran resultaten fran genomlysningen av fritidsverksamheten och 2022-01-01 2022-12-31
stadens kommande fritidsgardsstrategi utveckla arbetet pa
Humlanhuset.

Namndmal: 2.4.2 Ostermalms parker och grénomraden méjliggér en mangfald av
idrotts- och fritidsaktiviteter

© Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Parker och gronomréaden utvecklas enligt Ostermalms parkplan for att utgdra
méngfunktionella ytor och erbjuda ett rikt utbud av aktiviteter och anldggningar.

- Fortsétta satsningen pa utomhusaktiviteter och majligheter till spontanidrott.

- Stérka samarbetet med idrottsforvaltningen och fastighetskontoret for att invanarnas behov
av idrotts- och fritidsaktiviteter ska tillgodoses.

- Genomfora tillgénglighetsinventeringar och vidta tillgénglighetsdtgérder.

Forvantat resultat

Andelen invanare som upplever att det finns goda mojligheter till aktiviteter, spontanidrott
och rekreation i Ostermalms parker och gronomraden ar fortsétt hog.

Analys

Néamndmalet beddms uppnas, se analys av underliggande indikatorer och kommentarer under
aktiviteterna.
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Indikator Prognos
helar

Arsmal Period

Andel invanare 79 % 89 % 89 % 2022
i stadsdelen

som ar nojda

med

mojligheterna

att

spontanidrotta

(motioneral/idrot

ta utan

ledare/tranare)

Analys

Arsmalet uppnés inte och arets resultat innebar en férsdmring i jamférelse med féregaende &rs métning. Resultatet &r hogre
an for staden i stort dar arets resultat var 77 procent. | takt med att befolkningen inom stadsdelsomradet véaxer 6kar aven
besokstrycket i parker och gronomraden och da dven behovet av olika typer av aktiviteter. Férvaltningen fortsatter att arbeta
efter stadsdelsnamndens verksamhetsmal om att utveckla parker med héga upplevelsevarden och plats for alla, dar det ska
finnas plats for saval lek, spontanidrott och avkoppling.

Andel invanare 82 % 89 % 89 % 2022
i

stadsdelsomrad

et som anser

att det finns

goda

majligheter till

aktiviteter i

parker och

gronomraden

Analys

Arsmalet uppnés inte och arets resultat innebar en viss férsamring i jamférelse med féregadende métning. Resultatet &r hégre
an for staden i stort dar resultatet var 73 procent. | takt med att befolkningen i stadsdelsomradet vaxer okar dven
besokstrycket i parker och gronomraden och da dven behovet av olika typer av aktiviteter. Férvaltningen fortsatter att arbeta
efter stadsdelsnamndens verksamhetsmal om att utveckla parker med héga upplevelsevarden och plats for alla, dar det ska
finnas plats for saval lek, spontanidrott och avkoppling.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Framtagande av program for upprustning av Kaknas lekplats. 2022-01-01 2022-12-31

Analys
Arbete for framtagande av program for upprustning av Kaknas lekplats startar under hdsten

v Genomfodra en kulturhistorisk vandring for allmanheten i en park pa  2022-01-01 2022-12-31
Ostermalm.

Analys
Genomférdes i samband med seniorveckan i maj.

()] Genomfora projektering och byggstart for ny temalekplats vid 2022-01-01 2022-12-31
Tessinparkens parklek.

Analys
Projektering fér en nya temalekplats har pagatt under perioden, byggstart sker i borjan pa hésten.

o Genomfora upprustning av fallunderlag pa befintliga lekplatser, 2022-01-01 2022-12-31
forutsatt att ansékan om sarskilda medel lekplatser beviljas

Analys
Medel har beviljats och upprustning av fallunderlag pagar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Pabdrja arbetet for att tillskapa en ny temapark i stadsdelen. 2021-02-11 2022-12-31
v Tillskapa en minnesplats efter Tim "Avicii" Bergling pa centrala 2021-02-11 2022-08-31
Ostermalm.

KF:s mal féor verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god
livsmiljo
@ Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa utfall och prognos for helaret géllande
fullméktiges indikatorer samt underliggande nimndmal med tillhorande aktiviteter.

Miljémassigt hallbara verksamheter

Néamnden har beviljats klimatinvesteringsmedel for arbetet med energieffektiviserande
atgirder som utbyte av gammal belysning till LED och utbyte av energislukande vitvaror. P&
grund av rddande situation och héndelser i omvérlden upplever Sverige den hdgsta inflationen
pa over trettio ar, enligt SCB. Pa grund av prisokningar pd uppét 30 procent for flera
klimatinvesteringsprojekt har vissa planerade projekt avseende utbyte av vitvaror skjutits pa
framtiden. For att na stérsta mojliga klimatnytta avser forvaltningen omdisponera delar av
erhdllna klimatinvesteringsmedel for utbyte av vitvaror till att genomfora utbyten av gammal
energislukande belysning till LED. Indikatorn Totalt kdpt energi foljs upp pé érsbasis och
redovisas i1 verksamhetsberittelsen. Prognosen ir att arsmalet kommer att uppnas vilket
baseras pa att energistatistiken for I6pande 12 manader ar ldgre dn arsmalet. Indikatorn méter
kopt energi vilket kan vara ett trubbigt matt d& det dr svart att minska energiforbrukningen
samtidigt som stadsdelsomridet vixer och nya verksamheter tillkommer.

Plast- och engangsartiklar anvinds frimst av skydds- och hygienskil. Exempel pa stora
volymprodukter &r plasthandskar, munskydd, visir, forkladen, blgjor, inkontinensprodukter
och skoskydd. Uppdraget att minska anvéndandet fokuseras pd onddiga plast- och
engangsartiklar. En kampanj for att ta bort engédngsskoskydd pa forskolorna har genomforts
under varen. Arbetet med att minska anvidndningen och exponering av skadliga kemikalier har
fortgétt. Verksamheter inom socialtjanst och dldreomsorg inventeras lI6pande och
kemikaliehanteringen uppdateras. I syfte att forebygga risker och 6ka sikerhet for barn och
personal inom forskolan har ett arbete genomforts diar en gemensam kemikalielista arbetats
fram och implementerats. Antalet kemikalier har minskat med 86 procent och ingen kemikalie
innehaller utfasnings- eller riskminskningsdmnen. Genom att minska antalet kemikalier och
bara tilldta anvidndande av ett fatal kemikalier underlittas dven inkdp, anvdndning och
uppfoljning.

Anpassning av parker till nya klimatforutsattningar och fraimjande av ekosystemtjanster
Forvaltningen deltar 1 satsningen Gronare Stockholm etapp 4, for klimatanpassning och 6kad
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biologisk méngfald, som leds och finansieras av trafikkontoret. I samarbete med
trafikkontoret planeras klimatanpassningséatgérder i Roslagsparken och pa Valhallavégen.
Byggstart for atgarder i Roslagsparken dr planerade till borjan av hosten.

For att béttre rusta Humlegarden for kraftiga regn beviljades namnden
klimatinvesteringsmedel for projektering och anldggning av ett skyfallsmagasin 2021.
Projekteringen kunde inte genomforas under 2021 eftersom inget giltigt anbud for
framtagande av bygghandlingar inkom. Ndmnden beviljades att flytta medel som inte kunnat
arbetas upp till 2022. I samband med upphandlingen inkom synpunkter pa att det framtagna
underlaget for projektering kunde kompletteras. Under varen 2022 har underlaget darfor
fordjupats. Forvaltningen planerar tillsammans med trafikkontoret att anlita en konsult for att
under hosten projektera och ta fram bygghandlingar for skyfallsmagasinet. Byggstart planeras
till hosten 2023.

I syfte att bidra till, samt uppméirksamma vikten av, biologisk mangfald har forvaltningen for
fjarde aret 1 rad genomfort ett projekt tillsammans med ett antal ambassader, dér dngsfroer
sdddes 1 Nobelparken. En omstéllning frén grésytor till ingsmark har ocksd genomforts 1dngs
det viktiga ekologiska spridningssambandet mellan den dldre delen av Hjorthagen och Norra
Djurgérdsstaden.

Arbetssitt och goda exempel

e [ syfte att marknadsfora ndmndens verksamheter och for att sprida information om
forvaltningens miljoarbete deltog forvaltningen pa Gasverksdagen i Norra
Djurgérdsstaden 1 borjan av september.

e [ syfte att skapa en ny social motesplats och bidra till biologisk mangfald har, i
samarbete med exploateringskontoret, en ny stadsodling 1 den tillfdlliga parken vid
etapp Broféstet i Norra Djurgérdsstaden anlagts. Stadsodlingen ar tillfdllig 1 véntan pa
vidare exploatering 1 etapp Kolkajen.

e Milj6 och héllbarhet dr fragor som ndmndens forskolor arbetar intensivt med. Utover
kemikaliesmart forskola, plastkampanjer, energi- och avfallsfragor bedriver man
exempelvis inom Norra Djurgirdsstadens forskolor ett virdegrundsarbete. Genom
detta ges barnen forutsittningar att utveckla ett empatiskt och respektfullt synsatt
gentemot djur, natur och medménniskor. Barnen far mojlighet att utveckla ett
reflekterande synsitt kring viktiga livsfrdgor och verktyg for att bygga tillit till sin
egen formaga att ta stéllning och uttrycka sin stdndpunkt.

Agenda 2030

Arbetet for att na mélet for verksamhetsomradet bidrar till flera av de globala malen,
déribland mél 7, Héllbar energi for alla, mal 12, Héllbar konsumtion och produktion, méal 15,
Ekosystem och biologisk méngfald samt mal 13, Bekdmpa klimatférdndringarna.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelbygg- 100 % 100%  100% 2022
och
anlaggningsentr
eprenader i
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Periodens

Indikator utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens
utfall VB

2021 helar

Prognos

KF:s

Arsmal | . Period
arsmal

stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedd
mningen (BVB)
eller darmed
jamforliga
system

Andel
hamtstallen
med
matavfallsinsa
mling av
hamtstallen
med mojlighet
till
matavfallsinsa
mling

93 %

®©v

92 %

90 % 90 % 2022

¥ Andel inkspta
ekologiska
maltider och
livsmedel i
staden i kronor
av totala vardet
av inkopta
maltider och
livsmedel

53,75 %

51,47 %

65 % 65 % 2022

Analys

Under perioden har andelen ekologiska livsmedel 6kat fran 51,47 procent till 53,75 procent. Prognosen &r att andelen
kommer att 6ka ytterligare baserat pa pagaende arbete inom forvaltningens koksnatverk samt att kostentreprenadsavtalen

omférhandlas till att folja stadens malnivaer.

@ U «imatpaverkan 1,52 kg 1,51 kg 17kg  1,70kg 2022
fran CcOo2 CcOo2 CO2 CcOo2
upphandlade per kg
livsmedel och livsmed
maltider el

® U Totalt kspt 2,5GWh 2,51 1945 2022
energi i stadens GWh GWh
verksamheter

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31

miljé- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid
skyfall
O U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikné@mnden och 2022-01-01 2022-12-31

stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsdgande bolagen AB Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafiknamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda hur en indikator som méter hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga ska utformas

U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden, utbildningsnadmnden,
aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen for klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, kyrkogardsnadmnden, milj6- och
halsoskyddsnamnden, trafiknamnden och stadsdelsndmnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och
torka

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept fér 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsnamnderna, Stockholms
Stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsndmnden, socialndmnden och
servicenamnden

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna for att genomféra en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering

Namndmal: 2.5.1 Namndens verksamheter @r miljomassigt hallbara
© Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Utveckla arbetet med koksnétverk och miljocoachgrupp inom forskolan.

- Genomfora atgarder enligt Riktlinjer for Kemikaliesmart forskola.

- Anvianda kemikaliehanteringssystemet Chemsoft for att sdkerstilla att skadliga kemikalier
inte anvénds inom nimndens verksamheter.

- Anpassa arbetssitt, fordndra beteenden och genomfora energibesparingsatgirder.

- Forebygga, dteranvinda, sortera och dtervinna avfall.

- Tillsammans med fastighetsidgare verka for att fler verksamheter far goda mdjligheter till
matavfallshantering.

- Minimera anvéndningen av onddiga plast- och engangsartiklar.

Forvantat resultat

Energianvindningen i forvaltningens lokaler minskar. Andelen ekologisk och klimatsmart
mat 1 verksamheterna dkar. Matsvinnet minskar, medan kéllsortering och
matavfallssorteringen okar.
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Analys

Arbetet for att na det forvantade resultatet pagér 1 huvudsak enligt verksamhetsplan, se
kommentarer under indikatorn och aktiviteterna nedan.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
® Kopt energi per 54,6 54,6 54,5 2022
kvadratmeter
lokalyta
(kWh/kvm)
Analys
Energianvandningen ligger i paritet med arsmalet darfér ar bedémningen att armalet kommer kunna uppnas.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
O Energikartlagga Rio vard och omsorgsboende 2022-01-01 2022-12-31
Analys
Energikartlaggning ar under framtagande i samarbete med Energicentrum och Micasa.
v Genomfora aktivitet dar engangsskoskydd tas bort pa forskolan i 2022-01-01 2022-12-31
syfte att minska onddig plast och engangsartiklar
o Genomfdéra matsvinnsmatningar inom namndens verksamheter. 2022-01-01 2022-12-31
Analys
En matsvinnsmatning ar genomford under varen och ytterligare en matsvinnsmatning planeras till oktober manad.
o Implementera resultatet av den gemensamma upphandlingen kring  2022-01-01 2022-12-31
verksamhetsavfall.
o Minska antalet kemikalier som anvands inom namndens 2022-01-01 2022-12-31
verksamheter.
0 Under forutsattning att klimatinvesteringsmedel erhalls fortsatta 2021-01-01 2022-12-31

arbetet att byta ut energislukande belysning till LED.

Analys

Radande varldslage och genomgangen pandemi har lett till kraftigt 6kade priser pa material och byggvaror. Darfor ar
prognosen att bara tre av de fyra planerade projekten att kunna genomféras under aret. For att kunna genomfora samtliga
planerade projekt avser forvaltningen att omdisponera delar av erhallna medel fran utbyte av vitvaror till utbyte av gammal
belysning till LED.

0 Under férutsattning att klimatinvesteringsmedel erhalls fortsatta 2021-01-01 2022-12-31
arbetet med att byta ut uttjanta vitvaror mot energieffektiva
alternativ.

Analys

Pa grund av att vissa planerade projekt for utbyte av vitvaror av olika skal behover skjutas pa framtiden avser forvaltningen
att omdisponera delar av erhallna klimatinvesteringsmedel till utbyte av gammal belysning till LED.

o Utse arets klimatsmarta enhet 2022-01-01 2022-12-31

Namndmal: 2.5.2 Parker och gronomraden ar anpassade till nya klimatforutsattningar
och bidrar till en mangfald av ekosystemtjanster

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

Néamnden arbetar for att uppnd malet genom att:

- Delta i stadens arbete for biologisk mangfald.

- Genomfora vegetationsatgéarder som stiarker ekosystemtjinster och biologisk méangfald.

- Skota strandlinjerna inom stadsdelsomradet s att bade rekreation och biologisk méngfald
frdmjas.

- Tillampa strategier for dagvattenhantering.

- Utreda mojligheten till 6kat lokalt omhéndertagande av dagvatten, LOD, i varje
parkupprustningsprojekt.

- Erbjuda brukaravtal {6r stadsodling.

Forvantat resultat

Parker och gronomraden anpassas till nya klimatforutséittningar, formégan att hantera effekter
av virmebdlja och skyfall stirks. Den biologiska mangfalden och ekosystemtjénsterna
synliggors och forstéirks.

Analys

Arbetet for att nd det forviantade resultatet pagar enligt verksamhetsplan, se kommentarer
under aktiviteterna nedan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Anlagga en ny stadsodling i den tillfélliga parken i Brofasteti Norra ~ 2022-01-01 2022-12-31
Djurgardsstaden

Analys

En ny stadsodling med 25 odlingslador anlades i den tillfalliga parken i Brofastet i Norra Djurgardsstaden i slutet pa varen.
Intresset fran boende i omradet var stort och ladorna bokades upp snabbt.

Genomfora klimatanpassningsatgarder i Humlegarden 2022-01-01 2022-12-31

Analys

Projektet har férsenats da inga giltiga anbud inkom vid upphandling av projekterande konsult. Det radande laget med
pandemi har &ven medfort att arbetet gatt langsammare an planerat. Under varen 2022 har den rapport som utgor underlag
for projektering fordjupats. Forvaltningen for nu en dialog med trafikkontoret om méjligheten att anlita ett konsultféretag for att
ta fram bygghandlingar for skyfallsmagasinet. Planen ar att paborja projektering under hdsten 2022 och, forutsatt att nagon
form av klimatinvesteringsmedel finns att tillga, genomféra byggnationen under hésten 2023

Skéta strandlinjerna inom Ostermalms stadsdelsomrade s& att 2022-01-01 2022-12-31
bade rekreation och biologisk mangfald framjas.

Analys
Arbete pagar enligt plan.

Ta fram tradvardsplaner for de storre aktuella 2022-01-01 2022-12-31
parkinvesteringsprojekten.

Analys
Framtagande av tradvardsplaner for Humlegarden och Gustav Adolfsparken har pabdérjats.

Utreda mdjligheten till 6kat lokalt omhandertagande av dagvatten i 2022-01-01 2022-12-31
varje parkupprustningsprojekt.

Aterplantering av trad och perenner. 2022-01-01 2022-12-31

Analys
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Aterplantering av perenner har genomférts pa Lutzengatan, Ektorpsvagen och i Finlandsparken.

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden

Néamnden bidrar till inriktningsmalet om en ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden. Kopplat till inriktningsmalet finns tva mél for verksamhetsomradet, prognosen ar
att bada kommer att uppnés. Beddmningen av méluppfyllelsen gors med utgangspunkt i
verksamhetsmaéssigt och ekonomiskt utfall andra tertialet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans och
langsiktigt hallbara finanser

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer, utifran resultatet per tertialrapport 2, att malet kommer att uppnas
baserat pa fullmiktiges indikatorer samt att nimnden redovisar ett dverskott. Overskott
prognosticeras inom savél dldreomsorg, socialtjinst, forskola som nimnd och
forvaltningsadministration. Utifran den samlade prognosen om overskott gors vissa
underhallsatgérder inom omradet stadsmiljo som darfor visar ett mindre underskott.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

@ VU nNamndens 98,7 % 98 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamh 22022
et efter
resultatéverfori
ngar

@ U nNamndens 98,8 % 97,7 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamh 22022
et fore
resultatdéverfori
ngar

@ U nNamndens 0% +H1%  +H-1% 2022
prognossakerh
etT2

KF:s
arsmal

Prognos
helar

Periodens

utfall Period

Indikator Arsmal

Namndmal: 3.1.1 Namnden har en budget i balans
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:
- Genomfora ekonomiuppfoljningar pd enhets-, avdelnings- och nimndnivd manadsvis.
- Vid befarade underskott vidta atgarder for en budget i balans.
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Forvantat resultat

Budget 1 balans och god prognossékerhet.

Analys

Det forvédntade resultatet bedoms uppna med hénvisning till redovisade resultat.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till
storsta nytta for stockholmarna

o Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa utfall och prognos for helaret gillande
fullméktiges indikatorer och underliggande nimndmaéal med tillhérande indikatorer, aktiviteter
och forvéntat resultat.

Attraktiv arbetsgivare dar chefer och medarbetare tillsammans skapar en god arbetsmiljo
Néamndens mal for Aktivt medskapandeindex, AMI, har uppnatts. Resultatet 1
medarbetarundersokningen var 82 och innebar en 6kning jaimfort med 2021. Stadens samlade
AMI-resultat var 80. Forvaltningens svarsfrekvens var 96 procent och i topp bland 6vriga
stadsdelsforvaltningar. Resultatet har 6kat med sex procentenheter fran foregdende &r. Den
hoga svarsfrekvensen ger en hog tillforlitlighet i resultatet och en bra plattform 1 arbetet med
handlingsplaner kring vad som é&r viktigt att forvalta, forddla och vad som behover utvecklas.

Resultaten i medarbetarundersokningen var genomgéende mycket goda. Resultaten redovisas
som indexvérde mellan 0 och 100. Légsta indexvérde for forvaltningen var 71 vilket innebér
att utmaningarna till stor del kommer att handla om att forvalta och forddla. Analyser och
identifiering av forbattringsomraden med atgérder for att behalla eller forbattra resultaten har
genomforts pa enhetsniva under varen. Uppfoljning kommer att ske under hosten.

Index Bra arbetsgivare var 78, en indexhdjning med 3 punkter jaimfort med 2021.
Forvaltningens resultat ligger en indexpunkt ldgre jimfort med samtliga stadsdelar. Indexet
bestar av tre delindex. Vad giller jimstilldhetsindex har forvaltningen vardet 76, vilket dr en
okning med 8 indexpunkter fran foregaende ar. Indexvérdet ar 5 indexpunkter ldgre jamfort
med samtliga stadsdelar. Det forklaras av att ndgra chefer som var mén slutat, och att dessa
ersatts av kvinnor. Det &r fdrre mén i chefsposition 1 forhallande till totalt antal anstéllda mén,
an kvinnor som &r chefer i forhdllande till totalt antal anstéllda kvinnor. D4 rekryteringen &r
kompetensbaserad behdver fokus ligga pé hur forvaltningen kan attrahera fler mén att soka
chefstjanster. I jamstilldhetsindexet ingér dven skillnaden mellan mén och kvinnor géllande
heltidsanstillning dér en hogre andel kvinnor arbetar heltid.

Virdet pa delindex Attraktiv arbetsgivare var oforandrat med utfallet 82. Delindexet
Rekommendera arbetsplats baseras pd svaren for pastdendena; Jag har en bra arbetssituation,
P& min arbetsplats behandlas alla med respekt, Jag tycker att jag och min chef har
meningsfulla medarbetarsamtal samt Vi genomf6r det vi har beslutat pé arbetsplatsen. Detta
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delindex dr oforéndrat och har vérdet 75 indexpunkter, forvaltningens indexvirde ér 2
indexpunkter hogre jamfort med samtliga stadsdelar.

Under perioden har Covid-19 fortsatt tidvis haft pdverkan pa rapporterad sjukfranvaro. Trots
detta dr bedomningen att arets mal avseende sjukfranvaro kommer att kunna nés.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

En fordjupningsutbildning for chefer 1 organisatorisk arbetsmiljo med tema arbetsbelastning
och arbetstid har genomforts under varen. Ytterligare tva tillfillen kommer att erbjudas med
tema friskfaktorer 1 arbetslivet och krinkande sarbehandling. Syftet dr att chefer ska fa
praktiska verktyg att anvénda i sin verksamhet. Kompetensutveckling kring arbetet med att,
inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet, forebygga samt hantera hot och
valdssituationer kommer att genomforas under hosten.

Kompetensforsorjning

Arbetet med att kompetensutveckla ledarskapet, bland annat genom att utveckla chefsforum
med fokus pa ledarskapet, har fortgétt. Utdver workshops och utbildningar har chefer
erbjudits att delta i HR-chatt for att diskutera arbetsgivarfragor live, online. I och med
andringar i LAS kommer chefer och andra bemanningsansvariga medarbetare att erbjudas
utbildningar och workshop om &ndringarna och hur dessa paverkar arbetet som arbetsgivare.

Mojligheten att inrdtta karridrtjdnster inom forskola har undersokts. Det dr 1 nuldget inte
mojligt for en enskild stadsdel att inrédtta sddana tjénster. Det skulle krédva ett stadsgemensamt
uppdrag for att till exempel tillskjuta medel och hantera anstéllningsformen pa ett likvirdigt
sdtt inom stadens anstillningsformer. De befintliga karridrvdgar som finns att tillgé for
forskola Stockholms stad dr bland annat (KUS) grundutbildning for dem som inte har en
utbildning for arbete med barn, erfarenhetsbaserad utbildning for dem som &r barnskétare till
forskolldrare och lirarlonelyftet.

Pé nationell niva pagar mycket arbete kring larares karridrvagar. Skolverket har i juni fatt i
uppdrag att utforma ett nationellt professionsprogram for larare inom samtliga skolformer.
Uppdraget handlar bland annat om att ta fram innehall i en nationell struktur for
kompetensutveckling for rektorers, ldrares och forskolldrares professionella utveckling. En
eventuell utformning av ett nationellt meriteringssystem for att ge sérskilt yrkesskickliga
legitimerade ldrare respektive forskolldrare ett erkdnnande for sin skicklighet ska ocksa
utredas. I betdnkandet foreslas tre meriteringsnivaer — erfaren, meriterad och sarskilt
meriterad. Regeringen har vidare fattat beslut om att inrétta ett sérskilt organ med radgivande
funktion bendmnt Radet for professioner i skolvdsendet. Radet har i uppgift att bista
Skolverket i arbetet med nationellt professionsprogram och att utreda fragor om ett
meriteringssystem for legitimerade larare och legitimerade forskolldrare.

Mojligheterna till karridrtjdnster kommer fortsatt att bevakas av forvaltningen utifran sévél
stadens arbete som det omfattande nationella uppdraget med utformande av nationellt
professionsprogram for larare och forskolldrare.

Arbetet med, att tillsammans med Lirarforbundets och Lararnas Riksforbunds
Samverkansrdd, ta fram en handlingsplan med aktiviteter for arbetet i enlighet med
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huvudéverenskommelsen, HOK 21, pagér. I HOK 21 ligger fokus p4 strategisk
kompetensforsorjning och lokalt arbete inom omradena arbetsmiljd, arbetsorganisation,
arbetstider och 16nebildning.

Den verksamhetsforlagda utbildningen, VFU, for lararstudenter &r en del av forskolornas
strategiska utvecklingsarbete. Genom en verksamhetsforlagd utbildning av hog kvalitet far
forskolldrarstudenter mojlighet att utvecklas 1 sin yrkesprofession. Uppdraget som VFU-
handledare utgdr en av stadens karridrvagar for forskolldrare och utbildningen till VFU-
handledare dr en del i kompetensforsorjningsplanen. Den verksamhetsforlagda utbildningen
bidrar till mdjligheten att kvalitetssikra forskoleverksamheten, men ocksa till rekrytering av
kompetenta forskolldrare.

Forvaltningens arbete som akademisk nod fortsatter. Det innebdr samverkan med hogskolor
och universitet for att ta emot studenter 1 verksamhetsforlagd utbildning, delta i olika
forskningsprojekt och implementera nya metoder for att utveckla dldreomsorgen. Ett arbete
pagar for att synliggora detta bade inom och utanfor forvaltningen, exempelvis genom att alla
rekryteringsannonser inom dldreomsorgen ska innehdlla information kring akademisk nod.
Samarbetet med omsorgsformedlingen fortsétter och flera av de unga medarbetare som har
rekryterats in via formedlingen uppger att de har fétt en positiv bild av samarbetet och deras
erfarenhet av dldreomsorgen i forvaltningen.

Kompetensforsorjning dr numera en staende punkt pa avdelningssamverkan och ses som
etablerad del av verksamhetsutvecklingen.

Informationssékerhet

Arbetet med att utveckla organisationen for dataskydds- och informationssédkerhetsfragor har
fortgétt. Samtliga avdelningar har utsedda dataskyddssamordnare som har fatt introduktion i
rollen. Arbetet med informationsklassningarna samt att utveckla och kvalitetssdkra
forteckningen dver registrerade personuppgiftsbehandlingar har fortgétt.

Digitalisering inom dldreomsorgen

Sedan juni 2021 erbjuder IT- pedagog digital fixartjanst for seniorer. Tjansten dr mycket
uppskattad och efterfragad och for att svara mot de édldres behov rekryterades ytterligare IT-
pedagog 1 maj 2022. Nadmnden har valt att anstilla I'T- pedagoger med hog kompetens och
hogskoleutbildning inom IT- omrddet. De erbjuder seniorer information, kunskap och praktisk
hjalp med digital teknik genom tréaffar pa de 6ppna motesplatserna och genom hembesdk. Det
finns dven mojlighet till stdd via telefon varje helgfri vardag. Under perioden 1 januari -19
augusti 2022 har 179 individuella bokningar, av 88 unika personer, gjorts samt 324 drop-in
besok. Det r betydligt fler kvinnor 4n mén som efterfrgar IT -pedagogernas hjilp och stdd.
Det mest efterfragade ar grundldggande hjdlp med dator, surfplatta eller telefon. Hjélp med att
komma igang med Swish, e-post, sms, internetbank och videosamtal dr andra efterfragade
kategorier. DigiCenters lokaler pa Sandhamnsgatan 8 invigdes med ett 6ppet hus 1 samband
med stadsdelens seniorvecka.

P4 Rio aktivitetscenter har dldre under sommaren dven kunnat fa hjédlp med IT- fragor av
ungdomar mellan 15-18 ar inom ramen for Stockholms stads samarbetsprogram med foretaget
Rookie startups, som utbildar unga entreprendrer. Forutom att ge dldre praktisk hjdlp med och
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okad kunskap om IT- frigar dr avsikten med programmet ocksa att skapa méten mellan
generationerna. Ett flertal ungdomar har deltagit i aktiviteten under sex sommarveckor och det
har varit mycket uppskattat, bade av de dldre och av ungdomarna.

Forvaltningen deltar som testverksamhet i SLK-IT:s inférandeprojekt Sékra digitala moten.
Genom test i liten skala ska projektet Trygg senior utforska mervirdet av gemensamma
videomoten mellan kund och medarbetare. Perspektivet dr utforskande enligt en
tjanstedesignprocess. Projektet fokuserar inte pa sjilva tekniken, utan om och i sé fall vilket
virde tekniken kan uppfylla for kund och verksamhet. Projektet har under perioden arbetat
med informationssédkerhetsklassning och dataskyddsfragor inféor kommande testning.

Lokaler

Parklek och 6ppen forskola

Inom stadsdelsomradet finns fyra parklekar, i lokalerna bedrivs dven 6ppen forskola.
Milj6forvaltningen bedémer efter forvaltningens inkomna verksamhetsbeskrivning att
samtliga parklekar klarar de forutsittningar for luft som krivs for att bedriva savil parklek
som 6ppen forskola. Darmed ar lokalerna godkénda av Miljéforvaltningen.

Nir det giller tre av parklekarna, Tessinparken, Humlegarden och Gustav Adolf, finns behov
av renovering. Fastighetskontoret har tillsammans med forvaltningen tagit fram en
underhéllsplan for att forbéttra luftfloden med dtgirder pd befintlig ventilation samt for
renovering av lokalerna. Det handlar om nddvéndiga atgarder for en béttre ventilation och for
att bittre svara upp mot hogre miljokrav. Atgirderna kommer att liggas pa hyran som
avskrivningar, vilket innebdr att hyrorna for de dldre parklekarna kommer att 6ka.
Fastighetskontoret avser att gora en storre investering i Gustav Adolf, Humlegérden samt
Tessinparken, dér renovering ska ske av tak, fasad och fonster. Invindigt kommer visst
underhéll ske och det dr forskoleavdelningen som tar underhéllskostnaderna utan tilldgg pé
hyran.

Forskolor

Antalet barn boende i Ostermalms stadsdelsomrade beriiknas enligt befolkningsprognosen att
minska fran juni 2021 till och med 2025. Direfter véntas en 6kning ske som medfor att antalet
barn i princip atergar till samma niva som 2020. En geografisk forskjutning kan forvéntas
avseende behovet av forskoleplatser fram till och med 2030, fran cityomraden mot
Hjorthagen-Viartahamnen. Behovet av forskoleplatser kommer att 6ka i de planerade nya
omrddena i omradet Hjorthagen-Vértahamnen, medan behovet minskar i flera av omradena
ndrmare city. Utvecklingen av antalet barn 1 relation till forskolelokaler behdver foljas for att
undvika Overkapacitet i de olika omrddena.

Arbetssitt och goda exempel

e Pa Rio vird-och omsorgsboende har ett arbete med att erbjuda de boende aktiviteter i
virtuell verklighet i ett digitalt upplevelserum, Biosfar, pdborjats. Under hosten
kommer arbetet att fortsdtta med utbildning av personal.

e Aldreomsorgens forebyggandeenhet anviinder en form av stor smartboard, Yetitable,
for digitala upplevelser 1 form av ordspel, fragesport, nyheter, museivandringar med
mera.

e Forvaltningen deltar i stadens pilotverksamhet for att infora digitala ans6kningar for
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ekonomiskt bistdnd. Arbetet sker inom ramen for Modernisering av sociala system
med elektronisk ansdkan for ekonomiskt bistand.

Agenda 2030 och jamstalldhetsanalys

Forvaltningens jamstilldhetsindex visar att en hogre andel kvinnor dn mén arbetar heltid.
Resultatet visar dven att man har lagre langtidssjukfranvaro &n kvinnor. Sa ser det dven ut i
sambhéllet 1 stort. Forsdkringskassan har gjort en studie som visar att kvinnor generellt 16per 25
procents hogre risk &n mén att paborja ett sjukfall.

P4 Ostermalms stadsdelsforvaltning arbetar vi med att ha en jimnare konsfordelning gillande
chefer pé forvaltningen. Forvaltningen arbetar med kompetensbaserad rekrytering och har
som malsittning att anstélla den bést 1impade kandidaten. Detta arbetssitt kommer vi att
fortsdtta med men bor ocksa arbeta med att attrahera fler mén att soka véra chefstjénster.

Att kvinnor har hogre sjukfrdnvaro och att méin 1 hdgre grad arbetar deltid, ar tva faktum som
géllt under flera ar. Forvaltningen bedomer att det samlade arbetet for att uppnd ndmndmalet
om att vara en attraktiv arbetsgivare, dar chefer och medarbetare tillsammans skapar en god
arbetsmiljo, bidrar till 6kad jamstélldhet.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens 2/ kvinnor/ utfallvB  Fr°9M%%  Arsmai KPS period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
O U Axivt 82 83 82 81 82 83 2022
g‘ Medskapandein
dex
® U Andelav 3,94 % 2,41 % 2,9% 29%  Tas Tertial
personalkostna framav 22022
der inom namnd

socialtjanstens
myndighetsutdv
ning som ar for
externa
konsulter

Analys

Andelen externa konsulter har minskat jamfort med senaste matningen fran 4,7% till 3,9%. Prognosen for hosten ar att
andelen konsulter inom ekonomiskt bistand och individ- och familjeomsorg, fortsatter minska. Inom ekonomiskt bistand
inkluderas personal och konsultkostnader som aven vander sig till bistandstagare fran Norrmalm och Kungsholmen da
handlaggningen sker gemensamt pa Ostermalm.

® U Andel 100 % 100%  93% 2022
upphandlade
avtal dar
kontinuerlig
uppféljining
genomforts
® U Andel 100 % 100 %  Tas 2022
upphandlingar fram av
dar namnd/
marknadsdialog styrelse
har genomforts
U Index Bra 78 75 80 84 2022

arbetsgivare

Analys
Resultatet innebar en 6kning med 3 indexpunkter i jamférelse med 2021 och en indexpunkt under snittet i staden. Las mer
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ > Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
under 3.2.
® U sjiukfranvaro 8% 49%  85%  7.8% 7.9% 79%  Tas Tertial
g‘ framav 22022
namnd/
styrelse
Analys
| borjan av aret och under sommaren gav smittspridning av Covid-19 effekt pa sjukfranvaron. Bedémningen ar att arsmalet
nas.
® U sjukfranvaro  36% 31% 36%  339% 3,4 % 34%  Tas Tertial
g‘ dag 1-14 framav 22022
namnd/
styrelse
Analys

Beddmningen ar att arsmalet nas.

Korttidsfranvaron har paverkats av att hog smittspridning av Covid-19 i bérjan av aret och till viss del under sommaren.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

U Utbildningsnamnden och stadsdelsndmnderna ska medverka i
kommunstyrelsens och servicendmndens pilotprojekt fér effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sékerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete

2022-01-01

2022-12-31

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
genomfdra en inventering av kompetensutvecklingsbehov i 6ppna
férskolan

2022-01-01

2022-12-31

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna
analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen fér personal i férskolan

2022-01-01

2022-12-31

Namndmal: 3.2.1 Namnden ar en attraktiv arbetsgivare dar chefer och medarbetare

tillsammans skapar en god arbetsmiljo
[ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Fortsétta utveckla arbetet utifrdn handlingsplanerna for forbéttrad arbetssituation for

socialsekreterare och bistindshandldggare respektive forskolldrare och barnskotare.

- Tydliggora forvaltningens studenterbjudanden

- Samtliga enheter arbetar med handlingsplaner utifran medarbetarundersdkningen.
- Samtliga enheter undersoker 16pande risker i arbetet och uppréttar en handlingsplan for
organisatorisk, social och fysisk arbetsmiljo samt diskriminering.
- Erbjuda chefer och skyddsombud utbildning i systematiskt arbetsmiljdarbete.

- Oka chefernas kompetens gillande organisatorisk och social arbetsmiljo och aktiva atgirder.
- Oka forutsittningarna for méngfald och minska risken for diskriminering genom att anvinda
kompetensbaserad rekrytering.
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- Erbjuda chefer utbildning i kompetensbaserad rekrytering och rekryteringsprocessen.
- Fortsitta utveckla digitala introduktioner.

- Tillvarata medarbetares upplevelser vid avslut av anstéllning och utveckla arbetet med
avslutsenkit och avslutssamtal.

- Varje chef, tillsammans med medarbetarna, omsétter och tydliggér vad lonekriterierna
innebér pa respektive arbetsplats.

- Uppdatera och erbjuda utbildning om rutiner géllande hot och vald.

- Erbjuda heltid till medarbetare med oftrivillig deltid.

- Lopande gora uppfoljning och analys av utvecklingen av sjukfrdnvaron.

- Riktade insatser till enheter som har hog sjukfranvaro och eller personalomsittning.
-Okad kommunikation i sociala medier for att stiirka vér arbetsgivarvarumirke

Forvantat resultat

Forvaltningen dr en attraktiv arbetsgivare dir andelen medarbetare som kan rekommendera
sin arbetsplats till andra 6kar. Medarbetarna kénner delaktighet och engagemang, vilket visar
sig 1 att aktivt medskapande index okar. Cheferna har goda forutsittningar att genomfora och
vidareutvecklas inom sina uppdrag vilket bidrar till att ledarskapsindex fortsatt ligger pd en
hog niva. Forvaltningen arbetar systematiskt med att forebygga diskriminering, krinkande
sdarbehandling, hot och vald. Om nadgon medarbetare utsatts har atgérder vidtagits och ett
langsiktigt stod erbjudits. Sjukfrdnvaron ligger pa en sund niva.

Analys

Arbetet fOr att na det forvintade resultatet padgér enligt verksamhetsplan, se analys under
indikatorerna och kommentarer under aktiviteterna nedan.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal o . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ ¢ Ledarskapsinde 81 83 80 80 80 2022
X
?’ Medarbetare 74 76 74 74 75 2022
som kan
rekommendera

sin arbetsplats
(procentuellt
index)

Analys

Arets mal nas delvis. Resultatet &r samma som aret innan och som stadens genomsnitt. D& resultaten varierar mellan olika
arbetsplatser behdver ytterligare analys ske pa enhets- och avdelningsniva.

9' Medarbetare 89 90 88 87 90 2022
som vet var de
ska vanda sig
om de upplever
sig utsatta for
diskriminering,
krankande
sarbehandling,
trakasserier,
sexuella
trakasserier och
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Prognos

Indikator helar

Arsmal Period

repressalier.
(Procentuellt
index)

Analys

Arsmalet uppnés delvis. Resultatet har 6kat med tva procentenheter jamfort med féregaende &r. Arbetet med att géra rutinen
kand fortsatter liksom arbetet med att utveckla introduktionen som inkluderar arbetsmiljé och aktiva atgarder for lika
rattigheter och méjligheter samt diskriminering.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Alla enheter ska kartldagga och bedéma risker for att forebygga hot 2022-01-01 2022-12-31
och vald.

Analys

Arbetet i den uppstartade arbetsgruppen fortsatter under hdsten med att uppdatera den évergripande rutinen som inkluderar
arbetssatt och mallar for det forebyggande arbetet med hot och vald. Ett framtaget stodmaterial till arbetsplatstraffar har
tagits fram och kommunicerats till enheterna.

Erbjuda fordjupad verksamhetsspecifik utbildning i det 2022-01-01 2022-12-31
systematiska arbetsmiljoarbetet, hot och vald, OSA inklusive aktiva
atgarder.

Analys

En foérdjupningsutbildning for chefer i organisatorisk arbetsmiljé med tema arbetsbelastning och arbetstid har genomférts
under varen. Ytterligare tva tillfallen kommer att erbjudas med tema friskfaktorer i arbetslivet och krankande sarbehandling.
Malet &r att chefer ska f& med sig praktiska verktyg att anvénda i verksamheten. Aven kompetensutveckling géllande att i det
systematiska arbetsmiljdarbetet férebygga samt hantera hot och valdssituationer kommer genomféras under hosten.

Implementera stadens chefsprofil 2022-01-01 2022-12-31

Analys

Forvaltningen fortsatter att arbeta med ledarskap utifran stadens chefsprofil. Chefsprofilen har lyfts upp och kommer att
fortsattningsvis ocksa lyftas upp i vara chefsforum. Chefsprofilen anvands som skallkrav i vara chefsrekryteringar.

Kartldgga och analysera hur férvaltningen kan stérka 2022-01-01 2022-12-31
medarbetarskapet

Analys

Forvaltningsledningen har genomfort en workshop om medarbetarskap och arbetsplatskultur. Samtliga chefer har fatt lasa
boken "en liten bok om medarbetarskap" och diskuterat medarbetarskap under senaste chefsforum. Under nasta chefsforum
kommer Stefan Soderfjall att féreldsa och leda en workshop om ledarskap och medarbetarskap.

Sakerstalla att samtliga medarbetare har god kdnnedom om rutin 2022-01-01 2022-12-31
om krankande sarbehandling och trakasserier genom att utveckla
introduktionen.

Analys

Arbetet med att ta fram en verksamhetsspecifik introduktion dar arbetsmiljinformation ingar som sarskilt riktar sig till
medarbetare som ar visstidsanstallda, praktikanter eller inhyrda fortgar. En 6versyn av férvaltningens gemensamma digitala
introduktion pagar. Syftet ar att sékerstalla en tydlighet kring vilka rutiner som finns géllande krankande sarbehandling och
trakasserier.

Ta fram en strategi for att stdrka kommunikationen i sociala medier ~ 2022-01-01 2022-12-31
och darigenom starka arbetsgivarvarumarket

Analys

En plan for ett starkt arbetsgivarvarumarke har tagits fram. | den ingar aktiviteter kopplade till sociala medier i syfte att
tydliggora karriarvagar och 6ka kunskapen om befattningar inom férvaltningen. Arbetet fortsatter enligt plan.

Undersdka mdjligheten att inratta en karriartjanst per 2022-01-01 2022-12-31
férskoleomrade.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Utveckling av introduktionen genom att inkludera verksamheternas ~ 2022-01-01 2022-12-31
introduktion i digitala arbetsverktyg.

Analys

Arbetet med att stotta enheter i framtagandet av enhetsspecifika introduktioner i det digitala verktyget utbildningsplattformen
fortgar.

Oka kunskaperna om kompetensbaserad rekrytering genom 2022-01-01 2022-12-31
uppféljning och utbildning for cheferna.

Analys

Under hosten erbjuds en utbildning for chefer i férdomsfri- och kompetensbaserad rekrytering. Forvaltningen granskar och
foljer kontinuerligt upp annonser i syfte att sakerstalla att kompetensbaserad rekrytering som metod anvands.

Namndmal: 3.2.2 Namndens verksamheter ar effektiva, innovativa och tillvaratar
digitaliseringens mojligheter

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Arbeta kostnadseffektivt med fokus pa kidrnverksamheten.

- Anvinda konsulttjénster endast dé det dr det mest kostnadseffektiva alternativet.

- Med utgangspunkt i stadens fastighets- och lokalpolicy verka for en kostnadseffektiv och
dndamalsenlig lokalanvdndning for att frigora lokaler for annan anvéndning, forhyrning eller
avveckling.

- Bidra med kompetens i centrala upphandlingar.

- Fortsitta delta i det stadsgemensamma projektet Vinst och upphandlings- och avtalssystemet
Kommers.

- Bidra i stadens arbete med kategoristyrning infér upphandlingar genom medverkan med
kompetens i kategoristyrningsteam.

- Vidareutveckla anvdndandet av skolplattformen inom forskolan.

- Utveckla anvédndandet av digitala verktyg och vilfardsteknik inom
funktionshinderomsorgen.

- Sékerstélla att boende 1 bostidder med sdrskild service har tillgang till datorutrustning och
bredband med tillracklig bandbredd for att mojliggdéra videosamtal.

- Vidareutveckla stod for dldre vuxnas anvindande av digitala produkter genom DigiCenter,
digital fixartjénst och projektet Trygg senior.

- Utifrén behovskartldggning hoja den digitala kompetensen inom dldreomsorgens
verksamheter.

- Inom ramen for DigiCenter och Trygg senior involvera dldre vuxna i utformandet av insatser
och produkter.

Forvantat resultat

Arbetet med informationssikerhet bedrivs pa ett systematiskt och riskbaserat sitt. Aldre
vuxna ges mojlighet att medverka i utformningen av insatser, arbetssétt och produkter
kopplade till digitalisering och far vid behov stdd for att anvédnda digitala verktyg.
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Aldreomsorgen har kunskap om verksamheternas digitala kompetens och har pabérjat
utbildningsinsatser riktat till medarbetare. Okade kunskaper om digitala verktyg hos
medarbetarna i socialtjénstens utforarverksamheter mojliggor stéirkt stod till brukarna.

Analys

Arbetet fOr att nd det forvintade resultatet padgér enligt verksamhetsplan, se kommentarer

under aktiviteterna nedan.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

stod till brukare.

Starka kompetens om digitala verktyg hos medarbetare i
utférarverksamheterna inom socialtjansten i syfte att ge digitalt

2022-01-01

2022-12-31

Analys

Medarbetare inom socialtjanstens utférarverksamheter har utbildats i, och deltagit i informationstraffar om, anvéandandet av

digitala verktyg. Arbetet fortgar.

Undersoka forutsattningarna for att bredda malgruppen for en 2022-01-01 2022-12-31
digital fixartjanst att &ven omfatta personer med
funktionsnedséttning med malet att inratta en sadan tjanst under
2022.
Analys
Tjansten planeras att erbjudas under hosten.
Uppréatta och implementera lokal informationssakerhetsanvisning 2022-01-01 2022-12-31
Utdka den digitala fixartjansten inom aldreomsorgen for att svara 2022-01-01 2022-12-31
mot behov och dnskemal.
Analys
Se text under 3.2.
Vidareutveckla DigiCenter for seniorer och i samverkan med 2022-01-01 2022-12-31
Enskede- Arsta- Vantérs stadsdelsnamnd stddja och driva arbete
med digitalisering och valfardsteknik.
Analys
Se text under 3.2.
Uppfoljning av ekonomi
Uppfdljning av driftbudget
Begarda Prestations- och
Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos Avvikelse
r forandringar
Anslag for 1610,0 4,0 12,0 1604,2 +21,8
namndens
verksamhet
(netto)
Kostnader 1800,9 4,0 25,5 1808,8 +21,6
Intakter 190,9 0,0 13,5 204,6 +0,2
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Prognos/avvikelse +21,8
fore
resultatdisposition

er

Resultatenheterna +20,2
s Overskott fran

2021

Resultatenheterna +22,1
s Overskott till

2023

Prognos/avvikelse +19,9
efter
resultatdisposition

er

Néamnden har beviljats 1 verksamhetsplanen sokta medel om 0,5 mnkr f6r
trygghetsinvesteringar och i1 verksamhetsberittelse begird ombudgetering om 6,5 mnkr for
skyfallsdtgirder 1 Humlegarden.

I samband med kommunfullmiktiges drende avstimning av budget 2022 fordelades till
stadsdelen 0,7 mnkr for miljosamordnare, 2,2 mnkr for platssamverkan, 2,0 mnkr for
aktivitetscentra, 0,5 mnkr for klimatsmart forskola, 2,3 mnkr for klimatinvesteringar samt 1,2
mnkr for upprustning av lekparker. I tertialrapport 1 justerades budgeten med 0,5 mnkr for
sommarkollo.

Efter beslut i Kommunstyrelse i juni har ndimnden fatt 3,3 mnkr for hojt friskvardsbidrag och
arbete med Starka team samt 0,6 mnkr {for arbete med mottagande av flyktingar fran Ukraina.
Medlen har i drendet fordelats mellan berdrda verksamhetsomraden.

Nettokostnaderna uppgar per augusti till 1043,6 mnkr (968,7 mnkr ar 2021).

Begarda e T Prognos (fore Prognos (efter .
och Avvikels
Mnkr Netto Budget budget- o resultat- resultat-
. : omslutnings- .. . .. . e
justeringar S overféringar) overforingar)
forandringar
Namnd och 54,2 47,7 47,7 6,5
administration
Individ- och 97,9 95,9 95,9 2,0
familjeomsorg
varav barn och | 52,0 52,4 52,4 -0,4
ungdom
varav vuxna 19,2 19,5 19,5 -0,3
varav 26,0 24,8 24,8 1,2
socialpsykiatri
varav 0,7 -0,8 -0,8 1,5
nyanlénda
Stadsmiljéverk | 21,5 1,8 24,2 24,2 -0,9
samhet
Avskrivningar 11,6 11,3 11,3 0,3
Internréntor 0,5 0,5 0,5 0,0
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Forskoleverksa | 312,8 -1,4 308,8 310,1 1,3
mhet

Aldreomsorg 862,6 852,6 852,6 10,0

Stdd och 197,4 1,2 13,4 215,9 215,9 -3,0
service till
personer med
funktionsnedsa
ttning

Barn, kultur 16,4 1,0 16,6 17,2 0,2
och fritid

Arbetsmarknad | 5,5 55 55 0,0
satgarder

Ekonomiskt 29,6 26,1 26,1 3,5
bistand

varav 9,9 9,4 9,4 0,5
handléggare

Ovrig
verksamhet

Totalt 1610,0 4,0 12,0 1604,2 1606,1 19,9

Niamnd och forvaltningsadministration

Prognosen for verksamhetsomradet ir dverskott om 6,5 mnkr. Overskottet beror
huvudsakligen pa vakanser och ldgre kostnader dn budgeterat for platssamverkan.

Individ och familjeomsorg

Prognosen for verksamhetsomradet, inklusive flyktingmottagning, ar ett 6verskott om 2,0
mnkr.

Verksamhetsomridet individ- och familjeomsorg, inklusive socialpsykiatri bestar av
familjeenheten och vuxenenheten inklusive socialpsykiatri, ungdomsmottagningen,
faltassistenter, skolsocionom samt flyktingmottagande.

Varav Barn och Ungdom

For barn och ungdom beréknas ett underskott om 0,4 mnkr. Underskottet avser virdkostnader
som har 6kat under &ret.

Varav Vuxna
For vuxna beridknas ett underskott om 0,3 mnkr. Underskottet avser vardkostnader.
Varav Socialpsykiatri

For socialpsykiatri beriiknas ett verskott om 1,2 mnkr. Overskottet avser ligre vardkostnader
an budget.

Varav Flyktingmottagning

For flyktingmottagning berdknas ett overskott om 1,5 mnkr som avser lagre
placeringskostnader 1 forhéllande till beviljade medel frdn Migrationsverket samt beviljad
ersittning for en gammal LV U-placering.
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Aldreomsorg
Prognosen for verksamhetsomradet ér ett overskott om 10,0 mnkr.
Bestéllarenheterna och ledning prognostiserar tillsammans ett dverskott om 15,0 mnkr.

Till och med juli ar antalet platser vid vard- och omsorgsboende i genomsnitt 611 platser.
Under motsvarande period ar 2021 var antalet 563, vilket 4r en 6kning med 48 platser till
2022. Vid ingangen av aret uppgick antalet platser till 605 men har successivt 6kat och
uppgick i juli till 617 platser. En plats pé vard- och omsorgsboende kostar med helarseffekt
drygt 0,8 mnkr. Varddygnspriserna har 6kat med 2,7 procent i forhallande till 2021.

Erséttningsnivaerna for hemtjinst dagtid och kvéll har hojts med 3,8 procent jamfort med
2021. Snittet for antal utférda timmar till och med juli uppgér till 1 snitt 44 870 timmar per
mdnad vilket i snitt d&r 923 timmar fler jamfort med motsvarande period 2021.

Rio vard och omsorgsboende i egen regi i Ostermalm stadsdelsforvaltning prognostiserar
underskott om 2,6 mnkr. Hemtjéinstenheterna i egen regi i Ostermalm stadsdelsforvaltning
prognostiserar underskott om 5,4 mnkr. Till storsta del beror underskotten pé att
utférarenheterna i egen regi fortfarande har utmaningar med bemanning under fortsatta
pandemitoppar.

Resultatenheten Dagverksamheten Ostermalm #r en del av Férebyggandeenheten. De
prognostiserar en ekonomi 1 balans. I verksamheten finns en enhet med demensinriktning och
en enhet med somatisk dagverksamhet. Samtliga platser &r bistindsbedomda.

Forebyggandeenheten har dven tre anslagsfinansierade enheter med 6ppna trifflokaler. For
trafflokalerna prognostiseras ett dverskott med 3,0 mnkr. Inom Oppen verksamhet har riktade
insatser dven gjorts for dldre flyktingar fran Ukraina.

Stadsmiljoverksamhet

Prognosen for verksamhetsomradet dr underskott om 0,6 mnkr inklusive avskrivning och
ranta.

Prognosen bygger pa att nimnden kompenseras for extrakostnader for stadning efter illegala
boséttningar i1 vara parker. Hittills 1 &r uppgér kostnaderna till 1,2 mnkr och prognos for aret ar
1,8 mnkr. Namnden soker medel for detta 1 samband med tertialrapport 2.

Underskott avser 6kade underhallsinsatser (slyrdjning) utifrdén nimndens samlade dverskott.
Forskoleverksamhet

Prognosen for verksamhetsomréddet efter resultatoverforingar ér ett overskott om 1,3 mnkr.
Overskottet forklaras frimst av ldgre hyreskostnad mot budgeterat. Verksamheten har
forhandlat fram en hyresreducering pé grund av vattenldcka i en av forskolorna, samt att
verksamheten limnat en uppsagd lokal tidigare éin budgeterat. Overskottet forklaras dven av
att barnantalet minskat 1 mindre omfattning 4n tidigare prognosticerat. Forskoleverksamheten
har tilldelats statsbidrag for Kvalitetshdjande atgérder om 5,6 mnkr. Forskoleomrédena stiller
om sina organisationer utifrdn de nya forutsittningarna genom att utdka bemanningen i syfte
att dn béttre nd malvérdet for antal barn per anstélld.
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Nettokostnader for arets forsta atta manader uppgér till 198,7 mnkr. Motsvarande for &r 2021
var 195,8 mnkr. Okningen beror frimst pa hogre personalkostnader for perioden.

Antalet forskolebarn i kommunal forskola &r ldgre ar 2022 jamfort med &r 2021. I genomsnitt
har fram till och med augusti 2006 barn gatt i kommunal férskola. Motsvarande for r 2021
var 2028 barn. Andel barn i kommunal f6rskola uppgick i augusti till 56,4 procent (55,9
procent augusti 2021).

Budgetjustering prognostiseras for hoga hyror, barnomsorgsgaranti och barnantalsférandring
om sammanlagt -1,4 mnkr. Minskningen av budget beror pa att barnantalet dr lagre &n vad
budget dr baserat pa.

Stod och service till personer med funktionsnedséittning
Prognosen for verksamhetsomradet dr underskott om 3 mnkr.

Arets budget 4r preliminir och beriiknas att 6ka med 13,4 mnkr enligt arets avldsningar av
prestationer. Dartill soker ndmnden budgetjustering om 1,2 mnkr avseende kostnader for
kommunalt bostadstilldgg, KBF. Antal brukare inom prestationsrelaterade insatser har under
aret okat fran 295 till 301, medan budget baserades pé 284 insatser.

Bestillarsidan prognostiserar ett underskott om 5,8 mnkr som avser hogre vardkostnader och
persontransporter.

Den egna utforarenheten, bestaende av tre LSS grupp- och en LSS servicebostad,
prognostiserar dverskott om 2,8 mnkr som framst avser Husarvikens servicebostad som visar
hog kostnadseffektivitet.

Barn, kultur och fritid
Prognosen for verksamhetsomradet ér ett overskott om 0,2 mnkr.

For preventionsenheten bestdende av preventionssamordnare, fritidsverksamheten
Humlanhuset och konsumentradgivning prognostiseras budget i balans.

For Ostermalms parklekar, organiserade under enheterna Centrala Ostermalms férskolor och
Norra Djurgardsstadens forskolor, prognosticeras efter resultatoverforingar en budget i balans.

For kultur och foreningsbidrag prognostiseras budget i balans.

For kolloverksamheten prognostiseras ett overskott om 0,2 mnkr som avser hogre
kollointikter mot budgeterat.

Arbetsmarknadsatgirder

Prognosen for verksamhetsomrddet dr budget i1 balans.

I verksamhetsomradet ingér insatser for OSA- och visstidsanstillningar samt feriearbeten.
Ekonomiskt bistind

Prognosen for verksamhetsomradet ar ett Gverskott om 3,5 mnkr, varav 3 mnkr avser
ekonomiskt bistdnd och 0,5 avser handldggningskostnader.

Efter att antal hushall 6kat under pandemin har antalet nu minskat till en niva nira den innan
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pandemin. Antalet bidragshushéll i juli uppgick till 134, att jamfoéra med 163 i snitt per manad
2021. Budget ldggs baserat pé statistik fran Sweco och infor 2022 berdknades hushallen vara
211 vilket ir hdgt med tanke pa de hushill som Ostermalm haft senaste dren.

Medelbidraget per hushall har hittills under aret 6kat/minskat med 0,6 % 1 jamforelse med
2021 och ligger 1 snitt pa 9753 kr per hushall.

Resultatenheter

Ingaende balans for resultatenheterna till ar 2022 var +20,2 mnkr. Prognosen éar att fonderna
kommer o6ka till 22,1 mnkr. Okningen av fonden for resultatenheterna forklaras av att antalet
barn under en period har varit hogre dn prognostiserat.

Resultatenhetens

Resultatenheternas

Resultatoverforing
fran 2021 Overskott

Beradknat resultat
2022 Overskott (-)

Berédknad
resultatoverforing

namn bruttobudget 2022 () Underskott (+) Underskott (+) t;!:)zgﬁz eor‘sllfgstrzt)t
centrala Ostermalms 61 500 -3 225 -750 4275
forskolor
Engelbrekts- och 78 215 -7 889 +68 7 821
Gardets forskolor
Hedvig Eleonora 59 700 -3 605 -70 3675
forskolor
Norra 67 522 -4 678 -1 200 5878
Djurgardsstadens
forskolor
Dagverksamhet 4786 - 484 +5 479
Ostermalm
Summa 271723 -20 181 -1947 22128
resultatenheter

Investeringar
Mnkr, netto Budget Hephlih Prognos Avvikelse

’ budgetjusteringar

Parkinvesteringar 4,5 0 4,5 0
Parkreinvesteringar 4,0 0 4,0 0
Nycklade medel 10,2 0 10,2 0
Stadsmiljo
Klimatinvesteringar 8,8 0 2,9 -5,9
Trygghetsinvesteringar | 0,5 0 0,5 0
Ovriga 1,2 0 1,2 0
investeringsmedel
Maskiner & inventarier | 2,2 1,6 3,8 0
Totalt 31,4 1,6 27,1 -5,9
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Néamndens avvikelse mot budget uppgér till 5,9 mnkr, under forutséttning att begird
budgetjustering om 1,6 mnkr godkénns avseende 6kade kostnader inom anslaget for maskiner
och inventarier. Ndmnden har i samband med verksamhetsplanen dskat och erhéllit 1,2 mnkr
for upprustning av lekparker samt 2,3 mnkr {for klimatinvesteringar. I samband med
verksamhetsberittelsen begérdes ombudgetering for klimatsinvesteringsmedel avseende
skyfallsmagasin om 6,5 mnkr vilket beviljats.

Avvikelsekommentarer:
Parkinvesteringar, reinvesteringar, nycklade medel

Ingen Avvikelse. Smirre omdisponeringar mellan projekt, se bilaga 1. Investeringsbudgeten
foljs med nagra justeringar mellan projekten. Pa grund av en forsenad utbetalning av bidrag
fran Liansstyrelsen for det avslutade projektet Prins Bertils allé tillkommer 0,7 mnkr till de
nycklade medlen. Medlen omf6rdelas med 0,5 mnkr till Nobelparken och 0,2 mnkr till
Motalaparken, med h6jd ambition i upprustningen i parkerna. Karlavdgen ges mer medel i
prognosen, med hojd ambition i1 upprustningen. Minskade kostnader avser Sméparker, som i
huvudsak avser oforutsedda investeringar samt Roslagsparken som bedéms fa en lagre
kostnad. Namnden har erhallit 1,2 mnkr for lekplatsatgarder som gér till fornyelse av
fallskydd i Humlegarden och Gustav Adolfsparken.

Inventarier och maskiner

Néamnden begér i drendet budgetjustering for 6kade kostnader motsvarande 1,6 mnkr. Ingen
avvikelse under forutséttning att begérd budgetjustering godkénns.

Klimatinvesteringar

Avvikelsen om 5,9 mnkr avser tidsforskjutning 1 projektet skyfallsmagasin i Humlegarden da
anldggning inte kommer kunna férdigstillas i &r. Projekteringen har forskjutits 1 tid pd grund
av svarighet att fa tag pa projektor.

Forvaltningen ser en kraftig prisokning for komponenter och de klimatinvesteringsprojekt
som beviljats medel for kommer inte kunna genomforas inom ram varfér omprioriteringar
inom anslaget kommer att behdva goras, se bilaga 1.

Trygghetsinvesteringar

Ingen avvikelse.

Omslutningsforandringar

For omslutningsfordandringar, 6kade kostnader och intdkter, begirs 13,5 mnkr, enligt nedan

e Nimnd och forvaltningsadministration 0,4 mnkr avser administrativa resurser
gemensam handlédggning ekonomiskt bistand.

¢ Individ och familjeomsorg 4,2 mnkr avser framst externa intdkter for utforare, intékter
frdn Migrationsverket och Utbildningsndmnden.

e Forskoleverksamheten 6,8 mnkr avser statsbidrag.

e Stdd och service till personer med funktionsnedséttning 1 mnkr avser brukarintékter
och forsdljning av vardplatser till andra forvaltningar och kommuner
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e Ekonomiskt bistand -1,5 mnkr avser lagre intékter for handlaggningskostnader
e Arbetsmarknadsatgirder -0,4 mnkr avser ldgre intidkter frdn Arbetsformedlingen
e Aldreomsorgen beriiknar 6kade kostnader och intiikter med 3,0 mnkr

Budgetjusteringar

Driftsbudget

Némnden begér 1,0 mnkr for kostnader fér sommarverksamhet for ukrainska barn,
verksamhet ordnad inom ramen for idéburet offentligt partnerskap i samverkan med
Beredskapslyftet och Tekniska Museet.

Néamnden begér 1,2 mnkr for kommunalt bostadsbidrag for funktionsnedsatta, KBF.
Néamnden begér 1,8 mnkr for stadkostnader efter illegala boséttningar.

Investeringsbudget

Néamnden begér 1,6 mnkr for 6kade investeringskostnader maskiner och inventarier.

Medel for lokalandamal

For forskolor med hog hyra erhéller namnden delvis kompensation for merkostnaderna.
Kompensationen berédknas till 8,4 mnkr som erhalls efter tertialrapport 2

Analys av balansrakning

Balansréakning

Tillgangar, mnkr 31/8 2022 31/8 2021
Kundfordringar (konto 15xx), bl.a. 7,6 11,9
hemtjanst- och barnomsorgsavgifter

Momskonton (konto 16xx) 59,9 54,7
Forutbetalda kostnader och upplupna 43,3 34,8
intakter (konto 17xx)

Summa omséttningstillgangar 110,8 101,5
Summa anléggningstillgangar 132,3 126,1
Summa tillgangar 2431 227,6
Skulder och eget kapital, mnkr 31/8 2022 31/8 2021
_Inkomst_er Pé_géende och skulder 74 75
investeringsbidrag(23xx) ’ ’
Leverantérsskulder (konto 25xx) 46,3 33,8
;Jé?()é(;ende moms pa forsaljning (konto 0.2 0.4
Ovriga kortfristiga skulder (konto 28xx) 3 3,7
Upplupna kostnader och forutbetalda 967 84.9

intakter (konto 29xx)
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Skulder och eget kapital, mnkr 31/8 2022 31/8 2021
Summa skulder 153,6 130,3
Eget kapital 89,5 97,3
Summa skulder och eget kapital 2431 227,6

Kommentarer till balansrakningen tertialbokslut 2 (T2) ar 2022
Det egna kapitalet enligt balansrdkningen pa en stadsdel visar skillnaden mellan tillgdngar och
skulder exklusive bankrorelsen som ligger centralt i form av en stadskassa.

Under arets resultat redovisas vid tertialbokslutet det egna kapitalet till 89,5 mnkr inklusive
resultatfonder. En fordndring fran tertialbokslutet &r 2021 pé 7,8 mnkr, d& uppgick det till
97,3 mnkr.

Ingen bokforing av resultatfonder gors 1 tertialbokslut 2 och av den anledningen sé
kommenteras de inte heller.

Néamndens tillgédngar i form av investeringar i parker och inventarier har 6kat netto med 6,1
mnkr sedan tertialbokslutet 2021, och avser funktionskompletteringar i bland annat
Hjorthagen, Gérdet, Humlegarden, Loudden — Kaknis, Nobelparken, Ruddammsparken samt
Tessinparken.

Kundfordringar (konto 15xx)

Kundfordringar har minskat med 4,3 mnkr sedan tertialbokslutet 2021. Det &r fraimst de
interna kundfordringarna som har minskat, och det beror till storsta del pé att ar 2021 fick
forvaltningen ersdttning for sjuklonekostnader via faktura till Stadsledningskontoret.

Virdereglering av kundfordringar sker genom ett nedskrivningsdrende som tas under hdsten,
varfor det inte &r reglerat vid fardigstillandet av tertialbokslutet.

Momskonton (konto 16xx)

Vid arsbokslut regleras momsen mot finansforvaltning s& att momsfordran &r nollstélld.
Fordran vid tertialbokslutet &r inte reglerad och uppgér nu till 59,9 mnkr.
Forutbetalda kostnader och upplupna intéikter (konto 17xx)

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter har 6kat med 8,5 mnkr jAmfort med
tertialbokslutet 2021. Vasakronan skickade sista augusti hyresfakturor for oktober-december
pa 4,4 mnkr. Fujitsu skickade sista augusti en felaktig faktura pa 4,5 mnkr, som krediteras pa
september.

Inkomster pa pigiende investeringar och investeringsbidrag (konto 23xx)

Avser investeringsbidrag 50 procent frdn Léansstyrelsen for Tessinparken, Sportfaltets
lekplats, Loudden — Kaknéds och smaparker.

Leverantorsskulder (konto 25xx)
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Leverantorsskulderna har 6kat med 12,5 mnkr. Det beror framst pé tidig fakturering fran
Vasakronan av hyresfakturor for kvartal 4, samt en felskickad faktura fran Fujitsu. Till
Vasakronan dr skulden 5,6 mnkr, till Fujitsu ér skulden 5,7 mnkr.

Ovriga Kortfristiga skulder (konto 28xx)
Ovriga kortfristiga skulder har minskat med 0,8 mnkr. Det avser LASS-kostnader.
Upplupna kostnader och forutbetalda intikter (konto 29xx)

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter har 6kat med 11,8 mnkr. Det &r fraimst
uppbokning av ej fakturerade kostnader inom dldreomsorgen som har 6kat, 10,4 mnkr hogre
T2 2022. Aven uppbokning av ej fakturerade kostnader for vardplatser inom Socialtjinsten
har okat.

Intern kontroll

I samband med den andra tertialrapporten gors en forsta avstimning av forvaltningens arbete
med de interna kontroller och atgirder som beskrivs i nimndens internkontrollplan.
Uppfoljningen visar att det interna kontrollarbetet har fortlopt som planerat. Utifrdn de interna
kontroller och uppfoljningen av atgiarder som rapporterats in hittills har inga vasentliga
avvikelser noterats.

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Néamnden bidrar 1 arbetet med att genomfora de globala malen for hallbar utveckling enligt
Agenda 2030. Namnden har, med utgangspunkt i stadsdelsomradets forutsittningar och
prioriterade omrdden utifrdn uppdraget som samhillsbyggare, arbetsgivare samt demokrati-
och vélfardsaktor, identifierat tre forvaltningsgemensamma fokusomraden under 2022:

1. Stérkt trygghets- och sidkerhetsarbete
2. Samverkan for barns och ungas vdlmaende och skydd
3. Utveckling av framtidens dldreomsorg

Arbetet med fokusomradena omfattar savél forvaltningsgemensamma anstrdngningar som
samverkan med andra nimnder och lokala aktorer. Resultat och effekter av utvecklingsarbetet
med koppling till fokusomradena beskrivs ndrmare under mal 1.2, 1.4 och 1.5.

Arbetet med Agenda 2030 &r en del i styr- och ledningssystemet och ddrmed den ordinarie
planerings- och uppfoljningsprocessen. I tertialrapporten redovisas hur arbetet med att na
verksamhetsomraddesmalen kan kopplas till arbetet med att nd de globala méalen. Arbetet tar
sikte pa forverkligandet av de ménskliga réittigheterna, med fokus pa 6kad jamstilldhet,
minskad ojdmlikhet och minskad miljopaverkan.

Tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsittning

Néamnden arbetar i enlighet med stadens program for tillgdnglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedsdttning vilket beskrivs under mal 1.4. Namndens rad for
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funktionshinderfrdgor har under dret fortsatt att, utifrdn sina kunskaper och erfarenheter, bidra
till arbetet med ett funktionshinderperspektiv.

Att bredda malgruppen for den digitala fixartjansten att ocksd omfatta personer med
funktionsnedséttning dr en del i ndmndens arbete for 6kad delaktighet och tillgdnglighet.
Avseende fysisk tillgdnglighet har en 6versyn av ungdomsgarden Humlanhuset resulterat i att
ytterligare anpassningar av lokalen dr planerade. Ungdomsmottagningens lokaler har
tillgénglighetsanpassats genom installation av en hiss.

Motverka dlderism

Néamnden arbetar forvaltningsdvergripande med att implementera stadens handlingsplan for
dldrevinlig stad, dir ett av de grundliggande perspektiven #r att motverka &lderism. Alderism
innebdr stereotypa forestillningar kopplade till en ménniskas &lder och som kan leda till
diskriminering. Fordomar om é&ldre kan till exempel komma till uttryck i dverdrivet negativa
bilder med betoning péd den skropliga alderdomen, eller i Gverdrivet positiva bilder om det
aktiva aldrandet. For att motverka alderism krivs ett aktivt arbete med att identifiera
forutfattade meningar, missforhéllanden eller hinder som paverkar éldres
levnadsforhdllanden. Malgruppens inflytande i planering och uppf6ljning av ndmndens
utvecklingsarbete behdver ocksa stirkas. Ett redan vél etablerat forum for mélgruppsdialog ar
ndmndens pensiondrsrad och ndmnden arbetar for att utveckla fler kanaler. Bland annat
genom dldreomsorgens forebyggandeenhets arbete med sociala medier, informations- och
dialoginsatser i stadsmiljé samt att pa prov anvianda verktyget Medborgardialog, se mer
underl.5.

Minskad miljopaverkan

Malen 1 Stockholms stad miljoprogram samt forvaltningens milj6- och klimathandlingsplan
bidrar till genomf6randet av Agenda 2030. Namndens arbete med att skapa trygga och
inkluderande gronomraden bidrar till mal 11, Hallbara stdder och samhillen, samtidigt som
det bidrar till mél 3, God hilsa och vélbefinnande. Arbetet for att minska transporter och
tjansteresor bidrar till mal 13, Bekdmpa klimatforandringarna. Verksamheternas arbete med
att minska energiforbrukningen, vélja giftfria produkter samt 6ka atervinning och minska
avfall, bidrar till mal 12, Héllbar konsumtion och produktion. Nimndens arbete for att bevara
och frimja ekosystem och biologisk méingfald, motsvarar mal 15, Ekosystem och biologisk
mangfald, i den globala agendan.

Jamstalldhet

Jamstdlldhetsanalyser integreras i verksamhetsuppfoljningen inom alla kommunfullmiktiges
mal dar det 4r mgjligt och relevant. Analysen redovisas under respektive
verksamhetsomrddesmal under rubriken Agenda 2030 och jidmstélldhetsanalys. Vid analys av
brukarundersokningar och statistik har konsaspekten lyfts i1 de fall det &r mojligt for att
synliggora eventuella olikheter samt mdjliggora analys och forbattringsétgirder. Forskolornas
arbetssitt utgar fran ett medvetet genus- och normkritiskt perspektiv. Inom socialtjansten
beaktas jimstélldhetsperspektivet vid handldggning och i egenkontroller. Arbetssitt som
innebdr att delar av handldggningsprocessen gors med avidentifierade drenden, minskar risken
for ojimlika bedomningar utifrdn kon. Flera verksamheter inom socialtjénsten ar hbtq-
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diplomerade och arbetar utifrdn &rligen uppdaterade handlingsplaner. Inom éldreomsorgen
fors dialogen med den dldre for att i mojligaste &n individanpassa insatserna. Inom
stadsmiljoomradet genomfors parkupprustningar utifran ett jimstélldhetsperspektiv.

Barns rattigheter

Néamnden arbetar for barns rattigheter i enlighet med Program for barnets rittigheter och
inflytande. Végledning i arbetet inhdmtas bland annat frn stadens Stodmaterial for
barnrittsperspektiv inom socialtjansten. Analys av arbetet har integrerats i
verksamhetsuppfoljningen. Sérskilt viktigt &r det inom forskolans och socialtjanstens
verksamhetsomriden.

Utifran ett barnréttsperspektiv ses barn som bérare av réttigheter vilket lyfts fram i skollagen
och 1 Skolverkets tolkning av likvardighet utifran lagtexten. De rittigheter som betonas i
denna tolkning &r a) rétten till lika tillgang till utbildning, b) rétten till lika kvalitet i utbildning
och c¢) rétten till kompensatoriska &tgdrder som tar hénsyn till barnens olika forutsittningar.
Ett fungerande kvalitetsarbete i forskolan ar avgorande for att utbildningen ska kunna frimja
alla barns utveckling och ldrande samt en livslang lust att léra.

I enlighet med barnkonventionen ska barnets bésta beaktas i alla dtgdrder som berdr barn. |
drenden dér barnets vardnadshavare &r aktuella inom socialtjdnsten ska barnets perspektiv
beaktas. Barnets mdjlighet till delaktighet sker utifran barnets forutsattningar och eventuellt
behov av anpassat stdd ska erbjudas. I drenden dédr vuxna med barn sdker ekonomiskt bistand
ska barnets behov sirskilt beaktas. Nimndens arbete for barns rattigheter beskrivs under mal
1.4.

Inom samhillsplaneringen efterfrdgas barnkonsekvensanalyser. Ur ett barnperspektiv dr det
bland annat viktigt med god tillgéng till park-, lek- och idrottsmilj6er, inte minst i stadens
stadsutvecklingsomréden.

Nationella minoriteters rattigheter

Néamnden samverkar med andra delar av staden utifran det uppdrag som framgér av stadens
riktlinjer for arbetet med nationella minoriteters rattigheter samt stadens strategi for romsk
inkludering. Stockholms stad ar forvaltningsomrade for finska, meénkieli samt samiska.
Information om réttigheten till férskola pa nationella minoritetssprak sker via stadens
webbplats och Kontaktcenter samt genom stadsdelens kohandlaggare, 6ppna forskolor,
parklekar och socialtjanst. Forskolorna arbetar aktivt med ldroplansuppdraget att frimja barns
utveckling av en kulturell identitet och anvindning av det egna minoritetsspraket.
Forvaltningen samverkar med utbildningsforvaltningen i utvecklingsfragor kring de nationella
minoritetsspraken i1 forskolan samt deltar i stadens arliga sprakinventering. Lads mer under 1.3.
Riotriffen erbjuder aktiviteter och infor hosten planeras ytterligare insatser utifrdn det
statsbidrag som beviljats.
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Ovrigt
Redovisning av inkomna synpunkter och klagomal
Verksamhetsomrade Antal jan- aug 2021 (varav berém) Antal jan-aug 2022 (varav berém)
Forskola och parklek 187 (59) 172 (109)
Socialtjanst 11 (0) 29 (2)
Aldreomsorg 35(2) 42 (3)
Parkmiljé 977 (25) 1137 (19)
Forskola

Antalet inkomna synpunkter, klagomal och berém under perioden maj-augusti har varit
betydligt farre &n under arets forsta tertial, och ar nu tillbaka pa samma niva som innan
pandemin.

Flera av synpunkterna dr kopplade till ett och samma drende pa en forskola och handlar om
avsaknaden av en grind. Ovriga synpunkter kan frimst kopplas till bemdtande samt
sammanséttning av barngrupper och arbetslag. Virmebdljorna har ocksa lett till klagomal pa
varma lokaler och gérdar. Under perioden har det inkommit berdm som framfor allt géller
bemoétande, information, kompetens, pedagogisk miljo och utbildningens innehéll. En trolig
forklaring till periodens 6kning av berdm &r att vardnadshavarna ater har tillgang till
forskolemiljoerna utan restriktioner, vilket varit efterldngtat.

Utdver ovan ndmnda synpunkter och klagomal har tvd anmélningar om kréankande behandling
av barn anmailts och dessa ir under utredning av rektor.

Socialtjanst

Under perioden har 29 synpunkter och klagomal registrerats, varav tva berdom. Majoriteten av
klagomélen rér handldggning av drenden. Jamfort med samma period f6rra aret har en 6kning
skett. Den kan delvis forklaras av att ett fatal enskilda lamnat flera klagomal och synpunkter.
Alla klagomal har utretts av berord verksamhet i syfte att synliggdra eventuella brister 1
verksamheten. I alla drenden, dér anmélaren inte onskat var anonym, har en individuell
aterkoppling gjorts.

Aldreomsorg

Under éret har det inkommit totalt 42 synpunkter och klagomal, varav tre berdm. Atta
klagomal avser bestédllaromradet och handlar om fakturering, bemdtande och utférande av
arbete. 17 klagomal och tva berdm avser vard- och omsorgsboenden och berér framforallt
bemdtande och bemanning. Femton klagomal och ett berdm avser hemtjanst och handlar
framst om bemotande, bristande kommunikation och kvalitet pd utforda insatser. Ett klagomal
ror korttidsboende och avser bristande vard- och omsorg och ett ror Avancerad sjukvard i
hemmet, ASIH, och avser brist i dverrapportering. Samtliga klagomél utreds och aterkoppling
ges alltid till anmilaren, om personen inte 6nskat vara anonym.
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Parkmiljo

Under perioden 1 januari till och med augusti manad har 213 klagomaél, 248 fradgor, 567
felanméilningar, 90 idéer och 19 berdm inkommit i synpunktsportalen. Antalet synpunkter har
okat ndgot i jamforelse med samma period foregdende &r. Ménga felanmélningar ror slitage
pa lekutrustning och utegym och underhéll i parkerna generellt. Detta kan delvis bero pé det
hoga besdkstrycket i parkerna pa Ostermalm och att fler anviinder mojligheten att limna
synpunkter genom Tyck-till appen.

Manga synpunkter som inkommit under sommaren har dven rort en 6kad fordonstrafik i
parkerna, till f6ljd av de entreprenadarbeten samt evenemang som genomforts under denna
period. Ett flertal inkomna synpunkter har ocksd handlat om anvindningen av
spontanidrottsytor, sdsom fotbollsplaner, kvillstid vilket i vissa fall har upplevts som stérande
av boende 1 ndrheten av dessa platser. Manga klagomal och felanmélningar under perioden
har dven rort sanering efter boséttningar i parkerna.
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