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Oanmalt verksamhetsbestk 2022-06-15 -
Kampementets vard- och omsorgsboende utifran
patientsdkerheten

Med anledning av anonymt klagomal som bl.a. ror felaktig utford
behandling sondmat och ett telefonsamtal fran MAL pa ansvarig
lakarorganisation har ett oanmalt verksamhetsbesok genomforts av
forvaltningen tillsammans med A&O:s MAS Asa Lundgren.

Verksamhetens MAS har gjort en beddémning av det systematiska
patientsakerhetsarbetet samt patientsdkerheten fran arsskiftet till nu
och infér sommaren, samt sammanstallt sin analys och férslag pa
atgarder i en rapport.

Dessa punkter foljdes upp vid besoket:
e Morgonrapportering halso- och sjukvardsteamet och narvarande
chefer
e Bemanning sjukskoterskor aktuell dag

Efterfragat underlag:
e Lokal rutin for informationséverforing sjukskoterska och
baspersonal.

Vid besoket fordes samtal med:
e Baspersonal/underskoterskor
e  Sjukskdterskor
e  Chef for halso- och sjukvard och chef/MAR

Lakemedelsrum pa tva vaningsplan besoktes och
sjukskoterskeexpeditionen for de somatiska planen. Syftet med
besoket var att bilda sig en uppfattning om bristen pa kontinuitet i
sjukskaotersketeamet har paverkat strukturen och foljsamheten till
patientsakerhetsarbetets riktlinjer och lokala tillagg.

e | besokta ldkemedelsrum som besoktes var det samlade intrycket
att det var ’rorigt”. Exempel pa brister; att handlingar som ej ar
aktuella fortfarande finns i p4rmar, signeringslistor &r inte
insorterade, lakemedel &r ej kasserade, listor for
akutlakemedelsforradet och generella ordinationer &r inte
uppdaterade for 2022, utskrifter for driftstopp gjordes senast i
september 2021.

e Det finns ingen rutin for vilka tider informationsoverforing/
Overrapportering ska ske och vem som ska delta.
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e Oklart hur behérigheter ges och beslutas om, t.ex. till
dokumentationssystem, verksamhetsstdd och Pascal.

e Oklart om lokal rutin for samverkan rondarbete ar implementerad

hos tillfalliga sjukskéterskor (t.ex. fran bemanning).

Sammantaget konstateras att den bedémning och analys som MAS Asa
Lundgren gjort i sin rapport forstarktes efter besoket. Det finns brister i

ledning/styrning och en avsaknad av struktur och féljsamhet till rutiner.

Ovriga iakttagelser
e Parmar med lokala rutiner fran nar Stockholms stad var
vardgivare finns fortfarande kvar pa ssk-expeditionen.
e Munskydd anvands inte av personal pa ett av planen som
besoktes. De gick och hamtade munskydd pa uppmaning.

Atgarder:
e Atgérdsplan utifrén rapporten som MAS Asa Lundgren har
upprattat. Prioritering av atgarder.
e Reviderad riskanalys infér sommaren
e Rutin for informationsoverforing mellan professioner och
arbetspass.
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