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Protokoll fort vid samverkansmote 2022-06-03
Kampementets vard- och omsorgsboende

Narvarande:

A&O Temabo:

Malin Lundell, enhetschef (HSL)
Ann-Sofie Holmertz, Verksamhetschef
Erika Stierngren , enhetschef

Ahmed Ibrahim, enhetschef

Victoria Vinge, regionchef

Teresa Svensson, regionchef

Ostermalms SDF:

Annica Myhr Ahron, MAS/uppfoljare hilso- och sjukvérd
Susanna Hiltunen, utvecklingssekreterare

Elenor Gustafsson, utvecklingssekreterare

Hans Malmstrom, lokalintendent

Kulvinder Singh, IT-samordnare/kontaktperson trygghetslarm
Natalia Rudakova, bistindshandléggare

1. Foregaende protokoll

- Senaste sammantriade februari 2022

- Foregiende nérvarolista var fel, Kaarina Almgren var inte med pa
motet.

- Minnesanteckningarna laggs till handlingarna.

2. Lokalintendent

- Lokaler/fastighetsfragor — Micasa

- Micasa har en ny forvaltare -Anne-Marie Jansson.
Underhéllsplanen for fastigheten &r utskickad till verksamheten,
Micasa gor en bedomning om vad som ska renoveras pa
Kampementet. Onskemal om att det ska installeras markiser pa
vissa fonster i huset. Hans tar kontakt med Micasa gillande denna
fraga. Smart belysning kommer att installeras pa en avdelning.

Ostermalms SDF
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Kostnad ca 500000kr (statsbidrag). Miljosamordnare Daniel fran
forvaltningen tar kontakt med verksamhetschef.

Den stora entrén och varje vanings hisshall ska renoveras inom
kort.

- Systematiskt brandskyddsarbete
Arbetar enligt arshjulet géillande brandskyddsarbete, utvéarderar
digital utbildning 2021{6r samtlig personal. Brandombuden
genomfor egenkontroller, ett ombud/véningsplan.
Branddorrar, knappen sitter for hogt upp och den borde atgardas.
Enligt VC har verksamheten sett att Micasa ska kontrollera
brandslédckare, dr inte kontrollerade sedan 2019.

- Trygghetslarm
Fungerar bra. Vid brandlarm ser man inte pa handenheterna
i vilket rum det larmar, detta ska Tunstall atgérda. Forvaltningen fragar
om det finns extra handenheter infor sommaren, verksamheten ska
kontrollera detta. Forvaltningen saknar resultatet gillande
egenkontrollen av larmloggar frén 2021. Verksamheten ska skicka in
dessa.

3. Halso- och sjukvardsfragor
Verksamheten beréttar om bemanningen géllande sjukskoterskor.
Idag ar det ordinarie personal pa natten (3 st ssk). Det finns 5
vakanta tjénster, for ndrvarande ticks dessa upp av inhyrd
personal. Rekrytering pagar men verksamheten uppger att det ar
svart. Forvaltningen fragar hur omvérdnadsansvaret fordelas nu
nér det saknas mer én hélften av ordinarie ssk. Kampementet
uppger att ordinarie ssk nu dr ansvariga for tva vaningsplan (32
boende istéllet for tidigare 16 boende).

Beddmning och analys av patientsékerheten for perioden fran
arsskiftet och infér sommaren ska vara forvaltningen tillhanda
senast den 8 juni kI 8. Beddmning och analys gors av
verksamhetens MAS.

Forvaltningen saknar fortfarande en sammanstillning fran PPM-
métning av hélso- och sjukvardsindikatorerna vecka 10.

Pa forfrdgan uppger Kampementet att det gors Logg-kontroller i
VODOK kontinuerligt.

Enligt Kampementets patientsdkerhetsberéttelse foljer strategierna
patientsdkerheten; egenkontroller, riskbedomningar i
dokumentation och PPM-métningar.
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Riskanalysen infér sommaren, skall vara férvaltningen tillhanda
senast 2022-06-10

Forvaltningen har efterfragat egenkontroll av vardhygienisk
standard som ska skickas till forvaltningen under juni
manad. Egenkontrollen efterfrdgas eftersom hygienronder
inte kunnat genomforas under pandemin.

For nérvarande finns det 130 6ppna journaler i VODOK. Samtliga
journaler som inte ar aktuella skall stingas och avslutas
omgaende.

Forvaltningen uppmanar verksamheten att de behover arbeta
vidare med egenkontroller samt analysera resultatet for att kunna
atgdrda omréden déar det identifieras brister t.ex. med
anledning av att bemanningen av sjukskdterskor ar ett
riskomrade.

Klagomal/synpunkter och avvikelser

Klagomadl och synpunkter

Sedan forra samverkansmétet har det inkommit &tta klagomal
framst fran personal som vill vara anonyma. Missndje kring 1ag
bemanning, 16ner, ledning mm. Hanteras utifrdn verksamhetens
klagomaélsrutin.

Awvikelser

Det inkommer inte s& manga avvikelser till verksamheten.
Arbetar kontinuerligt med avvikelser som tas upp i kvalitetsrad.
Verksamheten tittar ndrmare pad om det finns det rutiner och vad
har brustit, ser dven till féljsamheten. Rutiner finns men man
behover arbeta med personalens foljsamhet. Ledningen tror att det
inte skrivs avvikelser i den omfattningen som det borde ute i
verksamheten. Verksamheten behdver utveckla processen
gillande avvikelser inom HSL och social omsorg.

Lex Sarah/Lex Maria
Inga pdgéende/inkomna lex Sarah. Forvaltningen efterfragar fler
rapporter gillande Lex Sarah.

En avvikelse inkommit enligt Lex Maria, utredning r inte klar.

Information fran utféraren

Atgirdsplan

Verksamheten arbetar vidare med de delar i atgérdsplanen som
inte &r avslutade.
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Verksamheten ska bland annat inventera personalens kompetens.
De ska inventera yrkeskompetens samt sprak/lasforstaelse.

Mervarden och egenkontroll

Bemanning

Verksamhetschef har sagt upp sig och slutar sista juni 2022.
Rekrytering pagar. Kampementet uppger att Tf VC Marzenna
Stenstrdm kommer vara inne tre dagar i veckan och Victoria
Vinge en dag/veckan. Forvaltningen pétalar vikten av en
nirvarande verksamhetschef finns pa plats minst 40 tim/vecka.
Forvaltningen vill ha en riskanalys géllande den uppkomna
ledningsfordandringen samt en riskanalys for
sommarbemanningen.

Mervirden
Ledarskap- 50 p.
Det saknas fortfarande en 0,5 AA arbetsterapeut.

Det saknas 8 kvalitetshandledare (varav 2 natt). En representant
for kvalitetshandledarna ska vara adjungerad i ledningsgruppen.

Namngiven dietist (avrop) saknas. Verksamhet uppger att en ny
dietist dr anstélld, inkommer med namn snarast.

Verksamheten uppfyller inte avtalet/anbudet inom omradet
Ledarskap.

Utbildning- 50 p.
Kampementet har 1dmnat en kompetensutvecklingsplan for 2022.

Hittills har man haft inkontinensutbildning med uppf6ljning,
palliativ vard samt forflyttningsteknik. Verksamheten skickar in
arbetade timmar inkl. utbildningstimmar till forvaltningen
ménadsvis.

Verksamheten uppfyller avtalet inom omradet Utbildning.

Professionell handledning- 100 p.
Diplomerad handledare for extern handledning saknas. Personalen
ska fa minst 8 handledningstillfallen/ar.

Kampementet uppfyller inte avtalet/anbudet inom omrédet
Professionell handledning.

Grundutbildning- 100 p.
4 % av antalet arbetade timmar ska anvindas till betald
grundutbildning for baspersonal som saknar det.
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Inventering och plan efterfragas.

Individuell och trygg omvirdnad- 50 p.
Det saknas 2 st BPSD-administratorer.

Det ska finnas schemalagd informationsoverforing 4ggr/dygn for
baspersonal samt méte tillsammans med ssk kl. 14 dagligen.

Det ska finnas aktuella genomforandeplaner och hélsoplaner.
Enligt den senaste individuppfdljningen var ca 20 % av
genomforandeplanerna inte aktuella (av 56 genomforandeplaner
var 11 inte aktuella).

Verksamheten uppfyller vissa delar av avtalet inom omradet
Individuell och trygg omvérdnad.

Atagande vid nyrekrytering av hilso- och sjukvirdspersonal-
100 p.

Samtliga sjukskoterskor ska ha vidareutbildning av vérd och
aldre, 6ppenvard alternativt 3 érs erfarenhet inom omrédet. For
nérvarande finns det 5 vakanta tjénster for ssk. Forvaltningen har
begért en riskanalys for att sdkerstilla patientsdkerheten.

Rehab-personal ska ha minst tre &rs erfarenhet inom omradet.
Befintlig personal uppfyller kravet men det saknas 0,5 AA
arbetsterapeut.

All legitimerad personal skall erbjudas specialistutbildning inom
6 ar fran avtalsstart, pd betald arbetstid.

Kampementet uppfyller vissa delar av avtalet.

Mat och maltider- 50 p.
Pedagogiska maltider i samband med maéltidssituationer saknas.

2 alternativa ritter i samband med lunch och middag ar
fortfarande inte pa plats. Verksamheten uppger att det ar
bestéllningssystemet som forsvarar mojligheten till val av maltid.
Det ska genomforas 4 kostrad/ar dér de boende féar utrycka
onskemal géllande maten. Har inte gjorts men verksamheten
uppger att man gor detta pd boenderaden istéllet. Forvaltningen
onskar de senaste minnesanteckningarna fran detta.

Det saknas néringsberdknade menyer av dietist. Verksamheten har
fitt ca 2 manader pé sig att aterkomma i frigan utan resultat.

Det saknas utbildning till kostansvariga av dietist.
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Det saknas onskemiddagar.

Vin ska serveras (till de som onskar) till helger och hogtider,
saknas.

Det ska finnas nybakat under helger samt pa lérdagar afternoon
Tea, saknas.

Pé helgerna ska det serveras 3 ritters meny och pa torsdagar ska
det serveras varm punsch till drtsoppan. Saknas.

Verksamheten uppfyller inte avtalet/anbudet géllande omradet
Mat och Maltider.

Individuell mental och fysisk stimulans- 50 p.
Det saknas individuell musikterapi 1 ggr/vecka i boendes

lagenhet.

En danspedagog ska utbildas i dans for terapi for boende med
funktionshinder, saknas.

Regelbunden dans i samverkan med danspedagogen, saknas.
Individuell trdning med stdd av utdkning av rehab-teamet, saknas.

Regelbunden individanpassad tréning till de boende i
seniorgymmet, saknas.

Schemalagd Qigong samt utomhustraning, saknas.

Temahornor pé vaningsplanen for konst och musikupplevelse,
saknas.

Stodsamtal med kurator till boende. Det gors enligt verksamheten.
Vardhundsteam som besoker boendet minst 2 ggr/vecka, saknas.

Kampementet uppfyller inte avtalet/anbudet inom omréadet
Individuell mental och fysisk stimulans.

Egenkontroller

Forvaltningen saknar egenkontrollen for larmloggar, 6vriga
egenkontroller for 2021 har skickats in. Forvaltningen péatalar
vikten av att analysera resultatet att egenkontrollerna, for att
utveckla det systematiska kvalitetsarbetet.
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7. Verksamhetsfragor — 6vriga

- Tomma platser och ko
Verksamheten har haft en hog beldggning under éret, har for
nérvarande 1 tom légenhet.

- Inventarier
Tovertafeln som koptes in under 2021 ska in pa inventarielista.
Alla inkop 6ver 30k ska goras i samradd med forvaltningen, men
alla inkGp oavsett pris ska skrivas upp pa inventarielistan.

Information fran forvaltningen

Namndens ordforare kommer att besoka verksamheten och dta en
maltid pa en avdelning under sommaren. Forvaltningen
aterkommer med mer information om vilken vecka som kan bli
aktuell. Forvaltningen pdminner dven om att det kommer att
betalas ut 50k till sommaren for en guldkant géllande
maltider/aktiviteter for de boende.

Individuppf6ljningen genomfordes under april 2022. 56 boende
deltog vid uppfoljningen, varav 4 av de tillfragade var ndjda med
sitt boende. 45 av 56 personer hade aktuella genomforandeplaner.

8. Ovriga fragor
- Inga 6vriga frgor togs upp.

9. Moten 2022:
Tider f6r samverkansmoten ar utskickat och kallelsen kommer
infor varje mote.

Susanna Hiltunen Ann-Sofie Holmertz
Ostermalms SDF A&O Temabo
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