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Projektrapport nr 4/2022 - Stod till unga vuxna
med funktionsnedsattning att komma i arbete

Svar pa revisorernas rapport nr 4/2022

Forvaltningens forslag till beslut

Ostermalms stadsdelsnimnd godkinner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till stadsrevisionen som svar pé
remissen.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av arbetsmarknads-
ndmnden, utbildningsndmnden samt stadsdelsndmnderna Spanga-
Tensta och Ostermalm. Syftet #r att beddma om staden stodjer unga
vuxna med intellektuell och/eller en neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning till arbete i enlighet med lagkrav och stadens
program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.

I sin rapport Stod till unga vuxna med funktionsnedsdttning att
komma i arbete gor revisorerna beddmningen att det finns risk for
att staden inte ger tillrdckligt samordnat stdd till unga personer med
funktionsnedséttning for att komma i arbete. Revisorerna skriver att
f4 ndmnder och bolag har genomf6rt arbetsdifferentiering och
anstéllt serviceassistenter i enlighet med direktiv i stadens budget
2022. Vidare framgar i rapporten att det finns brister i den sociala
dokumentationen och i uppfdljningen av arbetsinriktade insatser 1
daglig verksamhet.

Forvaltningen kommenterar i sitt svar de rekommendationer som
lamnats till stadsdelsndmnden. Forvaltningen delar revisorernas
uppfattning att det behdvs ett fortydligande avseende samverkan
kring malgruppen unga som har ldmnat gymnasiesédrskolan och som
inte har en insats enligt LSS. For samverkan avseende elever som dr
pa vég att avsluta sin utbildning péd gymnasiesarskolan dr det
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forvaltningens mening att stadens dokument Stéd for samverkan
mellan socialtjdnst och skola ger god végledning.

Forvaltningen skriver vidare att man, mot bakgrund av
budgetuppdraget, kommer att anstilla en serviceassistent inom den
administrativa avdelningen.

Avseende revisorernas rekommendationer géllande social
dokumentation och uppfoljning skriver férvaltningen att ett fokus i
det 16pande utvecklingsarbetet kommer att vara de
forbattringsomraden som uppmarksammats i revisorernas rapport.

Forvaltningen forslar att stadsdelsndmnden godkdnner
tjansteutlatandet och dverldmnar det som svar till stadsrevisionen.

Bakgrund

Den kommunala revisionen dr fullméktiges kontrollinstrument for
att granska den verksamhet som bedrivits i nimnder och bolag.
Stadsrevisionen 1 Stockholm stad granskar nimnders och styrelsers
ansvarstagande for att genomfora verksamheten enligt fullméktiges
uppdrag. Stadsrevisionen omfattar de fortroendevalda revisorerna,
lekmannarevisorerna och revisionskontoret.

Arendet

I projektrapport nr 4/2022 - Stod till unga vuxna med
funktionsnedsdttning att komma i arbete har revisionskontoret
granskat arbetsmarknadsndmnden, utbildningsndmnden samt
stadsdelsnimnderna Spanga-Tensta och Ostermalm.

Syftet med granskningen &r att bedoma om staden stodjer unga
vuxna med intellektuell och/eller en neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning till arbete i enlighet med lagkrav och stadens
program f0r tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.

Unga vuxna med intellektuell och/eller en neuropsykiatrisk
funktionsnedséattning dr en malgrupp som moter stora hinder for att
etablera sig pa arbetsmarknaden efter avslutade gymnasiestudier.
Enligt rapporten ér det cirka 100 elever som arligen slutar
gymnasiesirskolan och som kan komma ha behov av stdd att
komma 1 arbete, studier eller annan sysselsittning.

Revisorernas samlade bedomning dr att det finns risk for att staden
inte ger tillrackligt samordnat stdd till unga personer med
funktionsnedséttning for att komma i arbete.
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Granskningen visar att det dr otydliga samverkansformer avseende
hur staden ska stodja mélgruppen i 6vergdngen mellan
gymnasiesirskola till arbete, studier eller annan sysselséttning.
Vidare beddms staden inte 1 tillradcklig utstrdckning arbeta 1 enlighet
med program for tillgédnglighet och delaktighet. Fa ndmnder och
bolag har genomfort arbetsdifferentiering och anstéllt
serviceassistenter 1 enlighet med direktiv i stadens budget 2022.
Vidare framkommer i rapporten att det finns brister 1 den sociala
dokumentationen och i1 uppfoljningen av arbetsinriktade insatser i
daglig verksambhet.

Revisorerna ldmnar foljande rekommendationer till:

Arbetsmarknadsniamnden, utbildningsnimnden och
stadsdelsnimnderna Spinga-Tensta och Ostermalm:

e Genomfor arbetsdifferentiering och anstill serviceassistenter
1 enlighet med budgetens direktiv.

o Tydliggdr formerna for samverkan vid elevens 6vergang
fran gymnasiesdrskola till arbete, studier eller annan
sysselséttning. Arbetet bor dven innefatta att tydliggora det
motiverande och uppsdkande arbete som ska ske i enlighet
med lagstadgade skyldigheter.

Arbetsmarknadsnimnden:
e Informera regelbundet om stadens arbetsmarknadsinsatser
vid samtliga gymnasiesérskolor inom Stockholms stad.

Stadsdelsnimnderna Spinga-Tensta och Ostermalm:

e Informera regelbundet om socialtjdnstens arbetsinriktade
stod vid samtliga gymnasiesirskolor inom Stockholms stad.

e Utredningar samt bestéllningar inom insatsen daglig
verksamhet bor konkretiseras avseende den enskildes
mdjligheter till forvarvsarbete.

e Stadsdelsndmnderna bor folja upp och sikerstilla att
genomforandeplaner konkretiseras avseende arbetsinriktade
insatser 1 daglig verksambhet.

e Individuppfdljningarna bér omfatta en utvirdering av mal
och insatser avseende den enskildes mdjligheter till
forvarvsarbete

Arendets beredning

Arendet har beretts vid socialtjinstavdelningen inom Ostermalms
stadsdelsforvaltning. Ndmndens rad for funktionshinderfrdgor har
lamnat yttrande pé remissen som bifogas tjansteutlatandet.
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Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningens kommentarer till de rekommendationer som lamnats
till stadsdelsndmnden redovisas nedan.

Arbetsdifferentiering och serviceassistenter

I budget 2021 och 2022 fick samtliga ndmnder direktiv att, 1 samrad
med kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden, genomf6ra en
arbetsdifferentieringsanalys. Syftet med analysen r att identifiera,
klassificera och tidsitta arbetsuppgifter for att utréona om det finns
arbetsuppgifter som skulle kunna erbjudas inom ramen for tjdnsten
serviceassistent. Mot bakgrund av uppdraget tog férvaltningen
under hosten 2021 kontakt med arbetsmarknadsforvaltningens
Jobbtorg Stockholm. I november 2021 erbjods en person praktik
inom forvaltningens administrativa avdelning. Praktiken har varit
utvecklande for bdda parter och kommer att 6verga till en
serviceassistenttjinst.

Samverkan vid 6évergang fran gymnasiesarskola och
uppsokande arbete

I stadens Stodmaterial for samverkan mellan skolan och
socialtjdnsten finns rutiner for samverkan vid 6vergang fran
gymnasiesirskola till arbete, daglig verksamhet eller annan
sysselsdttning. I dokumentet anges att skolan, i samradd med varje
enskild elev och eventuell foretrddare, ska ha etablerat en kontakt
med arbetsformedlingen nér skolgdngen avslutas. Om en elev
bedoms ha behov av stdd frén socialtjédnsten kan skolan vara
behjalplig med att hdnvisa till stadsdelsndmnden och formedla
kontaktuppgifter. | stadens Riktlinjer for handliggning av insatser
enligt LSS och bistdnd enligt SoL till barn, ungdomar och vuxna
med funktionsnedsdttning framgar att gymnasiesirskolan gor egna
bedomningar av elevens behov av socialtjanstens insatser.
Handlédggare fran forvaltningens socialtjénst deltar, 1 den mén de
blir inbjudna, i de avslutningssamtal som gymnasiesédrskolan
erbjuder sina elever. Detta bekréftas ocksa 1 revisorernas rapport.

Det ér forvaltningens mening att ovan nimnda dokument ger stod
vid samverkan kring elever som ska lamna gymnasiesérskolan.
Forvaltningen delar revisorernas uppfattning att samverkan
avseende malgruppen unga som har avslutat gymnasiesérskolan,
och som inte har en insats enligt LSS, behover utvecklas. En
stadsgemensam samverkansdverenskommelse, som ndmns i
rapporten, skulle kunna bidra positivt till ett motiverande och
uppsokande arbete gentemot malgruppen.

Socialndmnden och arbetsmarknadsndmnden har i ett drende

vuxna med funktionsnedsittning att komma foreslagit att individuella stodinsatser som erbjuds via

i arbete
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arbetsmarknadsforvaltningen i framtiden ska foregés av ett
bistandsbeslut enligt socialtjdnstlagen. Stodinsatserna ska ses som
ett komplement till sysselsdttning och daglig verksamhet, eller ges
som ett stdd 1 6vergdng till den 6ppna arbetsmarknaden.
Forvaltningen har, 1 ett remissvar, skrivit att man vilkomnar
forslagets ambition att fler ska kunna erbjudas arbetsinriktade
stodinsatser. Genom att prova rétten till insats enligt
socialtjanstlagen framjas saval likstéllighetsprincipen som den
enskildes réttssidkerhet. Beslut 1 drendet fran kommunfullméktige
invintas

Information om socialtjanstens arbetsinriktade stdd

Det ér forvaltningens mening att alla eleverna vid
gymnasiesirskolor 1 staden ska fé likvérdig information om
socialtjanstens arbetsinriktade stdod. Socialforvaltningen har, i sin
roll som stadsdvergripande fackforvaltning, forutséttningar att
sakerstdlla detta. For att vdarna rattssédkerheten, och starka principen
om likstillighet inom staden, bor darfor uppdraget att informera om
socialtjanstens arbetsinriktade stod utforas av socialforvaltningen.
For att sdkerstélla att informationen nar samtliga skolor, oavsett
huvudman, behdver arbetet sannolikt ske stadsdvergripande i
samverkan med utbildningsforvaltningen.

Social dokumentation och uppfoéljning

Revisorerna lamnar tre rekommendationer som alla avser delar i
handldggningsprocessen. Rekommendationerna kommenteras
sammanfattande nedan.

Forvaltningens vuxenenhet arbetar I6pande med att, pa olika sitt,
stirka och utveckla alla delar i d&rendehandlédggningen. Det sker
bland annat genom kollegialt ldrande 1 form av regelbundna
metodmoten, arlig kollegial granskning samt drendegenomgéngar.
Dirtill tar medarbetarna att, med utgdngspunkt frdn enhetens
kompetensforsorjningsplan, del av stadens utbildningar i bland
annat social dokumentation. Ny kunskap delges, som en del i ett
kollegialt larande, alla medarbetare i samband med exempelvis
arbetsplatstréffar.

Ett fokus for utvecklingsarbetet framdver kommer att vara de
forbattringsomrédden som uppmérksammats i revisorernas rapport.
Arbetet med att formulera uppfoljningsbara mél for insatsen, och
skriva tydliga bestéllningar dér den enskildes 6nskemél och
formégor framgdr, kommer att hanteras inom ramen for
metodmoten.

Tydliga bestéllningar, och konkret formulerade mél, 6kar

vuxna med funktionsnedsittning att komma fOrutsittningarna for att, 1 samband med individuppfoljningar,

i arbete
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sakerstélla att den enskildes genomforandeplan innehaller
arbetsinriktade insatser. Rutiner for uppf6ljning, och utvirdering, av
insatser avseende den enskildes mdjligheter till forvarvsarbete
kommer att ses over.

Kerstin Andersson Jan Ronnberg
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Ostermalms Ostermalms
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Stdd till unga vuxna med funktionsnedséttning att komma i
arbete Revisionsrapport fran Stadsrevisionen RVK 2021/129

2. Yttrande frin Ostermalms stadsdelsnidmnds rad for
funktionshinderfragor
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