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Inspektionsrapport avseende Linnégardens vard-
och omsorgsboende

Forvaltningens forslag till beslut
Ostermalms stadsdelsnimnd godkinner redovisningen och ligger
den till handlingarna.

Arendet
En oanmild inspektion genomfordes pa Linnégarden den 16 augusti

2022 av éldreforvaltningens inspektorer.
Inspektionen genomfoérdes med anledning av klagomal géllande
aktiviteter, bemanning och personalens kompetens.

Syftet med inspektorernas arbete dr att granska att stadens éldre far en
dldreomsorg som dr siker, har god kvalitet och bedrivs i enlighet med
lagar, foreskrifter, avtal, uppdragsbeskrivningar och kommun-
fullmiktiges mal och riktlinjer. Inspektorerna ska dven bidra till att
forbéttra, utveckla och sikra kvaliteten inom stadens dldreomsorg.
Inspektorerna ingar i dldreforvaltningens organisation och har en
fristdende och oberoende stédllning i forhallande till stadsdelsforvalt-
ningar och privata utforare.

Under besoket i verksamheten genomfordes samtal med verksam-
hetschef och omvardnadspersonal. Samtal har genom{forts via telefon
med enhetschef, kultur- och aktivitetsassistent samt hilso- och
sjukvardspersonal.

Inspektorerna har granskat social dokumentation, rutiner och doku-
ment. Inspektorerna har dven observerat pagaende gemensamma ak-
tiviteter samt pigaende aktiviteter pa sex avdelningar.

Inom samtliga omrédden som har inspekterats lyfter inspektorerna
styrkor och utvecklingsomraden. Inom omradet aktiviteter kunde man
konstatera att en av styrkorna var de gemensamma aktiviteterna men
att verksamheten bland annat behdver arbeta med att 4ven fanga upp
Karlavéigen 104 de individerna som inte deltar och att utveckla de vaningsledda

Box 24 156 aktiviteterna.
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Inspektorernas dokumentationsgranskning indikerar att dven
information om boendes intressen och dnskemal géllande aktiviteter
och utevistelse i genomforandeplanerna ér ett utvecklingsomréde.

Viss personal séger att de boende erbjuds utevistelse tre dagar i
veckan. I enlighet med réttigheten till utevistelse for dldre i vard- och
omsorgsboende har de boende ritt till daglig utevistelse. Ledningen
behover sdkerstilla att boende som vill och har méjlighet erbjuds att fa
komma ut dagligen.

Inspektorerna ser positivt pa att verksamhetschefen dr medveten om
personalens utvecklingsbehov géllande svenska spraket och att
verksamheten planerar se over hur de ska sdkerstélla sprakkunskap-
erna framdver. Det &r dven positivt att personalen upplever att tidigare
sprakutbildningssatsningar gett resultat och att personalen vid behov
tar hjilp av varandra vid exempelvis dokumentation. Bild-st6d som
verksamheten anvénder for instruktioner kan vara ett bra komplement
till instruktionstexter.

Resultatet har kommunicerats med verksamhetschef pa Linnégarden
som meddelat att de inte har nagra synpunkter pa faktakontrollen.
Inspektionsrapporten overldmnas till Linnégérden for analys och som
underlag i verksamhetens fortsatta kvalitetsutvecklingsarbete.
Rapporten dverldmnas dven till Ostermalms stadsdelsforvaltning som
underlag for fortsatt avtalsuppfoljning

Marianne Wikander
avdelningschef
Ostermalms
stadsdelsforvaltning
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Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Marianne Wikander, avdelningschef 2022-11-08



		2022-11-08T09:53:53+0100




