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Inledning

Véasentlighets- och riskanalys

Enligt Anvisningar for ndmndernas arbete med verksamhetsplan 2023 ska berdrda ndmnder, utover ndmndens egna identifierade processer, ha
med foljande stadsovergripande processer i sin visentlighets- och riskanalys:

Mal 3.1. Stockholms ekonomi &r stark, héllbar och lagger grunden for en stark valfard:

e Budgetfoljsamhet
o Effektiv lokalforsorjning i stadens verksamheter

Mal 3.2 I Stockholm ska alla ges mdjlighet till eget jobb:
e Samverkan med néringsliv
Mal 3.5. Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden:

e Inkop och avtalstrohet
e Systematiskt informationssidkerhetsarbete

Mal 3.6. Tryggheten ska dka genom forebyggande insatser

e Forebygga fusk och oegentligheter i vilfiarden
e Forebygga otillaten paverkan

Risk- och viésentlighetsanalysen innehéller totalt 93 oonskade hiandelser, kopplade till kommunfullmaktiges mél for verksamhetsomradena. For
odnskade hiindelser med ett riskvirdet nio eller hogre ska atgirder beskrivas. Atgérderna kan vara av forebyggande slag, utbildningsinsatser eller
framtagande av rutinbeskrivningar exempelvis, men 4dven handla om att ytterligare kontroller ska genomforas. Atgirderna beskrivs i ILS-webb
och kommer att foljas upp i samband med tertialrapport 2 samt verksamhetsberittelsen 2023.

Internkontroliplan

For samtliga oonskade hdandelser med riskvirde 12 eller hogre géller att de ska tas med 1 internkontrollplanen men d@ven handelser med lagre
riskvirde kan tas med om det bedoms vara relevant. Syftet med internkontrollplanen dr att beddma hur vl forvaltningens systematiska kontroller
fungerar och ge nimnden underlag for att beddma om den interna kontrollen ir tillricklig. Arets internkontrollplan innehéller sju processer med
tillhoérande arbetssitt och kontroller. Planen redovisas i slutet av detta dokument.
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Beskrivning av arbetet med intern kontroll

Néamndens internkontrollarbete ska besta av tre delar. Naimnden ska ha faststéllt ett aktuellt system for internkontroll, arligen genomfora en
vésentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifrdn denna faststélla en internkontrollplan. Systemet {for internkontroll ska ses dver drligen och vid
behov revideras. Viasentlighets- och riskanalysen genomfors i flera steg. Ndmnden ska identifiera de viktigaste processerna for att uppna
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomrddena. Namnden ska i arbetet beakta lagstiftning och verksamhetens uppdrag. Utifran processerna
ska oonskade hindelser identifieras. Dessa ska vérderas (1-5) utifrén vilka konsekvenserna blir om hiandelsen intraffar samt hur sannolikt det ar
att handelserna intréffar. Utifran riskvérdet beslutas om den odnskade hindelsen/risken ska hanteras 1 internkontrollplanen. I internkontrollplanen
planerar namnden hur de 16pande kontrollerna ska f6ljas upp. Internkontrollplanen faststills i samband med verksamhetsplanen och f6ljs upp i

samband med verksamhetsberittelsen.
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Vasentlighets- och riskanalys

I riskmatrisen nedan syns alla oonskade héindelser i VoR:en. Alla som har en stjirna " samt en metod for kontroll av systematiska kontroller
finns dven i Internkontrollplanen ldngre ner i rapporten.

[ Kritisk |
L Medium |
| ||||||||||| .
Sannolikhet Konsekvens
4 5 Mycket sannolikt Mycket allvarlig
4 Sannolikt Allvarlig
3 Mojlig Kénnbar
2  Mindre sannolikt Lindrig
19 V42 V44 V48 1 Osannolikt Férsumbar
49 (5253
3

46 , 57 61 2 3,6 ,7
11,12 (13 84
87 , 88
2
| .

Sannolikhet

Konsekvens
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°Kritisk Medium™&¥Lag Totalt: 93

4785 e (7 . Process Arbetssitt Nr Oonskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP

verksamhetsomradet

1.1 Alla barn och Barnséakerhet Barnsakerhetsronde | 1 Barn och unga skadar sig 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,

ungdomar ska ges r utfors i sannolikt endast

mojlighet till jamlika parklekarna. VoR

axtvillkor och

rrl;z‘g’;h):etv ;amt en rik Brandsakerhetsrond | 2 Fara for barn och medarbetares 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,

fritid er utfors i liv sannolikt allvarlig endast
parklekarna. VoR
Handlingsplanen for | 3 Barn och unga skadas allvarligt 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
akuta situationer sannolikt allvarlig endast
tillampas i VoR
parklekarna.

1.2 Alla barn ska ges | Barn i behov av Rutin "Barnhdlsa i 4 Barn i behov av sarskilt stod far 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,

likvardig maojlighet sarskilt stod Ostermalms inte sina behov tillgodosedda sannolikt endast

till utveckling och kommunala VoR

larande i forskolan forskolor™.

h skol

och skofan Barnséakerhet Barnsakerhetsronde | 5 Barn skadar sig 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
r utfors i forskola sannolikt endast
och 6ppen forskola. VoR
Brandsékerhetsrond | 6 Fara for barn och medarbetares 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
er utfors i forskola liv sannolikt allvarlig endast
och 6ppen forskola. VoR
Handlingsplanen for | 7 Barn forsvinner eller skadas 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
akuta situationer allvarligt sannolikt allvarlig endast
tillampas i forskola VoR
och 6ppen forskola.
Plan mot krankande | 8 Krankande behandling av barn 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
behandling och endast
diskriminering VoR
tillampas.
Rutin for allergier 9 Barn far allergiska reaktioner 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
tillampas. sannolikt endast

VoR

Rutin for 10 Barn far inte det stéd och skydd 3. Mdjlig 4. Allvarlig 12
orosanmalan som det har ritt till.
tillampas i forskola
och 6ppen forskola.
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Rutin 11 Barn som har ritt till egenvard 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
lakemedelshanterin pa forskolan far inte medicin sannolikt allvarlig endast
g for egenvard VoR
tillampas.

Rutinkontroll av 12 Medarbetare utsatter barn for 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
utdrag ur brott. sannolikt allvarlig endast
belastningsregistret VoR
tillampas i forskola

och 6ppen forskola.

Vid hidndelse av 13 Medarbetare utséatter barn for 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
misstanke om brott brott. sannolikt allvarlig endast
mot barn av VoR
medarbetare i

forskolan och

oppen forskola

anvands den lokala

handlingsplanen.

Forskoleplacering K6 och placering 14 Barn far ej forskoleplats enligt 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
sker enligt regler/garantin sannolikt endast
regelverk/enligt VoR
barnomsorgsgaranti
n

Undervisning Forskollararledd 15 Barn far inte forskollararledd 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
undervisning enligt undervisning sannolikt endast
skollag/laroplan VoR

1.3 Stockholms stad | Handlaggningsproc | Utreda barns behov | 16 Utredningar blir inte genomférda 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
ska ge stéd och essen inom av skydd eller stod inom lagstadgad tid sannolikt endast
omsorg dar behoven | familjeenheten enligt principerna VoR
ar som storst for BBiC

Handlaggningsproc | Utreda och fatta 17 Bestallningar saknar tydliga mal 3. Mgjlig 3. Kannbar 9

essen inom beslut samt for insatsen vilket kan riskera att

vuxenenheten uppfoéljning av den enskilde inte far stod.
insats.
insats 18 Brister i uppfoljning av insats 3. Mdijlig 3.Kénnbar 9

vilket riskerar att den enskilde
inte far ratt stod.
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19 Genomfoérandeplaner saknas 3. Mgjlig 2. Lindrig 6 Nej,
eller 6verensstammer inte med endast
bestéllningen vilket forsvarar VoR
uppfoljning av insatsen och dess
effekter.

20 Utredning kommuniceras inte 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
med klienten vilket forsvarar den endast
enskildes delaktighet och VoR
inflytande.

1.4 Stockholm ska Beslut om avgifter Handladggare och 21 Den enskilde far ett felaktigt 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
vara en bra stad att for dldreomsorg administratorer avgiftsbeslut endast
aldras i - med god utreder och fattar VoR
omsorg och stor beslut om avgift
trygghet s . . = o . . N -
Bistandsbedémnin | Bistandshandlaggar | 22 Den enskilde inte ges inflytande 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
g e utreder och fattar over den beviljade insatsen sannolikt endast
beslut om insatser. VoR

23 Den enskilde upplever inte 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
delaktighet i endast
handlaggningsprocessen VoR

Bistandshandlaggar | 24 Bistandsbeslutet ar inte 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
en foljer upp fattade anpassat efter den enskildes endast
beslut behov VoR

25 Genomforandeplanen svarar inte 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
mot bestéllningen sannolikt endast

VoR

Dokumentation Dokumentation av 26 Bristande 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
hélso- och informationséverforing, sannolikt endast

sjukvardsinsatser utebliven undersékning och VoR

behandling.

Inhamta nédviandig 27 Medarbetare kommer inte at 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
information ur noédvindig information for att ge  sannolikt endast

verksamhetssystem den dldre insatser enligt VoR

planering.
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Forebygga Arbete enligt 28 Smittspridning till aldre, 3. Mgjlig 4. Allvarlig 12

smittspridning foreskriften om medarbetare och samhalle
basala hygienrutiner
och source control.

Kohortvard vid
misstinkt smitta pa
vard- och
omsorgsboende.

Hantering av Avvikelser 29 Avvikelser blir inte registrerade 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,

avvikelser registreras, utreds, eller utredda och atgarder inte sannolikt endast
atgardas och vidtagna. VoR
avslutas

Personalforsorjning | Sakerstélla en god 30 Brist pa medarbetare i 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,

i dldreomsorgen bemanning i verksamheten sannolikt endast
verksamheterna. VoR

31 Upphandlade leverantorer av 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
korttidsbemanning av endast
sjukskoterskor kan inte VoR
tillgodose verksamhetens behov
och brist pa sjukskoterskor
uppstar.

Samverkan Intern samverkan 32 Den enskilde far inte en 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
genom samordnad planering och den endast
tvarprofessionella vard och omsorg som hen VoR
team pa vard- och behoéver och har ratt till.
omsorgsboenden
Samverkan med 33 Bristande patientsdkerhet 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
lakarorganisation pa sannolikt endast
vard- och VoR
omsorgsboende
kring bedémning av
vardniva
Samverkan mellan 34 Brister i samverkan som drabbar 3. Mdjlig 3. Kannbar 9 Nej,
kommun och region enskild endast

VoR
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Uppfoljning av Avtals- och 35 Uppfoljningar gors inte i den 3. Majlig 3. Kannbar 9 Nej,
dldreomsorgens verksamhetsuppfolj omfattning och med den endast
verksamheter. ning enligt noggrannhet som modellen VoR
stadsgemensam kraver.
modell och
materialet Qusta.
Utféra insatser Arbeta for att 36 Den enskilde upplever inte 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
enligt maltiderna pa vard- trivsel vid maltider. endast
bistandsbeslut och VoR
omsorgsboende ska
vara trevliga
stunder pa dagen
Forebygga ofrivillig | 37 Den enskildes vilmaende och 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
nattfasta 6ver 11 hélsa paverkas negativt endast
timmar pa vard- och VoR
omsorgsboende
God 38 Den éldres trygghet och néjdhet 3. Mdjlig 3. Kannbar 9 Nej,
medarbetarkontinuit minskar. endast
et i hemtjansten VoR
Sakerstilla att den 39 Den enskilde upplever inte 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
enskildes behov delaktighet och inflytande 6ver endast
och 6nskemal sina insatser och sitt dagliga liv. VoR
beaktas i utforandet
av insats
1.5 Alla Handlagga Hantera inkomna 40 Beslut fattas pa felaktiga 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
stockholmare ska ha | foreningsstod drenden i enlighet grunder da tillrdckliga underlag sannolikt endast
tililgang till ett rikt med férvaltningens inte inkommit. VoR
r;:;:?r;ég:}?,tts och ;glt':ennifg;sstéd. 41 B?slut om fi_ireningsstbd fattas 2. MinQre 4. Allvarlig 8 Nej,
pa godtyckliga grunder. sannolikt endast
VoR
2.1 Stockholm ska Energianvdndning Energieffektiviseran | 42 Energianvandningen per 3. Majlig 2. Lindrig 6 Nej,
bli klimatpositivt — de atgarder vidtas kvadratmeter okar. endast
genom minskade och arbetssitt VoR
utslapp och 6kad anpassas.
koldioxidlagring
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verksamhetsomradet
2.2 Stockholm ska Tradvard Forvaltningen 43 Traden ar viktiga element i 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
vara en stad dar den genomfor ett parkerna som bidrar till biologisk sannolikt endast
biologiska systematiskt arbete mangfald och VoR
mangfalden okar med aterkommande ekosystemtjanster. Trad riskerar
tradinmatningar, att skadas och do till foljd av
inventeringar, exempelvis varma och torra
framtagande av somrar samt almsjukan.
tradvardsplaner Skadade trad och grenar riskerar
samt tradvard och aven att falla ned och orsaka
aterplantering for att skador.
astadkomma ett
hallbart tradbestand
i parker och
gronomraden.
2.3 Stockholm ska Hallbart resande i Foérvaltningen 44 Medarbetare anvander privata 3. Mgjlig 2. Lindrig 6 Nej,
vara en stad dar tjiansten. erbjuder tillrackligt fossilbransledrivna fordon for endast
framkomligheten med hallbara tjansteresor. VoR
okar och utsldappen transportalternativ.
minskar
2.4 Stockholmarnas Kemikaliehantering | Hantering, kontroll 45 Farliga kemikalier anvands i 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
hélsa ska framjas och forvaring av verksamheterna med risk for sannolikt endast
genom ren luft, rent kemikalier sker i skada for manniska och miljé. VoR
vatten och giftfria enlighet med
miljoer faststalld rutin.
3.1 Stockholms Budgetféljsamhet Manatliga 46 Budget halls inte 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
ekonomi ar stark, arsprognoser sannolikt endast
hallbar och lagger utifran bokféring VoR
grunden for en och kanda
jamlik valfard paverkansfaktorer.
Effektiv Bevaka att 47 Platsbrist inom t.ex. LSS- 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
lokalforsorjning i namndens behov av bostader och sarskilda boenden  sannolikt endast
stadens sarskilda for aldre VoR
verksamheter boendeformer
kommer med i tidiga
skeden.
Oversyn av 48 Outnyttjade lokaler 3. Mojlig 2. Lindrig 6 Nej,
befintligt endast
lokalbestand VoR

rorande avtalstider
m.m.
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Ekonomisk Behorigheter och 49 Risk att avslut av behorigheter 3. Majlig 2. Lindrig 6 Nej,
forvaltning attesthantering i inte sker vid avslut av endast
Agresso anstallning. VoR
Intern och extern 50 [ Risk for fértroendeskada. 3. Mgjlig 4. Allvarlig 12
representation sker
enligt stadens
regelverk och
redovisas korrekt
Kontokortsinnehava | 51 Regler och riktlinjer for inkop 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
re foljer rutiner for foljs inte sannolikt endast
inkopskort VoR
Momskontroll 52 Den korrekta momstypen dras 3. Mojlig 2. Lindrig 6 Nej,
inte av vid betalning. For mycket endast
eller for lite moms dras av VoR
Intéktsprocessen Bostads- och 53 Bostads- och lokalhyror 3. Mgjlig 2. Lindrig 6 Nej,
lokalhyror faktureras inte till ratt belopp endast
faktureras korrekt i VoR
enlighet med
gallande avtal och
stadens regler.
3.2 | Stockholm ska Handlaggning och Utreda, bedoma och | 54 Person som inte tillhor 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
alla ges mojlighet till | verkstéllighet fatta beslut om stadsdelsomradet aktualiseras sannolikt endast
ett eget jobb avseende ratten till pa forvaltningens VoR
forsorjningsstod ekonomiskt bistand. forsorjningsstodsenhet
Samverkan med Platssamverkan 55 Brottslighet och upplevd 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
naringsliv runt identifierat otrygghet endast
otrygga platser. VoR
3.3 1 Stockholm ska Stod till hushall Individuell planering | 56 Barnfamiljer hamnar i 3. Majlig 3. Kannbar 9 Nej,
alla ha ratt till ett bra | som lever i osdkra for en hallbar akutboende. endast
boende som de har boendeforhallande | boendelésning med VoR
rad med n. sarskilt fokus pa
barnfamiljer.
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3.4 Medarbetare i Lonerapportering Sjukfranvaro 57 Loneskuld uppstar 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
Stockholm ska ges anmals till chef och sannolikt endast
goda forutsattningar registreras i VoR
att gora ett bra jobb forsystem.
Semester, 6vrig
franvaro och avslut
av anstillning
anmdls och
godkédnns innan den
intrader.
Timavlonade 58 Utebliven 16n for medarbetare 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
redovisar sin tid sannolikt endast
VoR
Rekrytering Kompetensbaserad | 59 Diskriminering 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
rekrytering sannolikt endast
VoR
Systematiskt Genomforande av 60 Icke tillfredstdllande/ohdlsosam 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
arbetsmiljoarbete det systematiska arbetsmiljo sannolikt endast
arbetsmiljéarbetet VoR
(SAM) enligt arshjul.
3.5 H6g beredskap Inkép och Behoriga bestallare | 61 Felaktigt belopp faktureras av 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
och stark radighet avtalstrohet anskaffar varor och leverantéren sannolikt endast
skaradai alla tjanster inom ramen VoR
k het ad for ingd tal.
\r/ler samnetsomrade oringangna avia 62 Ko6p utanfor avtal 3. Majlig 3. Kannbar 9
Behoriga bestéllare | 63 Direktupphandling genomfors 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
direktupphandlar inte pa korrekt satt sannolikt endast
varor och tjanster VoR
Systematiskt Behorighetshanterin | 64 Medarbetare har felaktiga 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
informationssdkerh | g behorigheter till olika endast
etsarbete verksamhetssystem VoR
Fullgérande av 65 Bristande kontroll 6ver 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
skyldigheter i forvaltningens sannolikt endast
enlighet med personuppgiftsbehandlingar VoR
dataskyddsforordni
ngeans yadstorordnt | g Férvaltningen inte har tillrickliga 3. Méjlig 3.Kénnbar 9 Nej,
resurser och kompetens for att endast
genomfora ett effektivt och VoR

andamalsenligt
informationssakerhetsarbete
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67 Personuppgifter hanteras utan 3. Majlig 3. Kannbar 9 Nej,
att ansvarsfragan for endast
hanteringen ar reglerad VoR
68 Personuppgiftsbehandlingar 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
inleds utan att risker identifierats sannolikt endast
och minimerats VoR
Personuppgiftsincidenter Nej,
rapporteras inte endast
VoR
Implementering av 69 Forvaltningen saknar en lokal 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
lokal anvisning anvisning som beskriver hur sannolikt endast
stadens 6vergripande VoR
ledningssystem for
informationsséakerhet
omhéndertas i verksamheten
Incidenthantering 70 Forvaltningen saknar ett 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
fungerande arbetssatt for sannolikt endast
incidenthantering VoR
Informationsklassni | 71 Forvaltningen saknar aktuella 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
ng och dndamalsenliga sannolikt endast
informationsklassningar VoR
Informationssdkerh | 72 Informationssakerhetsarbetet ar 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
et inom inte en integrerad del i arbetet sannolikt endast
upphandlingsforfara med anskaffning och utveckling VoR
nde av varor och tjanster
3.6 Tryggheten ska Brottsforebyggand | Lokal handlingsplan | 73 Innehallet i planen &r inte kant 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
oka genom e och mot valdsbejakande bland berérda medarbetare sannolikt endast
forebyggande trygghetsskapande | extremism VoR
i BOT
insatser arbete (BOT) 74 Planen féljs inte 2. Mindre 3.Kannbar 6 Nej,
sannolikt endast
VoR
Lokal 75 Beslutade atgarder genomfoérs 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
samverkansoéverens inte sannolikt endast
kommelse med VoR
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pol!zen' med arlig 76 Bristande underlag som kan leda 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
revicering av till fel atgarder sannolikt endast
lagesbild och
D VoR
prioriterade
omraden.
Drift och underhall Sédkerhetskontroll 77 Barn skadas genom att 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
av av lekplatser och sakerhetsbrist uppstar mellan sannolikt endast
stadsdelsomradets | lekutrustning besiktningsmannens/entrepren VoR
parker rens sakerhetskontroller
Vattenprovtagning 78 Vattnet blir otjanligt mellan 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
av plaskdamm provtagningstillfallena sannolikt endast
VoR
Vattenprovtagning 79 Vattnet blir otjanligt mellan 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
badplatser provtagningstillfallena sannolikt endast
VoR
Forebygga fusk och | Réattssiker 80 Personer erhaller felaktigt 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
oegentligheter i handlaggning av ekonomiskt bistand till foljd av sannolikt endast
vélfarden ekonomiskt bistand oriktig folkbokfoéring VoR
Upphandling av 81 Varor och tjanster kops in fran 2. Mindre 3. Kénnbar 6
varor och tjanster oseriosa aktorer sannolikt
samt vid
forlangning av avtal.
Utbetalning av 82 Insatsen utfors inte trots att 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
ersittning for erséattning utgar sannolikt endast
insatsen personlig VoR
assistans
Forebygga hot och | Verksamhetsspecifi | 83 Medarbetare skadas fysiskt eller 3. Mgjlig 4. Allvarlig 12
vald mot ka psykiskt
medarbetarna rutiner/checklistor
utifran
riskbedémning.
Forebygga olyckor | Systematiskt 84 Brukare, personal eller lokaler 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
brandskyddsarbete kommer till skada sannolikt allvarlig endast
VoR
Vid en anmélanilA | 85 Att rapportering av 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
ta fram eventuella incidenter/tillbud/olyckor inte endast
atgarder for att sker - ldarande uteblir VoR
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KF:s mal for

5 Process Arbetssitt Nr Oonskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
f‘:’ezyg!gf' aft]f en 86 Atgirder vidtas inte 2. Mindre 3.Kannbar 6 Nej,
olycka intrafiar igen. sannolikt endast
VoR
Forebygga otillaten | Myndighetsutovare | 87 Myndighetsutévande paverkas 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
paverkan har utbildning och av korruption, hot, vald eller sannolikt allvarlig endast
far introduktion till trakasserier VoR
sitt uppdrag.
Nya fortroendevalda | 88 Beslutsfattande paverkas av 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
far utbildning och korruption, hot, vald eller sannolikt allvarlig endast
introduktion till sitt trakasserier VoR
uppdrag
Riskbedémningar i 89 Risker for otillaten paverkan 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
verksamheten forebyggs inte sannolikt endast
VoR
Krisberedskap Krisledningsplan 90 Framtaget stodmaterial ger inte 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
tillrackligt stod sannolikt endast
VoR
91 Innehallet i planen &r inte kant 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
bland berérda medarbetare sannolikt endast
VoR
92 Krisorganisationen vet inte hur 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
de ska agera i handelse av kris sannolikt endast
VoR
3.7 Stockholm ska Tjansteutlatande Jamstalldhetsanalys | 93 De konsekvenser ett beslut kan 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
vara en 6ppen, i arenden dar sadan innebéara for man respektive endast
jamstalld och ar relevant. kvinnor identifieras inte och VoR

demokratisk stad
som samarbetar
internationelit

darmed saknas underlag for
forslag till eventuella atgarder.
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1.2 Alla barn ska ges likvardig mojlighet till utveckling och larande i forskolan och skolan

Process

Arbetssitt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Barnsakerhet

Rutin for orosanmalan tillampas
i forskola och 6ppen forskola.

Genomgang av rutin for
orosanmalan enligt arshjul samt
i samband med nyanstallning.

. Barn far inte det stod
och skydd som det har
12 ratttill.

Uppféljning av Barnhalsamoten
som innehaller samverkan med
socialtjansten enligt
verksamhetsplanen.

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dar behoven ar som storst

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Handlaggningsprocessen inom
vuxenenheten

Utreda och fatta beslut samt
uppfdljning av insats.

Kontroll gors vid arlig kollegial
granskning (var) samt i
samband med bitrddande
enhetschefs arliga
arendegenomgang (host).

Bestallningar saknar
tydliga mal for insatsen

9 vilket kan riskera att
den enskilde inte far
stod.

Efterlevnad av rutiner for
kollegial granskning respektive
arendegenomgang foljs upp av
enhetschef. Kontrollerna
aterfinns i enhetens checklista
fér internkontroll.

Brister i uppféljning av
insats vilket riskerar att

9 den enskilde inte far
ratt stod.

Efterlevnad av rutiner for
kollegial granskning respektive
arendegenomgang foljs upp av
enhetschef. Kontrollerna
aterfinns i enhetens checklista
for internkontroll

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omso

rg och stor trygghet

Process

Arbetssitt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Forebygga smittspridning

Arbete enligt foreskriften om
basala hygienrutiner och source
control. Kohortvard vid
misstankt smitta pa vard- och
omsorgsboende.

Sjalvskattning alternativt
observation enligt material
framtaget av Vardhygien.
Kontroll av kunskap om och
féljsamhet till riktlinjer och
handlingsprogram

B Smittspridning till aldre,
medarbetare och
12  samhalle

Genomfora
punktprevalensméatning enligt
SKRs material pa vard- och
omsorgsboende.
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Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Ekonomisk forvaltning

Intern och extern representation
sker enligt stadens regelverk
och redovisas korrekt

Beslutsattestant kontrollerar att
deltagarforteckning och syfte
framgar av underlaget vid intern
och extern representation.

B Riskfor
fortroendeskada.
12

Granskning av konton
avseende; kurser och
utbildningar, konferenser,
personalrepresentation,
resekostnader och hotell och
logi.

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Inkdp och avtalstrohet

Behoriga bestallare anskaffar
varor och tjanster inom ramen
for ingangna avtal.

Behorig bestallare kontrollerar
gallande avtal inom aktuellt
inkdps-/upphandlingsomrade i
Kommers avtalskatalog.

Kop utanfor avtal

Uppfdljning av avtalstrohet.
Kontroll av konton fér 6153
Reparation och underhall av
lokaler och fastigheter och 6175
Lokal och byggnadskonsulter.

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Process

Arbetssitt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Forebygga fusk och
oegentligheter i valfarden

Upphandling av varor och
tjanster samt vid férlangning av
avtal.

Seriositetsprovning dvs. kontroll
att leverantoren betalar skatt,
arbetsgivaravgifter, inte har
betalningsanmarkningar m.m.

Varor och tjanster képs
in fran oseridsa aktorer

6

Stickprov av
dokumentationsunderlag for
direktupphandling.

Foérebygga hot och vald mot
medarbetarna

Verksamhetsspecifika
rutiner/checklistor utifran
riskbedémning.

Vid den arliga uppfdljningen av
det systematiska
arbetsmiljdarbetet

B Medarbetare skadas
fysiskt eller psykiskt
12

Ta stickprov pa
riskbedémningar samt
verksamhetsspecifika rutiner
och checklistor
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