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Forslag till beslut

1. Stadsdelsndmnden godkdnner verksamhetsplan for
2023 inklusive budget och tillhdrande bilagor samt
overldmnar den till kommunstyrelsen.

2. Namnden begdr omslutningsforédndringar om 129,2 mnkr.
Néamnden begér for klimatinvesteringar 3,3 mnkr.

4. Niamnden begir for investeringar biologisk
mangfald, trddplantering 1,0 mnkr.

5. Nimnden begir for driftitgirder biologisk mangfald,
angsmark 1,0 mnkr.

Néamnden begir for driftatgirder lokalandamal 1,9 mnkr.

Namnden begér for driftatgérder
kompetensutveckling 0,2 mnkr.

8. Foreslagna resultatenheter samt internpriser for
2023 faststills.

Jesper Ackinger
Tf. stadsdelsdirektor
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start.stockholm



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 2 (79)

Innehallsforteckning

Inledning 4

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik valfard i
RETA SEAAEIL ...ttt ettt b ettt s be et b 8

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mdjlighet till
jémlika uppvixtvillkor och trygghet samt en rik fritid........cocooeniriienininiie, 10

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvirdig mdjlighet till
utveckling och ldrande i forskolan och skolan ...........ccocceviiviiniinienieeecee e 12

KF:s mél for verksamhetsomréadet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och omsorg dér
DEhOVEN A SOM SEOTST .....uieiiiiiiiiieiieceee ettt 20

KF:s mal for verksamhetsomrédet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med
20d 0MSOTZ OCh StOT trYZENET .....eiuiiiiieiieiieieeee ettt be et e eenseesseenseenns 26

KF:s mal f6r verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt
kultur-, idrotts- 0Ch fOreningSIiV.......ccveriiriieiiirieciesteree ettt sreesra et seesseessaens 31

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis
KIMAtOMSEAIINING ...vvevvieiieiieiieieeseest ettt ettt e et e te e see s e e saesseesseesseessaessaesseesseessaesseesseensenns 35

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom
minskade utslapp och 6kad koldioXidlagring .........cccecvevveriiriierieiierierteree et seeens 36

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dir den biologiska
MANZTALACT OKAT .....vviviiiieciieciie ettt s et e e e st e s taesteestee st e ssesseessaesseesseesseesseeseesenns 39

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dér framkomligheten
Okar 0Ch ULSIAPPEN MINSKAT .....ccuviiviiiiieiiieiieriieieie ettt et ettt e re s e ebeesbeesbeessaesseesseesseesseanns 40

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hélsa ska frimjas genom ren luft,
rent vatten och giftfria MILJOCT ......cccvivieiiiiieiie ettt ettt re e s re e beesbe e e esaeesraans 41

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och héallbar ekonomi med utbildning,
JObD OCh BOSTAAET fOI Al1a ....ccviieiiieieeee et e e e s e e ssreeesseeenes 43

KF:s mél for verksamhetsomréadet: 3.1 Stockholms ekonomi é&r stark, héllbar och ldgger
grunden for en JAMIIK VAIATd ........ccoooiiiiiiiiie e e 44

KF:s mél for verksamhetsomréadet: 3.2 I Stockholm ska alla ges mdjlighet till ett eget

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som
AE NAT TAA INEA oo ettt a e e e et e e e e s eeeeeaeaeaeaeeas 51

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsittningar att g0ra ett bra JODD .....cc.eoiiiiiiiieieee e 54

start.stockholm



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 3 (79)

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla

VErkSamhetSOMIAEN .......ooouiiiiiiiiiiiieie ettt sb et sbe e bt e b e bt e sseeseeens 58
KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser....... 61
KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jdmstélld och
demokratisk stad som samarbetar internationellt ...............cocoriiiriiiiiinieie e 65
Redovisning av ekonomi 69
Nédmndens ekonomiska fOTULSALNINGAT ......cc.eevuiiiiiiiiiiiiie ettt 69
INVESTEIINZAT ...eevvieeiieiieieeieeie ettt et et e bt e e e bt e bt esseesseesseesseesseesseanseasseesseesseasseanseesseenseenseessennsennes 73
Forsdljningar av anlaggningStill@ANGAr...........c.oeciiiiiieeciiicicee ettt 74
RESUIATENNELET .....cueiniieieiiieee ettt bbbt bttt be et et 74
Verksamhetsprojekt (driftprojekt) ....coveeieiieiiiiieiicciecteteseeste ettt ae e be e aeebaesreens 75
BUA@EJUSTETINZAT ...ttt ettt ettt et st sbe et s bt eb e et e bt sbe et et e ebeeaeentenees 75
OMSIUNINGSTOTANATINZAT ... .cuviiiieiieiieieeeee ettt ebe b e esb e e b e e b e esbeesbeesbeesseasseesseasseassennns 76
Medel fOr 10KalAndamal .............cooouiiiiiiiii et et ettt e 76
Ovriga ekonomiska redOVISIINGAT ..............ovevveeeereeeeeeeeeeeeeeee e sesesse s seneeeesesees 76
Systematiskt kvalitetsarbete 76
Ovrigt 79
Bilagor

Bilaga 1: Ekonomi mm Sdn 10

Bilaga 2: Ansékan om budgetjusteringar for sdrskilda dndamdl

Bilaga 3a: Ansokan om kompetensutvecklingsmedel, Mental health first aid

Bilaga 3b: Ansokan om kompetensutvecklingsmedel, Demensutbildning fordjupning
Bilaga 4: System for internkontroll

Bilaga 5: Visentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan 2023

Bilaga 6: Plan for upphandling 2023

Bilaga 7: Kompetensforsérjningsplan Ostermalm sdf 2023-2025

Bilaga 8: Handlingsplan mot vildsbejakande extremism Ostermalm 2023

Bilaga 9: Ligesbild Samverkansoverenskommelse

Bilaga 10: Légesbild (sammanfattad) Samverkansoverenskommelsen

start.stockholm



Tjansteutlatande
g%ggkho"ns Sid 4 (79)

Inledning

Stadsdelsnamndens uppdrag och ansvarsomraden

Stadsdelsndmndens uppdrag ar att driva verksamheter med service av god kvalitet for de som
bor, och kommer att bo, 1 stadsdelsomradet samt att, i dialog med invanare och brukare,
utveckla den service som ges.

Inom Ostermalms stadsdelsomrade bodde 80 038 personer den sista december 2021. Enligt
Swecos befolkningsprognos forvintas antalet stiga till 81 593 invénare till december 2023.
Diagrammet nedan visar den prognostiserade demografiska utvecklingen fram till 2031,
uppdelad pa olika aldersspann.

Stadsdelsndmnder ansvarar for kommunal forskola, dldreomsorg, stdd och service till
personer med funktionsnedséttning, socialpsykiatri, individ- och familjeomsorg,
konsumentvégledning, fritids- och kulturverksamhet och skotsel av parker.

I enlighet med kommunfullmiktiges beslut foreslds Ostermalms och Norrmalms
stadsdelsnamnder att ldggas samman och fran och med 1 juli bilda Norra Innerstaden. I
samband med detta kommer en verksamhetsplan for det nya stadsdelsomradet att antas.

Befolkningsférandring Ostermalm 2021-2031, killa Sweco befolkningsprognos 2022
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2021 964 3875 7960 50956 11981 4302
2023 923 3727 8169 52057 11813 4904
2027 860 3454 8210 51910 11445 6124
2031 943 3692 8216 53721 12075 6774

Verksamhetsplanens innehall och disposition

Verksambhetsplanen for Ostermalms stadsdelsnimnd anger inriktningen for arbetet under
2023. Planen utgar frin kommunfullmiktiges budget och dess tre inriktningsmal:

1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jamlik vélfard i hela staden

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstéllning.

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostidder
for alla.
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Néamndens arbete for att bidra till maluppfyllelse sammanfattas under respektive
inriktningsmal och mal for verksamhetsomradet. Ndmndens egna mal konkretiserar arbetet
kopplat till verksamhetsomrddena. Till nimndmalen finns férvintade resultat som fortydligar
vad ndmnden avser uppna och en beskrivning av pa vilket sitt nimnden ska arbeta for att na
detta.

Néamndens ekonomiska forutsittningar

e Hojd forskoleschablon med 5,9 procent.

Hojd ersdttning inom vard- och omsorgsboende, dldreomsorgen, med 1,9 procent.
Hojd ersdttning inom hemtjinsten med 1,1 procent.

Ho6jd erséttning inom dagverksambhet for dldre med 1,2 procent.

Hojd ersdttning inom gruppbostider, daglig verksamhet och korttidsboende for
personer med funktionsnedsittning, med 1,2 procent.

e Okade anslag till individ och familjeomsorgen med 6,7 procent.

e Minskat anslag till ekonomiskt bistand med 7,7 procent.

e Okat anslag for stadsmiljo med 11,0 procent.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings forslag till budget for 2023 #r netto 1 703,4 mnkr, vilket ér
en 0kning med 6,5 procent eller 103,2 mnkr jamfort med foregaende ar. Investeringsbudgeten
ar 16,6 mnkr. Utgéngspunkten for fordelningen av budgeten har varit att folja
kommunfullmaktiges tre inriktningsmal. Det har ocksa varit att, utifran givna budgetramar,
arbeta for hogsta mojliga kvalitet. Driftbudgeten fordelas till stadsdelsndmnden med hjilp av
olika fordelningsnycklar. Inom budgetramen ska nimnden bedriva verksamhet och vid behov
gora omprioriteringar. Ndmnden omfordelar 6 mnkr for att ticka forskolans hoga
hyreskostnader.

Na@mndens prioriteringar 2023 - utifran direktiv for samtliga ndmnder och bolag
Langsiktigt hillbar ekonomi i en turbulent omviirld

Néamndens budget ska vara 1 balans och prognossékerheten ska fortsatt vara god.
Budgetavvikelser som uppstar under dret bedoms 16pande och atgérder vidtas vid behov.
Néamnden strivar efter en langsiktigt hdllbar ekonomi genom effektivt resursanvindande,
forenklade och standardiserade processer, en effektiv lokalforsorjning, samlokalisering av
verksamheter samt samverkan med andra stadsdelsndmnder.

Néamnden verkar for att verksamheterna ska bedrivas i &ndamalsenliga, moderna och area- och
energieffektiva lokaler med hog grad av flexibilitet. Ostermalms hoga hyresnivaer kommer
fortsatt att innebéra en utmaning. En forskola kommer att avvecklas under dret. Namnden
foljer fortsatt utvecklingen av barnantal per geografiskt omrade for att kunna vidta atgérder
som motverkar overkapacitet.

Genom samverkan med andra stadsdelsndmnder stiarks nimndens mdjligheter att tillgodose
olika gruppers behov av insatser. Ndmnden samorganiserar verksamhet med Norrmalm och
Kungsholmen gillande ekonomiskt bistdnd, samhéllsvéigledning och ungdomsmottagning.
Parkmiljoavdelningen dr gemensam med Norrmalm och Kungsholmen. Budget- och
skuldradgivningen &r gemensam for hela innerstaden, inklusive S6dermalm, liksom personligt
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ombudsverksamheten och Relationsvaldscentrum.
Klimatpolitiken — hela stadens ansvar

Stockholm ska vara en klimatpositiv stad senast &r 2030 och fossilbrénslefri ar 2040. Stadens
organisation ska vara fossilbransleftri senast ar 2030. For att bidra till stadens mél kommer
ndmnden fortsatt arbeta med miljokrav i upphandlingar samt bidra till minskad konsumtion av
exempelvis plast och engéngsartiklar. Aterbruk av mébler och inventarier minskar avfallet
och avfall som uppstér kéllsorteras. Energiforbrukningen ska minska, sérskilt under
hogbelastningstimmar. Biologisk méngfald och andra ekologiska virden i parker och
gronomraden ska stéirkas for att bidra till stadens klimatanpassning. Transporter inom
ndmndens verksamheter ska vara hallbara.

Innovation, digitalisering och upphandling

Néamndens verksamheter ska halla hog kvalitet och moéta invanarnas behov. Namnden arbetar,
i enlighet med stadens kvalitetsprogram, med stindiga forbattringar genom exempelvis
kompetensutveckling, kollegialt ldrande, innovation och digitalisering. Digitalisering kan vara
ett sitt att underldtta for invanarna i kontakten med namndens verksamheter. Digitalisering
kan ocksa bidra till en mer effektiv vélfard dar medarbetare 1 hogre grad kan dgna sin
arbetstid at karnuppgifterna. Utvecklingen far inte ske pa bekostnad av de mélgrupper som av
olika skél inte vill eller kan anvinda digitala verktyg.

Forskolan kommer fortsatt att delta i stadens upphandlingsprocess av en ny Skolplattform.
Inom socialtjidnsten och dldreomsorgen ska resultaten av det centrala projektet
Moderniseringen av sociala system tas tillvara. Utvecklingen av DigiCenters och IT-
pedagogernas verksamhet fortsétter 1 syfte att stodja dldre att anvidnda digitala verktyg samt
att stodja dldreomsorgens digitala kompetens och mognad. IT-pedagogernas tjanster erbjuds
dven till personer med funktionsnedsittning.

Upphandlingar och inkdp ska frimja kostnadseffektivitet, miljo, klimat och social héllbarhet,
samt stdvja fusk och oegentligheter i enlighet med stadens program fér upphandling och
inkdp. Stadens totala inkdpsvolym é&r indelat i kategorier och under 2023 blir nimnden
kategoridgare for den nya kategorin bemanningstjinster. Uppdraget omfattar bland annat
utveckling av dvergripande mal, datainsamling, marknadsanalys, totalkostnadsanalys samt att
utveckla uppfoljningsmodeller. Under aret planeras for utbildningsinsatser i
direktupphandling och redovisning for chefer och handléggare for att frimja kunskap inom
inkdp och upphandling 1 den egna organisationen.

Staden som arbetsgivare

Trygga anstillningar, god arbetsmiljo och mojlighet att utvecklas inom yrket ger goda
forutséttningar for nimndens medarbetare och chefer att gora ett bra jobb. Ett ledarskap
praglat av tillgénglighet, kommunikation, tillit och mod bidrar till en kultur som gynnar
verksamhetsutveckling, innovation och en god arbetsmiljo. Medarbetarskapet priglas i sin tur
av ett aktivt deltagande 1 verksamhetsutveckling, ansvarstagande utifrdn funktion samt att
bidra till ett gott samarbetsklimat. Ndmnden fortsétter att erbjuda heltid till medarbetare med
ofrivillig deltid och ambitionen &r fortsatt att andelen timavlonade ska minska. Arbetet 1 den
partsgemensamma arbetsgruppen “Trygga anstéllningar” med fackliga representanter och
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chefer fortsitter under éret.
Samverkan for en trygg och siker stad

Néamnden samverkar med bland andra polis, skolan, ndringslivet och civilsamhéllet for att
stirka det lokala trygghets- och sdkerhetsarbetet. Arbetet omfattar savél situationell som
social prevention och tar sin utgdngspunkt i stadens trygghetsprogram. Inom ramen for
samverkansoverenskommelsen med utbildningsférvaltningen och polisen gors en gemensam
orsaksanalys och parterna enas om inriktning, fokusomraden, mal och uppf6ljning for det
lokala arbetet under &ret. Platssamverkan kring Stureplan-Ostermalmstorg, Strandvigen och
Karlaplan kommer att fortga. Dialogen med invénarna dr central och synpunkter via
synpunktsportalen, trygghetsvandringar och medborgarforslag analyseras kontinuerligt for att
identifiera platser, parker och gronomriden som upplevs som otrygga for att dir genomfora
trygghetsédtgérder.

Samverkan for trygga barn och ungdomar med réttvisa livsvillkor

Genom att virna om den pedagogiska kvaliteten och det kompensatoriska uppdraget kan
forskolan tidigt identifiera behov av dtgirder och insatser. Forskolan ger ledning och
stimulans till alla barn samt uppmérksammar de barn som &r 1 behov av sirskilt stod for att
kunna anpassa undervisningen.

Den lokala samverkansdverenskommelsen med utbildningsforvaltningen tydliggor
gemensamma dtagande och skapar struktur fér samverkan mellan socialtjinst, forskola och
skola. Samverkan dr en del 1 det forebyggande arbetet med att uppmérksamma barn som far
illa och kunna erbjuda tidigt stod. Riktlinjer for 6vergangen mellan forskola och skola skapar
goda forutsattningar for trygghet och pedagogisk kontinuitet for barnen. For barn i behov av
sarskilt stod finns en strukturerad samverkan, BUS, med utbildningsférvaltningen och
vardaktorer inom Region Stockholm. Elever med problematisk skolfranvaro kan erbjudas
samordnat stod fran skola och socialtjdnst genom skolsocialt team.

Néamndens Oppna fritidsverksamhet bidrar till att stiarka skyddsfaktorer och jamna ut
livsvillkor for barn och unga i stadsdelsomréadet. Alla unga ska kdnna sig vilkomna till
fritidsverksamheten. Genom samverkan med Kungsholmen och Norrmalm erbjuds Tre Liljor
for unga med funktionsnedsittning och hbtqia+-hdnget Lili.

Ett Stockholm med hallbar tillvaxt

Néamnden bidrar till hdllbar tillvixt genom sitt arbete med att skapa ett foretagsvénligt
stadsdelsomrade med goda forutsittningar for niringslivet. En del 1 arbetet sker i samverkan
med Stockholm Business Region AB. Trygga och attraktiva stadsmiljoer &r avgdrande for ett
fungerande néringsliv 1 hela staden. I enlighet med stadens niringslivspolicy har
stadsdelsndmnderna en viktig roll i arbetet med att stirka foretagarperspektivet i det lokala
trygghetsarbetet. Som en del 1 detta kommer ndmndens arbete med platssamverkan att fortga.

Stockholm som kulturellt centrum

Néamnden arbetar for att erbjuda ett varierat kultur-, idrotts- och fritidsutbud tillgéngligt for
alla. Inom ndmndens verksamheter for forskola, fritidsverksamhet, 6ppna moétesplatser och
boenden erbjuds ett varierat utbud av kultur och fritidsaktiviteter som genomfors for, med och
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av verksamheternas deltagare. Ekonomiskt stod fordelas drligen till ideella foreningar som
kompletterar nimndens verksamheter. Ostermalms parker och gronomriden utvecklas for att
framja livskvalitet och hélsa genom att underlitta for sociala aktiviteter, utomhusvistelse och
vardagsmotion. I syfte att stirka mojligheten till lek i parkerna pa Ostermalm kommer flera
upprustningsprojekt av lekplatser pdga under aret. For att bidra till forbéttrad tillgédnglighet
kommer markbeldggning och passager till parklekar och utegym 1 parkerna ses over.

Samverkan for okat bostadsbyggande och en héllbar stadsutveckling

Néamnden deltar i stadsbyggnadsndmndens, exploateringsndmndens och trafiknimndens
arbete med utvecklingen av stadsdelsomradet i allmadnhet och Norra Djurgérdsstaden 1
synnerhet. I arbetet framfors ndmndens behov av forskola, specialbostéder, dldreomsorg,
idrottsplatser, parker och gronomraden tidigt i stadsplaneringen. Ndmnden bistdr, genom
regionala boendeplaner, i1 stadens arbete for att tillgodose tillgdngen till sarskilda
boendeformer for dldre och grupp- och servicebostdder for personer med funktionsnedsittning
enligt LSS och SoL. Ndmnden bidrar dven i arbetet med att inom ramen for SAMS
samplanera utbyggnaden av nya skol-, idrotts- och forskolelokaler.

Genom deltagande 1 styrgruppen Gronare Stockholm, som leds av stadstriddgardsméstaren,
bidrar forvaltningen till samordningen av stadens grona virden, samt skdtsel och forvaltning
av dessa. Namnden arbetar aktivt for att Norra Djurgardsstaden ska forbli ett foredome inom
héllbar stadsutveckling. Forvaltningen leder fokusgruppen Leva och bo som arbetar utifran de
mal som finns 1 Program for hallbar stadsutveckling i Norra Djurgardsstaden.

En hallbar och demokratisk stad

Néamnden bidrar genom sina verksamheter till en stad som &r 6ppen, jdmstélld och
demokratisk. Alla ménniskors lika vérde och rattigheter dr centrala. Namnden ska mojliggdra
for barn och ungdomar att komma till tals och paverka stadens verksamheter. Boende i
stadsdelsomradet ska ges mdjlighet till inflytande och delaktighet i lokalsamhillets
utveckling. I syfte att 6ka forutsdttningarna for delaktighet ska fler sitt att samla in forslag,
synpunkter och upplevelser identifieras. Namndens samarbete med pensionirsradet och radet
for funktionshinderfrigor, liksom trygghetsvandringarna, dr viktiga i arbetet att utveckla
verksamheterna. Ndmndens arbete bidrar till de globala mélen i Agenda 2030 inom flera
omraden. Arbetet beskrivs under respektive verksamhetsomréddesmal. Arbetet med fragor
kring barns rittigheter, jimstédlldhet, nationella minoriteters rattigheter, hbtqi-personers
rattigheter, réattigheter for personer med funktionsnedséttning samt klimatomstillningen
sammanfattas under mél 3.7.

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Fritidsverksamheten och parklekarna bidrar till att stdrka skyddsfaktorer och jimna ut
livsvillkor for barn och unga i stadsdelsomradet. Under &ret kommer det pedagogiska och
kulturella innehallet i parklekarna att synliggdras genom en vidareutveckling av
minikulturfestivalen. Utemiljoerna ska utvecklas med stod av stadsdelens Lekvérdesfaktor.
Det ekologiska och hallbara perspektivet i parklekarna kommer att forstarkas genom bland
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annat miljo- och klimatsmarta material, aterbruk och odlingslador. Fritidsverksamheten ska
utvecklas utifrdn ungdomarnas behov och dnskemal och utbudet av aktiviteter ska breddas for
att locka fler besokare. Alla ska kédnna sig vilkomna till verksamheten och det inkluderande
arbetet ska fortgd. Forutsdttningarna for att etablera en fritidsgard i Hjorthagen eller Norra
Djurgérdsstaden kommer att undersokas.

Ostermalms kommunala forskolor ska vara trygga, sikra och halla hég pedagogisk kvalitet.
Alla barn i forskolan ska ges det stod de behdver for att ldra och utvecklas i en likvardig
forskola som éar tillgénglig for alla. For att uppna detta bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete
1 enlighet med skollag och ldroplan. I arbetet med barn i behov av sérskilt stod anvénds
metoder som vilar pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet. Sprakutveckling prioriteras
for att stirka barnen infor den fortsatta utbildningen och for ett livslngt ldrande. Kvaliteten i
sprakundervisningen kommer att f6ljas upp och utvecklas med stod av vér sprakmatris.
Kompetensstodet kommer att utvecklas for arbetet med att vidareutveckla tillgédngliga
baslarmiljoer. Namnden kommer fortsatt att tillhandahalla 6ppna forskolor med generdsa
Oppettider och trygga vuxna forebilder. Under aret kommer 6ppna forskolan att fokusera pa
att frimja barns och vardnadshavares intresse for olika former av sprakutvecklande aktiviteter
fran tidig alder.

Barn och vuxna ska erbjudas stod och omsorg utifran den enskildes behov. Férebyggande
arbete och tidiga kunskapsbaserade insatser bidrar till att skapa goda uppvéxtvillkor for barn
och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt. Alla, oavsett funktionsformaga, ska ha
mdjlighet att leva ett sjdlvstindigt liv och delta pa likvérdiga villkor i samhallet.
Brukarperspektiv och den enskildes inflytande dver det egna stodet dr centralt. Arbetet for att
stirka barns forutsattningar att vara delaktiga i sin utredning ska fortga under aret.

Aldre ska ges mojlighet att leva ett sjilvstindigt liv, erbjudas férebyggande och sociala
aktiviteter och vid behov en individanpassad vard och omsorg av hog kvalitet. Namndens
arbete samlas under den dvergripande mélbilden om en Aldrevinlig stad och framtidens
dldreomsorg. Arbetet forutsitter en aktiv malgruppsdialog och att dldre ges inflytande i
utvecklingen av insatser och arbetssétt. Ndmnden fortsitter arbetet med att ge dldre stod att
anvinda digitala verktyg for aktivitet, information och péverkan. For att né ut till fler ska
ndmndens samverkan med civilsamhéllet utvecklas. Samverkan med Region Stockholm
kommer att vidareutvecklas utifran genomford kartldggning och med den &ldres individuella
behov 1 fokus.

Inom f6rskolor, 0ppna forskolor, parklekar, fritidsverksamheter, 6ppna métesplatser och
boenden erbjuds ett varierat kultur-, idrott- och fritidsutbud som genomfors for, med och av
verksamheternas deltagare. Verksamheten tillhandahalls i trygga och jimstéllda miljoer och
erbjuder en hog kvalitet och professionell kultur som genomfors bade 1 egen regi och 1
samverkan med civilsamhéllet. Ekonomiskt stdd fordelas arligen till ideella féreningar som
kompletterar nimndens verksamheter. Syftet dr att uppmuntra och stédja invénare att i
organiserade former paverka och engagera sig ideellt 1 exempelvis socialt eller kulturellt
arbete.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

En meningsfull fritid frimjar langsiktig hélsa, lirande och sociala formégor. Namndens
fritidsverksamhet och parklekar bidrar genom sina verksamheter till att stirka skyddsfaktorer
for barn och unga och jdmna ut livsvillkor. Fritidsgarden Humlanhuset och de fyra parklekar
som finns inom stadsdelsomradet har generdsa Oppettider och ett vil fungerande samarbete
med forskolor, 6ppna forskolor, skolor, féltassistenter, ideella verksamheter och kulturaktorer.
I enlighet med stadens kvalitetsprogram utvecklas verksamheterna utifrdn barns och ungas
behov och forvéntningar.

Parklekar erbjuder barn och unga en métesplats med pedagogiskt och kulturellt innehall
Parklekarna pa Ostermalm ska vara métesplatser med trygga vuxna forebilder. Nimnden ska
under dret samverka med kulturndmnden i framtagandet av en parkleksstrategi for utveckling
av verksamheten. Strategin kommer att vara ett viktigt verktyg for utvecklingen av det
pedagogiska och kulturella innehéllet samt miljoerna. I arbetet ska barnens tankar och asikter
efterfrdgas och tas tillvara. Under aret planerar parklekarna att synliggora sitt pedagogiska och
kulturella innehall genom att vidareutveckla minikulturfestivalen samt utveckla utemiljoerna
med stod av stadsdelens Lekvérdesfaktor. Det ekologiska och hallbara perspektivet ska
forstarkas genom bland annat milj6- och klimatsmarta material, aterbruk och odlingslador.

En rik och meningsfull fritid for barn och unga

Néamndens dppna fritidsverksamhet ska utgora en trygg och jamstélld motesplats som erbjuder
unga mdjligheter till en rik och meningsfull fritid. De ungas behov och forvéntningar ska
mdtas och deras roster ska tas tillvara och anvéndas for att utveckla verksamheterna. Under
aret ska arbetet med att bredda utbudet genom mobila och digitala aktiviteter fortga, bland
annat i samverkan med foreningslivet. Med utgangspunkt i stadens strategi for fritids- och
ungdomsgardar arbetar nimnden for att systematiskt utveckla och hdja kvalitén i
verksamheten. All verksamhet ska préglas av ett inkluderande arbete, bade avseende innehéll
och miljo, for att alla unga ska kénna sig vilkomna. De aktiviteter som erbjuds ska bidra till
att locka fler tjejer, unga med funktionsnedsittning och unga hbtqia+-personer. Genom
samverkan med Kungsholmen och Norrmalm erbjuds Tre Liljor for unga med
funktionsnedsdttning och hbtqia+-hédnget Lili. Under aret ska forutséttningarna for att etablera
en fritidsgérd i Hjorthagen eller Norra Djurgardsstaden undersokas.

Agenda 2030

Forskning visar att de barn och unga som har en aktiv fritid skattar sin hélsa som béttre. En
meningsfull fritid 4r ddrmed ett viktigt bidrag till mal 3, God hélsa och vilbefinnande. Det ar
ként att farre ungdomar &n barn tar del av kultur- och fritidsaktiviteter samt att farre med lag
socioekonomisk bakgrund och farre med funktionsnedsittning gor det. Deltagandet utifran
kon dr inte heller helt jamstillt 1 de olika verksamheterna. Under 2023 fortsitter darfor arbetet
for att nd de grupper som idag inte nds av annan fritidsverksamhet. P4 sa sétt bidrar arbetet
dven till mal 5, Jamstéilldhet och mal 10, Minskad ojamlikhet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kulturndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i samrad 2023-01-01 2023-06-30
med fastighetsnamnden utforma en strategi for anvandande och utveckling
av parkleksverksamheten och anvandning av parkleksbyggnader

Namndmal: 1.1.1 Ostermalms parklekar erbjuder barn och unga en métesplats med
pedagogiskt och kulturellt innehall

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Verksamheten har generdsa Oppettider och trygga vuxna forebilder.

- Verksamheten erbjuder ett pedagogiskt och kulturinriktat innehall.

- Barns och ungas tankar och &sikter efterfrdgas och tas tillvara for att planera och utveckla
verksamheten.

- Utemiljoerna utvecklas med stdd av stadsdelens Lekvirdesfaktor.

- Det ekologiska och héllbara perspektivet i verksamheten forstéarks.

Forvantat resultat

Parklekarna dr fortsatt vdlbesdkta och barn och unga ges mojlighet att paverka verksamhetens
innehall. I verksamheten anvinds aterbruk, miljosmarta material och odlingslador.
Lekvérdesfaktorn bidrar till utvecklingen av utemiljéerna. Minikulturfestivalen lockar manga
besokare.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Det ekologiska arbetet i parklekarna utvecklas genom miljésamarta 2023-01-01 2023-12-31
material, aterbruk och odlingslador.

Minikulturfestival anordnas i parklekarna i samband med stadens 2023-01-01 2023-09-30
kulturfestival i augusti.

Parklekarnas utemiljoer utvecklas med stéd av stadsdelens framtagna 2023-01-01 2023-12-31
Lekvardesfaktor.

Namndmal: 1.1.2 Barn och ungdomar inom stadsdelsomradet har en rik och
meningsfull fritid

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Inom fritidsverksamheten mota ungas behov och levnadsmonster, bland annat genom att
vidareutveckla forsok med mobil och digital verksambhet.

- Ta tillvara och anvinda barns och ungas roster for att utveckla verksamheterna.

- Verka for att fler barn och unga som 6nskar kan delta i fritidsaktiviteter. Fysisk aktivitet och
rorelse ska framjas.

- Utforma aktiviteter for att vara tillgangliga for barn och unga med funktionsnedséttning.

- Erbjuda fritidsverksamhet och motesplatser for unga hbtqi-personer.

- Ha ett nira samarbete med andra aktorer som arbetar forebyggande, s som exempelvis
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socialtjansten, civilsamhillet och féltassistenter.
- Arbeta efter Stockholms stads strategi for fritids- och ungdomsgérdar.

Forvantat resultat

Unga ges mojlighet att vara delaktiga i att utforma aktiviteter och paverka verksamheten.
Verksamheter som riktar sig mot unga med funktionsnedsattning och unga hbtqia+personer
erbjuds. Aktiviteter som framjar rorelse och fysisk aktivitet erbjuds. Fler unga besoker
fritidsverksamheten och deltar i aktiviteterna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Undersoka forutsattningarna for att etablera en fritidsgard i Hjorthagen eller  2023-01-01 2023-12-31
Norra Djurgardsstaden.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Nimnden bidrar till fullmiktiges mal genom att arbeta for att Ostermalms kommunala
forskolor &r trygga, sdkra och héller hog pedagogisk kvalitet. Varje barn ska ges mdjlighet att
na sin fulla potential i en likvérdig forskola av hog pedagogisk kvalitet baserad pa trygghet
och omsorg 1 en stimulerande milj6. Forskolorna ska vara tillgdngliga for alla barn och alla
barn ska ges det stod och den stimulans de behover for att lira och utvecklas utifran sina
forutsittningar. Forskolan ska ldgga grunden till det livsldnga ldarandet och ddrmed ge alla
barn mojlighet till en bra start i livet.

I utbildningen blandas olika ldrande- och uttrycksformer for att bilda en meningsskapande
helhet for barnen. Barnens kreativitet, nyfikenhet och sjélvkansla frimjas genom leken. Leken
har en central plats i utbildningen och utgdr grunden f6r barnens utveckling, larande och
vélbefinnande. Utbildningen utgér alltid fran barnens perspektiv. Hoglésning, kultur och
skapande ges gott om utrymme. Ett temainriktat arbetssitt bidrar till att barnens ldrande blir
mangsidigt och sammanhingande inom laroplansuppdraget med fokus pa bland annat normer
och virden, sprdk och kommunikation samt matematik, naturvetenskap och teknik.

Forskolan ska ge varje barn likvirdiga chanser och genom det kompensatoriska uppdraget kan
forskolan identifiera behov av tidiga insatser. Enligt skollag och forskolans laroplan, Lpfo18,
ska alla barn ges den ledning och stimulans som de behover for att de utifrn sina egna
forutséttningar ska kunna utvecklas sa langt som mojligt. For de barn som ér i behov av
sarskilt stod ar det viktigt med tidiga och individanpassade insatser. Samverkan med
socialtjénsten dr central i det forebyggande arbetet och for att uppmirksamma barn som
riskerar att fara illa.

All planering ska utgé fran barnens behov, barngruppens sammanséttning, utbildningens
innehall, lokalernas utformning och den pedagogiska kompetensen. I samtliga barngrupper
sker forskollararledd verksamhet. Barnen organiseras i mindre grupper under storre delen av
dagen, sérskilt ndr barnen moter nagot nytt eller i en aktivitet som kriaver en lugn milj6.

Barnens framtid vdrnas genom ldrande om héllbar utveckling. Véra forskolor ska vara
kemikaliesmarta dir skadliga material och plaster fasas ut. Maten ska vara klimatsmart och
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matsvinnet minskas.

Ostermalms kommunala forskolor strivar efter gemensamma utgangspunkter och arbetssitt
for en 6kad likvirdighet mellan forskolorna och férskoleomradena. Ostermalms kommunala
forskolor har déarfor en gemensam pedagogisk plattform med syftet att bidra till en likvérdig
forskola som ér trygg, sdker och haller hog pedagogisk kvalitet. I plattformen finns bland
annat gillande styrdokument samt ramar och utgdngspunkter som giller for Ostermalms
kommunala forskolor.

En god kompetens-, chefs- och personalforsérjning och bra arbetsvillkor for medarbetarna ar
centrala forutséttningar for en vilfungerande forskola. Detta beskrivs dels under mél 3.4, dels
1 det foljande under pedagogisk utvecklingstid, kompetensutveckling och kollegialt larande.

Systematiskt kvalitetsarbete

Enligt stadens kvalitetsprogram ska ett hallbart, vél avvigt och balanserat kvalitetsarbete som
ger effekt over tid frimjas. Det systematiska kvalitetsarbetet i forskolan syftar till att skapa en
hog pedagogisk kvalitet och likvardighet 1 den utbildning barnen méter. Huvudman och
enheter ska systematiskt och kontinuerligt folja upp verksamheten, analysera resultaten 1
forhallande till de nationella mélen och utifran det planera och utveckla utbildningen. I juli
2022 infordes fortydliganden i Skollagen géllande det systematiska kvalitetsarbetet. Tilldggen
1 lagen fortydligar huvudmannens och enheternas ansvar for att analysera orsakerna till
uppfoljningens resultat och utifran analysen genomfora insatser i syfte att utveckla
utbildningen.

Forvaltningen har pabdrjat utarbetande av former for kvalitetsdialoger med varje
forskoleomréades ledningsgrupp. I dialogerna sker en fordjupande analys med fokus pé de
kvalitativa dimensionerna. Till kvalitetsdialogerna finns ett framtaget metodstod med
fokusomréaden och tillhorande indikatorer. Metodstodet kan fungera som stod for
forvaltningens genomforande av dialoger men dven som stdd vid rektorernas sjilvskattning
for att kartldgga sitt nuldge infér en analys. Metodstodet utgar fran de framgangstaktorer for
effektiv skolutveckling som Skolverket, Skolinspektionen, Specialpedagogiska
skolmyndigheten samt Skolforskningsinstitutet tagit fram och som kommer ligga till grund
for skolmyndigheternas regelbundna huvudmannadialoger.

Kvalitetsdialogernas utfall for 2022 visar att metoder och stod till rektorerna behdver
vidareutvecklas samt implementeras for att ytterligare stérka det systematiska kvalitetsarbetet
med fokus pa att 6ka likvardigheten inom och mellan férskolor. Det handlar bland annat om
att ge stod 1 arbetet med databearbetning och analys inom ramen for det pedagogiska
ledarskapet. I arbetet kommer sérskilt fokus under aret vara utvecklandet av de pedagogiska
larmiljoerna samt planering och uppfoljning av undervisningen. I allt utvecklingsarbete
behover det kollegiala larandet stirkas.

Sprakutveckling

Sprékutvecklingen prioriteras fortsatt for att stdrka barnen infor den fortsatta utbildningen 1
grundskolan och ett livsldngt ldrande. Ostermalms kommunala forskolor har, i syfte att stirka
barns sprakutveckling, tagit fram en sprdkmatris for bedomning av kvaliteten 1 den
undervisning barnen méter inom sprak. Matrisen bygger pd forskning, dr beprovad och

start.stockholm



‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
o .
VY stad Sid 14 (79)

avstdmd mot Skolverkets obligatoriska beddomningsmaterial Hitta sprdket som anvinds i
forskoleklass for att kartligga barnens sprakliga formaga nar de kommer till forskoleklassen.
Matrisen forvintas bli ett anvindbart redskap i Overgéngen till forskoleklassen, dar fokus pa
sprakutvecklingen forstérkts.

Under hdsten 2022 inleddes implementeringen av matrisen i forskoleomrédena genom
foreldsningar for att 6ka kunskapen om materialet och om sprakutvecklande undervisning.
Dessutom har kollegialt larande i arbetslagen med stod av matrisen pabdrjats och kommer att
fortsdtta under aret for att pedagogerna ska behérska arbetsséttet fullt ut. Sprakmatrisen
kommer ocksé att utgdra stod och underlag for pedagogernas ldrloggar for att i forlangningen
forbattra kommunikationen med vardnadshavarna vad géller synliggorandet av barnens
larande.

Larmiljoerna

Att utveckla en tillgdnglig larmilj6 innebér att utforma den pedagogiska, fysiska och sociala
miljon i relation till barns ldrande. Arbetet med tillgdnglig larmilj6 utgér navet 1 forskolornas
kvalitetsarbete, i det pedagogiska utvecklingsarbetet och som ett stod for
likabehandlingsarbetet. Larmiljoerna 1 stadsdelens forskolor fir ssmmantaget hoga resultat
over tid 1 forskoleundersdokningarna, men det finns variationer inom och mellan forskolorna.
Under 2022 genomfordes déarfor en genomlysning av ldrmiljéerna i samtliga av forvaltningens
forskolor. Genomlysningen ingick sedan som underlag i kvalitetsdialogerna, och resulterade i
efterfrdgan pa ett gemensamt underlag for vad som ska utgora basniva i tillgangliga
larmiljoer. Under dret kommer forskoleomradena att ges stdd i utvecklingen av tillgéngliga
och pedagogiskt utformade basldrmiljéer. Forvaltningens funktionsprogram anvéinds bland
annat vid nyproduktion och ombyggnation. I programmet ingdr dven en lekvardesfaktor som
bygger pé nio kvalitetsaspekter som kan anvindas for att gora en kvalitativ bedomning av
forskolegardens lekvarden vid uppfoljning och revidering av befintliga gérdars utemiljé samt
vid nybyggnation. Materialet utgdr darfor ett viktigt underlag 1 arbetet med de fysiska
larmiljoerna.

Barnhiilsa

Genom att virna om den pedagogiska kvaliteten och det kompensatoriska uppdraget kan
forskolan tidigt identifiera behov av atgérder och insatser. For att ldrande ska kunna ske pa
bista sitt behover barnet kénna sig tryggt i forskolan, kunna kommunicera och ha hélsan.
Barnet behdver dven uppleva delaktighet, meningsfullhet och motivation 1 forskolan.
Sammanhangen i forskolan méste ocksa vara begripliga, forutsdgbara och konkreta for barnet.
Utover detta dr samverkan och dialog med vdrdnadshavare viktigt for att det ska fungera pa
bésta sitt for barnet.

Forskolornas arbetslag ska uppmérksamma samt ge ledning och stimulans till alla barn samt
sarskilt stodja de barn som av olika skl behdver det i sin utveckling. Inom ramen for
barnhilsa i Ostermalms kommunala forskolor finns dirfor utarbetade rutiner for detta.
Rutinerna innebédr medvetet och systematiskt arbete med generella och specifika atgérder
relaterade till forskolans uppdrag. Arbetet grundas i1 forskning och evidensbaserade metoder. 1
arbetet ges forskolorna specialpedagogiskt stod av stadsdelens samordnare for barnhélsa och
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en pedagogisk handledare, bdda specialpedagoger. Stodet riktar sig dels till skolledning, dels
till arbetslag och sker genom exempelvis nitverk, handledning och observation.

Pedagogisk utvecklingstid

Med pedagogisk utvecklingstid avses dels forskolldrares individuella planeringstid, dels
gemensamt planeringsarbete och kollegialt ldrande tillsammans med kollegor och arbetslag.
Syftet med utvecklingstiden &r att na en hog kvalitet 1 undervisningen som frimjar barnens
utveckling och ldrande inom ramen for ldroplanens uppdrag. Planeringstid dr en forutsittning
for att forskolldrare ska kunna leda arbetslaget i att genomf6ra undervisningen, planering,
uppf6ljning och utvdrdering utifran laroplanen. Den pedagogiska utvecklingstiden ger ocksé
forutséttningar for en god arbetsmiljo och kollegialt ldrande. Det tredriga utvecklingsarbete
som paborjades under hdsten 2022 utifran Huvudéverenskommelsen HOK 21 om
forskolldrarnas planeringstid fortsétter under aret. Rektorerna och de fackliga
organisationerna samarbetar med malsittningen att nd en dndamalsenlig och
stadsdelsgemensam ram for den pedagogiska utvecklingstiden.

Kompetensutveckling och kollegialt lirande

Stadens kvalitetsprogram betonar vikten av strukturer for lirande och erfarenhetsutbyte.
Under aret fortsatter det kollegiala larandet 1 rektorsgruppen i syfte att stirka det pedagogiska
ledarskapet med fokus pé utbildningens férankring i forskning och beprdvad erfarenhet.
Liarandet sker genom reflektion 6ver den egna praktiken utifrdn forskning, sina egna och
andras erfarenheter, men ocksa genom att dela och prova sina erfarenheter, metoder och
arbetssdtt 1 det pedagogiska ledarskapet och det systematiska kvalitetsarbetet.

Det finns ett behov av ett nédtverk for de bitrddande rektorernas kollegiala larande. Under 2023
planeras darfor for att utdka det befintliga barnhélsanétverket for bitrddande rektorer med
kollegialt lirande inom olika aktuella verksamhetsfragor 1 syfte att stiarka de bitrddande
rektorerna i sina uppdrag.

I ledningssystemet, som inkluderar skolledningarna och avdelningsstodet, kommer fokus
fortsatt vara pd att stidrka alla skolledare i sdvil det pedagogiska ledarskapet som det
systematiska kvalitetsarbetet.

Forskolldrarnas och barnskotarnas kompetens ér avgoérande for kvalitetsutvecklingen 1
forskolan. Under 2023 sker kompetensutveckling for att stirka kvaliteten 1 planering och
uppf6ljning av undervisningen samt systematisk dokumentation géllande barngruppens
respektive det individuella barnets utveckling och larande. Utdver detta ska kompetensstod
ges 1 arbetet med att utforma tillgéngliga basldrmiljoer. Genom uppf6ljningen av arbetet med
sprakmatrisen fangas eventuella stod- och kompetensutvecklingsbehov upp.

Stadsdelen kommer samverka med forskolendmnden 1 utvecklingsarbetet {for att erbjuda
barnskotare mdjlighet att vidareutbilda sig till forskolldrare samt outbildade barnskotare
mdjlighet att vidareutbilda sig till barnskotare med gymnasieexamen.

I forvaltningens stadsdelsdvergripande koksnétverk inriktas arets kompetensutveckling for
kockarna mot matsvinn samt ekologisk, vegetarisk och klimatsmart mat.

Overgang fran forskola till skola
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Utvecklingsarbetet utifran utbildningsforvaltningens Riktlinjer for 6vergangar mellan
forskola, forskoleklass, skola och fritidshem i Stockholms stad, som reviderades 2022, fortgér
under 2023. Riktlinjerna ska bidra till att skapa goda forutséttningar for trygghet och
pedagogisk kontinuitet for de blivande skolbarnen.

Varje stadsdel ska utifran riktlinjerna ta fram en lokal handlingsplan. Ostermalm har
tillsammans med Norrmalm pabdrjat arbetet med att ta fram en gemensam handlingsplan. I
det arbetet undersdker Ostermalm, Sddermalm och Norrmalm méjligheten till en gemensam
struktur for den lokala handlingsplanen. Syftet dr att underlitta samverkan med grundskolans
organisation dir berort grundskoleomrade omfattar dessa tre stadsdelar.

De barn som haft extra stod 1 forskolan och/eller kan komma att behova det 1 skolans
verksamheter &r en prioriterad grupp som ska dgnas sdrskild uppmirksamhet vid §vergangen
mellan forskola och skola. For barn som behovt eller kan forviantas behdva extra stod ska
individuella 6verlamningssamtal genomforas dir forskola, skola och vardnadshavares
deltagande efterstrdvas — alternativt att de ger sitt godkénnande.

Dialogen mellan forskola och skola ska ha fokus pa vilka insatser, arbetssitt och metoder
barnen mott och vilka kunskaper de har utvecklat i forskolan dér sirskilt fokus ska ligga pa att
synliggora och beskriva det sprakutvecklande arbetet i motet med skolan. Forskolan behdver
ta hiansyn till vad barnen kommer att mota i forskoleklassen for att ge forutsittningar att
forbereda for detta. Ostermalms sprakmatris kommer dérfor att ligga till grund for dialogen
mellan forskola och skola om sprakundervisningen.

Samverkan

I forskolans samverkan med socialtjédnsten fortsitter arbetet med att forebygga att barn far illa
och att utsatta barn stottas, se vidare mal 1.3. Under 2023 kommer socialndmnden och
forskolendmnden tillsammans med stadsdelarna utveckla formerna f6r samarbetet mellan
socialtjansten och forskolan i syfte att tidigt uppticka barn som riskerar att fara illa.
Forskolans samverkan med socialtjénsten inriktas pa Ostermalm mot att stirka forskolans
framjande och forebyggande arbetsformer.

Forskolan fortsdtter att tillsammans med dldreomsorgsavdelningen aktivt arbeta for att skapa
forutséttningar for moten Over generationsgrianserna. Samarbetsprojektet, som startade under
hosten 2022 med fokus pa lek forr och nu, utdkas med naturvandringar for barn och éldre.

Oppna forskolan

Oppna forskolorna pa Ostermalm ska fortsatt vara motesplatser med generdsa dppettider och
trygga vuxna forebilder. De 6ppna forskolornas arbete kommer under 2023 att fokusera pa att
framja barns och vardnadshavares intresse for olika former av sprikutvecklande aktiviteter.
Det sker bland annat med stod av Kulturrddets satsning Lis tillsammans. Syftet &r att
motivera vardnadshavare att genom hogldsning, rim och ramsor stimulera sina barns
sprakutveckling frén tidig alder.

Agenda 2030

Forskolans uppdragsfokus dr att genomfora en utbildning som ldgger grunden for ett livslangt
larande. Utbildningen ska vara rolig, trygg och lirorik for alla barn. Utbildningen ska ocksa
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utga fran en helhetssyn pa barn och barnens behov, dir omsorg, utveckling och ldarande bildar
en helhet. Arbetet med att na verksamhetsmalet ansluter ddrmed vl till mél 4 1 Agenda 2030,
God utbildning for alla. Forskolornas arbete kring fysisk aktivitet dr direkt kopplat till mal 3,
God hilsa och vilbefinnande.

Vad giller mal 5, Jamstélldhet, arbetar forskolorna med barnens lika mojligheter oberoende
av till exempel kon. I forskolorna pagar ett I6pande utvecklingsarbete for att ett normmedvetet
och normkritiskt forhallningssétt ska rdda bland personalen. I férskolans uppdrag ingar ocksa
att frimja aktning for médnniskolivets okrdnkbarhet, individens frihet och integritet, alla
ménniskors lika virde, jamstélldhet mellan kvinnor och mén, flickor och pojkar, samt
solidaritet mellan ménniskor. Utbildningen ska genomforas 1 demokratiska former och ldgga
grunden till ett vixande intresse och ansvar hos barnen for att aktivt delta i samhaéllet och for
en hallbar utveckling. Darmed arbetar forskolan aktivt med normer och virden som ryms
inom mélomrade 16, Fredliga och inkluderande samhéllen.

Forskolans arbete for minskat matsvinn, kemikaliesmarta och giftfria miljoer samt
klimatsmarta méltider 6verensstimmer med Mél 12, Hallbar konsumtion och produktion. Ett
delmal under mal 12 handlar om hallbar livsstil. Detta kan tillsammans med delmélet 6kad
kunskap och kapacitet {for att hantera klimatférdndringarna under Mél 13, Bekdmpa
klimatfordndringarna, knytas till férskolans uppdrag. Forskolans ldaroplan betonar att
utbildningen ska vécka intresse for och kunskaper om hallbar utveckling — savil ekonomisk
och social som miljomaissig. Bade ett 1dngsiktigt och globalt framtidsperspektiv ska
synliggdras och en positiv framtidstro ska prigla utbildningen.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel legitimerade forskollarare av totalt antal anstallda 33 % 33% Tertial
g' (arsarbetare)
U Antal barn per grupp 15 15 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 49 Tertial
U Forskollarartathet 15,5 st 15,5 Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsné@mnden och 2023-01-01 2023-12-31
socialnéamnden samt i samrad polis och boende verka preventivt for att 6ka
tryggheten i skolan. Den samverkan ska ske pa samma satt gentemot
fristdende skolor
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna utveckla stodet till elever med funktionsnedsattningar
som gar ut gymnasieskola och gymnasiesarskola
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Namndmal: 1.2.1 Varje barn i Ostermalms kommunala férskolor utvecklar sina
formagor och sitt kunnande i en utbildning med hog pedagogisk kvalitet

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Utbildningen och undervisningen utgar fran en helhetssyn pa barn och barns behov, dir
omsorg, utveckling och ldrande bildar en helhet.

- Utbildningen och undervisningen utformas i enlighet med skollag och Lpf6 18 samt de
gemensamma pedagogiska stéllningstagandena Meningsskapande métesplatser for ett
livslangt larande.

- Utbildningen och undervisningen planeras, genomfors och f6ljs upp med fokus pa kvalitet
och likvirdighet.

Forvantat resultat

Barnen utvecklar sina férmégor och sitt kunnande i en utbildning med hog pedagogisk
kvalitet, vilket visar sig genom: Fortsatt hog andel ndjda vardnadshavare till barn 1 forskolan.
Okad andel vardnadshavare som ir ndjda med dokumentationen av deras barns utveckling
och larande. Fortsatt hog andel vardnadshavare som upplever att deras barn uppmuntras att
utveckla sitt sprak och att deras barn har lika mdjligheter att utvecklas i forskolan. Fortsatt
hog andel vardnadshavare som upplever att den pedagogiska miljon i barnens forskola
uppmuntrar till lek, utveckling och ldrande. Samtliga arbetslag bedomer och utvecklar
undervisningskvaliteten gillande sprakutveckling. Samtliga barn har en individuell
dokumentation kring sprakutveckling. Det systematiska kvalitetsarbetet utvecklar
utbildningens kvalitet och likvérdighet.

- o KF:s arsmal TP
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
Andel arbetslag som anvander sprakmatrisen fér bedémning av 100 Ar
undervisningskvaliteten gallande barns sprakutveckling.

Andel barn som har en individuell dokumentation gallande 100 Ar
sprakutveckling publicerad i Skolplattformen.

Andel ndjda vardnadshavare som upplever att den pedagogiska 87 Tertial
miljén i barnens férskola uppmuntrar till lek, utveckling och larande

Andel ndjda vardnadshavare vad géller deras barns lika méjligheter 94 Tertial
att utvecklas i férskolan

Andel ndjda vardnadshavare vad géller deras barns sprakutveckling. 86 Tertial
Andel ndjda vardnadshavare vad galler dokumentationen av barnens 75 Tertial
utveckling och larande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Analyserna av sprakmatrisens utfall anvands i det systematiska 2023-01-01 2023-12-31
kvalitetsarbetet for att beddma undervisningens kvalitet.

Avdelningsstddets samordnare fér Barnhalsa samt specialpedagog 2023-01-01 2023-09-30
utbildas till handledare i ABC foér pedagoger.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Barnhalsamétena inriktas dels mot att utveckla samverkan med 2023-01-01 2023-12-31
socialtjansten om barn som riskerar att fara illa, dels mot 6vergangen
mellan forskola-skola.

Det stadsdelsovergripande koksnatverket har fokus pa 2023-01-01 2023-12-31
kompetensutveckling om matsvinn samt ekologisk, vegetarisk och
klimatsmart mat.

Framtagande av reviderad lokal handlingsplan fér dvergangar mellan 2023-01-01 2023-06-30
forskola och skola.

Framtagande av stadsdelsgemensam handlingsplan for de eventuella 2023-01-01 2023-12-31
perioder da barngrupp tillfalligt saknar forskollarare.

Framtagande av stadsdelsgemensamt underlag for planering och 2023-01-01 2023-12-31
uppfdljning av undervisning och barnens férandrade kunnande.

Framtagande av stadsdelsgemensamt underlag for tillgangliga och 2023-01-01 2023-12-31
pedagogiskt utformade baslarmiljoer.

Metod och stéd till rektorerna implementeras for att starka det systematiska  2023-01-01 2023-12-31
kvalitetsarbetet med fokus pa att 6ka likvardigheten inom och mellan

forskolor.

Samarbetsprojektet mellan férskola och aldreomsorg med naturvandringar ~ 2023-01-01 2023-12-31

for barn och aldre.

Sprakmatrisen anvands som underlag till larloggar om barnens individuella ~ 2023-01-01 2023-12-31
larande och utveckling.

Utvecklingsarbete tillsammans med rektorerna och de fackliga 2023-01-01 2023-12-31
organisationerna om pedagogernas planerings- och utvecklingstid.

Namndmal: 1.2.2 Ostermalms kommunala 6ppna forskolor erbjuder en métesplats
som framjar barns sprakutveckling.

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Verksamheten har generdsa Oppettider och trygga pedagoger.

- Verksamheten dr en métesplats for vardnadshavare med barn 0-5 &r, som inte &r inskrivna i
forskola.

- Verksamheten ger vardnadshavare mojlighet att skapa nitverk och fa stod i fordldrarollen.
- Verksamheten erbjuder sprakutvecklande aktiviteter.

Forvantat resultat

Oppna forskolorna #r fortsatt vilbesdkta. Vardnadshavare upplever att verksamheten
motiverar dem till sprakutvecklande aktiviteter med sina barn fran tidig &lder.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningens ko- och placeringshandlaggare besoker 6éppna forskolorna 2023-01-01 2023-12-31
varje termin for att informera om ansokningsprocessen till forskolan.

Kulturradets stddmaterial Las tillsammans anvands i de 6ppna forskolornas  2023-01-01 2023-12-31
verksamhet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Skolledningsrepresentant fran respektive férskoleomrade och 2023-01-01 2023-12-31

avdelningsstodets specialpedagoger bestker 6ppna forskolorna i maj och
november for information om forskolestarten.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Néamnden bidrar till fullméktiges mal genom att erbjuda individuellt anpassat stod och omsorg
till barn och vuxna utifran den enskildes behov. Férebyggande arbete och tidiga
kunskapsbaserade insatser bidrar till att skapa goda uppvixtvillkor for barn och unga som
riskerar att utvecklas ogynnsamt. Alla, oavsett funktionsforméga, ska ha mojlighet att leva ett
sjalvstandigt liv och delta i samhéllet pa lika villkor.

Den som soker stod ska fa ett gott bemodtande och individens sjdlvbestimmande och integritet
ska respekteras. Handldggningen ska vara réttssdker och principen om likstéllighet tillimpas
genom foljsamhet till stadens riktlinjer. Barns forutsittningar att vara delaktiga i sin utredning
ska starkas. Barn har ritt till anpassat stod for att kunna uttrycka sina asikter i fragor som ror
dem. Hénsyn till barnperspektivet ska tas i d&renden déir en fordlder eller vardnadshavare
aktualiseras hos socialtjénsten.

Forebyggande arbete och tidiga insatser ger barn goda uppvixtvillkor

Genom orosanmélningar kan ndmnden tidigt f4 kéinnedom om barn som far illa eller riskerar
att utvecklas ogynnsamt. Alla skolor och férskolor, oavsett huvudman, kommer under éret att
bjudas in till méten ddr socialtjdnsten informerar om orosanmaélningar och socialtjénstens
arbete.

En viktig del i nimndens forebyggande arbete dr olika former av stod till fordldrar. Ett sétt ar
att erbjuda rad-och stodsamtal som inte foregas av en utredning och ett bistandsbeslut till
fordldrar som soker stod i sitt fordldraskap. Genom ett familjecentrerat arbetssatt, dar
familjecentralen utgor en del, 4r nimndens ambition att nd manga fordldrar. Familjecentralen
vénder sig till fordldrar med barn 0-5 &r och syftar till att vara férebyggande, stodjande och
hilsofrimjande. Verksamheten drivs i samverkan med Region Stockholm och omfattar
socialtjinst, Oppen forskola, barnavérdscentral och barnmorskemottagning.
Foraldrastodsprogrammen Komet och Alla barn i centrum, ABC, erbjuds fordldrar med barn 1
aldrarna 3—18 ar. Programmen dr manualbaserade och syftar till att stirka relationen mellan
fordldrar och barn samt bidra till barnets utveckling och vdlmaende. Under éret planeras for
att starta cirka tio fordldragrupper. Mojligheten att kunna erbjuda digitala traffar for de
fordldrar som onskar ska ses over.

Samverkan med utbildningsforvaltningen utifrén den lokala 6verenskommelsen kommer att
fortgd. Overenskommelsen tydliggdr gemensamma atagande och skapar struktur for
samverkan mellan socialtjinst, forskola och skola. Till 6verenskommelsen finns stddmaterial
for samverkan samt rutiner for anmaélan till socialtjdnsten. For arbetet kring barn 1 behov av
sarskilt stod ingar forvaltningen i en strukturerad samverkan, BUS, med
utbildningsforvaltningen och vardaktorer inom Region Stockholm. Barn som behdver ett
samordnat stod ska erbjudas en samordnad individuell plan, SIP. Planen ska, utifrdn barnets
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behov, tydliggdra vilken part som gor vad och nér. I samarbete med Kungsholmen och
Norrmalm kommer nimnden fortsatt att ha en SIP-samordnare i syfte att bidra till en
strukturerad och effektiv samverkan som gynnar malgruppen.

Elever med problematisk skolfrdnvaro behover ofta ett samordnat stod av skola och
socialtjanst for att stabilisera skolgangen. Ndmndens skolsocionomer kommer under éret
fortsatt, att tillsammans med personal frdn grundskolan, arbeta i1 skolsociala team.
Malgruppen é&r elever i rskurs 4-9 som har upprepad, eller ldngre tids, frdnvaro och som
riskerar att inte nd kunskapsmalen. Arbetsséttet forvéntas bidra till att stirka strukturer f6r
samverkan och mdjligheten att erbjuda insatser tidigt. Mélet med stddet ar att eleven ska 6ka
sin skolnédrvaro och uppna behorighet till gymnasiet.

Odenplans ungdomsmottagning véander sig till unga i aldrarna 12 - 22 &r med uppdrag att
frimja en god och sédker sexuell hélsa, stirka ungas identitets- och personlighetsutveckling
samt forebygga och tidigt uppticka psykisk ohélsa och sociala problem. Mottagningen drivs i
samverkan med Region Stockholm didr ndmnden ansvarar for kuratorsinsatser och regionen
for barnmorske- och ldkarinsatser. Ungdomarna ska sjélva kunna vélja formerna for sitt mote
och kuratorerna erbjuder dérfor fortsatt &ven samtal digitalt. En dag 1 veckan erbjuds en
sarskild killmottagning for att nd unga som identifierar sig som killar som &r en
underrepresenterad malgrupp pa mottagningen. For att stirka arbetet med att frimja psykisk
hélsa hos unga erbjuds mélgruppsanpassade grupper utifrdn ACT, Acceptance and
Commitment Treatment. Under aret kommer mottagningen att starta en samtalsgrupp for unga
som identifierar sig som transperson, har tidigare transerfarenhet eller dr i en process av att
utforska din konsidentitet och/eller konsuttryck. Satsningen sker inom ramen for nimndens
arbete med suicidprevention och &r ett samarbete med Ericastiftelsen.

Néamndens féltassistenter kommer fortsatt att arbeta forebyggande och uppsokande 1 miljoer
dér barn och unga vistas. Samverkan med stadsdelens hogstadieskolor dr en viktig del i
arbetet. Under aret kommer féltassistenterna att erbjuda foreldsningar for hogstadieelever
kring jamstélldhet och vald bland unga. For att 6ka ndrvaron 1 miljoer dér unga &r, fortsétter
samarbetet med Norrmalm, Kungsholmen och S6dermalm under kviéllar, helger och skollov.
Genom samverkan med Kungsholmen och Norrmalm kommer en socialsekreterare att vara
stationerad 1 polishuset for polisomréde city. Syftet ar att utveckla samverkan mellan
socialtjanst och polis med sérskilt fokus pa unga. Det trygghetsskapande arbetet kring unga
beskrivs dven under mal 3.6.

Vuxna lever ett sjilvstindigt liv utifrin sina forutsittningar

Némnden ska, genom att erbjuda olika former av stdd, mojliggora for personer med psykiska
funktionsnedsédttningar att utvecklas utifran sina forutsittningar. Personer med
missbruksproblem ska fé stdd och vid behov behandling for att komma ifrdn missbruket.

Néamndens arbete utgar fran brukarperspektivet och den enskildes inflytande over det egna
stodet ar centralt. Samarbetet med Peer Support vid stddboenden och pa traffverksamheten
Startpunkten Hjorthagen kommer att fortga. Peer Support innebér att personer med egen
erfarenhet av psykisk ohélsa arbetar som stodpersoner vilket bidrar till ett starkt
brukarperspektiv. Genom verksamheten Personligt ombud erbjuds stdd till personer med

start.stockholm



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 22 (79)

psykisk funktionsnedséttning att leva ett sjdlvstindigt liv genom bland annat stod vid
myndighetskontakter.

Samverkan med hilso- och sjukvérden kring personer som lider av psykisk sjukdom eller
missbruk, dr en viktig del av stodet till enskilda. Genom att ta initiativ till att erbjuda den
enskilde en samordnad individuell plan, SIP, bidrar ndmnden till ett helhetsperspektiv och att
Oka den enskildes delaktighet 1 sitt stod.

Néamnden erbjuder stdd i form av sysselséttning, med bland annat arbetslivsinriktning, for
personer med psykiska och neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Genom samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen ska enskilda erbjudas att ta del av stadens
arbetsmarknadsinsatser och 2 stod att komma ut 1 arbetslivet. For personer med psykisk
ohilsa som str langt fran arbetsmarknaden finns den 6ppna traffverksamheten Startpunkten
Hjorthagen.

Personer med funktionsnedsittning deltar pa lika villkor i samhiillet

Néamnden arbetar utifran stadens program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsdttning. Arbetet for att uppné programmets mal omfattar alla nimndens
verksamheter. Namndens insatser ska ge stdd at den enskilde samt kompensera brister 1
sambhéllets tillgdnglighet och andra hinder for delaktighet, sjdlvstindighet och
sjalvbestimmande. Brukarperspektivet ska genomsyra alla insatser och brukarens delaktighet
och inflytande ska tillgodoses. All information och kommunikation ska vara individuellt
anpassad. Arbetet med certifiering av ndimndens LSS-bostédder i fradgor som bland annat ror
bemoétande utifran det pedagogiska ramverket kommer att fortga under aret.

Ratten till arbete och f6rsorjning ar ett av mélen i stadens program. Namnden arbetar for att
underldtta individers dvergédng till arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden bland annat
genom att erbjuda daglig verksamhet med arbetslivsinriktning. Vid tillsdttning av feriejobb
kommer ndmnden fortsatt att prioritera ungdomar med funktionsnedséttning och med sociala
skal.

Genom att erbjuda ledsagning, ledsagarservice och andra stodinsatser mdjliggors for alla att
leva ett sjalvstiandigt liv. For att sdkerstélla likstédllighet ska nimnden 1 samarbete med
socialndmnden utveckla uppfoljningen av ledsagning och ledsagarservice samt bitrdde av
kontaktperson.

Néamnden bidrar till programmets mal om rétten till information och kommunikation bland
annat genom IT-pedagogernas verksamhet som erbjuder personer med funktionsnedséttning
stod 1 att anvinda digitala verktyg.

Néamnden samarbetar med LSS-hilsan och stadens syn- och horselinstruktorer. Den som har
behov av samordnat stod av socialtjénst och hélso- och sjukvérd ska erbjudas en samordnad
individuell plan, SIP. Genom att ta initiativ till, och samverka for att planer uppréttas, bidrar
ndmnden till stirka forutsittningarna for den enskildes delaktighet.

Boende 1 nimndens LSS-bostider far stod att delta 1 fritidsaktiviteter. Sarskilt utsedda
fritidsombud informerar om aktiviteter de boende kan ta del av. Genom samverkan med
Kungsholmen och Norrmalm erbjuds fritidsverksamheten Tre Liljor f6r unga med
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funktionsnedséttning.

Néamndens rad for funktionshinderfragor utgor ett viktigt bidrag till arbetet med att utveckla
verksamheten utifran ett funktionshinderperspektiv. Den nya organiseringen av stadens rad
innebir att stadsdelarna Sédermalm och Ostermalm fran och med 1 januari 2023 har ett
gemensamt rad for funktionshinderfragor. Under dret kommer arbetet inom det nya rédet att
utvecklas med fokus pa strategiska fragor kopplade till tillgénglighet och delaktighet.

Personer i relationer dér vild forekommer uppmérksammas och far stod

Néamnden arbetar i enlighet med stadens program mot vald i nira relationer, hedersrelaterat
véld och fortryck, prostitution, mdnniskohandel for sexuella &ndamal samt sexuellt vald
oberoende relation. Den som &r utsatt for véld ska fa stod och skydd. Den som utsétter, eller
har utsatt, en nérstaende for vald ska erbjudas hjélp att &ndra sitt beteende och upphoéra med
valdet. Inget barn ska behova uppleva véld eller fortryck. Namnden har sarskilt utsedda
handléggare for vuxendrenden som ror vald i néra relationer.

Néamndens ppenvardsverksamhet, Relationsvaldscentrum innerstaden, RVCI, drivs i
samverkan med innerstadsstadsdelarna. RVCI erbjuder samtalsstod for valdsutsatta och
valdsutdvare samt till barn vars foréldrar har en samtalskontakt med RVCI. For att méta en
okad efterfragan pa stodsamtal kommer RVCI under aret att forstirkas med ytterligare en
tjénst.

For att uppmérksamma och erbjuda stod behdver samverkan mellan socialtjinst, dldreomsorg
och forskola fortsatt utvecklas. Medarbetarnas kunskap om vald, och sarskilt sdrbara gruppers
utsatthet, Okar forutsittningarna att uppmirksamma valdet. Forvaltningens lokala resursgrupp,
med medarbetare fran forskola, dldreomsorg och socialtjénst, fungerar som ett forum for
erfarenhetsutbyte och stdd till kollegor i d&renden som ror véld i nira relationer. Samarbetet
med Kungsholmen och Norrmalm for erfarenhetsutbyte och gemensam kompetensutveckling
kommer att fortsdtta under aret.

Agenda 2030

Néamndens arbete med att erbjuda individanpassat stod sa att boende i stadsdelen ska kunna
leva ett sjdlvstindigt liv utifran sina forutséttningar, bidrar till mal 10, Minskad ojdmlikhet. I
arbetet uppméarksammas sérskilt utsatta grupper. Nimndens arbete sker i enlighet med stadens
program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsittning.
Brukarperspektivet, som ska vara vigledande i nimndens arbete, stodjer ocksd mélet om
minskad ojamlikhet.

For dem som behdver ett samordnat stdd av socialtjansten och hélso-och sjukvarden ska
ndmnden ta initiativ till att den enskilde erbjuds en samordnad individuell plan for stodet,
vilket bidrar till mél 3, God hilsa och vilbefinnande. Socialtjanst, skola och forskola
samverkar for barns skydd och vilmaende genom strukturerad samverkan 1 olika former,
vilket bidrar till mal 4, God utbildning for alla. Arbetet for att forebygga och uppméarksamma
vald i ndra relationer bidrar till mal 5, Jimstélldhet och mal 16, Fredliga och inkluderande
sambhéllen.
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Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet

U Andel barn och unga som ater blir foremal for anmalan/ansokan efter 21 % 24 % Tertial

g‘ avslutad utredning

U Andel brukare inom omsorgen fér personer med 90 % Oka Ar

g‘ funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering

U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 87 % Oka Ar

U Andel brukare som ar néjd med sin insats - Funktionsnedsattning 82 % 80 % Ar

g‘ (stéd och service till personer med funktionsnedsattning)

U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 90 % 90 % Ar

g‘ val bemoétta av stadens personal (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)

U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 79 % 79 % Ar

g‘ paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)

U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 81 % Tasframav  Ar

g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (socialpsykiatri) namnd

U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 92 % Tasframav  Ar

g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk) namnd

U Andel personer som sjalva upplever att de far en férbattrad situation 70 Tasframav  Ar

g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (vald i nara relation) namnd

U Andel placerade barn i skolaldern som klarar malen i kdrnamnena i 75 % 75 % Tertial

g' grundskolan

U Andel utredningar av barn och unga dar barnet varit delaktigt och fatt 60 % Tas framav  Tertial
aterkoppling namnd

U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 78 % Tasframav  Ar

g‘ (stdd och service till personer med funktionsnedsattning) namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna férbereda for en centralisering av halso- och
sjukvarden inom socialpsykiatrins bostader med sarskild service fran den 1
januari 2024

U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna samla och félja ~ 2023-01-01 2023-12-31
statistik 6ver antal ansékningar, beslut och avslag avseende
ledsagning/ledsagarservice och bitrade av kontaktperson i syfte att
sakerstalla likstallighet

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsnd@mnden och 2023-01-01 2023-12-31

socialndmnden vidareutveckla skolsociala team i hela staden, samt uttka

socialtjanstens narvaro i skolan, fritidshem och fritidsklubbar
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Namndmal: 1.3.1 Barn och vuxna i stadsdelsomradet far stéd och omsorg dar
behovet ar som storst.

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Fortsétta utvecklingen mot ett forebyggande och tidigt stod.

- Stirka samverkan med Region Stockholm avseende alla malgrupper.

- Erbjuda bade fristdende och kommunala utbildningsaktorer information och kunskap for att
upptédcka barn som far illa och for att vid behov goéra orosanmaélningar.

- Erbjuda kuratorssamtal till unga 12-22 ar p4 Ungdomsmottagningen.

- Erbjuda malgruppsanpassade grupper utifrdn ACT, Acceptance and Commitment Treatment.
- Bedriva socialt féltforlagt arbete genom féltassistenter utifrdn Stockholmsstandarden och
samverka med skolan och polis for att tidigt fdnga upp barn och unga.

- Stérka barnperspektivet och barns inflytande i utredningar och uppf6ljning av insatser.

- Erbjuda stod och behandling till personer med missbruksproblematik for att komma ifran
missbruket.

- Starka samverkan mellan socialtjénst och sjukvard i syfte att forbéttra stodet till de som lider
av bade psykisk sjukdom och skadligt bruk och beroende.

- Erbjuda personer med omfattande psykisk funktionsnedsattning som behdver stod 1 kontakt
med myndigheter stod genom Personligt ombud.

- Arbeta for att personer inom socialpsykiatrin eller som &r sjukskrivna kan ta del av stadens
arbetsmarknadsinsatser och komma ut i arbetslivet.

- Arbeta i1 enlighet med stadens Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.

- Erbjuda individuellt anpassade insatser till personer med funktionsnedséttning i syfte att
starka formagan att leva ett sjdlvstandigt liv.

- Fortsitta satsning pa kompetens och certifiering inom LSS-verksamheterna f6r 6kad
tryggheten och sékerheten for brukare.

- Sdkerstilla tillgdngen till syn- och horselinstruktorer.

- Underlétta individers 0vergéing till arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden, inom
exempelvis de dagliga verksamheterna.

- Ge stdd och skydd till personer som utsitts for vald i néra relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck.

- Fortsétta arbetet med att sdkerstilla kompetenser for att forebygga, uppmirksamma och
motverka sdrskilt utsatta malgruppers utsatthet for vald av nirstaende.

Forvantat resultat

Barns forutsittningar att vara delaktiga i och fa aterkoppling om sin egen utredning okar.
Forskolor och skolor inom stadsdelen, oavsett huvudman, erbjuds information om
orosanmalningar och socialtjdnstens arbete for barns skydd. Andelen barn som éter blir
foremal for anmaélan efter avslutad utredning ar fortsatt 14g. Ungdomar som besoker
ungdomsmottagningen upplever sig vdl bemotta. Andelen vuxna som upplever att de har fatt
en forbattrad situation av erbjuden insats inom missbruk, vild i nira relationer och respektive
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socialpsykiatri dr fortsatt hog. Andelen personer som uppger att deras boendestddjare
uppmuntrar dem att gora saker sjilvstandigt ar fortsatt hog. Barnkonsekvensanalyser finns 1
vuxenutredningar dér barn dr berdrda. Andel personer som uppger sig vara ndjd med sin
insats ar fortsatt hog (LSS). En hog andel av personer boende pa LSS-boende upplever sig

vara trygga.
; 2 KF:s arsmal ATt
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
9' Andel valdsutsatta dar malet med insats fran Relationsvaldscentrum 70 % Ar
(RVCI) uppnatts.
EJ' Andel valdsutévare dar mélet med insats fran Relationsvaldscentrum 70 % Ar
(RVCI) uppnatts.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att pa alla nivéer i organisationen arbeta
for att dldre ges mojlighet att leva ett sjdlvstindigt liv, erbjudas forebyggande och sociala
aktiviteter och vid behov en individanpassad vard och omsorg av hog kvalitet.

Aldreomsorgens verksamheter ska ha den #ldres behov i fokus, utga fran ett salutogent
forhallningssitt och mdjliggora en hog livskvalitet for den enskilde oavsett hilsotillstaind och
alder. Alla som kommer i kontakt med verksamheten ska fa ett gott, vdrdigt och hjélpsamt
bemotande. Verksamheten ska ha kanaler for kommunikation och dialog med malgrupp och
anhoriga och deras synpunkter ska vara véigledande for planering och utformning av insatser
och tjénster.

En god kompetens-, chefs- och personalforsorjning och bra arbetsvillkor for medarbetarna ar
centrala forutsattningar for en vélfungerande dldreomsorg. Arbetet med detta beskrivs under
mal 3.4.

Néamnden genomfor uppfoljning av verksamheternas foljsamhet till krav i avtal, lagar,
forfattningar och uppdrag enligt dldrenimndens stadsovergripande modell. Arbetet beskrivs
under rubrik Systematiskt kvalitetsarbete.

Verksamhetens planering for 2023 med fokusomréden, forvéntat resultat, beskrivning,
indikatorer och aktiviteter utgér fran analys och samlad beddmning av verksamhetens resultat,
fran styrsignaler och uppdrag i budget samt frdn handlingsplanen for en éldrevénlig stad och
stadens kvalitetsprogram.

Aldrevinlig stad och framtidens dldreomsorg

En dldrevinlig stad ska frimja de édldre stockholmarnas mgjlighet till ett aktivt och
sjdlvstindigt liv med en tillvaro som préglas av trygghet, viardighet, delaktighet och
sjalvbestimmande. Namnden deltog 1 stadsledningskontorets arbete med att ta fram stadens
handlingsplan for en dldrevinlig stad och ingar i en stadsdvergripande arbetsgrupp for
utveckling av samarbeten for att dldre ska erbjudas aktiviteter for fysisk, psykisk och social
hilsa.

Sedan 2021 driver ndmnden ett forvaltningsdvergripande projekt pa omradet i samverkan med
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Enskede- Arsta -Vantors stadsdelsnimnd. Arbetet med en #ldrevinlig stad och att forebygga
ofrivillig ensamhet dr en samhéllsutmaning som kraver samverkan med externa aktorer for
idéutbyte och strategiska samarbeten. Det dr ocksa viktigt att frimja en aktiv dialog med
malgruppen, genom foreningar och andra aktdrer, sa att 16sningar och arbetssétt verkligen
skapar vérde for de édldre stockholmarna. Under dret kommer projektet fokusera pa att skapa
forutsittningar for dialog och samverkan med andra aktdrer. Aven informationsinsatser for att
nd fler dldre med information om forebyggandeenhetens insatser dr prioriterat for att
forebygga och motverka ofrivillig ensamhet och social isolering. I projektet ingar &dven att
utveckla och driva arbete med digitalisering, vilfardsteknik och innovation.

Delaktighet, inflytande och kommunikation

Mojlighet till delaktighet och inflytande samt tillgéng till information ar grundldggande
forutséttningar for en dldrevénlig stad och for dldres mojlighet att paverka sin vardag och sin
vérd och omsorg. For att stirka sjédlvbestimmande och inflytande ska verksamheterna
fortsitta utveckla arbetssétt som sdkerstiller att individen involveras i planering och
genomforande av insatser. Kanaler for mélgruppsdialog ska vidareutvecklas bade genom
fysiska platser och moten och genom att fortsitta stodja dldre att anvinda digitala kanaler och
verktyg. Forebyggandeenheten har konton pa Facebook och Instagram. De sociala
mediekanalerna fér allt storre betydelse och spridning i takt med att fler dldre lar sig digital
teknik, men annonsering i lokalpress dr fortfarande &r en viktig kanal for att nd malgruppen.

Néamndens pensiondrsrad ér en etablerad dialog- och samverkansform. Radet deltar i
arbetsgruppen for att motverka ofrivillig ensamhet och ér referensgrupp for arbetet med
dldrevénlig stad.

Forebyggande arbete och social inkludering

Det forebyggande arbetet {for att bryta ofrivillig ensamhet och social isolering &r fortsatt
prioriterat. Arbetet kommer att genomforas i samarbete med civilsamhéllet och med
kulturforvaltningen och idrottsforvaltningen. Under 2022 samarbetade nimnden med Openlab
kring utmaningen att na ut till fler &ldre med information om férebyggandeenhetens
verksamhet. Namnden gavs da forslag att genomfora informationsinsatser ute 1
stadsdelsomrddet. Hittills har tre tillfillen genomforts med mycket gott resultat och
arbetssittet kommer att fortsétta under ret.

Néamndens dppna mdtesplatser for dldre d4r mycket populdra och erbjuder social samvaro,
gemenskap, kostnadsfria aktiviteter och trining. I september 2022 6ppnade ndmnden ett nytt
aktivitetscenter i Hjorthagen. For att mdta besokarnas behov och dnskemél kommer
verksamheten att pa prov erbjuda oppet en helg i manaden och en kvéll i1 veckan.

Rio vérd- och omsorgsboende erbjuder de boende aktiviteter, daglig utevistelse och
kulturupplevelser. Utbudet ska tas fram utifrdn de boendes dnskemadl och individanpassas sa
mycket som mojligt. Ungdomsbesok ska fortsitta i samarbete med éldrendmnden.

Kompetens- och verksamhetsutveckling

Hemtjénst i egen regi och bestéllaromradet har uppnatt Stjdrnméarkning i demenskunskap och
ska under 2023 att genomfora arbete for att uppréatthalla sin médrkning. Demensenheten pa Rio
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vérd- och omsorgsboende och forebyggandeenheten har paborjat arbete for att uppna
Stjarnmarkning under aret. En enhet pa Rio vérd- och omsorgsboende &r sedan tidigare hbtq-
diplomerad och under varen ska ytterligare en enhet diplomeras.

Fortsatt arbete med sprakstdd #r prioriterat. Under varen ska erfarenheter och Aldrecentrums
utvirdering av foregdende ars satsning analyseras och en inventering av enheternas behov och
onskemal ska goras infor beslut om hur fortsatt arbete ska bedrivas.

Arbetet med att utveckla mat och méltider ska fortsétta inom dldreomsorgens verksamheter.
Maten ska ha ett bra néringsinnehéll, vara aptitlig och i allt hdgre grad ekologisk.
Erfarenheterna fran arbetet med matlyftet ska tillvaratas i verksamheterna genom fortsatt
arbete 1 syfte att motverka undernéring och ofrivillig ensamhet.

Rio vard - och omsorgsboende ska pdborja arbete enligt OPEN-konceptet, vilket innebér att
man genom att kombinera en enkel daglig aktivitet med ett proteinrikt kosttilldgg forbattrar
muskelfunktion, rorlighet och ADL- formagor, aktiviteter i det dagliga livet, hos dldre. OPEN
star for Older Persons Exercise and Nutrition study och &r ett evidensbaserat arbetssdtt som
utvecklats inom dldreomsorgen i samverkan med akademin.

Allt fler dldre som flyttar in pa vard- och omsorgsboende har behov av vard- och
omsorgsinsatser som kriaver avancerade kliniska fardigheter. Nimnden ska dérfor fortsétta
samverka med Enskede-Arsta-Vantors kliniska triningscentrum, KTC Sthlms stad, for att ge
medarbetare mojlighet att utveckla, trdna och fordjupa sina kliniska fardigheter med stod av
vardldrare och instruktorer.

For att stirka de édldres upplevelse av delaktighet, trygghet och ndjdhet kommer hemtjénsten 1
egen regi att fortsitta arbetet med att stirka medarbetarkontinuiteten genom att kontinuerligt
folja upp och analysera sina resultat samt vid behov ta fram dtgarder.

Vilfardsteknik, digitalisering och innovation ér prioriterade omréden inom dldreomsorgens
verksamheter. Arbetet beskrivs under mal 3.1.

Hiilso- och sjukvird och samverkan med Region Stockholm

Hailso- och sjukvarden inom ndmndens verksamheter ska vara sammanhallen, tillgénglig och
patientsdker. Lirdomarna frdn covid-19 pandemin ska tillvaratas i nimndens verksamheter
och nya foreskrifter och allménna rdd om smittférebyggande dtgirder, 2022:44, ska
implementeras 1 verksamheterna.

Samverkan internt och externt dr grundldggande for ett sammanhallet perspektiv kring den
enskildes behov av vard och omsorg. Pa Rio vard- och omsorgsboende fortsétter utvecklingen
av teambaserat arbetssdtt. Namnden kommer att prioritera samverkan och
informationsdverlamning mellan stadsdelsforvaltningen och Region Stockholm for att stirka
savél den enskildes upplevelse av trygghet och kontinuitet som patientsékerheten. Samverkan
ska vidareutvecklas utifrdn genomford kartliggning och med den dldres individuella behov 1
fokus. For att kunna samverka pé ett sikert sétt digitalt, som ett komplement till fysiska
moten, ska sdkra digitala videomdten implementeras, se mél 3.1.

Verksamhetsoverging
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Under hosten 2022 beslutades att avtalet for Kampementets vard och omsorgsboende inte
skulle forldngas utan aterga till egen regi fran och med 1 oktober 2023. Forvaltningen har en
nira samverkan med entreprendren och arbete med att forbereda atertagandet dr paborjat.
Verksamhetsovergangen kommer att ta stora resurser 1 ansprak fran manga delar av
forvaltningen. Se dven mal 3.5.

Agenda 2030

Néamndens planering for 2023 bidrar till genomforandet av de globala mélen i Agenda 2030.
Arbetet med mat, maltider och nutrition for att sdkerstéilla naringsbehov och trivsel dr kopplat
till mal 2, Ingen hunger samt mél 3, God hilsa och vélbefinnande. Det frimjas dven genom
arbetet med att motverka ofrivillig ensamhet, social isolering och psykisk ohélsa hos éldre
vuxna.

For att bidra till mal 10, Minskad ojdmlikhet, arbetar Rio vard- och omsorgsboende med hbtg-
diplomering. En enhet pd boendet diplomerades 2021 och pa enhet pabdrjades arbetet under
2022. Varje manad genomfors aktiviteten Kom och umgés pa finska pé Riotriffen. P&
Riotriffen finns ett brett utbud av tidskrifter for att tillgodose besdkarnas behov och
onskemél, som exempel finns prenumeration pa tidningen QX samt tidningar pa finska.

Mal 5, Jamstélldhet, frimjas genom att, dér det 4r mojligt, redovisa och analysera
brukarndjdhet konsuppdelat for att identifiera och vid behov ta fram dtgédrder. Resultaten
analyseras och anvinds framforallt s& néra brukarna som mojligt, pa enhetsniva, och
tillsammans med synpunkter, klagomal och avvikelser med mera for att f4 syn pd monster
eller trender. Det ér betydligt farre mén &n kvinnor som besoker den forebyggande
verksamheten. Forvaltningen strivar efter att na ut till fler mén for att fa 6kad kunskap om
onskemal och behov och bedomer att bland annat satsningen pa att erbjuda stod till dldre
vuxna i anvdndande av digitala verktyg och arbetet med att motverka ofrivillig ensamhet och
social isolering bidrar till 6kad jamstilldhet.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 87 % 87 % Ar

g‘ utfors i hemtjansten

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 79 % 79 % Ar

g' utférs pa vard- och omsorgsboende

U Andel seniorer som ar ndjda med tillgangen till information om 35 % Tasframav  Ar

g‘ Stockholm Stad och dess verksamheter namnd

U Andel aldre personer som vet vart de ska vanda sig for att ansoka 65 % 65 % Ar

g‘ om hjalpinsatser

U Andel aldre som anger att de kanner till stadsdelens aktivitetscenter 30 % Tas framav  Ar

g‘ och motesplatser namnd

U Andel aldre som pa det hela taget ar néjda med méjligheten att ta 65 % Tas framav ~ Ar

g' del av ledarledd idrott/motion i Stockholm namnd
Kommentar

Arsmalet &r satt utifran stadsévergripande resultat for personer éver 65 ar i Medborgarundersékningen 2022.
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Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Andelen néjda omsorgstagare i dagverksamhet 100 % 93 % Ar
U Andelen nbéjda omsorgstagare i hemtjanst 88 % 86 % Ar
U Andelen ndjda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 84 % 82 % Ar
U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen 10 Max 10 Ar
moter under en 14-dagarsperiod personer

Namndmal: 1.4.1 Ostermalm &r ett bra stadsdelsomrade att aldras i- med god
omsorg och stor trygghet

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Vidareutveckla arbetssitt som sékerstiller att den enskilde involveras 1 planering och
utférande av insatser.

- Aldre ges mojlighet att delta i sociala sammanhang och varierade aktiviteter utifrin
individuella intressen och funktionsforméga och &r delaktiga i att ta fram utbudet.

- Anhoriga erbjuds ett varierat utbud av stdd.

- Samverkan med foreningar och andra aktorer for att motverka ofrivillig ensamhet bland
dldre vidareutvecklas.

- Utétriktade informationsinsatser.

- Verksamheterna bedriver ett systematiskt kvalitetshdjande arbete och tar tillvara pa resultat,
synpunkter, klagomél och avvikelser 1 syfte att utveckla vrden och omsorgen.

- Samverkan med den regionfinansierade hilso- och sjukvarden samt arbete med
tvirprofessionella team

- Verksamheternas arbete med smittskyddsétgirder fortgar

- Innovativa arbetssétt, digitalisering och vilfardsteknik anvidnds och utvecklas tillsammans
med den dldre for att effektivisera och forbéttra omsorgen, 6ka tryggheten och valfriheten
samt minska den oftrivilliga ensamheten.

- Medarbetare och chefer kompetensutvecklas utifran verksamheternas behov.

- Samverkan med akademin vidareutvecklas.

- Vidareutveckla arbetssitt kring mat, maltider och nutrition.

Forvantat resultat

Samverkan med foreningar har utvecklats och dirigenom dven mélgruppsdialogen. Andelen
dldre pa vard- och omsorgsboende som upplever att de dr ndjda och kan paverka hur hjilpen
utfors har 6kat. Andelen dldre som upplever att de dr ndjda med sin hemtjanst och sin
dagverksamhet &r fortsatt h6g. Andelen dldre som upplever att bistandsbeslutet dr anpassat
efter deras behov ar fortsatt hog. Personalkontinuiteten i hemtjinsten &r hog och enskilda
upplever att det oftast &r samma personer som kommer. Boende pa vard- och omsorgsboende
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fir en patientsdker hélso- och sjukvard som utgér frdn den enskildes individuella fokus.
Samverkan och informationsdverldamning mellan stadsdelsforvaltningen och Region
Stockholm har utvecklats bade pa strategisk niva och kring den enskilde. Andelen dldre som
upplever att maten smakar bra och att de dr ndjda med aktiviteterna pa vard- och
omsorgsboende har 6kat. Arbetet bedrivs evidensbaserat och samverkan med akademin har
utvecklats.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Analys och behovsinventering av fortsatt sprakstod 2023-01-01 2023-12-31
Arbete med mat och maltider och nutrition 2023-01-01 2023-12-31
Fortsatt arbete med insatsen tryggt mottagande 2023-01-01 2023-12-31
Fortsatt arbete med Stjdrnmarkning i demenskunskap. 2023-01-01 2023-12-31
Fortsatt utveckling av schemalaggning och planering for att forbattra 2023-01-01 2023-12-31
medarbetarkontinuiteten i hemtjansten.

Genomféra hbtg-diplomering pa Rio vard- och omsorgsboende. 2023-01-01 2023-12-31
Genomfora verksamhetsuppféljningar enligt aldrendmndens 2023-01-01 2023-12-31
stadsdvergripande modell.

Kompetensutveckla medarbetare genom samverkan med Kiliniskt 2023-01-01 2023-12-31
tréaningscentrum Sthims stad

Kompetensutveckling for att méta de aldres behov och héjda 2023-01-01 2023-12-31
kompetenskrav.

Samverkan med region Stockholm utifran lag om samverkan vid 2023-01-01 2023-12-31

utskrivning fran slutenvard, LUS, och omstallning till en nara vard

Utatriktade informationsinsatser for att na fler dldre med information om 2023-01-01 2023-12-31
férebyggandeenhetens verksamheter

Vid nyrekrytering av sjukskoterskor sarskilt efterfraga specialistkompetens 2023-01-01 2023-12-31
inom demens eller geriatrik.

Vidareutveckling av ledningssystem for kvalitet. 2023-01-01 2023-12-31
Vidareutveckling av samverkan med akademin 2023-01-01 2023-12-31
Aldreomsorgsavdelningen och férskoleavdelningen ska anordna 2023-01-01 2023-12-31

naturvandringar for barn och aldre tillsammans.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och féreningsliv

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att i sina verksamheter erbjuda kultur-,
idrotts- och fritidsutbud tillgéngligt f6r alla. Genom ndmndens féreningsstod starks det lokala
foreningslivet. Ostermalms parker och gronomraden utvecklas for att frimja livskvalitet och
hélsa genom att underlitta for sociala aktiviteter, utomhusvistelse och vardagsmotion. Under
aret ska forutsittningarna for ett fritidsbibliotek, med mojligheten till aterbruk som en del av
verksamheten, undersokas.

Kultur-, idrotts- och fritidsutbud tillgéngligt for alla

Inom ndmndens verksamheter for forskolor, 6ppna forskolor, parklekar, fritidsverksamheter,
Oppna métesplatser och boenden erbjuds ett varierat kultur-, idrotts- och fritidsutbud som
genomfors for, med och av verksamheternas deltagare. Verksamheter tillhandahalls i trygga
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och jamstdllda miljéer och erbjuder en hog kvalitet och professionell kultur som genomfors i
egen regi och 1 samverkan med civilsamhillet.

Ink&p av kultur till forskola och parklek sker frimst genom Kulan som é&r stadens plattform
for samverkan mellan forskolan, skolan och kulturlivet. I ndmndens forskolor ar kultur, estetik
och eget skapande en integrerad del i utbildningen. Alla forskolebarn har tillgéng till
professionell kultur och eget skapande, bade tillsammans med professionella vuxna och pa
egna villkor. Lis mer under mél 1.2.

Startpunkten Hjorthagen erbjuder en traffverksamhet for personer med psykisk ohélsa for att
gynna social gemenskap och aterhdmtning. Gemensamma aktiviteter planeras av
verksamhetens brukarrad. LSS grupp- och servicebostdderna anviander nétverket Fritid {for alla
samt informationsutskicket Fritid och kultur. For personer boende pa LSS-bostidder sikerstills
den enskildes mojlighet till en aktiv fritid med friluftsliv och kultur genom den individuella
genomforandeplanen och de sirskilda ombuden. Individuella behov och 6nskemal styr
ndmndens insatser for den enskilde.

Inom dldreomsorgens vard- och omsorgsboenden, dagverksamheter och 6ppna traffpunkter
erbjuds en variation av konstnérliga aktiviteter och mojlighet till egna initiativ.
Kulturprogrammens innehéll utgar frn malgruppens dnskemal, men syftar ocksa till att
Overraska och inspirera. For att frimja mojligheten till fysisk aktivitet erbjuds dven
regelbundna friskvardsaktiviteter och mojlighet till utevistelse. Lds mer under mal 1.4.

Néamnden fordelar stdd till ideella foreningar som kompletterar namndens verksamheter.
Syftet ar att uppmuntra och stddja stadsdelsomrédets invanare att i organiserade former
paverka och engagera sig ideellt 1 exempelvis socialt eller kulturellt arbete. Nimnden
underldttar och informerar foreningslivet om samlingslokaler, samt fordelar foreningsstdd till
lokalférvaltande organisationer med malgruppen foreningsliv.

Parker och gronomraden ar platser for aktivitet och aterhamtning samt bidrar till en rik
kulturhistoria

Néamnden bidrar till fullméiktiges mal genom att utveckla parker med hoga upplevelsevirden
och plats for alla. Det ska finnas plats for sivil lek, spontanidrott som avkoppling. Parker och
gronomradens karaktirsdrag och gréna kulturvirden ska forvaltas. Atgérder som vidtas ska
syfta till att vdrna och utveckla de kvaliteter och vérdefulla natur- och kulturmiljéer som finns
1 stadsdelsomradet.

Parker och gronomréaden ska bidra till ett rikt och hélsosamt stadsliv och méta den véixande
befolkningens behov. For vara attraktiva och tillgéngliga for alla invénare ska parker och
gronomraden rymma en mangfald av upplevelser och sociala virden. De ska erbjuda rofyllda
och lugna platser, utmanande lek, skon blomprakt, festplatser, grona strdk for motion och
promenader. Utvecklingen av parker ska goras utifran ett jaimstilldhetsperspektiv och med
sarskild hinsyn till behoven hos barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar.
Synpunkter som kommer in fran allménheten, medborgarforslag och medborgardialoger &r
viktiga verktyg for att fa kunskap om invinarnas behov och for att 6ka deras mgjlighet till
delaktighet.

I parker och gronomraden samsas olika aktiviteter och intressen om utrymmet och det finns
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ett 6kat behov av helhetssyn avseende funktionerna i innerstadens parker i takt med att staden
byggs tétare. Alla funktioner kan inte rymmas inom varje stadsdelsomréade men ett stort utbud
kan finnas i innerstaden som helhet. Nimnden verkar for en stirkt omrddesplanering dér alla
tillgéngliga ytor, savil park som gata, fastighetsmark, idrottsmark och exploateringsmark
nyttjas pa bésta sitt, for kunna fa till ytor dér olika aktiviteter kan inrymmas. Nér nya parker
anlidggs 1 exploateringsomraden arbetar nimnden for att invanarnas behov ska tillgodoses.

I syfte att stirka méjligheten till lek i parkerna p4 Ostermalm kommer flera
upprustningsprojekt av lekplatser pagd under aret. Upprustningen av utemiljon kring
Tessinparkens parklek kommer fortsétta och upprustningen av lekplatsen i Ruddammsparken
och byggnation av en ny naturlek i Nobelparken kommer fardigstéllas i borjan pé aret. Pa
grund av det rddande virldslaget som medfort hdjda materialpriser och férsenade leveranser
av ravaror och material forsenades byggstarterna for upprustning av Tessinparkens parklek
och Ruddammsparkens lekplats med ndrmare tva manader. For att Tessinparkens upprustning
ska kunna fortgd som planerat och Ruddammsparken slutféras kommer ndmnden 1
verksamhetsberittelsen for 2022 begéira ombudgetering av centralt fordelade
investeringsmedel for bada projekten.

Under aret kommer programarbetet for upprustningen av Kaknis lekplats pd Djurgarden
fortsitta, och i samband med detta kommer en dialog genomforas med besdkare pa lekplatsen.
En upprustning av Hubertusplans innegard i Hjorthagen, som bland annat innehéller en
lekplats, kommer ocksd genomforas. Utifrdn ett medborgarforslag kommer dven en ny
lekplats vid Troppstigen pa Gérdeshojden utredas under aret.

Under aret kommer dven underhdllsatgirder pa asfalts- samt grasytor 1 anslutning till
plaskdammen i1 Gustav Adolfsparken genomforas. For att bidra till forbattrad tillganglighet
kommer markbeldggning och passager till utegym och parklekar i parkerna ses 6ver. Under
aret kommer forvaltningen dven utreda hur medborgardialog kan ge underlag for en
upprustning av Tessinparkens entré och hur medborgarbudget kan anvédndas for detta
dndamal. Forvaltningen kommer dven utreda om frisbeegolfbanan vid Kaknés kan utvidgas,
utan att inkrdkta pd andra intressen sasom viktiga ekologiska vérden.

Agenda 2030

For att nd mal 11, Héllbara stdder och samhallen, dr kulturen och inkluderande gronomraden
viktiga bidragsgivare. Ett sdrskilt dtagande géller att stirka insatserna for att skydda och
trygga kulturarv. Kulturlivet har stor betydelse for den hallbara staden genom att formedla
kreativitet och identitetsskapande samt som uttryck for demokratiska viarden. Nar alla har
mojlighet att ta del av kulturupplevelser och utveckla sina skapande formagor bidrar detta i
forldngningen till ett mer héllbart samhaélle i linje med Agenda 2030.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel barn och ungdomar som deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden 75 % 75 % Ar
U Andel barn och ungdomar som deltar i kulturaktiviteter pa fritiden 77 % 77% Ar
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- o KF:s arsmal AT
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
Andel barn och ungdomar som ar néjda med tillgangen till 76 % 76 % Ar
idrottsaktiviteter
Andel barn och ungdomar som &r néjda med tillgangen till 77 % 77% Ar

kulturaktiviteter pa fritiden

+0,d|+0d|+0d

Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 66 % 66 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med idrottsnamnden, kulturndmnden, 2023-01-01 2023-12-31
socialnamnden och stadsdelsndmnderna utreda hur staden kan forbattra
och férenkla for foreningslivet i Stockholm med malet att Stockholm ska ha
Sveriges basta foreningsklimat
U Kommunstyrelsen ska tillsammans med exploateringsnamnden, 2023-01-01 2023-08-31

idrottsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna och Stockholms Hamn AB planera for inrattandet av
fler strand- och bryggbad dar det ar Iampligt och kartldagga maéjligheterna att
anlagga fler vinterbadplatser med mdgjlighet till bastubad

Namndmal: 1.5.1 | stadsdelsomradet finns ett rikt kultur- och féreningsliv tillgangligt
for alla

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Samverka med civilsamhéllets organisationer och kulturndmnden.

- Inom respektive verksamhet och av utsedda kulturombud/aktivitetsombud planera och
genomfora aktiviteter tillsammans med verksamhetens deltagare eller boende.

- Erbjuda kulturombud/aktivitetsombud utbildningsinsatser och nitverk 1 syfte att 6ka
mdjligheten att sprida goda exempel.

- Utga fran programmet Kultur 1 6gonhdjd, Kulturstrategiskt program fér Stockholms stad,
samt Stockholm stads idrottspolitiskt program som vintas antas under 2023.

- Erbjuda samtliga forskolebarn professionell kultur via Kulan.

- Erbjuda regelbundna kultur- och fritidsaktiviteter i stadsdelens Oppna traffpunkter samt
boenden.

- Stodja ideella foreningar som bidrar till utbudet av kultur- och fritidsaktiviteter for barn,
ungdomar, personer med funktionsnedséttning och &ldre.

- Tillampa ndmndens lokala regler for foreningsstod samt kommunstyrelsens Riktlinjer
avseende forenings- och kulturstdd - demokrativillkor.

Forvantat resultat

Forskolebarn tar del av professionell kultur. Besokare pd ndimndens 6ppna traffpunkter och
boenden har tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och fritidsutbud, vilket kommuniceras av
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verksamheten med god framforhdllning. Féreningsstodet uppmuntrar och stddjer
stadsdelsomradets invénare att i organiserade former paverka och engagera sig ideellt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Genomfdra platsbesok hos ett urval av de féreningar som beviljas 2023-01-01 2023-12-31
féreningsstod fran néamnden.

Informera foreningslivet om samlingslokaler inom stadsdelsomradet och 2023-01-01 2023-12-31
Stockholm stad

Sékerstélla ett basutbud av professionell kultur for forskolebarn pa scener 2023-01-01 2023-12-31
och i férskolor och parklekar inom Ostermalms stadsdelsomrade.

Utreda forutsattningarna for att 6ppna ett fritidsbibliotek for utlaning av 2023-01-01 2023-12-31
sport- och friluftsutrustning.

Namndmal: 1.5.2 Ostermalms parker och grénomraden ar platser for aktivitet,
aterhamtning samt bidrar till en rik kulturhistoria

Beskrivning

Néamnden bidrar till mélet genom att:

- Utveckla parker och gronomraden sd att de okar alla invénares och parkbesokares mojlighet
till fritidsaktiviteter och rekreation samtidigt som vérdefulla natur- och kulturmiljoer virnas
och utvecklas.

Forvantat resultat

I parker och gronomraden ska invdnarnas behov av fritidsaktiviteter och rekreation
tillgodoses. Parkerna dr méngfunktionella och erbjuder ett rikt utbud av aktiviteter och
anldggningar, som mdjliggor ett jimstéllt och jamlikt nyttjande med sarskild hdnsyn till behov
hos barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar. Samtidigt forvaltas parkernas
karaktirsdrag och grona kulturvirden. Atgirder som vidtas ska viirna och utveckla de
kvaliteter och vardefulla natur- och kulturmiljéer som finns i stadsdelsomradet.

. KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
Andel invanare i stadsdelen som ar néjda med méjligheterna att 80 % Ar
spontanidrotta (motionera/idrotta utan ledare/tranare)

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomféra en medborgardialog i samband med programarbete for 2023-01-01 2023-12-31
upprustning av Kaknas lekplats.

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att arbeta utifrdn Stockholm stads
miljoprogram 2020-2023 och relaterade styrdokument. Darutéver har forvaltningen forfattat
en lokal milj6- och klimathandlingsplan for ndmndens verksambheter.
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Néamnden arbetar kontinuerligt och aktivt med miljo- och klimatatgérder i syfte att skapa en
hilsosam milj6, bidra till en hédllbar utveckling samt for att uppfylla mélen 1 Agenda 2030.
Arbetet sker bland annat genom att arbeta med energibesparingar, miljdanpassade transporter,
giftfria verksamheter, avfallsminimering, klimatanpassning och genom att stirka den
biologiska mangfalden. Klimatinvesteringsmedel soks for energibesparande dtgirder och
medel soks for att stirka den biologiska mangfalden.

Néamndens prioriteringar for att bidra till kommunfullméaktiges inriktningsmél Ett gront och
fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimatomstillning redovisas i mer detalj under
respektive verksamhetsomradesmal.

Agenda 2030

Néamndens arbete med att na fullmiktiges inriktningsmal traffar flera av de globala
hallbarhetsmélen. Miljo- och klimatarbetet bidrar till malen: 7 Hallbar energi for alla, 11
Hallbara stidder och samhéllen, 12 Hallbar konsumtion och produktion samt 13 Bekdmpa
klimatférdndringarna och 15 Ekosystem och biologisk méngfald.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom att prioritera
arbete med energibesparingsatgirder, minska matsvinnet, vilja livsmedel med lag
klimatpaverkan samt genomfora atgérder i parker och gronomrdden kring klimatanpassning.

Klimatinvesteringsmedel soks for att byta ut gammal belysning till LED pé fyra forskolor och
delar av ett vard- och omsorgsboende samt for utbyte av dldre vitvaror.

Forvaltningens medarbetare kommer under aret delta i kunskapshdjande insatser inom miljo-
och klimatomradet anpassat till roll och uppdrag. Arets klimatsmarta enhet kommer att utses i
syfte att informera, inspirera och lyfta det fina arbete som gors.

Parker och gronomriaden bidrar till klimatanpassning och en klimatpositiv miljo

I avtal med parkdrift- och anldggningsentreprenaden stélls miljokrav. Dessa innehaller bland
annat krav pa drivmedel till fordon och arbetsmaskiner, anvindningen av kemiska produkter
samt andra material och varor. Under &ret kommer dven en miljérevision av
parkdriftsentreprendrens maskinpark att genomforas. Goda exempel inhdmtas genom
omvérldsbevakning och anvinds i arbetet med att inspirera entreprendrer att anvinda
fossilbranslefria maskiner. Biokol i vdxtbadddar 1 parkerna anvénds for att bidra till stadens
minskade klimatpaverkan. Traden i parkerna bidrar ocksa till att binda koldioxid och fungerar
som kolsénkor. Arbetet med att dteranvdnda dverblivet material frén arbeten 1 park som kan
nyttjas i andra parkprojekt fortgar. I alla parkupprustningar ses mojligheten att renovera och
aterbruka material 6ver. Mgjligheten att, 1 storre utstrackning, dteranvinda jord till vaxtbaddar
genom jordforbattring pa plats istdllet for att kora bort jordmassor och fylla pa med nya,
kommer ocksé att ses dver.

Med en klimatutveckling som ger hdgre temperaturer och ett forandrat nederbordsmonster far
stadens ndrnatur, dess parker och gatornas gronska en allt viktigare roll for mojligheten att
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leva och ma bra i staden. Stadens parker och natur fungerar som en livsviktig infrastruktur
som bland annat fordréjer dagvatten, ddmpar buller och reglerar temperaturen. Investeringar i
system for dagvattenhantering 1 parkerna ska utvecklas for att hantera en 6kad nederbord och
en 0kad andel kraftiga skyfall. Klimatanpassningsétgdrder &r en integrerad del av respektive
upprustningsprojekt som genomfors. Exempelvis ér det viktigt att se 6ver vilka dtgdrder som
kan genomforas lings gangvagar, kantstenar, ranndalar och planteringsytor i parkerna for att
dessa pa ett bra sitt ska kunna infiltrera och leda bort vatten vid kraftiga regn. Det dr ocksa
viktigt med en god samverkan med trafikkontoret och Stockholm Vatten och Avlopp (SVOA)
i fall det finns behov av att leda och ta hand om dagvatten fran till exempel gatumark till en
ndrliggande park eller gronomrdde. Namndens arbete utgar fran skyfallsstrategi och
atgdrdsprogram for staden. Samrad med trafikkontorets skyfallsstrateg sker vid
parkupprustningar.

Under véren planeras projektering av bygghandlingar for ett skyfallsmagasin i Humlegérden
under grusytorna som omger Linnéstatyn, men dven ovanjordiskt pd gruset. Byggstart for
anldggningen planeras ske under hosten. Magasinet syftar till att géra Humlegarden mer
rustad for skyfall genom att fordroja regnvatten som forvéntas rinna genom parken. I samband
med anldggningen kommer dven planteringen kring statyn renoveras. Namnden beviljades
klimatinvesteringsmedel for projektering och anlédggning av skyfallsmagasinet 2021.
Projekteringen kunde inte genomforas da inget giltigt anbud for framtagandet av
bygghandlingar inkom vid upphandling. I bérjan av 2023 planeras trafikkontorets
upphandling av projekterande konsulter for skyfallsatgirder vara fardig, i vilken forvaltningen
deltar. Nimnden kommer 1 samband med verksamhetsberéttelsen begidra ombudgetering av
medlen for att projektet ska kunna genomforas under aret,

: o KF:s arsmal L
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel hamtstallen med matavfallsinsamling av hamtstallen med 100 % 100 % Ar
maojlighet till matavfallsinsamling
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,6 kg CO2 1,6 kgCO2 Ar
per kg per kg
livsmedel livsmedel
U Kopt energi i stadens verksamheter 2,34 GWh 1945 GWh Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsndmnden, trafikndmnden, stadsdelsndmnderna, Stockholm
Stadshus AB och Stockholm Exergi inventera hur mycket biokol som
staden har behov av samt ta fram en plan for att etablera en storskalig
anlaggning for produktion av biokol som ska etableras senast ar 2024
U Trafiknamnden ska i samarbete med miljo- och halsoskyddsnamnden och 2023-01-01 2023-12-31
Stockholm Vatten och Avfall AB och i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna definiera ansvarsgranser och uppratta rutiner och
former for skyfallskommunikation
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Namndmal: 2.1.1 Namndens verksamheter ar klimatsmarta

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Verksamheterna reducerar energianvindningen genom att gamla vitvaror och belysning byts
ut, samt infor rutiner for energibesparing.

- Verksamheterna minimerar sitt avfall, killsorterar och atervinner samt bidrar till en cirkular
ekonomi genom aterbruk.

- Klimatpaverkan frdn mat minskas genom klimatsmarta inkdp, minimering av matsvinn och
matavfallssortering.

- Verksamheterna bidrar till en klimatpositiv milj6 genom 6kad anvéndning av biokol i
stadens vixtbidddar.

- Vid upphandlingar stélla miljokrav.

- Forvaltningen verkar for att fossilbranslefria och miljovénliga arbetsmaskiner anvinds av
upphandlade entreprendrer och verkar for 6kade mojligheter till dterbruk av markmaterial och
parkutrustning.

- Planering och upprustning av parker bidrar till starkt forméga att hantera ett fordndrat
klimat.

Forvantat resultat

Verksamheternas energianvdandning minskar. Utsldppen minskar genom reducerad
energianviandning. Klimatsmart mat i verksamheterna 6kar. Matsvinnet minskas och
verksamheter sorterar ut matavfallet. Avfallsmidngderna minskas genom aterbruk och
anvindningen av plast- och engangsartiklar minimeras. Avfall som uppstar kéllsorteras och
atervinns. Kunskapen stérks hos forvaltningens medarbetare om hur man gor klimatsmarta val
och inkdp. Parker och gronomraden ér anpassade till nya klimatforutsattningar och bidrar till
stadens hantering av skyfall och virmebdljor. Biokol anvinds i vaxtbdddar i parkerna for att
bidra till stadens minskade klimatpaverkan. Verksamheten bidrar till en klimatpositiv miljo
genom att minska negativ miljopéverkan frin transporter inom verksamheten. Andelen
aterbrukat material som nyttjas i parkupprustningar och underhéll av parkmiljoer okar.

Indikator Arsmal éKf;zé;smél Periodicitet
Kopt energi per kvadratmeter lokalyta (kWh/kvm) 50,5 Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Byggstart for anlaggande av skyfallsmagasin i Humlegarden. 2023-01-01 2023-12-31
Forskolans kdkspersonal deltar i kompetensutveckling inom 2023-01-01 2023-12-31
naringsberakning av maltider samt klimatsmart matlagning i storkok.

Forskolorna serverar tre vegetariska maltider per vecka. 2023-01-01 2023-12-31
Genomfdra matsvinnsmatningar inom namndens verksamheter. 2023-01-01 2023-12-31
Genomféra miljérevision av parkdriftentreprenérens maskinpark. 2023-01-01 2023-12-31
Kontorspersonal erbjuds utbildning i hallbara kontor. 2023-01-01 2023-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Under forutsattning att klimatinvesteringsmedel erhalls fortsatta arbetet att 2023-01-01 2023-12-31

byta ut energislukande belysning samt uttjanta vitvaror till energieffektiva

alternativ.

Utse arets klimatsmarta enhet. 2023-01-01 2023-12-31

Varje forskoleomrade anvander gemensamma matsedlar med tillhérande 2023-01-01 2023-12-31

inkopslista som anpassats till stadens mal.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta for 6kad biologisk mangfald
och stirkta ekosystemtjénster 1 parker och gronomrdden. Utifran sina respektive
forutséttningar bidrar verksamheterna genom att exempelvis bygga insektshotell, fagel- eller
fladdermusholkar, odling, plantering av buskar och véxter som uppskattas av fjérilar, bin och
humlor.

I parker och gronomraden produceras en rad ekosystemtjénster som staden och ménniskan ar
beroende av eftersom de renar luft och vatten, minskar buller och far oss att ma béttre. For att
stadens ekosystemtjdnster ska fungera kravs en rik biologisk mangfald. For att bidra till den
biologiska mangfalden kommer nimnden att omvandla vissa grisytor till ngsytor under aret.
Forsoken med att pa utvalda platser lata griset vixa upp under trdd och i sldnter kommer att
fortga.

For att dstadkomma ett hallbart tradbestand krivs ett systematiskt arbete med aterkommande
tradinmétningar och inventeringar samt trddvard. Namnden fortsétter arbetet med att ta fram
tradvardsplaner och arbetar med 16pande aterplantering och foryngring av tradbestandet. Till
foljd av torra och varma sommarménader har méinga trad, buskar och perenner 1 parkerna dott
eller skadats. Almsjukan har ocksé gjort att ménga trad har fatt tas ned. Nimnden kommer
darfor satsa extra pa att aterplantera trdd och perenner. Val av trddarter och perenner anpassas
till de forutséttningar som finns pa platsen och for att klara ett klimat med torrare somrar.
Forvaltningen har deltagit i stadens arbete med att ta fram en ny handlingsplan for biologisk
mangfald. Med utgangspunkt i denna har stadsdelsvisa atgiardsforslag for biologisk mangfald
tagits fram fOr innerstaden i1 samarbete med milj6forvaltningen.

Under aret kommer en tradvardsplan tas fram for Humlegarden i syfte att 4stadkomma ett
hallbart trddbestdnd i parken med hénsyn till den historiska miljon. Ndmnden kommer att
ansdka om medel for biologisk méngfald for att renovera och anlégga dngsytor i
stadsdelsomradet samt for plantering av trdd. Under aret kommer befintliga stadsodlingar
kompletteras med odlingslador med vixter som gynnar pollinatorer for att bidra till 6kad
biologisk mangtfald. Utifran ett medborgarforslag kommer skyltar med information om véxter
och djurliv langs med Husarviken att séttas upp. Det sker i samarbete med
exploateringskontoret och syftar till att 6ka kunskap och forstaelse for djur- och viaxtliv i
Nationalstadsparken.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Miljé- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2023-01-01 2023-12-31
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna ta fram en strategi for stadens
utomhusbelysning som ska innefatta energieffektivisering, smart belysning
vid ratt platser, biologisk mangfald, ljusféroreningar och trygghetsaspekten

U Milj6- och halsoskyddsnadmnden ska i samarbete med trafiknamnden, 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna, AB Svenska Bostader, Familjebostéader AB och
Stockholmshem AB skapa nya vaxtbekladda vaggar

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med férskolenamnden, 2023-01-01 2023-08-31
stadsdelsnamnderna och SISAB ta fram en strategi for gréna skol- och
forskolegardar som ska syfta till att byta ut traditionella material, och
hardgjorda ytor mot mer gréna ytor och naturmaterial, samt prioritera
plantering av fler tradd och buskar pa gardar med héga temperaturer

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med férskolenamnden, 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna och SISAB, med Malmé stad som forebild, ta fram ett
koncept for grona skol- och férskolegardar med en plan for hur detta kan
genomforas pa minst 15 skol- eller forskolegardar under mandatperioden

Namndmal: 2.2.1 Ekosystemtjanster gynnas och den biologiska mangfalden ar rik

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Skotsel och atgirder gynnar den biologiska mangfalden och stirker ekosystemtjénster.

- Vixter véljs som stdrker den biologiska méngfalden och de ekologiska sambanden for den
aktuella platsen samt klarar av ett fordndrat klimat.

- Parkerna utvecklas for att klara ett forédndrat klimat. Hardgjorda ytor gors om till gronytor pé
lampliga platser for att 6ka den biologiska mangfalden samt stidrka formégan att hantera
skyfall.

Forvantat resultat

Den biologiska mangfalden och ekosystemtjdnsterna synliggors och forbittras. Gronytor inom
stadsdelsomrédet stérks.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ta fram en tradvardsplan for Humlegarden. 2023-01-01 2023-12-31
Verksamheter erbjuds stdd i att stérka den biologiska mangfalden, 2023-01-01 2023-12-31

exempelvis genom att bygga insektshotell, fagel- och fladdermusholkar,
anlagga odlingskragar, buskar och vaxter som uppskattas av fjarilar, bin
och humlor.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Némnden bidrar till att uppfylla stadens verksamhetsmél genom att arbeta f6r en god
framkomlighet for alla medborgare och bidra till att minska utsldppen av viaxthusgaser.

Néamndens verksamheter genomfor sina resor och transporter i tjinsten pé ett hallbart satt. Vid
moten som kréver resor overvigs mojligheten att genomfora motet digitalt. Resor i tjédnsten
sker annars 1 mgjligaste mén till fots, med cykel eller genom kollektiva fardmedel.
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Forvaltningen har tva elbilar och ett storre antal cyklar och elcyklar. Klimatinvesteringsmedel
sOks for inkop av elsparkcyklar till hemtjansten. Elsparkcyklar dr enkla att anvinda och
hantera dven for medarbetare utan cykelvana.

Namndmal: 2.3.1 Resor och transporter ar klimatsmarta

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Framja klimatsmarta resealternativ i nimndens verksamheter i enlighet med stadens
kommande rese- och métespolicy.

- Genomfora insatser i syfte att frimja medvetna val hos forvaltningens medarbetare som
bidrar till en klimatpositiv miljo.

Forvantat resultat

Transporter i anslutning till nimndens verksamheter ar klimatsmarta, drivs pd ett miljovanligt
sétt och fossilbrinsleforbrukningen minskar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Under forutsattning att klimatinvesteringsmedel erhalls kopa in 2023-01-01 2023-12-31
elsparkcyklar till hemtjanstverksamheterna.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hiélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Némnden bidrar till att uppfylla stadens verksamhetsmal genom att arbeta for att inga
produkter som anvénds i eller av verksamheterna innehaller skadliga &mnen. Produkter och
material som byggs in ska vara godkdnda av stadens system for bedomning av byggvaror.
Kemikaliehanteringssystemet Chemsoft anvéinds for att sékerstilla att inga kemikalier
anvinds som kan vara skadliga for ménniska eller milj6. Inkdpsansvariga far information
kring kemikaliesmarta inkop.

Néamndens verksamheter fortsétter arbetet med att 6ka andelen inkdp av ekologiska livsmedel
och minska anvindningen av onddiga engangsartiklar och plastprodukter. Forskolorna
fortsitter arbeta efter viigledningen Kemikaliesmart forskola. Atgirder i parker och
gronomraden bidrar till ekosystemtjénster, s& som renare luft och renare vatten.

Gronskan 1 stadsdelsomradets parker och gaturum behdver vérnas, kopplas ihop bittre och
utvecklas vidare for att fortsatt kunna leverera livsnddvindiga ekosystemtjénster och bidra till
en hdlsosam, attraktiv och héllbar stad. Innerstadens grona infrastruktur omfattar parker,
naturmark, strand- och bergsparker, kyrkogérdar, bostadsgardar och sammanbindande grona
strak. Alla grona platser ingdr i strukturen och bidrar pé olika sétt med livsviktiga tjanster och
nyttor, sdsom renare luft och vatten, i staden. Forvaltningen deltar i arbetet géllande god
vattenstatus, bland annat genom att delta i arbetet med de lokalatgardsplanerna for
Brunnsviken.

Forvaltningen fortsétter arbetet samarbetet med trafikkontoret for att identifiera gatugrona

start.stockholm



Tjansteutlatande
g:ggkholms Sid 42 (79)

ytor som dr i behov av utveckling och deltar i omradesmoten tillsammans med trafikkontoret,
exploateringskontoret, fastighetskontoret och miljoforvaltningen med fokus pa
stadsdelsomradets gronstruktur och prioriterade grona atgérder. Valmaende trdd kan fungera
som effektiva luftrenare i staden. Namnden ansdker om medel for biologisk méngtfald for
nyplantering av trdd under aret.

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att anvédnda miljovanligt material i
parkerna och byter successivt ut gammalt material som ej uppfyller stadens miljokrav.
Parkerna inventeras kontinuerligt for att fa ett underlag for att pa sikt byta ut material mot mer
miljomassigt hallbara alternativ.

: 5 KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel bygg- och anldggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller ddrmed jamforliga system
U Andel inkdpta animalier med krav péa djurskydd och restriktiv 88 88 % Ar
antibiotikaanvandning i nivd med svensk lagstiftning
U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 70 % 70 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Trafiknamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Stockholm 2023-01-01 2023-12-31
Hamn AB samordna implementeringen av lagandringar gallande
nedskrapningsavgifter och producentansvar for tobaksvaror

Namndmal: 2.4.1 Giftfria miljoer, ren luft och rent vatten framjar invanarnas halsa

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Ndmndens verksamheter bidrar till en hdlsosam miljé genom anvandning av miljovénliga
och giftfria produkter, material samt skotselmetoder.

- Medvetna inkOp sker och kontroller genomfors regelbundet for att fasa ut skadliga produkter
och gammalt material.

- Verksamheterna minimerar anvindningen av plast- och engangsartiklar.

- Byggvaror vid bygg- och anldggningsentreprenader ska vara godkinda i enlighet stadens
verktyg for byggvarubedomning.

- Atgiirder for stirkta ekosystemtjinster i parker och gronomraden bidrar till renare luft och
vatten.

Forvantat resultat

Néamndens verksamheter bidrar till en hdlsosam milj6 fri fran giftiga &mnen som kan vara
skadliga for ménniska och miljo. Anvéndningen av plast- och engangsartiklar 4r minimal.
Andel inkopta ekologiska maéltider 6kar samt ink&pta animalier med gott djurskydd och krav
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pa restriktiv antibiotikaanvindning dkar. Byggvaror 4r godkinda. Atgérder i parker och
gronomraden bidrar till ekosystemtjénster, sa som renare luft och renare vatten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomféra kemikalieinventering, uppdatera kemikalielistor i Chemsoft och 2023-01-01 2023-12-31
byta ut milj6- och halsofarliga produkter.

Inképsansvariga ges anpassad information kring kemikaliesmarta inkop. 2023-01-01 2023-12-31
Minska spridningen mellan férskolorna géallande andelen ekologisk mat. 2023-01-01 2023-12-31
Personal i forskolan, dppna forskolan samt parklekar genomgar 2023-01-01 2023-12-31

webbutbildningen "Kemikaliesmart férskola” pa utbildningsplattformen.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Némnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att verksamheterna drivs inom givna
ekonomiska ramar. All verksamhet ska bedrivas kostnadseffektivt och utveckling och
effektivisering ska vara en del av det I6pande arbetet. I detta ingér en effektiv lokalforsorjning
som syftar till att kirnverksamheten har funktionella och rétt antal lokaler i forhallande till
andra resurser, givet ekonomin pa kort och lang sikt.

Néamnden bidrar till mélet att alla ska ges mojlighet till ett eget jobb genom stdd till personer
som star langt 1 frin arbetsmarknaden och som inte klarar sin egen forsorjning. I det arbetet
utgoér samverkan med stadens jobbtorg en viktig del. Fler unga ska erbjudas feriearbete i
stadens regi och ungdomar med funktionsnedséattning, eller med sociala skél, ska fortsatt
prioriteras vid fordelning av feriejobbsplatser. Genom att, i enlighet med fullmiktiges
naringslivspolicy, verka for ett tryggt och foretagsvinligt stadsdelsomrade, bidrar nimnden
till att skapa fler arbetstillfallen.

Néamnden arbetar i enlighet med stadens program for att motverka hemloshet. Stod erbjuds till
personer som riskerar att bli hemlosa eller som lever i osékra boendeforhallande. Ndmndens
behov av forskoleplatser, bostdder med sérskild service, vard- och omsorgsboenden,
seniorbostider samt parker och gronomraden maste beaktas tidigt i stadsutvecklingen.
Utvecklingen i Norra Djurgérdsstaden ar i fortsatt fokus och forvaltningen kommer under aret
att delta 1 arbetet med framtagandet av ett program for Loudden, som leds av
stadsbyggnadskontoret.

Medarbetare och chefer ska ha goda forutsattningar att gora ett bra jobb. Ndmnden bidrar
genom sitt arbete for en god arbetsmiljé med trygga anstéllningar och arbetsvillkor samt
kompetensforsorjning och kompetensutveckling. Inom det systematiska arbetsmiljoarbetet
kommer satsningen pa att utveckla friskfaktorer fortgd. Den foreslagna framtida
sammanlidggningen med Norrmalms stadsdelsndmnd kommer att innebéra ett arbete med att
skapa gemensamma processer, arbetssitt, rutiner och stodmaterial i syfte att ge medarbetare
och chefer goda forutséttningar att gora ett bra jobb.

Néamndens arbete med kris- och beredskapsplanering, risk- och sérbarhetsanalyser samt
kontinuitetsplaner fortgar. Under dret kommer forvaltningen utarbeta var egen
krigsorganisation, med stod och hjélp fran stadsledningskontorets
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krigsorganisationsplanering. Etableringen av trygghetspunkter i stadsdelsomradet fortsétter
under aret. Arbetet med informationssékerhet kommer att stirkas under dret.

Néamnden arbetar i samverkan med bland andra polis, skolan, niringslivet och civilsamhéllet
med att stirka det lokala trygghets- och sdkerhetsarbetet. Arbetet utgér utifran saval
situationell som social prevention. Det trygghetsframjande arbetet omfattar dven
brottsforebyggande insatser och samverkan. Arbetet med platssamverkan med polisen,
néringsliv, fastighetsdgare och trafikkontoret kommer att utvecklas utifran aktuell lagesbild.
Inkomna synpunkter analyseras kontinuerligt for att identifiera platser, parker och
gronomrdden som upplevs som otrygga och dédr genomfora trygghetsatgarder.

Néamnden bidrar genom sina verksamheter till en stad som &r 6ppen, jdmstilld och
demokratisk. Alla médnniskors lika véirde och rittigheter dr centrala. Boende 1
stadsdelsomradet ska ges mojlighet till inflytande och delaktighet i lokalsamhéllets
utveckling. I syfte att 6ka forutséttningarna for delaktighet ska fler sétt att samla in forslag,
synpunkter och upplevelser identifieras under éret.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att verksamheten drivs inom givna
ekonomiska ramar. Genom regelbunden uppfdljning och 16pande anpassningar sikerstélls att
verksamheterna ryms inom faststélld budgetram. For att nimndens resurser ska anvéndas pa
bésta sdtt dr det viktigt att samtliga verksamheter bedrivs kostnadseffektivt och kontinuerligt
arbetar med utveckling och effektivisering. I detta arbete ingér en effektiv lokalforsorjning.
Stadsdelsndmndernas lokalinhyrningar omfattar bland annat forskolor, vard- och
omsorgsboenden, bostidder med sérskild service, aktivitetslokaler, administrativa lokaler samt
parklekslokaler.

En budget i balans och effektiva verksamheter som tar tillvara digitaliseringens méjligheter
Néamndens budget uppgar till 1 756,5 mnkr {for kostnader och 53,1 mnkr {or intékter, netto

1 703,4 mnkr, vilket dr en 6kning av budgetramen 1 jimforelse med verksamhetsplan 2022
med 6,5 procent eller 103,2 mnkr. Stadsdelen vixer och resursfordelningssystemet tar hansyn
till demografiska och socioekonomiska variabler. Budgetokningen ska bland annat mota att
antalet dldre i befolkningen prognostiseras dka.

Erséttningsnivaerna till utforare av olika insatser har hojts: Forskolepengen med 5,9 procent,
for hemtjédnstinsatser med 1,1 procent, for vard- och omsorgsboende med 1,9 procent och for
servicebostidder/gruppbostider med 1,2 procent.

Digitala arbetssitt dr ett sdtt att oka effektiviteten inom verksamheterna och bidrar till
vélfardens kvalitet. Forskoleavdelningen deltar 1 upphandlingsprocessen av den nya
Skolplattformen samt i planeringen av den kommande implementeringen. Inom socialtjénsten
och dldreomsorgen ska resultaten av det centrala projektet Moderniseringen av sociala system
tas tillvara.

Inom ndmndens verksamheter ska, dér sa ar lampligt, ny och innovativ teknik provas.
Digitalisering ses som ett hjdlpmedel for att 16sa konkreta utmaningar for brukarna och for
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klimat och milj6 och inom verksamheterna. Som komplement till fysiska moten ska sdkra
digitala videomdten anvéndas. Ett sékert digitalt videomote sker 1 ett digitalt rum dér hela
videomotet krypteras sé att det dven dr mojligt att behandla kénsliga drenden och information.
Under éret ska motesformen implementeras 1 verksamheterna.

Aldreférvaltningen projektleder inforande av smarta 14s och nattillsyn med kamera. Under
aret planeras smarta 1as att inforas i1 innerstaden. Inférandet kommer att kréva resurser fran
flera delar av forvaltningen.

Néamnden ska fortsitta utveckla DigiCenters och IT-stodjarnas verksamhet for att stodja dldre
att anvédnda digitala verktyg for aktivitet, information och paverkan och for att stodja
dldreomsorgens digitala kompetens och mognad. IT-stdédjarna ska erbjuda kurser utifran
malgruppens behov och 6nskemal samt finnas tillgingliga pa de 6ppna verksamheterna, via
telefon eller genom hembesok. Under 2022 rekryterades ytterligare en IT-stodjare som
forutom att forstirka arbetet gentemot mot dldre ocksa riktar sig till personer med
funktionsnedséttning.

Aldreomsorgens arbete med projektet Trygg senior har pavisat behov av
verksamhetsutveckling dar stockholmarnas fokus blir tydligt, exempelvis genom metoden
tjinstedesign. Samarbetet kring detta med Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd ska
fortsdtta inom ramen for Verklighetslabbet. Verklighetslabbet har hittills framst fokuserat pa
testbdddsmiljoer inom sérskilda boenden for dldre men under &ret kommer dven hemtjénst
och dagverksambhet att inkluderas.

En effektiv och langsiktig lokalforsorjning

Lokalforsorjningen syftar till att nimndens verksamheter bedrivs 1 &ndamélsenliga och
kostnadseffektiva lokaler samt att lokal- och hyreskostnaderna begréinsas for att mojliggora
goda resurser till verksamheterna. Detta ligger dven i linje med stadens Kvalitetsprogram dér
en kvalitetsaspekt dr hur vél verksamheterna klarar uppdraget och anpassar driftskostnader for
att nd satta mal. Genom en kontinuerlig omprovning av planerade och pagdende lokalprojekt
sakerstidlls att lokalbehov och kostnader é&r i balans. I lokalforsorjningen ingér 1dngsiktig och
kontinuerlig planering for att anpassa forvaltningens lokalbestand till den forvéntade
efterfragan pa lokaler. Planeringen bygger pd enhetliga principer och tolkningar av
befolkningsprognoser och andra planeringsunderlag. Ett effektivt nyttjande av lokaler innebér
i sin tur att karnverksamheten har funktionella och rétt antal lokaler i forhallande till andra
resurser, givet ekonomin pa kort och lang sikt.

Néamnden bistér i stadens arbete for att tillgodose tillgdngen till sdrskilda boendeformer for
aldre och grupp- och servicebostidder for personer med funktionsnedsittning enligt LSS och
SoL. I samverkan med stadsdelsnimnderna Kungsholmen, Norrmalm och S6dermalm tar
ndmnden fram boendeplaner med beddmning och prognos éver framtida behov. Planerna
utgor en del 1 dldrendmnden respektive socialndmndens stadsovergripande boendeplanering
for att tillgodose behovet av bostidder for malgrupperna.

- o KF:s arsmal L
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatoverfoéringar 100 % 100 % Tertial
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- o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossékerhet T2 +-1 % +-1% Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna upphandla 2023-01-01 2023-12-31
och inféra ett gemensamt digitalt system for handlaggning av
stadsdelsnamndernas féreningsbidrag

Namndmal: 3.1.1 Namndens budget ar i balans med effektiva verksamheter som tar
tillvara digitaliseringens majligheter

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Genomfora ekonomiuppfoljningar pé enhets-, avdelnings- och nimndniva manadsvis.

- Vid befarade underskott vidta atgarder for en budget i balans.

- Tillvarata resultaten av det centrala projektet Moderniseringen av sociala system.

- Implementera anvindande av Sdkra digitala videomoten.

- Vidareutveckla stod for dldres anvéindande av digitala produkter genom DigiCenter, IT-
stodjarna och samverkan med Verklighetslabbet.

- Inom ramen for DigiCenter och samverkan med Verklighetslabbet involvera dldre i
utformandet av insatser och produkter.

Forvantat resultat

Budget i balans och god prognossikerhet. Aldre ges mojlighet att medverka i utformningen av
insatser, arbetssitt och produkter kopplade till digitalisering och far vid behov stdd for att
anvénda digitala verktyg. Sdkra digitala videomoten anvénds som komplement till fysiska
moten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
| samverkan med Enskede- Arsta- Vantérs stadsdelsndmnd stédja och 2023-01-01 2023-12-31
driva arbete med digitalisering, valfardsteknik och innovation.

Implementera Séakra digitala videomaéten. 2023-01-01 2023-12-31
Inférande av nyckelfri hemtjanst 2023-01-01 2023-12-31
Vidareutveckling av DigiCenters verksamhet 2023-01-01 2023-12-31

Namndmal: 3.1.2 Namndens lokalforsorjning ar effektiv och langsiktigt hallbar

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:
- Arbeta 1 enlighet med stadens Fastighets- och lokalpolicy.
- Kontinuerligt se 6ver lokalbestandet, uppdatera och ldpande arbeta med
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Lokalforsorjningsplanen som ligger till grund for kort- och langsiktig planering av samtliga
verksamhetslokaler.

- Delta i framtagande av regionala boendeplaner som grund for stadsdvergripande planering
gillande bostader med sdrskild service och vird- och omsorgsboenden.

- Samverka med berérda bolag, bland annat Micasa och SISAB, samt med dldreférvaltningen
respektive socialforvaltningen.

- Planering av forskolelokaler utgér fran att alla barn i stadsdelsomradet ska ha tillgang till
forskoleverksamhet och att platsgarantin uppfylls.

- Anvinda forvaltningens lokala funktionsprogram med lekvérdesfaktor vid nybyggnation av
forskolelokaler samt som stod vid 6versyn av befintliga forskolor och vid ombyggnationer
eller anpassningar.

- Anvinda stadens forskoleframskrivningsverktyg for att prognosticera behov av
forskoleplatser.

- Langsiktigt och kontinuerligt planera for att anpassa lokalbestandet till prognosticerade
behov utifrdn bland annat befolkningsstatistik och inskrivningsgrad i forskolan.

- Samverka med fastighetsndmnden i deras uppdrag att renovera och rusta upp parklekarna.

Forvantat resultat

Lokalforsorjningens prognossédkerhet okar. Lokalkapaciteten ar effektivt utnyttjad.
Kéarnverksamheterna har funktionella och ritt antal lokaler 1 forhallande till andra resurser,
givet ekonomin pé kort och lng sikt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forskolan Fontanen avvecklas for att méta det minskade behovet av 2023-01-01 2023-09-30
forskoleplatser i berort stadsdelsomrade.

Forskolan Forskaren Iamnar sina gamla lokaler for inflyttning i 2023-01-01 2023-09-30
nyproducerade lokaler.

Inventering av forskolornas hyresavtal for att tydliggéra gransdragningen 2023-01-01 2023-12-31
gallande underhall och drift mellan stadsdel och hyresvard i syfte att
sakerstalla att kostnader hamnar ratt.

Inventering av forskolornas underhallsbehov enligt arshjul i syfte att skapa 2023-01-01 2023-12-31
langsiktig planering inklusive investeringsbehov.

Kartlaggning av forskolornas tekniska kapacitet, OVK och 2023-01-01 2023-12-31
personbelastningskartor for att ratt bedoma férskolornas platskapacitet

Utarbeta en langsiktig plan for anpassning av forskoleplatser inom 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsomradet utifran prognosticerade faktiska behov.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett
eget jobb

Ett samhiélle dér alla ges mojlighet till ett eget jobb skapar forutséttningar for en gemensam
vélfard. Den som stér langt ifrdn arbetsmarknaden och inte klarar sin egen forsorjning ska
erbjudas individanpassat stod och insatser. Nyanldnda ska erbjudas samhéllsvdgledning med
malsdttningen att bli sjdlvstindiga och etableras i samhillet genom arbete, utbildning och ett
stadigvarande boende. Ungdomar ska erbjudas mojligheten till ett feriejobb som kan vara en
viktig merit for ett framtida yrkesliv. Ndmnden kan genom arbetet med att, i enlighet med
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fullmiktiges niringslivspolicy, verka for ett foretagsvinligt stadsdelsomrade, bidra till att
skapa fler arbetstillféllen.

Stod till egen forsérjning genom arbete

Néamnden erbjuder stdd till personer med ekonomiskt bistdnd genom individuellt utformade
insatser som syftar till sjéalvforsorjning. Namndens arbete grundas i tillit och respekt for
ménniskors sjdlvbestimmande och integritet. For att minska risken for felaktiga utbetalningar
ska villkoren for ansdkan vara enkla att forstd. Principen om likstéllighet inom staden
sakerstélls genom f6ljsamhet till stadens riktlinjer. Nir vuxna med barn sdker ekonomiskt
bistdnd ska barnets behov sirskilt beaktas och ett barnperspektiv tillimpas.

Behovet av ekonomiskt bistdnd kan grundas i arbetsloshet men dven sjukskrivning eller
sociala och medicinska skél kan vara orsak till att personer har svért att klara sin egen
forsorjning. Ndimnden samverkar med arbetsmarknadsndmnden, som ansvarar for stadens
arbetsmarknadsinsatser, samt med Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen och hélso- och
sjukvarden i sitt arbete med att erbjuda enskilda rétt stod.

En stirkt arbetsmarknad har bidragit till att antalet hushall med ekonomiskt bistand har
minskat under 2022. Samtidigt &r situationen for dem som befinner sig 14ngt ifrén
arbetsmarknaden fortsatt svar. En langre tids arbetsloshet medfor en dkad risk for ett
langvarigt behov av ekonomiskt bistand. Av de hushall som erholl ekonomiskt bistdnd i
oktober 2022 hade drygt hélften haft stod under minst tolv manader. Ndmndens arbete for att
stodja hushall med langvarigt behov av ekonomiskt bistind kommer att stirkas under aret. En
del i detta &r kartlaggning av forsorjningshinder for mélgruppen och individuella bedomningar
av den enskildes arbetsforméga. Arbetet forvintas bidra till att stirka forutsédttningarna for att
kunna erbjuda adekvat anpassat stdd till den enskilde.

Genom samverkan med stadens jobbtorg erbjuds stod 1 form av arbetstrianings- eller
praktikplats, kortare yrkeskurser och matchning mot jobb som till exempel Stockholmsjobb.
For att stodja personer med behov av forrehabiliterande insatser kommer samverkan inom
ramen for Samordningsforbundet Stockholms stad att prioriteras. Personer som uppfyller
villkoren for skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare, OSA-anstéllning, ges stodd genom
forvaltningens arbetskonsulenter. Arbetet med att erbjuda platser inom stadens egna
verksamheter kommer att utvecklas under éret.

Budget och skuldriadgivning

For personer 1 en utsatt ekonomisk situation med overskuldsattning erbjuds budget- och
skuldrddgivning. Verksamheten erbjuder stdd infor, och under, skuldsanering i enlighet med
stadens regelverk. Radgivningen ar organiserad inom Norrmalms stadsdelsndamnd och
omfattar utdver Ostermalm dven Kungsholmen och Sédermalm.

Samhaillsvigledning for nyanlinda

Samhallsvigledning till nyanlénda erbjuds i samverkan med stadsdelsndmnderna
Kungsholmen och Norrmalm. Samhéllsviagledning &r ett komplement till befintliga
etableringsinsatser och syftar till att stotta nyanlinda mot egen forsorjning och eget
stadigvarande boende. Samhéllsvigledare erbjuder drop-in besok, bostadsvégledning och
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individuella méten utifrdn behov. Viktiga samverkanspartners dr hyresvirden SHIS bostéder,
etableringscentrums matchningsteam och socialtjansten. Samverkan sker dven med
civilsamhéllet avseende sociala aktiviteter, fritidsaktiviteter och spréktraning for bdde barn,
unga och vuxna.

Feriearbete till prioriterade grupper

Att fa ett jobb under sommar-, host- eller vinterlovet kan for en ung person innebéra en viktig
merit och motivation infor ett framtida yrkesliv. Ett feriejobb ska vara meningsfullt och
arbetslivsforberedande och ska, sa langt det dr mdjligt, matchas med ungdomens behov och
onskemal.

Néamnden kommer att arbeta for att fler unga erbjuds arbete i stadens regi. Ungdomar ska ges
mdjlighet att feriearbeta i ett annat stadsdelsndmndsomréade an dér de bor. Ungdomar med
funktionsnedséttning, och med sociala skél, ska fortsatt vara prioriterade vid férdelning av
platser. Nimnden beddmer att det under aret kommer att vara mojligt att, i hogre utstrackning
an foregdende ar, kunna erbjuda platser inom vard- och omsorgsverksamheter och forskola.
Antalet feriejobbplatser ordnade av ndmnden forvintas dérfor kunna bli fler jamfort med
2022.

Ett foretagsvanligt stadsdelsomrade

Stadens néringslivspolicy syftar till att vigleda stadens néringslivsarbete och ska vara ett
strategiskt verktyg for att uppfylla kommunfullmiktiges mal. Ndmnden bidrar till
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomridet genom att sdkerstélla goda forutsittningar
for foretagande inom stadsdelsomradet och verka for att lokala naringsidkare ska trivas och
vilja bedriva verksamhet i stadsdelsomradet. Detta kan bidra till att foretag vixer eller att fler
foretag etableras, vilket i sin tur kan skapa fler arbetstillfallen.

Néringslivspolicyn innefattar bland annat fyra fokusomraden déir det finns behov av stérkt
néringslivsarbete. Ndmnden samverkar med Stockholm Business Region och andra berorda
ndmnder 1 arbetet fOr att skapa goda forutsittningar for ett starkt niringsliv. Namnden bidrar
till det starkta néringslivsarbetet genom att verka for tillgingliga, trygga och attraktiva
stadsmiljoer som dr avgdrande for ett fungerande néringsliv i hela staden, detta knyter an till
fokusomréade 1, 2 och 3 i ndringslivspolicyn, se mal 3.6. Nimnden medverkar till att
upprétthalla en hog standard vad géller underhall i stadsmiljon och &r drivande i arbetet med
platssamverkan, se mal 3.6. Namndens arbete med att samverka med arbetsmarknadsndmnden
som ansvarar for stadens arbetsmarknadsinsatser knyter an till fokusomrade 4 i
néringslivspolicyn, se dven mal 3.2.1.

Agenda 2030

Némndens arbete med att erbjuda stod till den som inte klarar sin egen f6rsorjning bidrar till
det forsta malet 1 Agenda 2030, Ingen fattigdom. Andelen barn som lever i familjer som
uppbér ekonomiskt bistand dr 1ag inom stadsdelen. Barns behov beaktas sirskilt nidr vuxna
soker ekonomiskt bistdnd och barnkonsekvensanalyser gors 1 beslut som fér stor paverkan pa
barnets situation. Stadens indikatorer och statistik 6ver ekonomiskt bistdnd redovisas
konsuppdelat. Med detta som underlag kan nimnden utveckla sitt arbete med mal 5
Jamstalldhet. Det ar en viktig grundprincip att den som anséker om ekonomiskt bistand
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erbjuds stdd och insatser utifrdn sina individuella behov oavsett kon. Genom att arbeta med
avidentifierade drenden 0kas forutséttningarna for detta. Genom att prioritera ungdomar med
funktionsnedséttning och eller sociala skél vid fordelning av feriejobb bidrar ndmnden till mal
10, Minskad ojamlikhet. Nimndens arbete med att samverka med naringslivet och skapa fler
arbetstillfallen knyter an till mdl 8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt, och mal
11 Hallbara stidder och samhéllen.

: o KF:s arsmal T

Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 0,3 % 2,7% Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i forhallande till 0,2 % 1,5 % Tertial
g‘ befolkningen
U Andel personer som sjalva upplever att de far en férbattrad situation 78 Tas framav  Tertial

av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (ekonomiskt namnd

bistand)
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfort med 0,18 % 1,0 % Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 240 st Tas framav  Tertial

namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 12 st Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se

U Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 57 st Tas framav  Tertial

platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
Kommentar
45 platser planeras att erbjudas inom férskoleverksamheten. Inom aldreomsorgen och socialtjansten planeras for atta
respektive fyra platser.
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 230 st 11 000 Tertial

Namndmal: 3.2.1 Invanarna i stadsdelsomradet har jobb och férsorjer sig sjalva

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Utveckla insatser for att stodja ménniskor 1 langtidsarbetsloshet.

- Forbereda personer for insatser inom ramen for jobbtorgens verksamhet.

- Sarskilt uppmirksamma barns behov och situation.

- Minimera och forebygga felaktiga utbetalningar, bland annat genom att skapa
forutsittningar for de skande att gora rétt fran borjan.

- Verka for att nyanldnda stockholmare utan tillracklig egen forsorjning snabbt far tillgéng till
kunskaper 1 svenska och goda forutséttningar att komma ut i arbetslivet.

- Bisté i arbetet med att utoka Stockholmsjobben.

- Samverka tillsammans med arbetsmarknadsndmnden inom ramen for Samordningsforbundet
Stockholms stad kring forrehabiliterande insatser.
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- Erbjuda ungdomar feriejobb och prioritera unga med funktionsnedsittning eller med sociala
skil vid fordelning av feriejobb.

Forvantat resultat

Andel invanare i1 behov av ekonomiskt bistdnd ska minska. Andel barn som lever i familjer
med ekonomiskt bistand &r fortsatt 14g. Andel vuxna med l4ngvarigt ekonomiskt bistand i
stadsdelsomradet ska minska. Ungdomar med funktionsnedsittning eller sociala skél som
sOker feriejobb i stadens regi prioriteras. Antalet unga som fatt feriejobb finansierade av
ndmnden Okar liksom antalet tillhandahallna platser {or feriejobb 1 nimndens verksamheter.

Namndmal: 3.2.2 Lokala naringsidkare upplever stadsdelsomradet som
foretagsvanligt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Utga frén stadens néringslivspolicy.

- Samverka med Stockholm Business Region och andra berérda nimnder.

- Ha en kontinuerlig dialog med och uppfoljning av de foretag som driver verksamhet pé
entreprenad inom ndmndens ansvarsomraden.

- Ha en kontaktperson for néringslivet.

Forvantat resultat

Arbetet med att verka for att lokala néringsidkare ska trivas och vilja bedriva verksamhet i
stadsdelsomradet starks och vidareutvecklas genom bland annat foretagsdialog. Berérda
néringsidkare upplever att dialogen dr god och att de far aterkoppling om de atgéarder som
vidtas inom ramen for samverkan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Initiera méte med Stockholm Business Region (SBR) om genomférande av. 2023-01-01 2023-12-31
en foretagsdialog.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Néamnden bidrar till fullméiktiges mal genom sitt vrakningsforebyggande arbete och stdd till
personer som riskerar hemldshet eller som lever i osdkra boendeforhéllanden. Namnden
bidrar ocksa genom att tidigt i samhéllsplaneringen bevaka behovet av verksamheter och
parkmiljoer.

Stod till ett langsiktigt boende

Néamnden arbetar i enlighet med stadens program for att motverka hemloshet. En viktig del i
ndmndens vrakningsforebyggande arbete sker genom en sérskild bosamordnare som kontaktar
och erbjuder stdd till den som riskerar att bli hemldsa efter avhysning. Barnfamiljer dr en
prioriterad mélgrupp i arbetet.
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Personer med missbruks-, psykiska eller allvarliga sociala problem kan ha svart att fi och
behalla en egen bostad. Forsoks- och traningsldgenheter dr en form av bistand enligt
socialtjanstlagen som kan beviljas personer inom malgruppen som inte pa egen hand blir
godkinda som forstahandshyresgister. Bostad Forst dr en insats for personer 1 langvarig
hemloshet med komplexa stodbehov. Personer som kvalificerats for insatserna ska fa tillgdng
till dessa. Malgruppen ér inte sdllan ocksé i behov av kompletterande insatser genom
boendestdd. Namnden fortsétter utveckla arbetet med personer som ér 65 &r som lever i
hemldshet eller riskeraratt bli hemldsa 1 samarbete med socialndmnden och dldrendmnden.

For att forebygga hemldshet och osékra boendeforhdllanden for personer som uppbér
ekonomiskt bistind kommer arbetet med att stidrka samordningen med SHIS och
samhéllsvédgledningen att fortgd under 2023. Individuella bedomningar ska goras med strdvan
att kunna erbjuda en sé langsiktig boendeldsning som mojligt.

Behovet av verksamheter och parkmiljoer bevakas tidigt i samhallsplaneringen

Behovet av forskoleplatser, bostdder med sérskild service, vard- och omsorgsboenden,
seniorbostdder samt parker och gronomraden ska beaktas tidigt i stadsutvecklingsarbetet.
Forvaltningen deltar i stadsbyggnadskontorets, exploateringskontorets och trafikkontorets
arbete med utveckling av norra innerstadens stadsutvecklingsomraden. Vid fortitning av
omraden &r det angelédget att verka for tillracklig tillgdng pa friytor, bade vad géller
forskolegardar och parker. Fragor om tillgdnglighet bevakas i remissvar.

Da nya parker anldggs i stadsutvecklingsomradena &r det viktigt att de blir tillrackligt stora,
mangfunktionella, slitagetaliga och svarar mot de behov som finns hos de nya invanarna.
Driftperspektivet ska finnas med 1 ett tidigt skede i planeringen for att parkerna ska bli
langsiktigt hallbara. Nya motesplatser ska skapas i stadsutvecklingen. Namnden verkar darfor
for att parklekar samt andra platser och lokaler dir barn och unga kan métas och umgas,
planeras i de olika stadsutvecklingsomrédena.

Ytor som star tomma i véntan pa exploatering ska aktiveras, exempelvis genom tillfallig
stadsodling eller for andra aktiviteter. Tydlig gransdragning kring ansvar for skotseln mellan
exploateringskontoret, trafikkontoret och stadsdelsforvaltningen 4r betydelsefullt for att
obebyggda ytor i vintan pa exploatering ska tas omhand och upplevas som trygga. Nér
gronyta tas i ansprék i exploateringsomradena arbetar namnden for att kompensation av
ianspraktagen mark ska genomforas. Ndmnden arbetar med barnperspektiv och
jamstalldhetsperspektiv i planeringen, bland annat genom att efterfraga
barnkonsekvensanalyser och analyser for socialt virdeskapande. Ur ett barn- och
jamstilldhetsperspektiv ar det viktigt med god tillgang till park-, lek- och idrottsmiljoer, inte
minst i stadens utvecklingsomraden.

Stadsutvecklingen i Norra Djurgardsstaden ar i fortsatt fokus. Under aret kommer
forvaltningen delta i arbetet med framtagandet av ett program for Loudden, som leds av
stadsbyggnadskontoret. Forvaltningen kommer dven delta 1 stadsbyggnadskontorets arbete
med att ta fram en detaljplan for fortdtning av Hjorthagskransen. Forvaltningen stddjer arbetet
1 fokusgruppen Leva och bo, inom ramen for hallbarhetsprogrammet for Norra
Djurgérdsstaden. I samarbete med exploateringskontoret fortsétter bland annat arbetet med att
sprida information till nyinflyttade om Norra Djurgérdsstadens hallbarhetsprofil och att
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genomfora aktiviteter, sdsom guidade vandringar i omradet med fokus pa hallbarhetsfragor, i
syfte att inspirera och engagera till att leva mer héllbart.

Agenda 2030

Namndens arbete for att motverka hemldshet och stdd till den som riskerar att bli av med sin
bostad eller lever i osdkra boendeforhallanden bidrar till mal 11, Hallbara stader och
samhéllen. Arbetet med att erbjuda kommunal service och gronytor i tillrdcklig omfattning
bidrar till mél 3, God hilsa och vélbefinnande, mal 4, God utbildning for alla samt mal 11,
Hallbara stdder och samhallen.

- o KF:s arsmal I
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel avhysningar som kunnat avvarjas efter inkommet meddelande 55 % Tas framav  Tertial
till férvaltningen fran hyresvarden namnd
U Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad forst som 50 % Tasframav  Ar
g‘ behaller kontraktet efter 12 manader namnd
U Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendeldsning pa 3 Tasframav  Ar
hotell/vandrarhem namnd
U Antal vrakningar som berér barn 0 Tasframav  Ar
g' namnd

Namndmal: 3.3.1 Personer som lever i osakra boendeforhallanden eller som riskerar
heml6shet far stod till ett langsiktigt boende

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Arbeta vrakningsforebyggande genom att erbjuda individuellt st6d till den som riskerar att
forlora sin bostad.

- Starka arbetet med att prioritera langsiktiga alternativ till placeringar pa akutboenden och
sdnka trosklarna for att fa en fast bostad.

- Fortsitta utveckla arbetet med dldre personer som lever i hemldshet eller riskerar att bli
hemldsa.

- Utveckla stodet till barnfamiljer i osékra boendeforhédllanden och stirka samverkan kring det
vrakningsforebyggande arbetet.

- Tillsammans med socialndmnden, SHIS och Bostadsformedlingen utveckla arbetssétt for att
sakerstdlla att barnfamiljer som hamnar 1 akut hemldshet inte placeras pa vandrarhem utan fér
tillgdng till en mer langsiktig och trygg boendeldsning.

Forvantat resultat

Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendeldsning pé hotell/vandrarhem ar fortsatt 1agt.
Vrikningar som berdr barn ér fortsatt fa. I alla drenden dér forvaltningen far ett meddelande
frdn hyresvérd sker ett vrikningsforebyggande arbete dér den enskilde erbjuds stod.
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Namndmal: 3.3.2 Namndens behov av verksamheter och parkmiljéer bevakas tidigt i
samhallsplaneringen

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:

- I remissvar och deltagande i arbetsgrupper bevaka och verka for att invdnarnas behov av
specialbostider, forskolor, vird- och omsorgsboenden, parker och gronomraden tillgodoses 1
stadsutvecklingen.

- Nyinflyttade i Norra Djurgardsstaden fér ta del av ett introduktionsmaterial.

- Tillsammans med exploateringskontoret ge ut ett nyhetsbrev om Norra Djurgardsstaden.

Forvantat resultat

Det finns forskolor, bostdder med sirskild service, vard- och omsorgsboenden och offentliga
platser i tillrdcklig omfattning i stadsutvecklingsomradena. De nya invanarna i Norra
Djurgérdsstaden vilkomnas och fir kdinnedom om stadsdelens héllbarhetsprofil och hur de
kan bidra till att uppratthalla den.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Néamnden bidrar till fullmiktiges mal genom trygga anstéllningar, god arbetsmiljé och
mdjlighet att utvecklas inom yrket. Varje arbetsplats har den kompetens och bemanning som
kravs for att uppna kvalitet och kontinuitet i uppdraget. Ledarskapet priglas av tillganglighet,
kommunikation, tillit och mod for att bidra till en kultur som gynnar verksamhetsutveckling,
innovation, en god arbetsmiljo och ett arbetsklimat dir medarbetarnas delaktighet, inflytande,
engagemang och kompetens tas tillvara. Medarbetarskapet préglas i sin tur av ett aktivt
deltagande i verksamhetsutveckling, ansvarstagande utifrdn funktion samt att bidra till ett gott
samarbetsklimat. Chefer och medarbetare skapar tillsammans en god och tilldtande
arbetsmiljo. Den foreslagna sammanldggningen med Norrmalms stadsdelsndmnd innebér att
fokus for dret kommer vara att skapa gemensamma processer, arbetssitt, rutiner som stottar
och ger medarbetare och chefer likvardiga och goda forutsittningar i arbetet infér och under
sammanldggningen.

Medarbetare har en trygg anstéllning, god arbetsmiljo, utvecklas inom yrket och ar engagerade
En god arbetsmiljo med trygga anstéllningar och arbetsvillkor samt kompetensforsorjning och
kompetensutveckling skapar forutsittningar for medarbetare och chefer att gora ett gott
arbete.

Heltid &r fortsatt norm vid nyanstéllning och arbetet med att erbjuda heltid till medarbetare
med ofrivillig deltid fortsétter. Andelen timavlonade ska minska och nya arbetssitt vid
bemanning ska utredas och provas. Arbetet i den partsgemensamma arbetsgruppen Trygga
anstéllningar med fackliga representanter och chefer fortsétter. Forskoleforvaltningen ska 1
samarbete med stadsdelen utreda mojlighet till vikariepool.

I finansborgarradets budget for 2023 framgar att handlingsplanen for att forbattra
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arbetssituationen for socialsekreterare och bistindshandlaggare ska revideras under aret.

En sammanhallen 16nebildning skapar tydlighet och stabilitet och uppnas genom att fortsitta
att oka forstaelsen om 16neprocessen och lonekriterier genom dialog pa alla nivaer.

Ledarskap och medarbetarskap

Ett aktivt medarbetarskap innefattar formagan att agera och prestera, anpassa sig till
forandrade omstiandigheter och initiera samt astadkomma forandring. Chefer ska ta tillvara
medarbetarnas idéer och leda vél i bdde fordndring och utveckling. Modiga chefer
kommunicerar tydligt och skapar forutséttningar for tillit, inflytande och delaktighet som ar
avgorande for verksamheternas maluppfyllelse.

Under éret fortsitter arbetet med att utifrdn stadens chefsprofil utveckla arbetssétt och forum
som bidrar till kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte for chefer. Under 2022 deltog
enhetschefer inom dldreomsorgen 1 grupper som lyfte utmaningar och dilemman 1 syfte att
oka det kollegiala stodet och ldrandet samt bidra till individuell utveckling. Arbetsséttet
utvirderas under 2023 for en eventuell utdkning med flera verksamheter och ytterligare
yrkeskategorier.

Ett led 1 att sédkra chefsforsorjningen &r att identifiera morgondagens ledare. Forvaltningens
chefer uppmirksammar déarfor medarbetare som visar nyfikenhet och intresse for ledarskap.
Under 2022 har sju medarbetare deltagit i forvaltningens utvecklingsprogram for framtida
ledare. Under aret kommer satsningen att utvdrderas for en eventuell vidareutveckling i regi
av Norra innerstaden.

Inom ramen for stadens kvalitetsprogram genomfors ett pilotprojekt i ett antal stadsdelar som
gdr ut pa att skugga en kollega 1 syfte att utvecklas och tillimpa nya kunskaper. Férvaltningen
kommer att f6lja pilotprojektets resultat.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Chefer och medarbetare utvecklar tillsammans en god arbetsmiljo genom ett systematiskt
arbetsmiljoarbete. Det bidrar till ett langsiktigt hallbart arbetsliv for medarbetare och framjar
trivsel, engagemang och delaktighet. Genom fortsatt fokus pa systematiken och kunskaper om
vad som skapar en god arbetsmiljo ska kvaliteten i1 det systematiska arbetsmiljéarbetet dka.
Enhetsspecifika riskbedomningar och handlingsplaner med fokus pé forbattringar i den
fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljon uppréttas och f6ljs upp. Syftet med detta ar
att genom ett proaktivt arbete framja en lag sjukfranvaro och en sund personalrdrlighet. HR
ger stod till verksamheter med hog sjukfranvaro och stor personalrérlighet.

Genom att chefer, skyddsombud och hélsocoacher samverkar dr det mdjligt att identifiera och
erbjuda hélsoframjande aktiviteter pa enhetsniva som skapar forutséttningar for en god
arbetsmiljo till exempel genom att utveckla friskfaktorer i verksamheten.

En arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet genomfors varje host av chef i
samarbete med skyddsombud och medarbetare. Utifrin resultatet tar varje enhet fram
forbattringsatgirder. Resultatet fran hostens uppfoljning 2022 visar att pé flera arbetsplatser
behover introduktionen av ny medarbetare inkludera information kring vilka risker,
instruktioner och arbetssétt som finns géllande arbetsmiljdomradet for att forebygga ohilsa.
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Pa de arbetsplatser som saknar lokalt skyddsombud behdver parterna arbeta tillsammans for
att motivera medarbetare att ta sig an uppdraget. Chefer behdver fortsétta utreda och atgirda
anmadlan i IA skyndsamt. Alla medarbetare ska ha kunskap om hur krdnkande sérbehandling,
trakasserier, diskriminering, hot och vald rapporteras, forebyggs och hanteras. En god
arbetsmiljo ar fri frdn krdnkande sédrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier, repressalier
och diskriminering.

Kompetensforsorjning

Med tydliga forvantningar bidrar rédtt kompetens for ritt funktion till att skapa en effektiv
organisation som mdter medborgarens behov. Det forutsitter att det finns en balans mellan
uppdrag och resurser. Stod och kompetensutveckling i medarbetares och chefers uppdrag ska
finnas fOr att moéta behovet i verksamheterna.

Det finns ett behov av att ytterligare intensifiera arbetet med strategisk kompetensforsorjning,
pa bade kort och 14ng sikt. Det dr av storsta vikt att sdkra en ldngsiktig planering for att
behalla, utveckla och rekrytera verksamhetskritiska kompetenser. Den arliga
kompetensforsorjningsplanen syftar till att stodja kompetensutveckling och
kompetensforsorjning. Ndmndens kompetensforsorjningsplan for 2023-2025 bildggs
verksamhetsplanen.

Arbetet for att 6ka chefers kompetens géllande kompetensbaserad rekrytering och
rekryteringsprocessen fortsétter. I syfte att fainga uppfattningen om forvaltningen som
arbetsgivare kommer medarbetarenkit, avslutningsenkét och avslutningssamtal analyseras
och eventuell atgérdsplan tas fram.

Starkt arbetsgivarvarumaérke

Staden ska vara ett foredome som arbetsgivare med ett gemensamt forhallningssétt 1
arbetsgivar- och utvecklingsfragor. Nimnden strivar efter att stdrka sitt arbetsgivarvarumérke
och bidra till stadens gemensamma forhallningssitt i arbetsgivarfragor. Detta sker genom att
ytterligare stirka arbetet med aktiviteter kopplade till sociala medier och intern
kommunikation i syfte att tydliggora karridrvégar, studenterbjudanden samt 6ka kunskapen
om olika befattningar som finns inom forvaltningen.

Agenda 2030

Mal 5, Jamstélldhet, frimjas genom att dér det &r mojligt redovisa och analysera resultat
konsuppdelat for att identifiera och vid behov ta fram atgéarder. Vid senaste métningen av
jamstilldhetsindex 2021 var antalet anstdllda 1075, av dessa var 14 procent man. Resultatet
visade att en hogre andel kvinnor d4n mén var heltidsanstillda. Kvinnorna har en hogre
langtidssjukfranvaro 4n ménnen. Antal jamstéllda yrkesgrupper dr 14 procent, vilket innebar
att forvaltningen har en hogre andel jimstéllda yrkesgrupper jamfort med andra
stadsdelsforvaltningar i Sverige. I namndens verksamheter har alla medarbetare oavsett kon

lika goda utvecklingsmdjligheter och erbjuds kompetensutveckling utifrén verksamhetens
behov.

Arbetet fOr att vara en attraktiv arbetsgivare bidrar dven till mal 8, Anstéindiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvixt. Nimndens fokus pa kompetensforsorjning ér av sirskild vikt i
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sammanhanget. Genom att skapa attraktiva villkor och erbjuda intressanta anstéllningar och
uppdrag kan medarbetare med rétt kompetens attraheras, kompetensforsorjningen tryggas och
dédrigenom bidra till framtidens valfard.

. o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 83 83 Ar
U Andelen arbetade timmar av timavliénad personal i férhallande till 8 % Tasframav  Ar
samtliga arbetade timmar inom vard, omsorg och pedagogiska namnd
verksamheter
U Sjukfranvaro 77% Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 34 % Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Forskolenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i samrad ~ 2023-01-01 2023-12-31
med kommunstyrelsen ta fram en samlad strategi for
kompetensforsorjningen inom forskolan i Stockholms stad

Namndmal: 3.4.1 Medarbetare har en trygg anstallning, god arbetsmiljo, mojlighet att
utvecklas inom yrket och ar engagerade

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

- Erbjuda heltid till medarbetare med ofrivillig deltid utifran verksamhetens behov.

- Utreda och prova nya arbetssétt for att bemanna verksamheterna.

- Fortsétta arbetet i den partsgemensamma arbetsgruppen géllande trygga anstéllningar.
- Lopande gora uppfoljning och analys av utvecklingen av sjukfrdnvaron.

- Riktad insatser till enheter som har hog sjukfranvaro och eller personalomséattning.
- Oka chefers och skyddsombuds kompetens gillande systematiskt arbetsmiljdarbete,
organisatorisk och social arbetsmiljo samt aktiva dtgirder mot diskriminering.

- Uppdatera rutin géllande hot och vald.

- Erbjuda chefer utbildning i fordomsfri- och kompetensbaserad rekrytering.

- Vidareutveckla planen for ett stirkt arbetsgivarvarumarke.

Forvantat resultat

Forvantningar pa chefer och medarbetare utgér fran chefsprofil och personalpolicy. Chefer
och medarbetare upplever sig ha en trygg anstillning, god arbetsmiljé och mdjlighet att
utvecklas inom yrket. Ofrivillig deltid minskar och bemanningsplaneringen ar ldngsiktig.
Andelen arbetade timmar av timavlonad personal i forhallande till samtliga arbetade timmar
inom verksamheter minskar. Aktivt medskapandeindex 6kar. Sjukfrinvaron ligger pa en sund
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nivd. Medarbetare ska kinna till vart de vinder sig om de upplever sig utsatta for krankande
sdarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier, diskriminering och hot och véld.
Ledarskapsindex ligger fortsatt pa en hog niva.

. o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
9' Ledarskapsindex 81 Ar
EJ' Medarbetare kanner till vart de ska véanda sig om de upplever sig 90 Ar
utsatt for krankande sarbehandling, trakasserier, sexuella
trakasserier eller repressalier. (Procentuellt index)
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Erbjuda utbildning fér chefer och skyddsombud i det systematiska 2023-01-01 2023-12-31
arbetsmiljdarbetet, den organisatoriska och sociala arbetsmiljon,
friskfaktorer inklusive aktiva atgarder.
Erbjuda utbildning for chefer om férdomsfri och kompetensbaserad 2023-01-01 2023-12-31
rekrytering.
Fortsatt arbete i den partsgemensamma arbetsgruppen "Trygga 2023-01-01 2023-12-31
anstallningar” med fackliga representanter och chefer, med fokus pa
bemanning samt heltid och tillsvidareanstallning som norm
Forskoleférvaltningen ska i samarbete med stadsdelen, utreda moéjlighet till  2023-01-01 2023-12-31
att inratta vikariepool.
HR-avdelningen ska tillsammans med kommunikatérerna vidareutveckla 2023-01-01 2023-12-31
planen for ett starkt arbetsgivarvarumarke.
Samverkan med Norrmalm sdf kring gemensamma arbetssatt och rutiner 2023-01-01 2023-12-31
gallande HR-fragor i Norra innerstaden.
Utvardering av utvecklingsprogrammet Framtida ledare for att se ver om 2023-01-01 2023-12-31
och hur arbetet kan vidareutvecklas tillsammans i Norra innerstaden.
Varje chef sakerstéller att samtliga medarbetare har god kdnnedom om 2023-01-01 2023-12-31
rutin gallande krankande sarbehandling och trakasserier.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Néamnden bidrar till méluppfyllelse genom sitt arbete med kris- och beredskapsplanering,
etableringen av trygghetspunkter och arliga risk- och sarbarhetsanalyser. Arbetet kring
informationssédkerhet bidrar ocksa till att stirka ndimndens beredskap och radighet. En aktiv
avtalsuppfoljning sékerstéller att varor och tjénster levereras i enlighet med avtal och dr en del
1 arbetet med att stidvja fusk och oegentligheter. Om verksamhet som drivs pa entreprenad inte
lever upp till stillda kvalitetskrav ska atertagande till egen regi 6vervégas for att stirka
stadens radighet.

Kris- och beredskapsplanering

Arbetet med kris- och beredskapsplanering for att kunna hantera oférutsedda och
extraordinira hdndelser kommer att fortgd. Ett fordndrat omvérldsldge har stdllt, och fortsatter
stélla, krav pa okad krisberedskapsformaga och en planering for atertagande av det civila
forsvaret. Under aret kommer forvaltningen att vidareutveckla den egna krigsorganisationen,

start.stockholm




Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 59 (79)

med stod och hjélp fran stadsledningskontorets krigsorganisationsplanering.

Pandemin har provat savél stadens som ndmndens krishanteringsformaga och uthéllighet.
Erfarenheter och lardomar dérifran tas om hand och omsitts i den fortsatta
beredskapsplaneringen genom exempelvis kontinuitetsplaner. Arbetet med att etablera
trygghetspunkter i stadsdelsomrddet ér en del 1 beredskapsplaneringen och 6kar formagan att
mota invanarna 1 hindelse av en omfattande och langdragen samhéllskris.

Genom 4arliga risk- och sarbarhetsanalyser, RSA, genomfors dtgirder som starker
verksamhetens robusthet. Forvaltningen har och kommer att f6lja den av
stadsledningskontoret fastslagna planen for revideringar av RSA . Verksamheterna deltar med
sin expertkompetens i arbetet med savil RSA som kontinuitetsplaner. Ovningar och
utbildningar for krisledning och krisstddsorganisationen &r ytterligare ett viktigt steg i att
upprétthalla och utveckla beredskapsarbetet och formagan att hantera oforutsedda handelser.

Informationssikerhet

Néamnden ansvarar for att information som hanteras inom den egna verksamheten skyddas och
hanteras p4 ett sdkert sitt. Under aret kommer arbetet att intensifieras for att sdkerstilla ett
effektivt och &ndamélsenligt informationssidkerhetsarbete, bland annat genom att revidera
ndmndens registerforteckning.

Atertagande av entreprenadverksambhet till egen regi

Som princip ska samma villkor som géller for verksamhet i egen regi gilla f6r upphandlad
verksamhet och krav pa verksamhetens kvalitet ska vara lika. Under hdsten 2022 beslutades
att Kampementets vard- och omsorgsboende tas dver 1 egen regi frdn och med 1 oktober 2023.
Det innebér en forstirkning av verksamhet i egen regi inom stadsdelsomradet som kommer att
medfora bdde samordningsvinster och stirkt rddighet 6ver utforandet. Projektledare ar utsedd
for att, 1 samverkan med entreprendren och olika funktioner inom forvaltningen, forbereda
atertagandet och sdkerstélla en verksamhetsovergdng med hog kvalitet for boende och
anhoriga och ddr medarbetarnas 1 lag reglerade skyddsregler sékerstélls. Namnden har god
erfarenhet och kompetens vad géller verksamhetsdvergangar och arbetar efter en detaljerad
modell. Arbetet kommer att samordnas med Norrmalms stadsdelsndmnd eftersom
Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende ska étertas till egen regi samma datum.

Upphandling och avtalsuppfoljningar

Néamnden fortsétter arbetet med att upphandlingar och inkdp ska frémja kostnadseffektivitet,
milj6, klimat och social hdllbarhet, samt stidvja fusk och oegentligheter i enlighet med stadens
program for upphandling och inkdp. Arbetet sker dels genom att bidra med kompetens i
centrala upphandlingar, dels genom att egna upphandlingar anvinds som ett medel for att
kvalitetsutveckla verksamheterna och driva utvecklingen i ekonomiskt, socialt och ekologiskt
hallbar riktning.

Néamnden verkar for att arbetssétt och processer med kategoristyrning i
upphandlingsprocessen far effekt i den egna organisationen. Ndmnden kommer under éret att
bli kategoridgare av den nya kategorin bemanningstjénster. Den foreslagna framtida
sammanliggningen av stadsdelsnimnderna Ostermalm och Norrmalm samt processen att sétta
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den nya organisationsstrukturen kommer att paverka planeringen av kategoriarbetet. Under
aret planeras for utbildningsinsatser i direktupphandling och redovisning for chefer och
handléggare for att frimja kunskap inom inkdp och upphandling i den egna organisationen.

KF:s arsmal

ar 2023 Periodicitet

Indikator Arsmal

U Andel elektroniska inkdp 65 % Tas framav ~ Ar
namnd/styrel
se

U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppfoljning genomférts 100 % 80 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Forskolenamnden ska, i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen, planera for att stadens forskolor
beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande maltidsbehov
for samtliga forskolebarn och personal under flera dygn

U Namnder och bolagsstyrelser ska sakerstalla att det finns resurser och 2023-01-01 2023-12-31
kompetens tillgangliga i den utstrackning som kravs for att méta den
kraftigt kande ambitionshdjningen i arbetet med att utveckla en
sammanhallen beredskap for fredstida kriser och civilt férsvar, bade i den
egna verksamheten och inom ramen for en stadsévergripande samverkan

U Namnder och bolagsstyrelser ska under ledning av kommunstyrelsen 2023-01-01 2023-12-31
medverka i upprattandet av stadens krigsorganisation och dess bemanning

U Servicenamnden ska under ledning av kommunstyrelsen och i samarbete 2023-01-01 2023-12-31
med forskolenamnden, socialndamnden, utbildningsnadmnden,
aldrenamnden och stadsdelsnamnderna utreda och pabdrja etablering av
ett centralt omséattningslager for vissa livsmedel och vissa
forbrukningsvaror i syfte att hoja stadens beredskapsformaga

U Socialnamnden, aldrenamnden och stadsdelsndmnderna ska i samrad 2023-01-01 2023-12-31
med kommunstyrelsen planera for att stadens boenden inom aldreomsorg
och LSS beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande
maltidsbehov for brukare och personal under minst sju dygn

U Stadsdelsnamnderna ska etablera en permanent beredskap och 2023-01-01 2023-06-30
organisation for iordningsstéallande av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade

Namndmal: 3.5.1 Hog beredskap rader i namndens verksamheter

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Arbeta med sékerhet med utgdngspunkt i stadens sdkerhetsprogram.

- Genomfora risk- och sarbarhetsanalys (RSA) utifran stadsgemensam modell med fokus pé
steg 5-6 dvs det arbete som planeras for att implementera atgérder for verksamhetens mest
framtrddande risker 1 RSA.

- Fortsatt krisberedskapsplanering och dvningar utifrdn ndmndens krisledningsplan.

- Arbeta utifran direktiv fran stadsledningskontoret med krigsorganisationsplanering.

- Fortsatt etablering av tva trygghetspunkter i1 stadsdelsomradet.

- Bidra med kompetens i centrala- och gemensamma upphandlingar.

- Fortsitta arbeta i det stadsgemensamma upphandlings- och avtalssystemet Kommers.
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- Bidra i stadens arbete med kategoristyrning infér upphandlingar genom medverkan med
kompetens 1 kategoristyrningsteam.
- Bidra i stadens kategoriarbete genom att bli kategoridgare av kategorin bemanningstjanster.

Forvantat resultat

Tvéa trygghetspunkter ar etablerade inom stadsdelsomridet. Krisorganisationen har kunskap
om sina respektive roller och stddmaterial samt 6var kontinuerligt for att kunna hantera olika
typer av kriser och extraordindra hiandelser. Arbetet med informationssékerhet bedrivs pd ett
systematiskt och riskbaserat sitt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Genomfodra krisévningar som involverar krisledning och krisstodjare. 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Néamndens arbete med att stirka det lokala trygghets- och sdkerhetsarbetet sker 1 samverkar
med bland andra polis, skolan, nédringslivet och civilsamhiéllet. Arbetet utgar utifran bade
situationell prevention och social prevention déir den senare har fokus pa att paverka
ménniskors beteende i positiv riktning pd kort och lang sikt. I nimndens handlingsplaner
utifran stadens strategi for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in i
kriminalitet samt program for alkohol-, narkotika-, dopnings- och tobakspolitiken, ANDT
konkretiseras namndens forebyggande arbete avseende unga. Namnden bidrar ocksa till
fullméktiges mal genom att skapa trygga, tillgingliga och vélskotta parker och gronomraden.

Lokalt trygghetsskapande arbete

Néamndens trygghetsarbete tar sin utgdngspunkt i stadens trygghetsprogram. Det lokala
trygghets- och sdkerhetsarbetet utgér ifrdn namndens samverkansdverenskommelse med
utbildningsforvaltningen och polisen. Den gemensamma légesbilden beskriver aktuella
problem i omradet och dess orsaker. Utifrdn en gemensam analys enas parterna om inriktning,
fokusomraden, mal och uppfoljning for arbetet. Atgirdsplaner med aktiviteter kommer att
upprittas for de prioriterade omradena i borjan av aret. De fyra prioriterade omradena
beskrivs nedan.

Avseende Unga i risk for kriminalitet och Skolan som brottsplats samverkar forvaltningen
med Norrmalms stadsdelsforvaltning, polisen och utbildningsforvaltningen inom ramen for
Ung och Trygg pd Ostermalm och Norrmalm. 1 forumet, dér polis, skolor, forsamlingar och
foreningen Forildravandring Ostermalm ingar, behandlas aktuella frigor och konkreta
atgarder genomfors. Arbetet utgar frén den lokala ldgesbilden och bygger pa situationell och
social prevention i syfte att vara brottsforebyggande och trygghetsskapande. En viktig
skyddsfaktor for barn och unga r fordldrarna. En del i arbetet ar dérfor att erbjuda
fordldrastodsprogram och, utifrn stadens gemensamma material, informera om alkohol,
narkotika och tobak, ANT, i samband med fordldraméten. Syftet ar att starka fordldrar och
belysa deras betydelse for sina ungdomar. Under 2022 paboérjades, tillsammans med
Norrmalm, ett forsok att bjuda in till fordldracaféer for att pa ett informellt sétt na fordldrar
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med tondrsbarn for samtal om utmaningar i foréldrarollen samt med information och stod.
Arbetet kommer att vidareutvecklas under aret.

Inom omrédet Riktat arbete mot avgrdnsade platser samverkar forvaltningen med polisen,
trafikkontoret och andra, utifran den aktuella platsen, berérda aktorer. Arbetet innefattar séval
platssamverkan, som beskrivs ndrmare nedan, som trygghetsvandringar. Under aret kommer
trygghetsvandringar att genomforas pé platser som véljs med utgangspunkt i den reviderade
lagesbilden samt utifrén behov.

Arbetet med malgrupperna Sdrskilt utsatta och sdarbara brottsoffer kommer under aret att
fokusera pd att oka tryggheten och minska utsattheten for framst éldre och personer med
funktionsnedséttning. En arbetsgrupp dir representanter fran polisen och nimndens
dldreomsorg och socialtjanst kommer att arbeta med konkreta forslag pd atgérder utifrén
aktuell ldgesbild. Det forebyggande arbetet kring bedrdgerier och vald i néra relation ingar
ocksé 1 det prioriterade omradet.

Arbetet kring Avhopparverksamhet tor kriminella kommer att fokusera pé att 6ka
kompetensen och medvetenheten om omradet hos medarbetare inom lokalpolisomrade
Norrmalm och pa Ostermalms stadsdelsforvaltning. Syftet ir att sikerstilla att det finns en
kénd struktur for att omhénderta avhopparirenden och en god samverkan med stadens
avhopparverksamhet.

Pandemin paverkade ménniskors beteenden och levnadsmonster vilket ocksé avspeglades i
brottsstatistiken. Forvaltningen och polisen gjorde infoér 2022 bedémningen att en mer
restriktionsfti tillvaro dven skulle innebira en 4tergng i brottsligheten. Atergdngen har
paborjats och 1 flera fall har de anmélda brotten dtergatt till nivaer som radde innan pandemin.
Dock har exempelvis antalet rén, fickstdlder och misshandel utomhus fortfarande inte kommit
upp 1 nivderna som rddde innan pandemin. Férekomsten av tiggeri, olovliga boséttningar och
overnattningar har dock dkat efter pandemin. Inbrott 1 bostider har fortsatt minska, vilket ar
en trend sedan 2017. Minskningen antas delvis bero pé att fler arbetat hemifrdn under
pandemin men ocksd att kriminella som tidigare dgnat sig at bostadsinbrott overgatt till att
bega andra brott. Bedrigerier dr en brottskategori som 6kat stort och som ofta dessutom
drabbar extra sarbara grupper som exempelvis dldre.

Platssamverkan

Det trygghetsfrimjande arbetet omfattar d&ven brottsforebyggande insatser och samverkan.
Néamnden samverkar med bland annat polisen och civilsamhéllet men dven lokala
fastighetségare, niringsidkare och med berorda forvaltningar inom staden. Platssamverkan &r
ett omrade dér stadsdelen tillsammans samverkar kring olika geografiska platser och den
problembild som kopplas till den. Platssamverkan sker pé tre platser pd Ostermalm,
Stureplan-Ostermalmstorg, Strandvigen och Karlaplan. P4 Stureplan-Ostermalmstorg handlar
frdgorna frimst om de omfattande ombyggnationerna pa platserna och
framkomlighetsproblem. Pa Strandvégen ar det trafik- och ordningsstérningsproblem som
varit 1 fokus och pd Karlaplan en allmén otrygghetskinsla och viss renhdllningsproblematik.
Arbetet med platssamverkan dr en process under stindig utveckling och intensiteten varierar
utifran den radande problembilden. Medborgardialogen &r central och synpunkter via
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synpunktsportalen, trygghetsvandringar och medborgarforslag analyseras kontinuerligt for att
identifiera platser, parker och grénomraden som upplevs som otrygga och diar genomfora
trygghetsatgarder.

Parker och gronomraden ar trygga, vilskotta och tillgiingliga

Med en vixande befolkning dkar nyttjandet av stadens offentliga rum och parkerna blir allt
mer betydelsefulla for rekreation och livskvalitet. Ett 6kat tryck pa parker stéller hoga
kvalitetskrav pa parkskotsel, underhdll och upprustning. Det dr en utmaning nér staden
fortdtas och andelen parkmark inte vixer 1 motsvarande grad. Forvaltningen samverkar med
andra fOrvaltningar och fastighetsidgare for att utveckla platser som kan goras mer tillgingliga
och Oppna for allminheten. Det 6kade besokstrycket stéller krav pa slitstarka material som
dven dr miljomassigt hallbara. For att skapa héllbara parker satsar nimnden pé skdtseln av
nyligen upprustade parker. P4 sa sitt far vaxtligheten en god start och kan etablera sig pa ett
bra sétt. Tillgangen till grona motesplatser ska vara god och parkerna ska utformas och skotas
sa att de tal ett 6kat besokstryck. Manga nya forskolor och skolor som anlagts inom eller 1
anslutning till parkerna nyttjar parkerna i sin dagliga verksamhet. Dessutom har antalet
evenemang 1 parkerna och forfragningar om olika slags upplételser okat.

Nir staden véxer och fler anvander parker som grona vardagsrum behover alla hjdlpas at for
att halla dem rena, snygga och trivsamma. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med
information och kommunikationsinsatser i samverkan med trafikkontoret for att exempelvis
minska nedskrdpning. For att informera om kommande och pagiende projekt 1 parkerna
anvinds upparbetade kanaler i sociala medier, lokaltidningen samt anslag pa plats. For att
effektivisera skrdaphanteringen i parkerna ses placering av skrapkorgar dver for att optimera
insamling samt minska tdomningsfrekvenser och transporter.

Upplevelsen av trygghet dr en viktig forutsittning for att invénare ska kunna leva ett allsidigt,
jamlikt och jamstallt liv. Det har dven stor betydelse for hur ménniskor nyttjar parker och
gronomraden. God orienterbarhet och uppsikt 6ver viktiga platser och strik ar positivt ur
trygghetssynpunkt. Malpunkter och aktiviteter i parker ger ocksé goda effekter da det drar till
sig manga ménniskor och verksamheter som bidrar till ménsklig nirvaro. Aven omréadets
skotsel dr avgorande for hur trygg man kénner sig. Parker och miljoer som ger ett prydligt och
omhéndertaget intryck upplevs generellt som tryggare.

Upprustningen av Karlavigens mittstrdk, for att gora det mer prydligt och omhéndertaget,
fortsatter under aret med strackan mellan Karlaplan och Banérgatan. Papperskorgar, bankar,
rdcken, planteringar samt gréisytor ses over och drénering gravs ner langs gangvégen for att
leda vatten ut till planteringar och géra gdngbanan torrare och mer tillgénglig for gédende.
Humlegarden ir en av de mest anviinda parkerna pa Ostermalm med ett hdgt slitage och
upprustningsatgirder genomfors lopande for att géra den mer trivsam och bidra till 6kad
trygghet. Under aret kommer bland annat grusgingarna i parken ses over. En storre
slyrdjningsinsats kommer att genomforas 1 Kaknés rekreationsomréde for att skapa mer
trygghet och oka tillgidngligheten ldngs promenadstrdk och motionsspar. I samband med
upprustningen av Tessinparkens parkleks utemilj6 ses d&ven belysningen éver for 6kad

trygghet.
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Agenda 2030

Jamstélldhetsperspektivet finns med nér program for parkupprustningar tas fram och i de
remisser som forvaltningen svarar pa. Resultaten fran Stockholmsenkéten 2022 visade att
pojkar/unga min var mer utsatta for faktiska hot och valdssituationer én flickor/unga kvinnor.
Néamnden arbetar sedan ldnge for att stdrka vuxenndrvaron pa stan genom féltassistenter och i
samverkan med foreningen Forildravandring pa Ostermalm.

I projektet Aldrevinlig stad ingar flera olika prioriterade omraden, diribland dldrevinliga
utomhusmiljéer. Ndmnden arbetar for att parkerna ska upplevas vara vilkomnande och trygga
for alla aldersgrupper att besdka och vistas i. I stadsplaneringen finns ett tydligt
tillginglighetsperspektiv. Arbetet for att 6ka tillgdngligheten sker till exempel genom
kontrastmarkeringar och rickeskompletteringar i trappor, utplacering av nya tillgangliga
bankar och anldggning av nytt jimnare markmaterial. Forvaltningen for 4ven dialog med
trafikkontoret gillande trafiksékerhet och framkomlighetsproblem kopplat till den 6kade
anvindningen av elsparkcyklar i innerstaden. Nimndens arbete med att nd
verksamhetsomradesmalet bidrar till mal 5, Jamstélldhet, mal 10, Minskad ojamlikhet, mal
11, Hallbara stdder och samhéllen samt mal 16, Fredliga och inkluderande samhéllen.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 87 % 79 % Ar
g‘ bor
U Stockholmarnas néjdhet med renhallning och stadning 73 % 73 % Ar
U Stockholmarnas néjdhet med skotsel och stadning av park och 73 % 73 % Ar
g‘ grénomraden
U Stockholmarnas ndjdhet med stadsmiljon 87 % Tas framav  Ar
g‘ namnd

Namndmal: 3.6.1 Ostermalms stadsdelsomrade ar tryggt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:

- I nimndens trygghetsarbete utgd ifrén i stadens trygghetsprogram.

- Utveckla samverka med polisen, utbildningsforvaltningen, néringsliv och andra parter
utifrdn den lokala samverkansdverenskommelsen, som utgar frin en gemensam légesbild och
prioriterade omraden.

- Fortsétta arbetet mot valdsbejakande extremism med utgdngspunkt i ndimndens
handlingsplan och dess ataganden.

- Intensifiera och utveckla arbetet med platssamverkan.

- Genomfora trygghetsvandringar som leder till trygghetsskapande atgérder.

- Genomfora tidiga forebyggande och frimjande insatser som stirker skyddsfaktorer for barn
och unga bland annat genom att erbjuda fordldrastodsprogram, att verka for att unga far delta i
positiva och inkluderande sammanhang och att informera enskilda om vart de kan vinda sig
for stdd och oro for andra.
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- Arbeta kunskapsbaserat utifran stadens ANDTS-handlingsplan med fokus pa barn och unga.
- Underlag som inkommer fran Synpunktsportalen, trygghetsvandringar, medborgarforslag,
brottsstatistik och trygghetsunders6kningar analyseras kontinuerligt for att identifiera platser,
parker och gronomradden som upplevs som otrygga och for att genomfora trygghetshdjande
insatser.

- Parker och gronomraden utvecklas i1 dialog med invanare for att gora dom hallbara,
tillgéngliga och attraktiva.

Forvantat resultat

Genom dialog med invénare och samverkanspartners bland annat i form av
trygghetsvandringar identifieras otrygghetsfaktorer, och mgjliga 16sningar pa dessa, i den
offentliga miljon. Trygghets- och brottsforebyggande dtgirder vidtas i samverkan med andra
aktorer. Andelen invénare som upplever sig trygga i stadsdelsomridets parker och
gronomraden okar. Samverkan med det lokala niringslivet ur ett trygghetsperspektiv
vidareutvecklas genom bland annat platssamverkan. Det ANDT-forebyggande arbetet stirks,
vilket visar sig i att preventionsindex mini okar.

: o KF:s arsmal L
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
Andel invanare som kanner sig trygga i parker och gronomraden 80 % Ar
Preventionsindex mini 65 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora trygghetsvandringar pa platser som valts ut med utgangspunkt ~ 2023-01-01 2023-12-31
i den lagesbild som utarbetats tillsammans med polisen fér 2023 samt vid
behov.

Konkretisera aktiviteter i gemensamma atgardsplaner tillsammans med 2023-01-01 2023-12-31
polisen och utbildningsférvaltningen

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Néamnden bidrar genom sina verksamheter till en stad som ér 6ppen, jdmstélld och
demokratisk. Alla minniskors lika véirde och réttigheter &r centrala i allt arbete. Invanarnas
mojlighet till inflytande och delaktighet i det lokala samhillets utveckling ér en prioriterad
frdga. Synpunkter, medborgarforslag och medborgardialoger ar viktiga for att f4 kunskap om
invanarnas behov. Namnden ska arbeta for att invanarna kanner sig delaktiga 1, och kidnner
fortroende for, samtliga beslutsprocesser. Under aret kommer en medborgardialog att
genomforas i samband med programarbete for upprustning av Kaknés lekplats. Dartill
kommer forvaltningen att utreda hur medborgardialog kan ge underlag for en upprustning av
Tessinparkens entré och hur medborgarbudget kan anvéndas for detta andamal.

Néamndens sammantriden kommer fortsatt att vara 6ppna for allménheten, medborgarforslag
tas emot och utredas och information delas genom bland annat sociala medier och
lokaltidningar. Trygghetsvandringar kommer fortsatt att genomforas. I syfte att 6ka
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forutsittningarna for delaktighet ska fler sétt att samla in invanarnas forslag, synpunkter och
upplevelser identifieras under aret. Ett 6kat medborgarinflytande och -delaktighet ska
efterstrivas 1 bade enskilda méten och 1 de demokratiska processerna.

Samarbetet med pensiondrsradet och radet for funktionshinderfragor &r viktiga i arbetet att
utveckla ndmndens verksamheter med sérskilt fokus pa dldreperspektivet respektive
funktionsréttsperspektivet. Ndmnden bidrar till att skapa forutsdttningar for ett starkt
civilsamhille och ett rikt foreningsliv genom bland annat ekonomiskt stdd till foreningar.

Agenda 2030 och de globala méalen for hallbar utveckling

FNs globala mél, Agenda 2030, ska bidra till en socialt, ekonomiskt och miljoméssigt hillbar
utveckling 1 virldens alla ldnder. Ndmnden bidrar genom sitt arbete till genomforandet av
flera mal i Agenda 2030. Arbetet med malen ska ses som en integrerad del av del i det
ordinarie styr- och ledningssystemet. Namnden redovisar under verksamhetsomradesmalen,
dér det &r relevant, hur arbetet bidrar till de globala malen. Nedan sammanfattas hur nimnden
arbetar med fragor kring barns rittigheter, jamstilldhet, nationella minoriteters rattigheter,
hbtqi-personers réttigheter, rittigheter for personer med funktionsnedsittning samt
klimatomstéllningen.

Okad jamstilldhet

Resultatet fran brukarundersokningar redovisas konsuppdelat dér s& dr mojligt for att
synliggora eventuella skillnader samt mdjliggora for analys och forbéttringsatgérder.
Forskolornas arbetssitt utgar fran ett medvetet genus- och normkritiskt perspektiv. En viktig
grundprincip inom socialtjdnsten dr att stod och insatser ska erbjudas utifran individuella
behov, oavsett kon. Genom att arbeta med avidentifierade drenden 6kas forutsattningarna for
detta. Inom édldreomsorgen fors dialog med den &ldre for att sd langt det &r mojligt
individanpassa insatserna. Forvaltningen bedomer att planerade aktiviteter bidrar till 6kad
jamstilldhet, bland annat satsningen pi att erbjuda stdd till dldre 1 anvdndande av digitala
verktyg och arbetet med att motverka ofrivillig ensamhet och social isolering. Inom
stadsmiljoomradet genomfors parkupprustningar och trygghetsatgérder utifrén ett
jamstilldhetsperspektiv.

Barns rittigheter

Néamnden sékerstéller barns rattigheter 1 enlighet med Program for barnets réttigheter och
inflytande 2018-2022. Arbetet har integrerats i verksamhetsplaneringen och beror ett flertal
verksamhetsomradesmal. Med utgangspunkt 1 barnkonventionen ska barnets bista alltid vara i
centrum och ndmnden ska mojliggora for barn och ungdomar att komma till tals och paverka
stadens verksamheter. | arbetet med stadsmiljoutveckling ingér barnperspektiv 1 planeringen
bland annat genom att efterfraga barnkonsekvensanalyser och analyser for socialt
virdeskapande. Ur ett barnperspektiv dr vikten av god tillgdng till park-, lek- och
idrottsmiljder, inte minst i stadens utvecklingsomraden, central.

Utifran ett barnréttsperspektiv ses barn som bérare av réttigheter vilket lyfts fram 1 skollagen
och 1 Skolverkets tolkning av likvérdighet utifran lagtexten. De réttigheter som betonas 1
denna tolkning ar a) rétten till lika tillgéng till utbildning, b) ratten till lika kvalitet 1 utbildning
och c) rtten till kompensatoriska dtgidrder som tar hinsyn till barnens olika forutséttningar.
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Ett fungerande kvalitetsarbete i forskolan &r avgorande for att utbildningen ska kunna frimja
alla barns utveckling och ldrande samt en livslang lust att léra.

Enligt barnkonventionen ska barnets bdsta vara vigledande vid allt beslutsfattande och vid
alla atgiarder som ror barn och unga. I stadens program fastslas att barnets perspektiv och
behov ska beaktas vid beslut eller atgirder som avser barnets vardnadshavare eller forélder.
Barnets mgjlighet till delaktighet ske utifran barnets forutséttningar och eventuellt behov av
anpassat stod ska erbjudas.

Minskad ojimlikhet

Att motverka dlderism dr ett grundldggande perspektiv for arbetet med dldrevanlig stad. Med
alderism avses stereotypa forestéllningar kopplade till en ménniskas alder, som kan leda till
diskriminering. Férdomar om dldre kan komma till uttryck i 6verdrivet negativa bilder med
betoning pa den skropliga dlderdomen, eller 1 Gverdrivet positiva bilder om det aktiva
aldrandet. I verkligheten &r spidnnvidden inom gruppen éldre betydande. Mellan en 65- aring
och en 105-4dring skiljer det 40 &r och manga invanare lever idag ndrmare en tredjedel av sina
liv som “dldre”. For att motverka alderism krévs ett aktivt arbete med att identifiera
missforhallanden eller hinder som paverkar dldres levnadsforhallanden och med att stirka
malgruppens inflytande i planering och uppf6ljning av ndmndens utvecklingsarbete se mal
1.4.

Personer med funktionsnedséttning ska kunna vara fullt delaktiga i alla delar i samhallet och
funktionshinderperspektivet ska vara integrerat i alla verksamheter. Namnden arbetar 1
enlighet med stadens program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséattning. Lis mer under mél 1.3. Ndmndens rdd for funktionshinderfrdgor bidrar
med sin kunskap om och erfarenhet av funktionshinderperspektivet till nimndens l6pande
arbete.

Utifrén stadens Program for lika réittigheter och mgjligheter oavsett sexuell ldggning,
konsidentitet eller konsuttryck verkar namnden for att sékerstélla lika rattigheter och
mdjligheter for alla. For att skapa forutsattningar for detta behdvs kunskap om hbtqi-personers
levnadsvillkor och hur exkluderande normer kring sexuell identitet och kon kan utgora ett
hinder for ett professionellt och respektfullt bemdtande. Ett flertal av nimndens verksamheter
har diplomerats de senaste aren. Under aret planeras hbtq-diplomering av ytterligare en enhet
pa Rio vérd- och omsorgsboende. Samtliga enheter inom socialtjdnstens utforarverksamheter
for personer med funktionsnedséttning och inom socialpsykiatrin har genomgétt utbildning
och tagit fram handlingsplaner som ett led i diplomering. Nédmndens preventionsenhet, som
bland annat omfattar falt- och fritidsverksamhet samt ungdomsmottagning dr sedan flera ar
hbtg-diplomerad och kommer under 4ret att revidera sin handlingsplan. Nimnden bidrar till
att frimja motesplatser for hbtqi-personer oavsett élder eller funktionalitet bland annat inom
fritidsverksamheten for unga

Nationella minoriteters rittigheter

Néamnden samverkar med Ovriga stadsdelar utifran det uppdrag som framgér av stadens
riktlinjer for arbetet med nationella minoriteters réttigheter samt stadens strategi for romsk
inkludering. Stockholms stad &r forvaltningsomrade for finska, meénkieli samt samiska.
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Innerstadens stadsdelsnimnder samarbetar for att implementera minoritetslagstiftningen och
tillgodose minoritetsgruppernas réttigheter.

Information om réttigheten till forskola pa nationella minoritetssprik sker via stadens
webbplats och Kontaktcenter samt genom stadsdelens kohandldggare, 6ppna forskolor,
parklekar och socialtjanst. Forskolorna arbetar aktivt med ldroplansuppdraget att frimja barns
utveckling av en kulturell identitet och anvindning av det egna minoritetsspraket. Stadsdelen
samverkar aktivt med utbildningsforvaltningen i utvecklingsfragor kring de nationella
minoritetsspraken 1 forskolan och deltar i stadens arliga sprakinventering. Pa Riotréffens
aktivitetscenter erbjuds aktiviteter for dldre pé finska.

Klimatomstillning

Néamndens miljo- och klimatarbetet beskrivs under inriktningsmal 2. Tva av malen i stadens
klimatarbete ar Ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040 och En fossilfri organisation
2030. Till mélen finns etappmal: dels minskade vixthusgasutslidpp, dels minskad
klimatpaverkan fran konsumtion. Transportomradet &r sérskilt kritiskt for att nd etappmalen,
da transporter stir for cirka hélften av de berdknade viaxthusgasutslédppen i Stockholm.
Néamnden genomfor fa egna upphandlingar. For att hitta mer klimatsmarta transportalternativ
vad giller leveranser, och for att skapa incitament att bedriva verksamheterna transportsnalt,
behover samverkan inom staden, med andra forvaltningar, bolag och leverantorer av varor
och tjénster intensifieras. I syfte att tillsammans verka for att minska transporterna inom
staden lyfts 1 centrala upphandlingar fragor som behov av samordnade transporter till
nérliggande adresser och fridgor om hur restleveranser ska hanteras.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsndmnden, stadsbyggnadsnamnden och trafiknamnden inleda
arbete for att uppdatera de lokala utvecklingsprogrammen

Namndmal: 3.7.1 Ostermalm &r ett dppet, jamstallt och demokratiskt
stadsdelsomrade

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd malet genom att:

-Prioritera medborgares mdjlighet till inflytande och delaktighet i det lokala samhéllets
utveckling 1 syfte att skapa tillit till det demokratiska systemet och utveckla ett héllbart, 6ppet
och jamstillt samhille.

- Identifiera fler stt att samla in Ostermalmarnas forslag, synpunkter och upplevelser i syfte
att 6ka medborgarnas delaktighet och engagemang. Dialogen med medborgare ska vara
central och ett 6kat medborgarinflytande och delaktighet frain medborgare ska efterstravas i
savil det enskilda moétet med medborgare inom forvaltningens kdrnverksamhet som 1 de
demokratiska processerna.
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Ostermalmarnas synpunkter, forslag och upplevelser ska tas tillvara och vara styrande inom
samtliga processer i stadsdelens verksamheter. Under verksamhetséret ska namnden
efterstrdva att stiarka ndrvaron fran och nérheten till medborgarna och sékerstilla att
medborgare kénner sig involverade i och kinner fortroende for samtliga beslutsprocesser
inom ndmndens verksamheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Undersoka forutsattningarna for att mojliggora dialog mellan ungdomar 2023-01-01 2023-12-31
som besoker den dppna fritidsverksamheten och namndens ledaméter.
Undersoka forutsattningarna for att, utifran ett forslag fran radet for 2023-01-01 2023-12-31
funktionshinderfragor, anlita feriearbetande ungdomar att under hostlovet
genomfora en tillganglighetsvandring, tillsammans med representanter fran
radet och forvaltningen, i nagon av namndens verksamheter.
Utveckla arbetet i Sédermalms och Ostermalms gemensamma rad fér 2023-01-01 2023-12-31
funktionshinderfragor med fokus pa strategiska fragor kopplade till
tillganglighet och delaktighet.
Redovisning av ekonomi
Namndens ekonomiska forutsattningar
Budget per .
verksamhet VP 2023 VP 2023 VP 2023 tillkommer 2021 2022
Kostnader Intakter Netto Omslutningar bokslut prognos
november
Namnd och férvaltning 50,5 0,0 50,5 0,4 45,7 47,2
Individ och 106,8 1,4 105,4 13,6 84,2 96,2
Familjeomsorg
varav: |oF barn och 55,8 0,6 55,2 54 42,1 52,2
ungdom
loF vuxna 22,7 0,8 21,9 0,0 17,0 19,4
Socialpsykiatri 26,2 0,0 26,2 6,2 251 24,6
Nyanlanda 2,1 0,0 2,1 3,0 2,7 -0,8
Stadsmiljo 20,6 0,0 20,6 0,0 21,2 24,2
rantor och avskrivningar 13,2 0,0 13,2 0,0 11,0 10,7
Forskoleverksamhet 346,6 26,9 319,7 2,0 302,7 307,5
Aldreomsorg 951,4 223 929,1 76,6 801,5 855,6
Stdd och service till 215,7 1,0 214,7 6,0 190,6 213,0
personer med
funktionsnedsattning
Barn, Kultur och Fritid 17,9 0,0 17,9 0,5 14,4 16,3
Arbetsmarknadsatgarder 5,8 0,7 5,1 10,0 5,0 5,2
Ekonomiskt bistand 28,0 0,8 27,2 20,1 27,1 24,6
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L [ VP 2023 VP 2023 VP 2023 tillkommer 2021 2022
verksamhet
varav handlaggning 9,1 0,0 9,1 20,1 9,1 9,5
Summa 1756,5 53,1 1703,4 129,2 1500,7 1599,7

Néamnd och forvaltningsadministration

Budgeten uppgar till 50,5 mnkr. I nimnd- och forvaltningsadministration ingér kostnader for
ndmnd, ledning, ekonomi-, HR- och administrativa avdelningen samt kostnader {or
Serviceforvaltningens personal- och ekonomihantering samt gemensamma it-kostnader sdsom
kostnader for ekonomisystem och lonesystem.

Individ- och familjeomsorg, IoF

Budget uppgaér till 106,8 mnkr for kostnader och 1,4 mnkr for intékter, netto 105,4 mnkr.
Nettobudgeten fordelas pa 55,2 mnkr for barn och ungdom inklusive 4,4 mnkr for den
utvidgade ungdomsmottagningen, 21,9 mnkr vuxna, 26,2 mnkr for socialpsykiatri och 2,1 {or
nyanlidnda.

Utdver insatser riktade till stadsdelens invanare ansvarar Ostermalms stadsdelsnimnd for
insatsen personligt ombud riktad mot hela innerstaden. Dérutdver ansvarar Ostermalm for
ungdomsmottagningen som dels vinder sig till ungdomar fran Ostermalm, Norrmalm och
Kungsholmen. Denna del samfinansieras av berdrda forvaltningar. Resterande del av
ungdomsmottagningen dr kommundvergripande och har i uppdrag att ta emot stadens alla
ungdomar. Budget for den kommundvergripande delen av ungdomsmottagningen ar 2,7 mnkr.

Virdinsatser for ensamkommande ungdomar anvisade till Ostermalm handliggs av
familjeenheten. Kostnaden for handldggningen &r budgeterad till 2,1 mnkr. Kostnader for
vardinsatser for ensamkommande ungdomar finansieras av statsbidrag.

Stadsmiljo

Stadsmiljoverksamhet nettobudget for parkmiljo uppgér till 20,6 mnkr. For rantor och
avskrivningar pd gjorda parkinvesteringar budgeteras 13,2 mnkr.

Drift och underhéll omfattar utdver parkskotsel, barmarksrenhallning och vintervighallning,
bland annat blomsterprogram, underhéll av lekplatser, drift- och kontrollprogram for
plaskdammar och badplatser, underhall av parkvégar och binkar samt parkunderhéll och
renoveringar av planteringar och rojningsétgarder.

Forskoleverksamhet

Budget uppgar till 346,6 mnkr for kostnader och 26,9 mnkr for intékter, 319,7 mnkr netto.
Forskoleverksamheten fér en schablon per inskrivet barn. Schablonen har hojts med 5,9
procent och forskolepengen utgor 80,5 procent av schablonen. Budget for 6ppna forskolan ar
2,8 mnkr. For barn 1 behov av stod budgeteras 13 mnkr.

Under 2023 forvéntas barnantalet vara cirka 1977 i snitt under aret vilket &r cirka 12 barn
farre dn snittet for 2022, och 66 barn farre dn barnantalet i mars 2022 som &r grund for
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ndmndens budgetram. Slutlig budget kommer att tilldelas nimnden efter avldsningar av
faktiskt barnantal per manad.

Den del av schablonen som inte fordelas ut 1 forskolepeng ska finansiera hyreskostnader,
lokalunderhall, stabskostnader, kostnader for gemensam IT med mera. Hyreskostnaderna for
forskolorna 2023 berdknas till 64,9 mnkr vilket dr 3,4 mnkr hogre dn 2022. De 6kade
hyreskostnaderna beror pa indexuppriakning och omférhandlingar av hyra.

Aldreomsorg

Aldreomsorgens budget uppgar till 951,4 mnkr for kostnader och 22,3 mnkr for intékter, netto
929,1 mnkr. I jamforelse med 2022 dr detta en nettodkning med 8,1 procent eller 69,7 mnkr.

I jaimforelse med 2022 har erséttningen till hemtjénstens utforare hojts med 1,1 procent for
privata utforare och med 1,1 procent for egen regi. Ersittningen for bistdndsbedomd
dagverksamhet har hojts med 1,2 procent jamfort med 2022.

Ersittningen for vard- och omsorgsboende har riknats upp i enlighet med omsorgsprisindex.
For 2023 innebér detta en upprakning av erséttningsnivaerna med 1,9 procent for bade egen
och enskild regi. Inrdknat finns redan hogre pris for att kompensera for att kommunala
utforare har ritt att lyfta moms pa varor och tjdnster, vilket inte enskilda utférare har.

Budgeterade volymer
Hemtjdnst i ordindrt boende

Antal hemtjansttimmar fOr insatser dagar och kvéllar berdknas uppga till cirka 45 500 per
manad varav andel 1 egen regi berdknas till 30 procent. Nattinsatser uppskattas till 5 600
insatser per manad och antal trygghetslarm till 1 510 per ménad.

Ersattningsnivaer ar 2023 for hemtjanst i ordinért boende

Insatstyp Ersattningsbelopp Kommunal regi Ersattningsbelopp Enskild regi
Insats i ordinart boende dag, kvall och 485 kronor per timme 497 kronor per timme

helg (07:00-22:00)

Insats i ordinart boende natt (22:00- 245 kronor per insats 251 kronor per insats

07:00)

Fast manadsersattning per larmkund i 185 kronor per manad 190 kronor per manad

ordinart boende

Vard- och omsorgsboende

Behovet av platser inom vard- och omsorgsboendena beréknas uppga till 1 genomsnitt 615.
Ersittningen till utforare av vard- och omsorgsboenden utgér i tva nivéer, en for somatisk
inriktning och en for demensinriktning. Korttidsplatserna prisjusteras till 3 000 kr per dygn
inklusive hyra och 2 658 kr exklusive hyra. Prisjusteringen dr 1,9 procent vilket motsvarar
prisokning for plats inom vdrd och omsorgsboende.

Erséattningsnivaer ar 2023 till verksamheter i sarskilda boenden for dldre

Insats Kommunal regi, per dygn Enskild regi, per dygn

Somatisk inriktning 2 137 kronor 2 227 kronor
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Erséattningsnivaer ar 2023 till verksamheter i sarskilda boenden for dldre

Demens inriktning 2 271 kronor 2 367 kronor
Tom platsdag 1-7 1 476 kronor 1 537 kronor
Dagverksamhet

Dagverksamheten omfattas av valfrihetsmodellen. Den kommunala dagverksamheten i egen
regi planerar 26 platser for demensvard och 10 platser for social dagvérd. Samtliga av dessa
platser &r bistdndsbedémda.

Dartill bedrivs 6ppen verksamhet, som inte kréver bistdndsbeddmning, vid fyra triafflokaler:
Riotrdffen, Hjorthagens aktivitetscenter, Bo Bergmans gata och Ruddammstréffen.

Bo Bergmans dagverksamhet dr en resultatenhet och bestar av Tvé bistdndsbedomda
dagverksamheter for personer med demenssjukdom och en dagverksamhet med social
inriktning.

Ersattningsnivaer ar 2023 till utforare av dagverksamhet for dldre

Regiform Demensdagvard kronor per dag Social dagvard kronor per dag
Kommunal regi 588 kronor 539 kronor
Enskild regi 603 kronor 552 kronor

Tryggt mottagande i hemmet

Aldreomsorgen arbetar vidare med Tryggt mottagande i hemmet, som syftar till att dka
tryggheten for dldre samt minska behovet av vard- och omsorgsinsatser.

Stdd och service till personer med funktionsnedséttning

Budgeten for stdd och service till personer med funktionsnedsittning uppgar till 215,7 mnkr
for kostnader och 1,0 mnkr for intdkter, netto 214,7 mnkr. Budgeten har berdknats efter
prestationsmédtningen hosten 2022 och kommer justeras efter tva avldsningstillfallen under
aret. Storre delen av budgeten ar prestationsrelaterad och finansieras av schabloner per
beslutad omsorgsniva for varje brukare med insatser inom LSS, Lag om stdd och service till
funktionshindrade, som boende, daglig verksamhet, korttidsvistelse och korttidstillsyn. Dartill
kommer ett fast anslag som ligger ofordndrat under aret och avser resterande insatser enligt
socialtjanstlagen och LSS samt anslag for de 20 forsta timmar assistansersittning, som
justeras utifran antal aktuella brukare med beslut gillande assistansersittning.

Den totala 6kningen av budgetramen om 17,8 mnkr géller dels det fasta anslaget som dkat
med 4,6 mnkr och dels den prestationsrelaterade delen och beror pa ett 6kat antal brukare med
LSS-beslut, fran 284 per augusti 2021 till 301 per augusti 2022, samt schablondkning for
samtliga LSS-prestationer med 1,2 procent.

Inom verksamhetsomradet finns en utforardel som bestar av tre LSS gruppbostider och en
LSS servicebostad. Budgeten dr prestationsrelaterad och dr avhingig av brukarnas
omsorgsnivaer som i dagsldget berdknas till 31,1 mnkr for de fyra boendena.

Barn, kultur och fritid
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Budgeten uppgér till 17,9 mnkr netto.

For parklekarna, kolloverksamhet och kulturpeng inom forskolan budgeteras sammanlagt 9,8
mnkr. Verksamheterna organiseras inom forskole- och parkleksavdelningen.

Preventionsenheten, organiserad under socialtjdnstavdelningen, omfattar
preventionssamordnare och fritidsgarden Humlanhuset. Budgeten uppgér till sammanlagt 6,2
mnkr. I budgeten ingdr konsumentradgivning som utfors av Konsumentcentrum hos Rad och
Ron. I budget ingar dven en utokad verksamhet for fritidsbibliotek om 1,6 mnkr.

For kultursekreterare och foreningsstdd, organisatoriskt under administrativa avdelningen,
budgeteras 1,9 mnkr varav 1,1 mnkr avser foreningsstod.

Arbetsmarknadsétgéarder

Budget for arbetsmarknadsatgérder uppgér till 5,8 mnkr for kostnader och 0,7 mnkr {6r
intdkter, netto 5,1 mnkr. Handldggningen av OSA- och visstidsanstillningar 4r gemensam for
Ostermalm, Norrmalm och Kungsholmen och samfinansieras av de tre forvaltningarna.

For Ostermalms del budgeteras netto 1,1 mnkr for OSA-anstillningar. Antal deltagare for
denna insats berdknas till 14. For feriearbetande ungdomar 16—19 ar budgeteras 2,7 mnkr
vilket motsvarar cirka 230 platser.

FEkonomiskt bistand

Budgeten for forsorjningsstodsenheten uppgar till 28,0 mnkr for kostnader och 0,8 mnkr for
intikter, netto 27,2 mnkr vilket 4r en minskning om 2,3 mnkr mot 2022.

For utbetalt ekonomiskt bistdnd budgeteras 18,9 mnkr vilket motsvarar ett uppskattat antal
bidragshushall om 162 med en genomsnittlig kostnad om 9700 kr/hushall och ménad.

Budget for handliggning av ekonomiskt bistdnd uppgar for Ostermalms del till 9,1 mnkr.
Ostermalms stadsdelsnimnd handléigger dven ekonomiskt bistind for Norrmalm och
Kungsholmen och handldggningskostnader samfinansieras av de tre stadsdelarna enligt
fordelning av antal bidragshushall.

Investeringar

Néamnden har i budget 2023 tilldelats 14,4 mnkr for investeringar och reinvesteringar i parker
och gronomraden. Dessa medel fordelas pa foljande objekt:

Mnkr Budget 2022 Beskrivning

Centrala medel

Kaknas lekplats reinvestering 0,5 Diverse upprustningsatgarder inom
lekplatsen.

Tessinparkens parklek reinvestering 2,5 Upprustning av lekplats och utrustning.

Tessinparkens parklek 4 Projektering och

upprustning/ombyggnad av lekytor.
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Mnkr Budget 2022 Beskrivning

Nvcklade medel

Ruddammsparken 2 Fardigstallande av parkupprustning
med lekplats.

Nobelparken 1 Anlaggning av naturlek och
utflyktsplats.

Kaknas lekplats 1,5 Framtagande av programhandling.

Humlegarden 0,9 Stodbudget for skyfallsmagasin.

Projektet har aven beviljats
Klimatinvesteringsmedel 2022 dar
ombudgetering kommer begaras i vb
utifran férseningar.

Hjorthagens innergardar 0,5 Upprustningsatgarder pa Hubertusplan.
Karlavagen 1 Upprustningsatgarder i esplanaden.
Smaparker, lek och 0,5 Investeringar i mindre parkytor och
tillganglighetshoéjande atgarder garantiskotslar.
Totalt 14,4

Ovrigt

Némnden kommer i samband med verksamhetsberittelsen begidra ombudgetering for
upprustningsatgirder av Tessinparkens lekplats och Ruddamsparken om 3,0 mnkr, dar
tidsplanen &r forskjuten.

For investeringar i inventarier och maskiner uppgar budgetramen till 2,2 mnkr.
Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Resultatenheter

Resultatenheter under 2023 &r foljande:
[J Centrala Ostermalms forskolor

"I Engelbrekt-/Gérdets forskolor

"1 Hedvig Eleonora forskolor

"I Norra Djurgardsstadens forskolor

[ Dagverksamheterna Ostermalm
Dagverksamheterna Ostermalm

Verksamheten omfattas av demensdagvard och social dagvérd, sammanlagt 36 platser.
Verksamheten ingér 1 valfrihetssystemet varfor brukare 4ven kommer fran andra stadsdelar.
Erséttningen till dagverksamhetens utforare dr uppdelad i tvd delar. Ersdttningarna avser att
tiacka alla kostnader for omsorgsinsatsen och enhetens egen administration. Kostnader for
hyra och resor for brukare betalas centralt. Utforaren erhéller ersittning for varje beslutad
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nirvarodag frdn och med den dag den enskilda planerar att borja pa dagverksamheten.

Forskolor

Forskoleenheterna far peng utifran inskrivningen av barn varje manad. Forskolepengen ska
tacka kostnader for forskolornas hela verksamhet med undantag for hyreskostnader, viss
lokalupprustning och vissa programdvergripande kostnader. Av erséttningen for
interkommunala barn gar 80,5 procent till respektive resultatenhet. Utover forskolepeng far
forskolorna medel for att genomfora kulturaktiviteter, medel for stodinsatser for barn med
sdrskilda behov och for barnomsorgsgaranti. Déarutover kan enheter tilldelas medel, efter
beslut av avdelningschef, sdisom for merkostnader vid avveckling eller start av forskolor.

Anslagstinansierad verksamhet, organiserad utanfor resultatenhet men ledd av rektor &r
parkleksverksamhet och 6ppen forskola.

Parklekarna Humlegéirden, Tessinparken och Gustav Adolfsparken har tillhorighet i Centrala
Ostermalms forskolor. Dessa tre parklekar ska vara dppna sammanlagt 6568 timmar.
Parkleken Hjortglantan ingar i Norra Djurgardsstadens forskolor med dppethallande 1
genomsnitt 125 timmar per ménad (1500 timmar/dr). For Hjortgléntans verksamhet
budgeteras 1,2 mnkr och for resterande tre parklekar 5,4 mnkr. Budgeten ska ticka kostnader
for hela verksamheten med undantag for hyres- och underhallskostnader.

Oppen forskoleverksamhet bedrivs i anslutning till parklek. Centrala Ostermalms 6ppna
forskolor ska vara 6ppna sammanlagt 2484 timmar och budgeteras med 1,9 mnkr. Norra
Djurgardsstadens 6ppna forskola ska vara 6ppen 1203 timmar och budgeteras med 0,9 mnkr.
Budgeten ska tdcka kostnader for hela verksamheten med undantag for hyres- och

underhallskostnader.
Alder Forskolepeng Kulturpeng
1-3ar 174 353 200
4-5 ar 146 364 200
Allméan férskola 69 563

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Budgetjusteringar

Néamnden ansoker om budgetjustering for investeringar klimatinvesteringar med 3,3 mnkr och
for investeringar, tradplantering, biologisk mangfald med 1,0 mnkr, se bilaga 2. For
driftatgérder ansoks om 1,0 mnkr for biologisk mangfald, &ngsmark, for lokaldindamal
omstrukturering, 1,9 mnkr och f6r kompetensutveckling sammanlagt 179440 kronor, se bilaga
1, bilaga 2 samt bilaga 10 a och b.

Néamnden kommer i samband med verksamhetsberittelsen begéra ombudgetering for
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klimatinvesteringsatgarder i Humlegarden, vattenmagasin, dér tidsplanen &r forskjuten.

P& grund av det rddande viarldsldget som medfort hojda materialpriser och forsenade
leveranser av ravaror och material s forsenades byggstarterna for upprustning av
Tessinparkens parklek och Ruddammsparkens lekplats med ndrmare tvd manader. For att
Tessinparkens upprustning ska kunna fortga som planerat och Ruddammsparken slutféras
kommer forvaltningen i VB 2022 begidra ombudgetering av centralt fordelade
investeringsmedel for bada projekten.

Omslutningsforandringar

For okade kostnader och intdkter begir nimnden omslutningsférdandring om totalt 129,2
mnkr. Omslutningsforandringarna avser huvudsakligen intékter och kostnader avseende
hyresintikter och kop av platser inom véard- och omsorgsboenden, forsiljning av tjanster till
andra ndmnder sasom handldggning av ekonomiskt bistdnd, offentligt skyddat arbete,
ungdomsmottagning samt intékter frin Migrationsverket. For stadsdelsgemensamma
kostnader och intdkter med Norrmalms stadsdelsforvaltning har i verksamhetsplanen
helarseffekt beaktats. Nedjustering av omslutningsférandringar gors vid sammanlédggning av
stadsdelarna.

Medel for lokalandamal

For forskolor kompenseras namnden med 80 procent av den del av hyreskostnaden som ligger
i intervallet 2 054-2 500 kr per kvadratmeter och med 40 procent av hyreskostnader i
intervallet 2 501-3 000 kr per kvadratmeter och 4r. Forvaltningen berdknar denna justering till
cirka 7,1 mnkr och kompensation sker efter tertialrapport 2.

Néamnden begér i1 drendet budgetjustering for avveckling av forskolelokal, Artemisgatan
61, 1,3 mnkr samt for avveckling av hemtjanstlokal Sandelsgatan 6, 0,6 mnkr.

Ovriga ekonomiska redovisningar

Systematiskt kvalitetsarbete

I stadens kvalitetsprogram beskrivs kvalitetsarbetets tre delar: stindiga forbéttringar,
innovation och digitalisering.

Stindiga forbattringar innebdr att 16pande forbattra arbetssétt, processer, strukturer, styrning
och kompetenser. Det sker genom att systematiskt planera, utfora, folja upp, analysera och
atgdrda. Nér stidndiga forbattringar inte racker for att nd dnskad utveckling kan en verksamhet
behdva innovera. Det kan handla om att fordndra organisationen och testa nya arbetssitt 1
verksamheten eller i en s kallad testbddd. En innovation &r en fordndring som betraktas som
ny, skapar vérde, nytta, och dr tagen 1 bruk, nyttiggjord. Digitalisering handlar om nya sitt att
tanka, kommunicera och arbeta med hjilp av ny teknik, eller tillimpa befintlig teknik pa nya
satt. Digitalisering dr pa sa sitt ett viktigt verktyg bade for arbete med stindiga forbéttringar
och med innovationer, se mal 3.1.
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Implementeringen av kvalitetsprogrammet kommer att fokusera pé de nya forhallningssétten:
stockholmarnas fokus, helhetssyn, hallbarhet, handlingsutrymme, ldrande och 6ppenhet.

Arbetet med att vidareutveckla ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt SOSFS
2011:9 inom dldreomsorgen och socialtjdnsten kommer att fortga. Under aret kommer fokus
att vara att se dver avvikelsehantering och riskanalys. Erfarenheter frén det stadsovergripande
arbetet projektet Modernisering av sociala system ska tillvaratas i socialtjanstens och
dldreomsorgens verksamheter. Mélet dr att ha stabila, anvindarvénliga, tillgiangliga och sékra
systemstdd som bade forenklar och effektiviserar arbetssitt och skapar nytta for
stockholmarna.

Det systematiska kvalitetsarbetet inom nimndens vélfardsverksamheter beskrivs
sammanfattat nedan samt under respektive verksamhetsomradesmal.

Kvalitetsarbete inom nimndens valfardsverksamheter
Forskola

Enligt skollagen ska det systematiska kvalitetsarbetet inriktas mot att uppfylla de nationella
maélen for forskolans utbildning. Kravet innebar att huvudmén och enheter systematiskt och
kontinuerligt ska folja upp verksamheten, analysera resultaten i forhdllande till de nationella
maélen och utifrdn det planera och utveckla utbildningen. Varje huvudman och varje enhet
behover dérfor hitta sina former och rutiner for kvalitetsarbetet. Utgangspunkten ar alltid
densamma — att identifiera utvecklingsomrdden i verksamheten for att bidra till att ge barnen
mojlighet till utveckling och larande.

Ostermalms kommunala férskolors systematiska kvalitetsarbete sker utifrén skollagen och
forskolans laroplan och syftar till att skapa kvalitet och likvérdighet 1 den utbildning barnen
moter 1 forskolorna. Utbildningen foljs upp systematiskt och kontinuerligt. Resultaten
analyseras 1 forhéllande till de nationella méalen och utifran det planeras och vidareutvecklas
utbildningen i forskolorna. Med anledning av att det 1 augusti 2022 tillfordes fortydliganden 1
Skollagen géllande det systematiska kvalitetsarbetet kommer arbetet att anpassas for att svara
upp mot detta. Tilldggen i lagen handlar om att fortydliga huvudmannens ansvar for att
analysera orsakerna till uppf6ljningens resultat och utifrin analysen genomfora insatser 1 syfte
att utveckla utbildningen.

Sedan hosten 2022 anvéinds en metod for dialogbaserat arbetssétt i genomforandet av
kvalitetsdialog med varje forskoleomrides ledningsgrupp. I dialogerna sker en fordjupad
analys med fokus pa kvalitativa dimensioner. Till kvalitetsdialogerna hor ett metodstod med
fokusomraden och indikatorer. Metodstddet utgar frdn de framgéingsfaktorer om effektiv
skolutveckling som Skolverket, Skolinspektionen och Skolforskningsinstitutet identifierat och
som kommer att anvindas vid de huvudmannadialoger som skolmyndigheterna framdver
kommer att genomfora. Metodstodet anvinds av rektorerna som sjdlvskattningsunderlag infor
kartlaggning av nuldget och analys av forskoleomréadets utvecklingsbehov.

Socialtjdnst

Avdelningen arbetar I0pande med att med utgangspunkt i brukarnas behov och forvantningar
utveckla kvaliteten 1 verksamheterna. Som grund for arbetet med stindiga forbattringar
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anvinds bland annat resultat fran brukardialoger, bemotandeenkéter och
brukarunders6kningar. Det kollegiala ldrandet frdmjas bland annat genom drendedragningar
och kollegiala granskningar av drenden. Brukarnas delaktighet stirks genom brukarstyrda
brukarrevisioner. Syftet med arbetet ar att identifiera utvecklingsomraden for att kunna vidta
atgdrder som stérker kvaliteten 1 stodet till den enskilde.

En arlig uppfoljning av entreprenader gors utifran socialforvaltningens uppfoljningsmallar.
Uppf6ljning av verksamheter i egen regi genomfors vartannat ar utifran samma mallar, med
uppfoljning av rekommendationer aret ddrpa. Resultatet av uppfoljningarna av entreprenader
samt verksamheter i egen regi rapporteras till stadsdelsnimnden. Ndmnden bidrar till
uppfoljningen av verksamheter inom stadens LOV-avtal. Resultatet rapporteras till
socialndmnden som samordnar och ansvarar for uppfoljningsarbetet.

En sammanstillning av uppréttade lex Sarah-rapporter redovisas till nimnden 1
verksamhetsberittelsen. Beslut om beviljande av insatser som inte kunnat verkstillas inom tre
manader rapporteras till Inspektionen for vard och omsorg, IVO och stadsdelsnimnden samt
till socialndmnden for en stadsdvergripande sammanstéllning.

Aldreomsorg

For att f6lja upp kvalitets- och utvecklingsarbetet genomfors under aret enhetsvisa
resultatdialoger. Under de senaste dren har fokus lagts vid att stirka och vidareutveckla
verksamheternas interna analysarbete och aktiviteter kring detta kommer att genomf6ras dven
under 2023. Uppf6ljning av verksamheternas strukturella forutsittningar, det vill sédga
foljsamhet till lagar, avtal, uppdragsbeskrivningar och kommunfullméaktiges mal, gors enligt
dldreforvaltningens stadsgemensamma uppfoljningsmodell. Under 2023 ska vard- och
omsorgsboenden samt dagverksamhet foljas upp. Sérskilt fokus for uppfoljning av vard- och
omsorgsboende dr den personcentrerade vard- och omsorgsprocessen och tvéirprofessionellt
teamarbete. Fokusomrade for uppfoljning av dagverksamhet &r ndrvarande och delaktigt
ledarskap. For verksamheter som bedrivs pa entreprenad genomfors dven en fordjupad
avtalsuppfoljning. Uppf6ljningar genomfors bland annat genom samverkansmoten,
deltagande i olika forum for brukarinflytande, oanmélda besok, uppfoljning av hilso- och
sjukvérden av medicinsk ansvarig sjukskoterska, MAS, och medicinskt ansvarig for
rehabilitering, MAR, samt genom uppf6ljning pd individniva av bistandshandldggare.

Uppf6ljning av verksamheter i egen regi och pé entreprenad rapporteras till
stadsdelsndmnden. Uppfoljning av LOV-verksamheter rapporteras till dldrenimnden. En
sammanstdllning av uppréittade lex Sarah-rapporter och avvikelser redovisas till ndmnden 1
verksamhetsberittelsen. Ej verkstdllda beslut rapporteras kvartalsvis till IVO, till nimnden
samt till dldrendmnden for stadsdvergripande sammanstéllning.

Intern kontroll

Néamndens arbete med intern kontroll foljer Regler for ekonomisk forvaltning och
Tillampningsanvisningar for ndmndernas interna kontroll. En god intern kontroll skapar
forutséttningar for en &ndamaélsenlig och effektiv anvidndning av skattemedel samt service
med hog kvalitet till invanarna. Den interna kontrollen dr utformad for att med rimlig grad av
sakerhet uppnd en effektiv och &ndamaélsenlig verksamhet, att information om verksamhet och
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ekonomi &r tillforlitlig och att lagar, férordningar och styrdokument f6ljs.

Néamndens system for intern kontroll samt plan for intern kontroll med vésentlighets- och
riskanalys 2023 ligger som bilagor till verksamhetsplanen.

System for hantering av synpunkter och klagomal

Alla verksamheteter har rutiner for att fdnga upp och hantera synpunkter, klagoméal och
forbattringsforslag. En systematisk hantering av synpunkter och klagomal ér central for
utvecklingen av verksamheternas kvalitet. Med hjélp av de synpunkter som ldmnas kan
ndmnden atgédrda och forebygga brister samt identifiera forbattringsomraden. Namnden tar
emot synpunkter och klagomal frén exempelvis brukare och deras nérstdende, invanare,
foreningar, andra organisationer och intressenter. Synpunkter och klagomal ska i forsta hand
lamnas direkt till personalen i den verksamhet det géller, men kan ocksé ldmnas pa foljande
satt:

e Via Stockholm stads e-tjénst for synpunkter och klagomal
(www.stockholm.se/tycktill).

e Via Aldre direkt.

e Skriftligt, via e-post, brev eller klagomalsblankett inlimnad till den aktuella enheten
eller forvaltningen.

e Muntligt via telefon eller direkt till personalen i verksamheterna.

Inkomna synpunkter och klagomal diariefors. Muntliga synpunkter eller klagomal
dokumenteras av den som tar emot informationen. I samband med tertialrapporter och
verksamhetsberittelse redovisas en sammanstillning av inkomna synpunkter och klagomal.

Ovrigt
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