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Arbetsmlljouppfoljnlng 2022
- Ostermalms SDF

Resultat av arlig uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet, samverkan och aktiva dtgdrder enligt
diskrimineringslagen.
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Z\rlig uppfoljning av arbetsmiljoarbetet

* 100 % svarsfrekvens
« Chefer och skyddsombud ansvarar tillsammans for att fylla i enkaten
Efter Arbetsmiljoverkets granskning av Stadens arbetsmiljoarbetet:

- Uppdaterat intranatet, lankat aktuella rutiner, vi har skapat en
tydligare struktur

- Uppdaterat uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet

- Darav kan vi inte fullt ut jamfora arets resultat med forra arets resultat

— Stockholms



Ange vilken avdelningen som din enhet tillhor

[l (1) Forskole- och 5 18,5%
parklekavdelningen
[1] (2) Socialtjanstavdelningen 6 22,2%

Bl (3) Aldreomsorgsavdelningen 13 48,1%
" | (4) Administrativa avdelningen 1 3,7%
[7] (5) Ekonomiavdelningen 1 3,7%
"] (6) HR-avdelningen 3,7%

h
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Fokusomraden under 2022 (togs fram 2021)

* Underlatta for enheterna att genomféra introduktion med
arbetsmiljoinformation (Aven fokusomrade 2021)

Ostermalms stadsdelsforvaltning - Forvaltningsintroduktion V5| 2. Du
som medarbetare (stockholm.se)

» Arbeta for att lokalt skyddsombud ska finnas inom
varje skyddsomrade (Aven fokusomrade 2021).

« Sakerstalla att skyddsombuden ar delaktiga i planering vid storre forandringar
| verksamheten

» FOlja upp att rapporterade handelser i incidentrapporteringssystemet IA utreds
och atgardas skyndsamt

— Stockholms



1. Fordelning av arbetsmiljouppgifter
2022 - i 2021 o
q.. :

(Bl baeincenenydlg o 2 A sl B (1) 1a. Har enheten entydlig 22
fardelning av 852% 11.1% 37% (0% .. : 3 ap e o/
arbetsmiljouppagifter till fUrdEInlng av 91.7% 4.2% 0% 4.2%
chef/rektor och bitradande arbetsmiljéuppaifter till
(samt eventuella andra specifika professioner?
specifika professioner)? (2) 1b. Félis d i ) f 0 1

(2) 1b. Foljs de berordas 2 1 1 1 L FJ.S K HpORLa G ih
fordelade 889% 3,7% 3,7% 3.7% GGG Ay , A7 4,0k Uk 4,0/
arbetsmiljduppgifter upp arbetsmiljdarbetsuppgifter
arligen (vid t.ex. upp i t.ex.
medarbetarsamtalet med medarbetarsamtalen?
dverordnad chef)? .

(3) 1c. Har den som fatt 24 2 1 0 (3) Tc. Har den som fat 23 1.0 0
fordelade 88,9% 7.4% 37% 0% fordelade 958% 42% 0% 0%
arbetsmiljouppgifter arbetsmiljsuppaifter fatt
tillrackliga befc_:_rgenheter tillrackliga kunskaper,
och resurser far att e h h
T T efogen eter och resurser
atgarder i for att hantera samt vidta
arbetsmiljarbetet? atgérder i

(4) 1d. Har den som fatt 25 1 1 0 arbetsmiljdarbetet?
fordelade 926% 3.7% 37% 0%

arbetsmiljouppagifter
tillrackliga kunskaper och
kompetens for
uppgifterna?

ey
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2. Personalpolicy och rutiner

(1) 2a. Ar stadens personalpolicy 24 3 0 0

{tillika arbetsmiljdpolicy) val 88.9% 111% 0% 0%
kand pa arbetsplatsen?

{2) 2b. Faéljer ni férvaltningens 24 > 0 0
rutiner for att bedriva ett 86.9% 11,1% 0% 0%
systematiskt arbetsmiljdarbete
(Lex

samverkansdverenskommelsen,
rutiner om skyddsrond,
riskbeddmning,

medarbetarsamtal)?
(3) 2c. Finns det nddvandiga lokala 22 3 2 0
instruktioner (rutiner) pa er 81.5% 11.1% 7.4% 0%

arbetsplats s3 att arbetet kan
utféras sakert? (T ex. risker vid
hembestk, hot och vald,

ensamarbete)

{4) 2d. Foljs dessa lokala 21 = 2 0
instruktioner (rutiner) upp pa 77.8% 14.8% 7.4% 0%
arbetsplatsen och revideras vid
behov?

”
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3. Kunskaper om risker i arbetet

S

Stockholms
stad

(1) 3a. Kommuniceras 25 2 0 0O
befintliga och nya regler 926% 74% 0% 0%
inom arbetsmiljdomradet till
medarbetare som ar
berdrda av detta?

(2) 3b. Har medarbetarna 20 6 1 0

tillrackliga kunskaper om 4 1% 22.2% 3,7% 0%
identifierade riskerma i

arbetet pa er arbetsplats sa

att de kan utféra arbetet

sakert? (T.ex. nsker vid

hembesiék, hot och vald

ensamarbete)

(3) 3c. Har medarbetarna 20 5 2

tillrackliga kunskaper om f41% 185% 7. 4% (%
skriftliga instruktioner och

arbetssatt =3 att de kan

utfora arbetet sakert? (T.ex

skriftliga instruktion och

checklistor vid hembesdk,

hot och vald, ensamarbete)



4. Introduktion

)

-

a4

(1) 4a. Genomfars 22 4 1 0
intreduktion far 815% 148% 37% 0%

tillsvidareanstallda dar
arbetsmiljdinformation
med rutiner for det
systematiska
arbetsmiljéarbetet, risker
pa arbetsplatsen och
lokala instruktioner

ingar?
(2) 4b. Genomfors 19 6 1 1
intreduktion for f04% 222% 37% 3,7%

tidsbegransade anstillda
dar med rutiner for det
systematiska
arbetsmiljéarbetet, risker
pa arbetsplatsen och
lokala instruktioner

ingar?
(3) 4c. Genomférs 14 10 3 0
introduktion for 51,9% 37.0% 11,1% 0%

praktikanter, inhyrd
personal m.fl dar
arbetsmiljdinformation
med rutiner for det
systematiska
arbetsmiljéarbetet, risker
pa arbetsplatsen och
lokala instruktioner
ingar?

Stockholms

2021

(1) 4a.Genomfors infroduktion 20 4 0 0
for tillsvidareanstallda dar 83 3% 16.7% 0% 0%
arbetsmifjginformation

ngar?

(2) 4b.Genomfors infroduktion 18 6 0 0

for tidsbegransade 1% 20% 0% 0%
anstallda dar

arbetsmiljginformation

ingar?

(3) 4c. Genomfors inroduktion 13 10 1 0
for praktikanter, inhyrd 54 2% 417%4 2% 0%
personal m.fl dér
arbetsmiljdinformation
Ingar?



5. Undersoka och riskbedoma verksamheten

da Detvis IR Vet e

(1) - Genomfort fysisk 20
skyddsrond? 74 19

(2) - Undersdkt den 22
arganisatorisk och a1,5% 14,
social arbetsmiljén
(arbetsbelastning,
arbetstidens
farlaggning,
krankande
sarbehandling) som
inkluderar
undersékning av
risker for
diskriminering eller
hinder for lika
rattigheter och
majligheter?

(3) - Undersdkt risker for
hot och vald?

(4) - Haft ett
medarbetarsamtal
(individuell
skyddsrond) samt
individuella
avstamningar med era
medarbetare gallande
arbetsmiljén?

(5) - Haft dialog med 27 0
medarbetarna utifran 100% 0% 0%
resultatet av
medarbetarenkat?
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5. Undersoka och riskbedoma verksamheten
(fortsdttning)

(5) - Haft dialog med 27 0 0 0
medarbetarna utifran  100% 0% 0% 0%
resultatet av
medarbetarenkat?

(6) - Regelbundet foljt 20 5 0
upp och gjort en 741% 185% 74% (0%
analys av

incidentrapporteringar
1 lA (nskobservationer,
tillbud och olycksfall)?

(7) - Regelbunden faljt 22 5 0 0
upp och gjort en 81.5% 185% 0% 0%
analys av chalsa och
sjukfranvaro?

(8) - Gjort 20 1 3 3
verksamhetsspecifika 74,1% 3,7% 11.7% 11,1%
riskbeddmningar t.ex.

vid arbete 1 enskilt
hem och vid besdk
och hembesok?

(9) - Gjort I6pande 19 1 0
riskbeddmningar? f04% 259% 3 7% 0%

(10) - Gjort riskbeddmning 23 1 0
vid férandring av 852% 11.1% 37% 0%

verksamhet?

1’ Stockholms
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6. &tgéirda och folja upp risker i arbetet

Vet
ej
(1) 6a. Har ni vid identifierade 23 = 0 0
risker i arbetsmiljon bedémt 85 2% 7148% 0% 0%
allvarlighetsgraden av vad
konsekvensen blir om

risken intraffar samt
sannolikhetsgraden att den

intraffar?
{2) 6b. Har ni vid identifierade 26 1 g 0
risker upprattar en 963% 37% 0% 0%

handlingsplan med atgard
for att minska eller
eliminera risken om risken
inte kan atgardas direkt?

(3) 6c. Faljs de vidtagna 23 2 1 0
atgarder upp for att 852% 11.1% 3,7% 0%

sakerstilla att de fatt
avsedd effekt?

1’ Stockholms
2y stad
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7. Foretagshdlsovard och forebygga ohdlsa

Vet
ej

(1) 7a. Anlitas 25 1 i 0
foretagshalsovarden vid 926% 37% 3.7% 0%

behov som stid |
arbetsmiljdarbetet?

{2) 7b. Agerar ni vid tidiga 26 1 0 0
tecken paohdlsa(tex vid 963% 37% 0% 0%
upprepad korttidsfranvaro
eller andra tecken pa ett
forandrat beteende) med att
ha halsosamtal med
medarbetaren i syfte att
fidigt kunna forebyagga
ohalsa och 1 varsta fall en
lang sjukskrivning?

=1

(3) 7c. Informerar ni om 27 0 0 0
forvaltningens 100% 0% 0% 0%

friskvardsférmaner?
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8. Arbetsskador och tillbud

2022

.
bt
ilbm
a8
i

(1) 8a. Rapporteras ohalsa, 22 4 0 1
olycksfall arbetsskador och 61 .5% 14.6% 0% 3 7%
tillbud 1 stadens
incidentrapporteringssystem
KIA (dock e krdnkande
sarbehandling)?

(2) 8b. Utreds och atgardas 2t 0 0 0
anmald ohalsa, olycksfall — 700% 0% 0% (%
arbetsskador och tillbud?

(3) 8c. Féljs vidtagna atgarder 27 0 0 0
upp med anledning av 100% 0% 0%
anmald ohalsa, olycksfall,
arbetsskador och tillbud?

—— Stockholms

2021

(1) 7a. Rapporteras

arbetsskador och tillbud | U?F@L. 83% 0% 0%
stadens

Incidentrapporteringssystem

KIA (dock gj krankande

sarbehandling)?

(2) 7b. Utreds och atgardas 22 2 0 0
anméalda arbetsskadoroch  97./% 63% 0% (0%
tillbud?

(3) 7c. Faljs vidtagna atgarder 22 2 0 0
upp med anledning av 91.7% 83% 0% 0%
anmalda arbetsskador och
tillbud?



Rapport fran IA/ Status per handelser som
intraffat 220101-221205

Enhet

i VK I s BaL o et
Ostermalm stadsdelsférvaltnin
LolG || dl I slddsaelsiorvait

Ekonomiavdelningen

Al Ank Dadeal
ola och Parklek

Ar
F\_J |

= =\Wiar=\allalal=a]
HR-a vaeininge

Parkmiljsavdelningen
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Rapport fran IA/ Handelser handlaggningstid
Intraffade handelser 220101-221205

Dagar fran
hdndelse intraffat
till rapporterad

Enhet

(9)
Ekonomiavdelningen
Férskola och Parklek (7
HR-avdelningen 2
Parkmiljdavdelningen
Qr SOF (11)
=0 N:':wl.—E\.-'-iJ%?NUilgrﬁ;’| '
(10)

AldrarnmenracaudalninAan
Aldreomsorgsavdelningen

Ovrig plats

l

Stockholms
stad

s

rapporterad till
utredning startar

Dagar fran

utredning

startar till
utredning klar

Dagar fran Dagar fran
rapporterad till  rapporterad till
sista atg klar handelse klar

(14) (47) (51)
(10) (44) (47)

75 137 137
(13) (34) (40)
(14) (59) (62)

Dagar fran
hindelse
intréffat till
hdndelse klar

n

[$;
[{=]

(oU)

(72)

Antal
klarmarkerade
handelser

0(115)

0(27)

0(32)



9. Krankande sarbehandling, trakasserier, sexuella

trakasserier och repressalier

2022
Vet
g
(1) 9a. Ar rutinen om anmélan 24 3 ) M

och hantering av krankande 86 9% 17 1% 0% (0%
sarbehandling kommunicerad
| verksamheten?

(2) 9b. Ar rutinen om anmélan 25 2 0 0
och hantering av trakassener, 926% 7 4% 0% 0%
sexuella trakasserier och
repressalier kommunicerad |
verksamheten?

—— Stockholms

2021

(1) 8a. Arrutinen om krinkande 24 0 0 0

sarbehandling 100% 0%0% 0%
kommunicerad och anvénds
| verksamheten?

(2) 8b. Ar rutinen om 2210 0

frakasserier, sexuella 05.0% 42%0% 0%
frakasserier och repressalier
kommunicerad och anvands

| verksamheten?



10. Samverkan

2022

(1) 10a. Har ni genomfGrt 26 0 0

samverkan medde berdrda 963% 0% 0% 0%

fackliga organisationemna enligt
samverkansoverenskommelsen?

(2) 100. Ar skyddsombuden 2 1 0
delaktiga vid planering av t.ex.
|okalforéndringar foréndringar |
arbetsorganisation, inforande av
kemiska amnen som kan orsaka
ohdlsa och olycksfall?

(3) 10c. Behandlas riskbeddmningar 25 0 1

| samverkan? 926% 0%37% 0%
(4) 10d. Finns det lokala v 8 1
skyddsombud? 59 3% 29.6% 3.7% 37%

—— Stockholms

26% 37% 0% 0%

1
3.7%

37%

37%

3.7%

2021

(1) 9a. Har ni genomfért samverkan 22 2 0 0
med de berdrda fackliga 7% 83% 0% 0%
organisationema enligt
samverkansaverenskommelsen?

(2) 9b. Arskyddsombuden delaktiga 19 4 0 0
vid planering av tex. 7192% 167% 0% 0%
lokalforandringar, forandringar |
arbetsorganisation, inforande av
kemiska &mnen som kan orsaka
ohélsa och olycksfall?

(3) 9. Behandlas riskbedomningari 24 0 0 0

samverkan? 100% 0% 0% 0%
(4) 9. Finns det lokala 16 4 40
skytjdsombud? 66,7% 16,7% 16,7% 0%



11. Arbetsplatstraff

2022 2021

‘Tar ni upp féljande delar pa APT?

(1) - Verksamhetsplanering 27 0O 0 O (1) - Verksamhetsplanering 24 0 O 0
100% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0%
(2) - Verksamhetsuppfdljning 26 1 0 0 (2) - Verksamhetsutveckling 23 1 0 0
963% 37% 0% 0% 95,8% 4,2% 0% 0%
(3) - Verksamhetsutveckling 27 0O 0 O (3) - Halsa och arbetsmiljo 23 1 0 0
100% 0% 0% 0% 95.8% 4.2% 0% 0%
(4) - Halsa och arbetsmiljé 27 0 0 0 ) 4 (4) - Verksamhetsuppfaljning 23 1 0 0
100% 0% 0% 0% 958% 4.2% 0% 0%

ey

)

Stockholms
2y stad

s



12. Medarbetarsamtal

2021
2022 _ . _
Diskuteras nedanstaende punkter i medarbetarsamtalen?
: _ . 30
(1) - Ml 26 1 e . - Mal 24 00 0
96,3% 0% 0% 3,7% 100% 0% 0% 0%
(2) - Arbetsuppgifter 26 0 0 1 - Arbetsuppagifter 24 0 0 0 2
96,3% 0% 0% 3,7% 100% 0% 0% 0%
(3) - Krav i arbetet och tillgang 26 0 0 1 - Krav | arbetet och tillgang 23 g i 0
till resurser 96, 3% 0% 0% 3 7% till resurser 058% 42% 0% 0% W
(4) - Arbetsresultat 26 0 0 1 - Arbetsresultat 24 00 O
96,3% 0% 0% 3,7% 100% 0%0% 0%
(9) - Utvecklingsbehov 26 0 0 1 - Utvecklingsbehov 24 00 0
96,3% 0% 0% 3,7% 100% 0% 0% 0%
(8) - Lednings- och 26 0 0 1 - Lednings- och 24 00 o0 W
samarbetsfragor 96,3% 0% 0% 3,7% samarbetsfragor 100% 0% 0% 0%
(7) - Arbetsmiljé och trivsel 26 0 0 1 - Arbetsmiljo och trivsel 24 0 0 0 5
96,3% 0% 0% 3,7% 100% 0% 0% 0%

—— Stockholms



Fokusomraden 2023

» Underlatta for enheterna att genomfora introduktion for nyanstallda
(Aven fokusomréade 2021) Nagot ldgre siffor

» Arbeta for att lokalt skyddsombud ska finnas inom

varje skyddsomrade (Var ett fokusomrade 2021, siffran har gatt ner fran 66,7 (2021 ) till
59,3 (2022)

« Sakerstalla att skyddsombuden ar delaktiga i planering vid storre forandringar

| verksamheten (Var ett fokus omrade 2021, siffran har gatt upp fran 79,2 (2021) till 92,6
(2022)

« Folja upp att rapporterade handelser i incidentrapporteringssystemet |A utreds

och atgardas skyndsamt (Var ett fokusomrade 2021, siffran har gatt ner fran 91,7 (2021)
till 81,5 (2022)

« Sakerstalla att rutinen for krankande sarbehandling ar kand i organisationen
(2021) 100% 2022 (88.9).

— Stockholms



