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Sammanfattande analys

Néamnden har med utgdngspunkt i kommunfullméktiges inriktningsmal och mél for
verksamhetsomraden faststéllt mal for 2023. Maluppfyllelse mits utifran forvéntat resultat,
utfall och prognos for indikatorer och genomforda aktiviteter.

Arets forsta tertialrapport fokuserar pa avvikelserapportering och eventuella dtgérder for att
uppnd kommunfullméktiges mal. Uppnadda resultat, forvintad maluppfyllelse och en
beskrivning av arbetet under perioden januari till och med april redovisas under respektive
mal.

I kommunfullméktiges budget for 2023 finns beslut om att 1igga samman ndmnderna och
stadsdelsforvaltningarna for Norrmalm och Ostermalm. Beslut om sammanliggningen
fattades av kommunfullmaéktige i april. Arbetet med sammanldaggningen har pagétt under
perioden.

Nedan sammanfattas hur, och i vilken man, nimndens arbete bidragit till att uppfylla
kommunfullmaiktiges inriktningsmal.

Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vilféard i hela staden

Alla barn och ungdomar ska ges mdjlighet till jaimlika uppvixtvillkor, trygghet och en rik
fritid. I framtagandet av en ny parkleksstrategi samverkar nimnden med kulturndmnden.
Strategin, som fardigstills under aret, kommer att ligga till grund for utveckling av
parklekarnas pedagogiska och kulturella innehall samt miljoer. Vid fritidsgérden
Humlanhuset har arbetet med att ta tillvara ungas roster fortgatt. Ungdomarna har bland annat
fatt lamna forslag pa, och rosta fram, onskade aktiviteter. I syfte att erbjuda en
fritidsverksamhet for alla har aktiviteter som bidrar till att locka fler tjejer, unga med
funktionsnedséttning och unga hbtqia+-personer erbjudits.

I samtliga forskolor anvénds Sprdkmatrisen som underlag till larloggar om barnens
individuella larande och utveckling. Alla barn har en individuell dokumentation gillande
sprakutveckling publicerad i Skolplattformen. En reviderad lokal handlingsplan for
overgangen mellan forskola och skola har tagits fram 1 samarbete med Norrmalms
stadsdelsforvaltning. Arbetet med att ta fram ett stadsdelsgemensamt underlag for tillgdngliga
och pedagogiskt utformade basldrmiljoer har pagatt. Underlaget syftar till att stirka det
systematiska kvalitetsarbetet med fokus pd att oka likvérdigheten inom och mellan
forskolorna.

Inom socialtjénsten har arbetet med att stirka barns réttigheter fortgatt. Utfallet pa indikatorn
som avser mdta barns delaktighet i sin egen utredning har forbéttrats jamfort med helaret
2022. For att 6ka nimndens forutséttningar att tidigt fa kdinnedom om barn som far illa har
forvaltningen informerat skolor och forskolor om socialtjanstens arbete. Som en del 1
ndmndens forebyggande arbete har fordldrastdd utan behovsprovning erbjudits genom
enskilda samtal och 1 grupp. I syfte att stirka det forebyggande och uppsokande arbetet 1
miljoer dir unga befinner sig har nimndens faltassistenter erbjudit samtliga hogstadieskolor i
stadsdelsomradet information om félt- och fritidsverksamheten. Som ett resultat har flera
samarbeten initierats.
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Arbetet med att fraimja en dldrevénlig stad fortsdtter. Arbetet fokuserar under véren pé att
motverka och bryta ofrivillig ensamhet bland dldre. Ndmnden dr numera en akademisk nod
och inom ramen for det vidareutvecklas arbetet med mottagande av studenter och elever.
Flera verksamheter arbetar med stjarnmérkning i demenskunskap.

Inom nimndens verksamheter for forskola, fritidsverksamhet, ppna motesplatser och
boenden har ett varierat utbud av kultur och fritidsaktiviteter erbjudits. Aktiviteterna har
genomforts for, med och av verksamheternas deltagare. Namnden har dartill beviljat
foreningsstod till fjorton ideella foreningar som kompletterar nimndens egna verksamheter.
Parker och gronomraden &r platser for aktivitet och aterhdmtning samt bidrar till en rik
kulturhistoria. Arbetet med att utveckla parker med hoga upplevelseviarden och plats for lek,
spontanidrott och avkoppling har fortgétt.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstillning

Néamnden har fortsatt stirka det strategiska och 1dngsiktiga miljo- och klimatarbetet for att na
malet om att Stockholm ska vara klimatpositivt senast ar 2030. Arbetet gors 1 enlighet med
Ostermalms stadsdelsnimnds miljé- och klimathandlingsplan, med utgingspunkt i stadens
miljoprogram 2020-2023 samt klimathandlingsplan 2020-2023. Under perioden har
verksamheterna arbetat med att fasa ut farliga kemikalier, minska plastanvindningen,
genomfora resor och transporter klimatsmart, minska matsvinnet, 6ka materialdtervinningen,
energieffektivisera verksamheten samt 6ka andelen ekologiska inkop.

Investeringar i system for dagvattenhantering i1 parkerna ska utvecklas for att hantera en dkad
nederbord och en 6kad andel kraftiga skyfall. I Humlegdrden kommer anldggning av ett
skyfallsmagasin pabdrjas under aret, som syftar till att géra parken rustad for skyfall genom
att fordrdja regnvatten som forvéntas rinna genom parken. I parker och gronomradden
produceras en rad ekosystemtjénster som staden och manniskan &r beroende av eftersom de
renar luft och vatten, minskar buller och far oss att ma béttre. For att stadens
ekosystemtjinster ska fungera kravs en rik biologisk mangfald. Under perioden har namnden
tilldelats extra medel for biologisk mangfald. Medlen kommer bland annat anvindas till att
renovera upp dngsytor och, i samarbete med trafikkontoret, plantera 16kar for att stirka
striken for pollinatorer. Aterplantering av trid, som kan fungera som effektiva luftrenare i
staden och bidra till svalka och skugga vid varmebdljor, planeras ocksa.

Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider for
alla

Néamndens arbete under perioden har bidragit till malet om en stark och héllbar ekonomi som
lagger grunden for en jimlik vidlfard. Ndmnden prognostiserar ett dverskott framst inom
dldreomsorgen. Ny och innovativ teknik testas inom verksamheterna och under perioden har
arbetet med att anvédnda sikra digitala videomoten pébdrjats. Utvecklingen av DigiCenters
och IT-pedagogernas verksamhet for att stodja dldre att anvinda digitala verktyg har fortgétt.
IT-pedagogerna har dven erbjudit stdd till personer med funktionsnedséttning.

Antalet hushall som erho6ll ekonomiskt bistand i mars var farre jimfort med samma manad
foregdende ar. FOr personer som star langt fran arbetsmarknaden r situationen fortsatt svar
med 6kad risk for ett [dngvarigt behov av ekonomiskt stod. Under perioden har arbetet med
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att stotta mélgruppen skett i samverkan med bland annat Jobbtorg Stockholm,
Arbetsformedlingen och Samordningsforbundet Stockholm stad. Namndens arsmal avseende
feriejobb till unga har hojts och nytt drsmél ér att 240 ungdomar ska erbjudas jobb. Under
perioden har 208 unga matchats mot ett jobb, frimst inom nimndens férskolor och vard- och
omsorgsverksamheter. Ndimndens ambition dr att prioritera unga med funktionsnedséttning
och sociala skl vid tilldelning av feriejobben.

Behovet av forskoleplatser, bostdder med sérskild service, vard- och omsorgsboenden,
seniorbostédder samt parker och gronomraden behdver beaktas tidigt 1 stadsutveckling.
Forvaltningen deltar darfor 1 stadsbyggnadskontorets, exploateringskontorets och
trafikkontorets arbete kring norra innerstadens stadsutvecklingsomraden. Arbetet med Norra
Djurgérdsstaden har fortsatt varit i fokus under perioden. Arbetet i fokusgruppen Leva och bo,
inom ramen for hallbarhetsprogrammet for Norra Djurgardsstaden har fortgétt. I samarbete
med exploateringskontoret har aktiviteter som syftar till att inspirera och engagera till att leva
mer héllbart genomforts.

Resultatet av drets medarbetarenkét visar goda resultat med ett Aktivt medskapande-index
over stadens genomsnitt men ndgot under nimndens arsmal. Arbetet med att minska andelen
arbetade timmar av timavlonad personal i forhéllande till samtliga arbetade timmar inom vérd,
omsorg och pedagogiska verksamheter ger resultat och arets méal bedoms nés. Trenden for
sjukfranvaron dr nedatgédende efter pandemin och hdstens intensiva infektionsperioder och
bedomningen é&r att arsmélet kommer att nas.

Kris- och beredskapsplaneringen har fortgatt bland annat genom arbetet med att ta fram en
krisledningsplan for Norra innerstaden. Krisledningsévningar och dvningar for krisstodjare
har planerats och arbetet med att etablera trygghetspunkter har fortgatt. I samband med
upphandlingar har seriositetsprovningar genomforts i syfte att kontrollera att leverantdren
bedriver en serids foretagsverksamhet och fullgor sina skyldigheter mot samhéllet. Under éret
kommer Kampementets vard- och omsorgsboende att dtergé till egen regi. Arbetet med att
sikerstélla en verksamhetsdvergdng med hog kvalitet for boende och anhériga och dér
medarbetarnas i lag reglerade skyddsregler sdkerstélls har pagétt under perioden.

Det lokala trygghetsarbetet utgar ifrdn samverkanséverenskommelsen mellan
stadsdelsforvaltningen, utbildningsfoérvaltningen och polismyndigheten. Under perioden har
en dtgardsplan med aktiviteter tagits fram kopplade till de fyra gemensamt prioriterade
omradena for samverkan; Unga i risk for kriminalitet och Skolan som brottsplats, Riktat
arbete mot avgriansade platser, Sdrskilt utsatta och sarbara brottsoffer samt
Avhopparverksamhet. Arbetet med platssamverkan kring Stureplan-Ostermalmstorg,
Strandvigen respektive Karlaplan har fortgatt. Fokus under perioden har varit utveckling,
uppfoljning och utvdrdering av samverkan. Upplevelsen av trygghet &r viktig for att kunna
leva ett allsidigt, jamlikt och jamstéllt liv. God orienterbarhet och uppsikt dver viktiga platser
och strék i parker och gronomraden dr positivt ur trygghetssynpunkt. Parker och miljoer som
ger ett omhéandertaget intryck upplevs generellt som tryggare. Planeringen av fortsatt
upprustning av Karlavigens mittstrak, mellan Karlaplan och Banérgatan, har fortgatt. I syfte
att 6ka tryggheten har dven planering och utférande av forbéttrad belysning 1 Tessinparkens
lekplats fortgatt. Ndmnden d&mnar soka extra investeringsmedel for trygghetsatgirder for
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bland annat forbéttrad belysning vid Gustav Adolfsparkens parklek.

Némnden bidrar genom sina verksamheter till en stad som &r 6ppen, jadmstilld och
demokratisk. Under perioden har namndens sammantriaden fortsatt hallits 6ppna for
allménheten och sénts via webben 1 syfte att 6ka saval tillginglighet som insyn i den
demokratiska processen. Samarbetet med ndmndens pensiondrsrad och rad for
funktionshinderfragor har fortgétt. Ndmnden har ocksé verkat for att stotta civilsamhillet
bland annat genom att bevilja foreningsstdd till fjorton foreningar. Arbetet med att frimja de
manskliga réattigheterna inklusive jamstélldhet, barns rittigheter och nationella minoriteters
rittigheter dr integrerat i olika delar av nimndens verksamheter. Se mer under 3.7.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

B Uppfylls helt

Analys

Némnden bidrar till inriktningsmalet om ett Stockholm som héller ssmman med en stark och
jamlik vilfard i1 hela staden. Utfall for perioden samt prognostiserade utfall for helaret visar att
ndmnden forvintas nd samtliga verksamhetsomradesmal. Nedan beskrivs vart och ett av de
fem malen nidrmare, tillsammans med tillhérande namndmal, indikatorer och aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
moajlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for heldret och redovisat arbete med att
na forvéntat resultat for underliggande nimndmal med tillhérande aktiviteter.

Parklekar erbjuder barn och unga en motesplats med pedagogiskt och kulturellt
innehall

Parklekarna erbjuder barn och unga en métesplats med trygga vuxna forebilder samt ett
pedagogiskt och kulturellt innehall. Under perioden har parklekarna erbjudit snickarverkstad
och uppméarksammat Alla Hjértans dag, Var Fru-dagen (Véfteldagen) och pasken. I
framtagandet av en ny parkleksstrategi samverkar nimnden med kulturndmnden. Strategin ska
fardigstdllas under dret och kommer att ligga till grund for utveckling av parklekarnas
pedagogiska och kulturella innehéll samt miljoerna. I det 16pande arbetet for pedagogerna
samtal med savél barn som medfoljande vuxen kring dnskemal och utveckling av
verksamheten.
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En rik och meningsfull fritid for barn och unga

Némndens 6ppna fritidsverksamhet Humlanhuset ska vara en trygg och jamstéilld motesplats
som erbjuder en rik och meningsfull fritid for unga. Under perioden har Humlanhuset fortsatt
arbetet med att skapa forutsdttningar for unga att paverka utbudet. Det har bland annat skett
genom att ungdomarna fatt [dmna forslag pa, och rdsta fram, olika aktiviteter via Instagram
och Facebook samt i samband med moten. Satsningen pa mobila aktiviteter har fortgatt bland
annat genom att erbjuda kampsportsinspirerad trining och kléttring.

Med utgangspunkt i stadens strategi for fritids- och ungdomsgardar har arbetet med att
systematiskt utveckla och hoja kvalitén i verksamheten fortgétt. Fritidsledarna har under
perioden deltagit i1 kulturforvaltningens utbildning med temat delaktighet. For att 6ka antalet
besokare har aktiviteter som bidrar till att locka fler tjejer, unga med funktionsnedséttning och
unga hbtqia+-personer erbjudits. Under perioden har en satsning pa tjejkvéllar startat upp med
positivt gensvar. Genom samverkan med Kungsholmens och Norrmalms
stadsdelsforvaltningar erbjuds Tre Liljor for unga med funktionsnedsittning och hbtqia+-
hénget Lili.

P& grund av en fuktskada i Humlanhusets killare kommer en renovering av lokalerna att
genomforas under varen. Planering av arbetet pagar och tidsplanen &r &nnu inte faststélld.
Renoveringen forvéntas innebéra en tillféllig paverkan pd verksamheten. Verksamheten
samarbetar med Vasastans ungdomsgard.

Arbetssitt och goda exempel

I syfte att bredda utbudet av mobila och digitala aktiviteter har implementering av
Ungdomsappen paborjats. Arbetet sker i samarbete med Vasastans ungdomsgérd och appen
planeras att lanseras till sommaren. Ungdomsappen ska mojliggora utlaning av utrustning,
bokning av lokaler och mdjligheter for unga att paverka sin fritid genom deltagande pé
digitala evenemang och enkéter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Kulturndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i 2023-01-01 2023-06-30
samrad med fastighetsndmnden utforma en strategi for
anvandande och utveckling av parkleksverksamheten och
anvandning av parkleksbyggnader

Namndmal: 1.1.1 Ostermalms parklekar erbjuder barn och unga en métesplats med
pedagogiskt och kulturellt innehall

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Verksamheten har generdsa oppettider och trygga vuxna forebilder.

- Verksamheten erbjuder ett pedagogiskt och kulturinriktat innehall.

- Barns och ungas tankar och &sikter efterfragas och tas tillvara for att planera och utveckla
verksamheten.
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- Utemiljoerna utvecklas med stod av stadsdelens Lekvardesfaktor.
- Det ekologiska och héllbara perspektivet 1 verksamheten forstérks.

Forvantat resultat

Parklekarna ar fortsatt vdlbesdkta och barn och unga ges mdjlighet att paverka verksamhetens
innehall. I verksamheten anvinds dterbruk, miljosmarta material och odlingslador.
Lekvérdesfaktorn bidrar till utvecklingen av utemiljéerna. Minikulturfestivalen lockar manga
besokare.

Analys

Arbetet med att na det forvéntade resultatet pagér enligt verksamhetsplan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Det ekologiska arbetet i parklekarna utvecklas genom miljésamarta  2023-01-01 2023-12-31
material, aterbruk och odlingslador.

E Minikulturfestival anordnas i parklekarna i samband med stadens 2023-01-01 2023-09-30
kulturfestival i augusti.

E Parklekarnas utemiljéer utvecklas med stéd av stadsdelens 2023-01-01 2023-12-31
framtagna Lekvardesfaktor.

Namndmal: 1.1.2 Barn och ungdomar inom stadsdelsomradet har en rik och
meningsfull fritid

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Inom fritidsverksamheten mota ungas behov och levnadsmonster, bland annat genom att
vidareutveckla forsok med mobil och digital verksambhet.

- Ta tillvara och anvinda barns och ungas rdster for att utveckla verksamheterna.

- Verka for att fler barn och unga som 6nskar kan delta i fritidsaktiviteter. Fysisk aktivitet och
rorelse ska frdmjas.

- Utforma aktiviteter for att vara tillgdngliga for barn och unga med funktionsnedséttning.
- Erbjuda fritidsverksamhet och motesplatser for unga hbtqi-personer.

- Ha ett ndra samarbete med andra aktdrer som arbetar forebyggande, s som exempelvis
socialtjansten, civilsamhéllet och féltassistenter.

- Arbeta efter Stockholms stads strategi for fritids- och ungdomsgéardar.

Forvantat resultat

Unga ges mojlighet att vara delaktiga i att utforma aktiviteter och paverka verksamheten.
Verksamheter som riktar sig mot unga med funktionsnedséttning och unga hbtqia+personer
erbjuds. Aktiviteter som frémjar rorelse och fysisk aktivitet erbjuds. Fler unga besoker
fritidsverksamheten och deltar i aktiviteterna.
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Analys

Arbetet med att na det forvéntade resultatet pagér enligt verksamhetsplan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Undersdka forutsattningarna for att etablera en fritidsgard i 2023-01-01 2023-12-31
Hjorthagen eller Norra Djurgardsstaden.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig maéjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av méluppfyllelsen baseras pa utfall for perioden samt prognos for helaret
gillande fullmiktiges indikatorer samt underliggande nimndmal med tillhérande indikatorer
och aktiviteter.

Platsgarantin inom stadsdelsomréadet har uppfyllts under perioden. Antalet barn med
platsgaranti dr hogre under védren vilket i sin tur paverkar barngruppernas storlek och antalet
barn per anstilld. Vid analys av utfallet behover siffrorna forstds utifrdn verksamhetens
sammanhang géllande hur en dag organiseras. Utfallet ska ses i ljuset av att barnens
tillhorighet i en grupp och att antal forskolebarn per anstélld varierar under barnens dag 1
forskolan. Det dr osékert om arsmalet for antal barn per anstélld kommer att uppnas. Den
socioekonomiska resurstilldelningen paverkar verksamhetens mojligheter att na malvérdet.

Sprakmatrisen anvidnds som underlag till ldrloggar om barnens individuella ldrande och
utveckling i samtliga forskolor. Alla barn har ocksé en individuell dokumentation géllande
sprakutveckling publicerad i Skolplattformen.

Framtagandet av ett stadsdelsgemensamt underlag for tillgdngliga och pedagogiskt utformade
basldarmiljoer pagar. Underlaget ingér i arbetet med metod och stdd till rektorerna for att
stirka det systematiska kvalitetsarbetet med fokus pa att 6ka likvardigheten inom och mellan
forskolor.

En reviderad lokal handlingsplan for 6vergangen mellan forskola och skola har tagits fram 1
samarbete med Norrmalm. I dverforingen mellan skolformerna kommer Ostermalms
kommunala forskolor att anvénda utfallet av arbetet med sprakmatrisen.

Under arets forsta barnhdlsamdte om barn som riskerar att fara illa deltog socialtjdnsten pa
temat att Vaga anmaéla. Nésta barnhdlsamote dé socialtjansten deltar, dr temat
Uppmaérksamma tidiga tecken.

Samarbetsprojektet mellan forskola och dldreomsorg planerar for naturvandringar for barn
och dldre. Enligt 6nskemal fran de dldre kommer dessa att ske i maj eller juni d& viderleken
dr varmare, se dven under namndmal 1.4.

Framtagandet av en stadsdelsgemensam handlingsplan for de eventuella perioder da
barngrupp tillfalligt saknar forskollarare inleds under slutet av april. Framtagandet av ett
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stadsdelsgemensamt underlag for planering och uppfdljning av undervisning och barnens
forandrade kunnande péborjas senare under aret.

Utvecklingsarbetet tillsammans med rektorerna och de fackliga organisationerna om
pedagogernas planerings- och utvecklingstid har stdmts av. Nu invintas sammanldggningen
till Norra innerstadens stadsdelsforvaltning innan arbetet fortséatter.

Forvaltningens ko- och placeringshandldggare har genomfort besok 1 de 6ppna forskolorna for
att informera om ansokningsprocessen till forskolan. Skolledningsrepresentant fran respektive
forskoleomrade och avdelningsstddets specialpedagoger besoker 6ppna forskolorna i maj for
information om forskolestarten. Information om detta har bland annat publicerats i Pa gang i
din stadsdel.

Goda exempel

e Ostermalms sprikmatris med fokus p& bedémning for lirande inom sprak 1-5 r ér ett
verktyg for forskolldrare och barnskotare att léttare fa syn pa hur kvaliteten i
undervisningen kan forbittras och utvecklas inom ldroplansomradet sprdk. Under
hosten 2022 paborjades implementeringen av matrisen och i februari 1 ar utvarderades
processen sé hdr ldngt. Utvdrderingen visar att matrisen redan skapat en gemensam
utgangspunkt for professionen som bidrar till insikter och forstaelse som leder till
progression i barnens sprakliga utveckling.

e Brevvixlingen mellan barn pa en forskola och éldre pé ett dldreboende har givit
barnen kunskaper och erfarenheter som berikat dem i deras larande och utveckling.

e Stadsdelens bitrddande rektorer gar I6pande det statliga rektorsprogrammet. Detta dels
for att ytterligare 6ka kompetensen i forskoleomrédenas ledningsgrupper, dels for att
bidra till stadsdelens och stadens chefsforsorjning.

Barns rittigheter, 6kad jamstilldhet och nationella minoriteter

Se under namndmal 3.7.

Periodens ALl gLl ALzl Prognos KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2022
I 7 Andel legitimerade 33,4 % 08% 316% 334% 33% 33% 33% Tertial
t_'}:’ forskollarare av totalt 12023
antal anstallda
(arsarbetare)
. U Antal barn per grupp 16,3 15,5 15 st 15 15 Tertial
barn/avd. barn/av 12023
d.

. U Antal forskolebarn 5 st 4.8 st 4.9 st 4.9 4.9 Tertial
per anstalld 12023
(arsarbetare)

I U Forskoliarartathet 155st  155st 155 Tertial

12023

Analys

Indikatorn kan inte fyllas i p& namndniva enligt SLK. Den samlade forskollarartatheten ar 16,92. Prognosen for helaret ar att
malet nas. Periodens avvikelse fran arsmalet forklaras framst av att fler medarbetare anstallts som vikarier samt att flera
forskollarare arbetar deltid. Resultatet paverkas ocksa av vakanta forskollarartjanster som ar under tillsattning.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsndmnden 2023-01-01 2023-12-31
och socialnamnden samt i samrad polis och boende verka
preventivt for att 6ka tryggheten i skolan. Den samverkan ska ske
pa samma satt gentemot fristdende skolor

E U Utbildningsndmnden ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
arbetsmarknadsnamnden och stadsdelsnamnderna utveckla stodet
till elever med funktionsnedsattningar som gar ut gymnasieskola
och gymnasiesarskola

Namndmal: 1.2.1 Varje barn i Ostermalms kommunala férskolor utvecklar sina
formagor och sitt kunnande i en utbildning med hég pedagogisk kvalitet

B2 Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Utbildningen och undervisningen utgar frén en helhetssyn pa barn och barns behov, dér
omsorg, utveckling och ldrande bildar en helhet.

- Utbildningen och undervisningen utformas i enlighet med skollag och Lpf6 18 samt de
gemensamma pedagogiska stéllningstagandena Meningsskapande moétesplatser for ett
livslangt larande.

- Utbildningen och undervisningen planeras, genomfors och f6ljs upp med fokus pé kvalitet
och likvérdighet.

Forvantat resultat

Barnen utvecklar sina formégor och sitt kunnande i en utbildning med hog pedagogisk
kvalitet, vilket visar sig genom: Fortsatt hog andel ndjda vardnadshavare till barn i1 forskolan.
Okad andel vardnadshavare som ir ndjda med dokumentationen av deras barns utveckling
och larande. Fortsatt hog andel vardnadshavare som upplever att deras barn uppmuntras att
utveckla sitt sprék och att deras barn har lika mdjligheter att utvecklas i forskolan. Fortsatt
hog andel vardnadshavare som upplever att den pedagogiska miljon i barnens forskola
uppmuntrar till lek, utveckling och ldrande. Samtliga arbetslag bedomer och utvecklar
undervisningskvaliteten gillande sprakutveckling. Samtliga barn har en individuell
dokumentation kring sprakutveckling. Det systematiska kvalitetsarbetet utvecklar
utbildningens kvalitet och likvardighet.

Analys

Arbetet for att na det forvantade resultatet pagar enligt verksamhetsplan.
Forskoleundersokningen 2023 dr dnnu inte avslutad och resultaten redovisas i kommande
tertialrapport. Prognosen ér att &rsmalen for indikatorerna nedan kommer att uppnés
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Utfall
man/
pojkar

Utfall Utfall
kvinnor/ VB
flickor 2022

Periodens
utfall

Prognos

Indikator helar

Arsmal

KF:s

o . Period
arsmal

. Andel arbetslag som 100 100 100
anvander
sprakmatrisen for
bedémning av
undervisningskvalitet
en gallande barns
sprakutveckling.

Tertial
12023

I Andelbamsomhar 100 100
en individuell
dokumentation
gallande
sprakutveckling
publicerad i
Skolplattformen.

Tertial
12023

I Andelngjda 87 87
vardnadshavare som
upplever att den
pedagogiska miljon i
barnens férskola
uppmuntrar till lek,
utveckling och
larande

Tertial
12023

Analys
Resultatet for Forskoleundersokningen 2023 ar annu inte klart. Prognosen ar att arsmalet uppnas.

I Andelngjda 94 94
vardnadshavare vad
galler deras barns
lika méjligheter att
utvecklas i forskolan

Tertial
12023

Analys
Resultatet for Forskoleundersokningen 2023 ar annu inte klart. Prognosen ar att arsmalet uppnas.

I Andelngjda 86 86
vardnadshavare vad
galler deras barns
sprakutveckling.

Tertial
12023

Analys
Resultatet for Forskoleundersékningen 2023 ar annu inte klart. Prognosen ar att arsmalet uppnas.

I Andelnsjda 75 75
vardnadshavare vad

galler

dokumentationen av

barnens utveckling

och larande.

Tertial
12023

Analys
Resultatet for Forskoleundersokningen 2023 ar annu inte klart. Prognosen ar att arsmalet uppnas.

Aktivitet Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

E Analyserna av sprakmatrisens utfall anvands i det systematiska
kvalitetsarbetet for att bedéma undervisningens kvalitet.

2023-01-01

2023-12-31

E Avdelningsstddets samordnare for Barnhalsa samt specialpedagog  2023-01-01

utbildas till handledare i ABC foér pedagoger.

2023-09-30
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Barnhélsamétena inriktas dels mot att utveckla samverkan med 2023-01-01 2023-12-31
socialtjansten om barn som riskerar att fara illa, dels mot
overgangen mellan forskola-skola.

Det stadsdelsovergripande koksnatverket har fokus pa 2023-01-01 2023-12-31
kompetensutveckling om matsvinn samt ekologisk, vegetarisk och
klimatsmart mat.

Framtagande av reviderad lokal handlingsplan for évergangar 2023-01-01 2023-06-30
mellan férskola och skola.

Framtagande av stadsdelsgemensam handlingsplan for de 2023-01-01 2023-12-31
eventuella perioder da barngrupp tillfélligt saknar forskollarare.

Framtagande av stadsdelsgemensamt underlag for planering och 2023-01-01 2023-12-31
uppfdéljning av undervisning och barnens férandrade kunnande.

Framtagande av stadsdelsgemensamt underlag for tillgangliga och ~ 2023-01-01 2023-12-31
pedagogiskt utformade baslarmiljcer.

Metod och stdd till rektorerna implementeras for att stérka det 2023-01-01 2023-12-31
systematiska kvalitetsarbetet med fokus pa att 6ka likvardigheten
inom och mellan férskolor.

Samarbetsprojektet mellan férskola och aldreomsorg med 2023-01-01 2023-12-31
naturvandringar fér barn och aldre.

NN B8 8B &

Sprakmatrisen anvands som underlag till Iarloggar om barnens 2023-01-01 2023-12-31
individuella larande och utveckling.

(]

Utvecklingsarbete tillsammans med rektorerna och de fackliga 2023-01-01 2023-12-31
organisationerna om pedagogernas planerings- och utvecklingstid.

Namndmal: 1.2.2 Ostermalms kommunala 6ppna forskolor erbjuder en métesplats
som framjar barns sprakutveckling.

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Verksamheten har generdsa Oppettider och trygga pedagoger.

- Verksamheten dr en motesplats for vardnadshavare med barn 0-5 ar, som inte &r inskrivna i
forskola.

- Verksamheten ger vardnadshavare mdjlighet att skapa nétverk och fa stod 1 fordldrarollen.
- Verksamheten erbjuder spréakutvecklande aktiviteter.

Forvantat resultat

Oppna forskolorna ér fortsatt vilbesokta. Vardnadshavare upplever att verksamheten
motiverar dem till sprakutvecklande aktiviteter med sina barn fran tidig alder.

Analys

Arbetet for att na det forvantade resultatet pagar enligt verksamhetsplan.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forvaltningens ko- och placeringshandlaggare besdker 6ppna 2023-01-01 2023-12-31
forskolorna varje termin for att informera om ansékningsprocessen
till férskolan.

E Kulturradets stédmaterial Las tillsammans anvénds i de 6ppna 2023-01-01 2023-12-31
férskolornas verksamhet.

E Skolledningsrepresentant fran respektive férskoleomrade och 2023-01-01 2023-12-31
avdelningsstddets specialpedagoger besdker 6ppna forskolorna i
maj och november for information om férskolestarten.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och
omsorg dar behoven ar som storst

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa utfall och prognos géllande fullméktiges
indikatorer samt redovisat arbete med att nd forvéntat resultat for underliggande nimndmal.
Flertalet indikatorer baseras pa brukarundersokningar vars resultat presenteras under hosten.

Forebyggande arbete och tidiga insatser ger barn goda uppvixtvillkor

Genom orosanmaélningar kan ndmnden tidigt f& kdinnedom om barn som far illa eller riskerar
att utvecklas ogynnsamt. Under perioden har férskolor och skolor bjudits in till Oppet hus-
mdten for att fa information om socialtjdnstens arbete. Dértill har medarbetare vid
familjeenheten deltagit i forskolans Barnhdlsamdte med temat att vaga anmdla oro for barn.

En del i ndmndens forebyggande arbete ér att erbjuda fordldrar stod utan foregéende
behovsprovning. Under perioden har savil gruppstdd som enskilda rad-och stddsamtal
erbjudits. Gruppstod ges utifran programmen Komet och Alla barn i centrum, ABC, och
vander sig till fordldrar med barn 1 aldrarna 3-18 ar. Syftet ar att stdrka kommunikationen
mellan fordldrar och barn. Tre fordldragrupper har startats under perioden.

Genom samverkan mellan socialtjénst, 6ppna forskolan, barnavardscentral och
barnmorskemottagning har forédldrar med barn i aldern 0-5 &r erbjudits stod genom
familjecentralen. Under perioden har nimndens familjebehandlare bland annat erbjudit
fordldrasamtal och deltagit i Oppna forskolans fordldragrupper.

Arbetet med att stodja elever med problematisk skolfrdnvaro genom skolsociala team har
fortgatt under perioden. Arbetet sker i samverkan mellan nimndens skolsocionomer och
representanter fran elevens skola. Malet med stodet ar att eleven ska 6ka sin skolndrvaro och
uppna behorighet till gymnasiet.

Till Odenplans ungdomsmottagning vilkomnas unga i aldrarna 12 - 22 ar. I syfte att frdmja
ungas psykiska hilsa har en samtalsgrupp utifran Acceptance and Commitment Treatment,
ACT, erbjudits. Dartill har en samtalsgrupp for unga som identifierar sig som transperson,
eller dr 1 en process att utforska sin konsidentitet och/eller konsuttryck startats. Satsningen
sker 1 samverkan med Ericastiftelsen inom ramen for ndmndens suicidpreventiva arbete.
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Néamndens féltassistenter har fortsatt sitt forebyggande och uppsdkande arbete i miljoer dir
barn och unga vistas. Under perioden har samtliga hogstadieskolor fatt information om
faltverksamheten vilket resulterat i att samarbeten initierats. Samverkan med Gvriga
stadsdelsforvaltningar i innerstaden har bidragit till att stirka féltassistenternas forutsiattningar
att ndrvara i miljoer dér unga befinner sig under kvéllar, helger och skollov.

Under perioden har en socialsekreterare varit stationerad i polishuset for polisomrade city.
Satsningen gors 1 samverkan med Kungsholmen och Norrmalm i syfte att starka samverkan
mellan socialtjénst och polis med sérskilt fokus pa unga. Ndmndens trygghetsskapande arbete
beskrivs dven under mal 3.6.

Vuxna lever ett sjilvstindigt liv utifran sina forutsiattningar

Néamnden erbjuder stdd till personer med psykiska funktionsnedséttningar att utvecklas utifran
sina forutséttningar. Personer med missbruksproblem fér stdd och vid behov behandling f6r
att komma ifrdn missbruket.

Genom samarbete med Peer Support har personer med egen erfarenhet av psykisk ohélsa
arbetat som stodpersoner vid nimndens stddboende och vid tréffverksamheten Startpunkten
Hjorthagen. Samarbetet med Peer Support bidrar till ett stirkt brukarperspektiv.
Verksamheten Personligt ombud har erbjudit stdd till personer med psykisk
funktionsnedsattning att leva ett sjélvstandigt liv bland annat genom att fungera som stod vid
myndighetskontakter.

Samverkan med hélso- och sjukvérden har fortgatt och enskilda med behov av ett samordnat
stod har erbjudits en samordnad individuell plan, SIP.

Personer med psykiska och neuropsykiatriska funktionsnedséttningar har erbjudit stdd i form
av sysselsittning, med bland annat arbetslivsinriktning. Genom samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen har enskilda erbjudits arbetsmarknadsinsatser och stod att
komma ut 1 arbetslivet.

Personer med funktionsnedsittning deltar pa lika villkor i samhiillet

Némnden arbetar med utgangspunkt i stadens program for tillgénglighet och delaktighet.
Personer med funktionsnedséttning har erbjudits individuellt anpassat stdd dér den enskilde
gjorts delaktig bland annat genom att formulera insatsen mal och vélja utfoérare. I samverkan
med arbetsmarknadsforvaltningens verksamhet iWork har stdd till arbete eller studier
erbjudits personer som far stod enligt LSS. Vid tillsdttning av feriejobb har ungdomar med
funktionsnedséttning och med sociala skil fortsatt varit en prioriterad malgrupp.

For att {4 stod 1 att anvinda digitala verktyg har personer med funktionsnedsittning kunnat ta
hjélp av ndamndens IT-stodjare som erbjudit drop-in en dag i veckan. Personer som har
boendestdd, gar pa daglig verksamhet eller bor 1 gruppbostad har fétt stod av personalen att
anvénda digital teknik.

Personer som bor 1 LSS-boende har erbjudits gratis gym- och simhallskort. Utifrdn den
enskildes 6nskemal har personalen fungerat som stdd i samband med fritids- och
traningsaktiviteter. Genom samverkan med Kungsholmens och Norrmalms
stadsdelsforvaltningar har fritidsverksamheten Tre Liljor for unga med funktionsnedséttning
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erbjudits.

Sédermalms och Ostermalms stadsdelsnimnders gemensamma rad for funktionshinderfragor
har sammantritt vid tva tillfdllen under perioden. Arbetet har praglats av implementering av
det nya arbetssétt, med fokus pé strategiska fragor om tillgénglighet och delaktighet, som
fullméktige fattade beslut om i samband med ny organisering av stadens rad. I april beslutade
kommunfullmiktige att Kungsholmens och Norra innerstadens stadsdelsnimnder kommer att
fa ett gemensamt rdd for funktionshinderfragor.

Personer i relationer dir vald forekommer uppmérksammas och far stod

Néamndens arbete med att uppmérksamma och erbjuda stdd till valdsutsatta och valdsutdvare
utgar ifran stadens program mot vald i néra relationer. Genom nira samverkan mellan
socialtjénst, dldreomsorg och forskola dkar forutsattningarna for att uppmérksamma valdet.
Arbetet 1 forvaltningens lokala resursgrupp, med deltagare fran forskola, dldreomsorg och
socialtjénst, har fortgatt. Gruppen syftar till att vara ett forum for erfarenhetsutbyte och stod
till kollegor.

Némndens 6ppenvéard relationsvéldscentrum innerstaden, RVCI, rapporterar en 6kning av
antalet vuxna valdsutsatta som soker stod vilket lett till 1angre véntetider. Vid RVCI har fler
barn fatt stod under perioden jamfort med samma period foregdende ar medan antalet
véldsutdvare sjunkit jamfort med samma period forra &ret. RVCI har under perioden initierat
stiarkt samverkan med stadsdelsnimndernas socialtjénster kring det gemensamma arbetet med
att na fler valdsutovare.

Arbetssitt och goda exempel

Bland dem som besdker Odenplans ungdomsmottagning dr unga som identifierar sig som
killar en underrepresenterad malgrupp. For att né fler inom malgruppen erbjuder
mottagningen en sarskild killmottagning en dag i veckan. Under perioden har ett 6kat antal
besokare till killmottagningen noterats.

Barns rittigheter och jimstilldhet

Inom socialtjdnsten har arbetet med att stirka barns réttigheter fortgatt under perioden.
Barnperspektivet beaktas 1 drenden dér en fordlder eller vardnadshavare ar aktuell. Barnets
mojlighet till delaktighet ska ske utifran barnets forutsittningar och eventuellt behov av
anpassat stod ska erbjudas. Utfallet pd indikatorn som avser mita barns delaktighet i sin egen
utredning har forbéttrats sedan tidigare matningar. Resultatet baseras pa handlaggarens
sjalvskattning utifran tre fragestéllningar; /. Barnet har fatt information om rdtten till
delaktighet och anledningen till utredning, 2. Barnet har getts méjlighet att komma till tals
och uttrycka vad hen tycker eller vill under utredningen och 3. Barnet har fatt information
och aterkoppling i anslutning till avslutad utredning. Resultaten ar generellt hogre for de
dldre barnen jaimfort med de yngre. En uppfoljning visar att arbetet med &terkoppling i
samband med att en utredning avslutas behover stérkas.

Den enskildes behov av stod ska vara individuellt anpassat oberoende av kon. I samband med
regelbundna kollegiegranskningar av drenden inom bland annat funktionsnedséttning,
socialpsykiatri och missbruk kan jamstélldhetsperspektivet belysas. Se mer under 3.7.
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Utfall Utfall Utfall

Indikator Eff:ﬁ A man/ kvinnor/ VB :;Tégrnos Arsmal ;,Fs:;él Period

pojkar flickor 2022
I U Andelbamochunga 24,6 % 263% 227% 213% 21% 21%  24%  Tertial
S_J’ som ater blir féremal 12023

fér anmalan/ansdkan
efter avslutad
utredning

Analys

Under perioden har 73 barn och unga ateraktualiserats efter avslutad utredning. Det ar en 6kning jamfort med helaret 2022.
Det ar en nagot hogre andel pojkar an flickor som ateraktualiseras. Bedémningen ar att arets mal kommer att nas.

I U Andel brukare inom 89 % 90%  oka 2023
g’ omsorgen for
personer med
funktionsnedsattning
som inte upplever
diskriminering

Andel brukare inom 86 % 87 % Oka 2023

inte upplever
diskriminering

Andel brukare som ar 82 % 82 % 80 % 2023
ndjd med sin insats

- Funktionsnedséttnin

g (stoéd och service till

personer med

funktionsnedsattning)

)
g’ socialpsykiatrin som
9

I ¥ Andel personer med 85 % 90%  90% 2023
t_'}J’ funktionsnedsattning
som upplever att de
blir val bemétta av
stadens personal
(stéd och service till
personer med
funktionsnedsattning)

I8 U Andel personer med 77 % 79 % 79 % 2023
g’ funktionsnedsattning
som upplever att de
kan paverka
insatsens utformning
(stéd och service till
personer med
funktionsnedsattning)

. U Andel personer som 81,48 81 % Tas 2023
g‘ sjalva upplever att de fram av
far en forbattrad namnd
situation av

insatserna de fatt
fran socialtjansten
(socialpsykiatri)

. U Andel personer som 92,31 92 % Tas 2023
g’ sjalva upplever att de fram av
far en forbattrad namnd
situation av

insatserna de fatt
fran socialtjansten
(vuxna missbruk)
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Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos
man/ kvinnor/ VB g

sl pojkar  flickor 2022  helar

Andel personer som 70 Tas 2023
- Ry p

IfF:s . Period
arsmal

Indikator Arsmal

g’ sjalva upplever att de fram av
far en forbattrad namnd
situation av

insatserna de fatt
fran socialtjansten
(vald i nara relation)

I U Andel placerade bam 75 100% 50 % 66,67 75 75 % 75 % Tertial
t_'}:’ i skolaldern som 12023
klarar malen i
karnamnena i
grundskolan
Analys

Underlaget for indikatorn ar litet och omfattar endast fyra barn. De placerade barnens skolgang ar prioriterad och foljs upp
kontinuerligt.

I U Andel utredningarav 70,87 72,73 7027% 54,3 70 60%  Tas Tertial
barn och unga dar % framav 12023
barnet varit delaktigt namnd

och fatt aterkoppling

Analys

Utfallet jamfort med helaret 2022 har forbattrats. En nagot hogre andel pojkar har uppskattats vara delaktiga jamfort med
flickor. En forklaring kan vara att antalet utredningar som ror flickor ar fa och att enskilda resultat kan fa stor paverkan.
Utfallet pa indikatorn kommer att foljas under aret.

I ¥ Brukarens upplevelse 78 % 78%  Tas 2023
g’ av trygghet - LSS- fram av
boende, vuxna och namnd

barn (stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

©|
<

Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna férbereda for en centralisering av halso- och

sjukvarden inom socialpsykiatrins bostader med sarskild service

fran den 1 januari 2024

E U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna samla 2023-01-01 2023-12-31
och folja statistik 6ver antal ansdkningar, beslut och avslag
avseende ledsagning/ledsagarservice och bitrade av
kontaktperson i syfte att sdkerstalla likstallighet

E U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2023-01-01 2023-12-31
och socialnamnden vidareutveckla skolsociala team i hela staden,
samt utdka socialtjanstens narvaro i skolan, fritidshem och
fritidsklubbar

Namndmal: 1.3.1 Barn och vuxna i stadsdelsomradet far stéd och omsorg dar
behovet ar som storst.

B2 Uppfylls helt
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Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Fortsitta utvecklingen mot ett forebyggande och tidigt stod.

- Starka samverkan med Region Stockholm avseende alla malgrupper.

- Erbjuda bade fristdende och kommunala utbildningsaktdrer information och kunskap for att
upptéicka barn som far illa och for att vid behov gora orosanmélningar.

- Erbjuda kuratorssamtal till unga 12-22 ar pd Ungdomsmottagningen.

- Erbjuda malgruppsanpassade grupper utifran ACT, Acceptance and Commitment Treatment.
- Bedriva socialt féltforlagt arbete genom féltassistenter utifran Stockholmsstandarden och
samverka med skolan och polis for att tidigt fainga upp barn och unga.

- Starka barnperspektivet och barns inflytande i utredningar och uppfoljning av insatser.

- Erbjuda stdd och behandling till personer med missbruksproblematik for att komma ifrén
missbruket.

- Stirka samverkan mellan socialtjinst och sjukvard i syfte att forbéttra stodet till de som lider
av bade psykisk sjukdom och skadligt bruk och beroende.

- Erbjuda personer med omfattande psykisk funktionsnedséttning som behover stdd 1 kontakt
med myndigheter stod genom Personligt ombud.

- Arbeta for att personer inom socialpsykiatrin eller som dr sjukskrivna kan ta del av stadens
arbetsmarknadsinsatser och komma ut 1 arbetslivet.

- Arbeta i enlighet med stadens Program for tillgédnglighet och delaktighet f6r personer med
funktionsnedséttning.

- Erbjuda individuellt anpassade insatser till personer med funktionsnedséttning i syfte att
stidrka formagan att leva ett sjilvstandigt liv.

- Fortsétta satsning pa kompetens och certifiering inom LSS-verksamheterna for 6kad
tryggheten och sidkerheten for brukare.

- Sékerstélla tillgdngen till syn- och horselinstruktorer.

- Underlitta individers 6vergang till arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden, inom
exempelvis de dagliga verksamheterna.

- Ge stod och skydd till personer som utsétts for vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck.

- Fortsitta arbetet med att sékerstélla kompetenser for att forebygga, uppmirksamma och
motverka sdrskilt utsatta malgruppers utsatthet for véld av nirstdende.

Forvantat resultat

Barns forutséttningar att vara delaktiga i och fa dterkoppling om sin egen utredning okar.
Forskolor och skolor inom stadsdelen, oavsett huvudman, erbjuds information om
orosanmélningar och socialtjinstens arbete for barns skydd. Andelen barn som ater blir
foremal for anmélan efter avslutad utredning &r fortsatt 1dg. Ungdomar som besdker
ungdomsmottagningen upplever sig vil bemétta. Andelen vuxna som upplever att de har fatt
en forbéttrad situation av erbjuden insats inom missbruk, véld i nédra relationer och respektive
socialpsykiatri dr fortsatt hog. Andelen personer som uppger att deras boendestddjare
uppmuntrar dem att gora saker sjalvstandigt ar fortsatt hog. Barnkonsekvensanalyser finns 1
vuxenutredningar dér barn dr berdrda. Andel personer som uppger sig vara ndjd med sin
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insats ar fortsatt hog (LSS). En hog andel av personer boende pad LSS-boende upplever sig
vara trygga.

Analys

Arbetet med att na arets mal pagéar enligt verksamhetsplan. Forvéntat resultat baseras delvis
pa utfallet pé indikatorer som redovisas senare under aret. Bedomningen av méluppfyllelse
baseras pa prognostiserat utfall.

Periodens Sl i i Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 5 Arsmal [ >, Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2022
. g Andel valdsutsatta 64 % 70 % 2023
dar malet med insats
fran
Relationsvaldscentru
m (RVCI) uppnatts.
'ﬁ g‘ Andel valdsutdvare 74 % 70 % 2023
dar malet med insats
fran
Relationsvaldscentru
m (RVCI) uppnatts.
Analys
RVCI beddmer att arets mal delvis kommer att nas. Av dem som fullfdljt sin behandling har merparten avslutat insatsen da
malet uppnatts och knappt halften med att malet delvis har uppnatts. Under aret kommer arbetet med att motivera
valdsutovare att delta i behandling att ses dver i samverkan med stadens 6vriga relationsvaldscentrum.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelse baseras pa prognos géllande fullméktiges indikatorer, arbetet
med prioriterade omrdden i verksamhetsplanen samt pa underliggande ndamndmal med
tillhorande indikatorer, aktiviteter och forvintat resultat.

Aldreviinlig stad

Némndens arbete med édldrevénlig stad syftar till frimja de dldre stockholmarnas mojlighet till
ett aktivt och sjdlvsténdigt liv med en tillvaro som préglas av trygghet, virdighet, delaktighet
och sjilvbestimmande. Sedan 2021 har arbetet samlats och strukturerats i ett
forvaltningsdvergripande projekt i samverkan med Enskede- Arsta -Vantors stadsdelsnimnd.
Under forsta halvéret 2023 ligger sarskilt fokus pa samarbeten och information om insatser
for att forebygga och motverka ofrivillig ensamhet och social isolering. Infor
sammanlidggningen till Norra innerstadens stadsdelsforvaltning har projektet formellt
avslutats och arbetssétt och erfarenheter fran projekttiden tas tillvara i ordinarie
verksamhetsplanering.
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Delaktighet och inflytande

Ett redan vil etablerat forum for information och dialog med malgruppen ar
stadsdelsndmndens pensiondrsrdd och forvaltningen strévar efter att utveckla fler
kommunikationskanaler. Inom ramen for stadens arbete med Aldrevinlig stad har
forvaltningen tillsammans med idrottsforvaltningen, kulturfoérvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna Enskede- Arsta- Vantor, Hisselby- Villingby samt Higersten-
Alvsjd anviint verktyget Medborgarpanelen for att undersdka invanarnas behov av och
onskemal om forebyggande insatser. Efter analys av resultatet planeras nu fortsatt arbete
framforallt med hur de forebyggande verksamheterna ska kunna locka fler mén att delta 1
aktiviteterna.

Forebyggandeenheten har konton pa Facebook och Instagram for information om vad som dr
pa gang i verksamheterna, anhorigstod och till exempel foreldsningar som finns att ta del av.
Sociala mediekanaler fér allt storre betydelse och spridning i takt med att fler seniorer ldr sig
digital teknik, men annonsering i lokalpress dr fortfarande en mycket viktig kanal f6r att na
malgruppen.

Viilfiardsteknik, digitalisering och innovation

Att erbjuda seniorer information, kunskap och praktisk hjédlp med digital teknik &r prioriterat
och mycket uppskattat och efterfrigat. Férvaltningen samverkar med Enskede- Arsta- Vantors
stadsdelsforvaltning och deras Verklighetslabb kring vélfardsteknik och sa kallad test-
baddsverksamhet samt arbetar med att implementera anvéindande av Sdkra digitala
videomdten. Arbetet med dessa omraden beskrivs under mél 3.1.

Social inkludering och forebyggande arbete

Forvaltningens arbetsgrupp for att motverka oftrivillig ensamhet bland éldre fortsétter tréffas. I
gruppen deltar dven representanter fran pensiondrsradet. Aktivitetscentren Riotrdffen och
Hjorthagstraffen samt seniortraffen Bo Bergman &r 6ppna for alla édldre i1 stadsdelsomradet
och erbjuder gemenskap med kostnadsfria aktiviteter och trdning. For att mdta malgruppens
behov och 6nskemal samverkar forvaltningen med andra aktorer, bland annat med GIH- badet
som kommer att erbjuda 16ptréning for seniorer samt instruktion i seniorgymmet i
Tessinparken. Djurgérdens IF startar Ga-fotboll for seniorer pa Hjorthagens IP under varen
2023 och har infor det besokt forvaltningens 6ppna motesplatser for att informera och ta upp
intresseanmalningar. Forvaltningen fortsdtter dven sitt samarbete med Riksforbundet
Hjarnkoll kring de uppskattade samtalsgrupperna, Vi talar om livet.

Arbetssitt och goda exempel

Férvaltningen samarbetar med Enskede-Arsta-Vantors kliniska triningscentrum, KTC Sthlms
stad. Ett flertal av forvaltningens underskoterskor och sjukskoterskor har under perioden fatt
mdjlighet att utveckla, tréna och fordjupa sina kliniska fardigheter genom utbildningstillfallen
vid KTC. Under varen har ocksa medarbetare fran hemtjinst i egen regi genomgatt utbildning
1 praktisk matlagning, livsmedelshygien och svensk matkultur under ledning av dietist vid
KTC.
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Minskliga rittigheter och jamstilldhet

Némnden arbetar for att sdkerstdlla att dldre har en tillvaro som préglas av hog kvalitet,

trygghet och sjdlvbestimmande och erbjuds insatser pa lika villkor. Det genomfors bland
annat genom arbetet med dldrevanlig stad dér sérskilt fokus 1dggs vid delaktighet och att na ut

till fler for att motverka ofrivillig ensamhet och social isolering. Se under ovan rubrik

Aldrevinlig stad. Arbete med mat, méltider och nutrition for att sikerstilla de dldres
nédringsbehov och trivsel, samarbete med riksférbundet Hjérnkoll samt HBTQ-diplomering av

Rio vard- och omsorgsboende dr andra delar av ndmndens arbete for att sékerstélla lika
rittigheter. Arbetet med nationella minoriteter bedrivs bland annat genom att Riotridffen
erbjuder aktivitet och tidskrifter pa finska.

Den enskilde ska sdkerstillas ett individuellt anpassat stod oberoende av kon.

Brukarundersokningar samt andra typer av métningar och inkomna synpunkter analyseras
konsuppdelat for att identifiera eventuella skillnader och vid behov ta fram dtgérder. Se mer
under 3.7.

Utfall
man/
pojkar

Periodens

Indikator utfall

Utfall
VB
2022

Prognos
helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel omsorgstagare
som upplever att de
kan paverka hur
hjalpen utfors i
hemtjansten

88 %

87 %

87 %

2023

Andel omsorgstagare
som upplever att de
kan paverka hur
hjalpen utfors pa
vard- och
omsorgsboende

75 %

79 %

79%

2023

Andel seniorer som
ar ndjda med
tillgangen till
information om
Stockholm Stad och
dess verksamheter

35 %

Tas
fram av
namnd

2023

Andel aldre personer
som vet vart de ska
vanda sig for att
ansbka om
hjalpinsatser

65 %

65 %

2023

Andel aldre som
anger att de kanner
till stadsdelens
aktivitetscenter och
moétesplatser

30 %

Tas
fram av
namnd

2023

Andel aldre som pa
det hela taget ar
nojda med
majligheten att ta del
av ledarledd
idrott/motion i
Stockholm

65 %

Tas
fram av
namnd

2023
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Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal > Period
utfall o 5 helar arsmal
pojkar flickor 2022
I ¥ Andelen nejda 100 % 100% 93% 2023
g’ omsorgstagare i
dagverksamhet
I ¥ Andelen ncjda 85 % 88%  86% 2023
g’ omsorgstagare i
hemtjanst
I ¥ Andelen ncjda 76 % 84%  82% 2023
t_'}J’ omsorgstagare i
vard- och
omsorgsboende
I U Antal personal en 11,8 10 Max 10 2023
hemtjansttagare med person
minst tva besdk om er
dagen moter under
en 14-dagarsperiod
Analys
Indikatorn mater antal medarbetare en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen méter under en 14-dagarsperiod.
Matningen, som gors centralt i staden, genomfors tva veckor per ar under hdsten. For att fortidpande kunna folja upp,
utvardera och analysera sina resultat genomfor hemtjansten i egen regi regelbundet egen matning och analys av
medarbetarkontinuiteten. Prognosen &r ett forbattrat resultat jamfort med féregaende ar.

Namndmal: 1.4.1 Ostermalm &r ett bra stadsdelsomrade att aldras i- med god
omsorg och stor trygghet

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Vidareutveckla arbetssitt som sédkerstéller att den enskilde involveras i planering och
utforande av insatser.

- Aldre ges mojlighet att delta i sociala ssmmanhang och varierade aktiviteter utifran
individuella intressen och funktionsformaga och &r delaktiga i att ta fram utbudet.

- Anhoriga erbjuds ett varierat utbud av stod.

- Samverkan med foreningar och andra aktorer for att motverka ofrivillig ensamhet bland
dldre vidareutvecklas.

- Utétriktade informationsinsatser.

- Verksamheterna bedriver ett systematiskt kvalitetshdjande arbete och tar tillvara pa resultat,
synpunkter, klagoméal och avvikelser i syfte att utveckla varden och omsorgen.

- Samverkan med den regionfinansierade hélso- och sjukvarden samt arbete med
tvarprofessionella team

- Verksamheternas arbete med smittskyddsatgirder fortgar

- Innovativa arbetssitt, digitalisering och vélfardsteknik anvinds och utvecklas tillsammans
med den dldre for att effektivisera och forbéttra omsorgen, oka tryggheten och valfriheten
samt minska den ofrivilliga ensamheten.

- Medarbetare och chefer kompetensutvecklas utifran verksamheternas behov.
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- Samverkan med akademin vidareutvecklas.
- Vidareutveckla arbetssitt kring mat, méltider och nutrition.

Forvantat resultat

Samverkan med foreningar har utvecklats och dérigenom dven malgruppsdialogen. Andelen
dldre pa vard- och omsorgsboende som upplever att de &r ndjda och kan paverka hur hjélpen
utfors har 6kat. Andelen édldre som upplever att de dr ndjda med sin hemtjénst och sin
dagverksamhet ar fortsatt h6g. Andelen dldre som upplever att bistindsbeslutet &r anpassat
efter deras behov ér fortsatt hog. Personalkontinuiteten i hemtjinsten &r hog och enskilda
upplever att det oftast &r samma personer som kommer. Boende pa vard- och omsorgsboende
far en patientséker hélso- och sjukvéird som utgar frdn den enskildes individuella fokus.
Samverkan och informationséverlimning mellan stadsdelsforvaltningen och Region
Stockholm har utvecklats bade pa strategisk niva och kring den enskilde. Andelen dldre som
upplever att maten smakar bra och att de dr ndjda med aktiviteterna pa vard- och
omsorgsboende har okat. Arbetet bedrivs evidensbaserat och samverkan med akademin har
utvecklats.

Analys

Arbetet for att na det forvantade resultatet pagar enligt verksamhetsplan, se kommentarer
under aktiviteterna nedan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Analys och behovsinventering av fortsatt sprakstod 2023-01-01 2023-12-31

Analys

Némndens sarskilda satsning med sprakstéd pa arbetsplatsen avslutades vid arsskiftet och har utvarderats av Aldrecentrum.
Fragan ar prioriterad och Aldrecentrums utvardering kommer tillsammans med verksamheternas erfarenheter och behov att
ligga till grund for fortsatt arbete.

E Arbete med mat och maltider och nutrition 2023-01-01 2023-12-31

Analys

Rio vard- och omsorgsboende fortsatter utveckla maltidsmiljon bland annat genom att verksamhetens maltidsombud
genomfor observationer. Verksamheten implementerar aven uppdaterade rutiner for livsmedelshygien. Arbetet med att
identifiera personer med undernaring for att kunna satta in adekvat nutritionsbehandling vidareutvecklas genom
implementering av diagnoskriterier enligt GLIM (Global Initiative on Malnutrition) pa Rio vard- och omsorgsboende.

Forvaltningen har beviljats medel fran stadens satsning Matlyftet. Medlen anvands for att anordna dietistférelasningar med
provsmakning av mellanmal pa de 6ppna métesplatserna i kombination med att halsopedagog haller i balanstréning. Pa
dagverksamheterna kommer temaveckor med maltider arrangeras. Rio vard- och omsorgsboende anvands medlen for bland
annat mellanmalseftermiddagar med provsmakning, gemensamma sommaraktiviteter med mjukglass samt skérdemarknad
till hosten. Inom hemtjanst egen regi ska medlen anvandas for att erbjuda matlagningstillfélle eller bakning hemma hos kund
och gemensam maltidsstund efterat. Aven bussutflykt till niAromrade med fikastund kommer att arrangeras.

E Fortsatt arbete med insatsen tryggt mottagande 2023-01-01 2023-12-31

Analys

Insatsen har beviljats i sju drenden under perioden januari till mars 2023. Bestallaromradet och hemtjanstenheterna foljer
upp insatsen genom samverkansmaoten.

E Fortsatt arbete med Stjarnmarkning i demenskunskap. 2023-01-01 2023-12-31

Analys

Hemtjansten i egen regi och bestallaromradet &r redan stjarnmarkta, och arbetar for att uppratthalla markningen med
utbildningsinsatser. Dagverksamheterna och demensenheten pa Rio vard- och omsorgsboende arbetar for att na sin
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
stjarnmarkning under aret.

Fortsatt utveckling av schemalaggning och planering for att 2023-01-01 2023-12-31
forbattra medarbetarkontinuiteten i hemtjansten.
Analys
Implementering av nytt system pagar pa enheterna och berédknas vara i drift under maj.
E Genomfora hbtg-diplomering pa Rio vard- och omsorgsboende. 2023-01-01 2023-12-31
Analys

En av boendets enheter ar diplomerade sedan tidigare och arbete pagar nu med att diplomera ytterligare en enhet.

Genomfdra verksamhetsuppféljningar enligt aldrendmndens 2023-01-01 2023-12-31
stadsdvergripande modell.

Analys

Forvaltningen genomfor uppféljningar enligt framtagen plan. Under 2023 ligger fokus pa uppféljning av vard- och
omsorgsboenden.

E Kompetensutveckla medarbetare genom samverkan med Kiliniskt 2023-01-01 2023-12-31
traningscentrum Sthims stad

Analys

Ett flertal medarbetare, bade underskéterskor och sjukskéterskor, har under varen deltagit i utbildnings- och traningstilifallen
pa Kliniskt traningscentrum Stockholms stad.

E Kompetensutveckling for att méta de aldres behov och héjda 2023-01-01 2023-12-31
kompetenskrav.

Analys

I juli 2023 blir underskoterska en skyddad yrkestitel och medarbetare behdver da ett bevis fran Socialstyrelsen for att fa
anvanda titeln. Forvaltningen arbetar med att ta fram en kompetensutvecklingsplan for de underskoterskor som ar anstallda i
forvaltningen men idag inte uppnar kriterierna for att fa skyddad yrkestitel.

Samverkan med region Stockholm utifran lag om samverkan vid 2023-01-01 2023-12-31
utskrivning fran slutenvard, LUS, och omstallning till en nara vard

Analys

Efter en forberedande kartlaggning och analys enligt modell fran Sveriges kommuner och regioner, SKR, arbetar
forvaltningen nu tillsammans med primarvarden kring gemensamma omraden for att utveckla arbetet med God och néara vard
i samverkan med varandra och med slutenvarden.

E Utatriktade informationsinsatser for att na fler aldre med 2023-01-01 2023-12-31
information om férebyggandeenhetens verksamheter

Analys

| april genomférdes ett storre informationstilifalle pa Faltdversten dar 200 "goodiebags” med information och extra langa
skohorn, med funktion att provtrycka brandlarm, férsedda med stadens och brandférsvarets logotyper delades ut av
representanter fran forvaltning och stadsdelsnamnd. Informationen omfattade forvaltningens 6ppna och kostnadsfria
aktiviteter och tjanster for seniorer, aldreférvaltningens app Hallbar halsa samt bedrageriinfo fran polisen. For att locka
uppmarksamhet och tydligt annonsera avséndare bar deltagarna t-shirts i lysande orange med texten Aldrevanlig stad och
Ostermalms stadsdelsférvaltning.

E Vid nyrekrytering av sjukskoterskor sarskilt efterfraga 2023-01-01 2023-12-31
specialistkompetens inom demens eller geriatrik.

Analys

Vid nyrekrytering efterfragas alltid specialistkompetens inom demens eller geriatrik.

E Vidareutveckling av ledningssystem for kvalitet. 2023-01-01 2023-12-31

Analys

Forvaltningen har fortsatt utveckla ledningssystemet for kvalitet for socialtjanstavdelningen och aldreomsorgsavdelningen,
framforallt avseende avvikelsehantering och riskanalys. Infér sammanlaggningen har utvecklingsarbetet presenterats for
tilltradande avdelningschefer i den nya férvaltningen.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Vidareutveckling av samverkan med akademin 2023-01-01 2023-12-31

Analys

Arbetet med att utveckla arbetet som akademisk nod inom aldreomsorg pagar framforallt i form av strukturerad samverkan
med hdgskolor och universitet for att ta emot studenter i verksamhetsférlagd utbildning.

E Aldreomsorgsavdelningen och férskoleavdelningen ska anordna 2023-01-01 2023-12-31
naturvandringar fér barn och aldre tillsammans.

Analys
Planeras enligt dnskemal fran deltagare att genomféras i maj eller juni da det ar varmare utomhus.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pd prognos for heldret gillande fullméktiges
indikatorer samt redovisat arbete med att nd forvéntat resultat for underliggande ndimndmal
med tillhorande indikator och aktiviteter.

Kultur-, idrotts- och fritidsutbud tillgingligt for alla

Inom nd@mndens forskolor, Oppna forskolor, parklekar, fritidsverksamheter, ppna
motesplatser och boenden har under perioden flera kultur-, idrotts- och fritidsaktiviteter
erbjudits.

Néamnden arbetar for att alla forskolebarn ska ha tillgang till professionell kultur och eget
skapande, bade tillsammans med professionella vuxna och pé egna villkor. Under aret
kommer drygt 30 speltillfiallen med teater, dans, musik och clowner att erbjudas pa
forskolorna och i1 Lill-Jansskogen. Dértill har forskolornas kulturombud i uppdrag att anordna
besok vid stadens scener och museer, 1 syfte att barnen ska fa ta del av professionell kultur 1
en kulturell miljo. Lds mer under mél 1.2.

Startpunkten Hjorthagen erbjuder en traffverksamhet f6r personer med psykisk ohélsa for att
gynna social gemenskap och dterhdmtning. De gemensamma aktiviteterna planeras
tillsammans med deltagarna i syfte att 6ka delaktigheten och inflytande. Namndens LSS
grupp- och servicebostdder anviander nitverket Fritid for alla samt informationsutskicket
Fritid och kultur. For personer boende pd LSS-bostider sédkerstélls den enskildes mojlighet till
en aktiv fritid med friluftsliv och kultur genom den individuella genomf6randeplanen och de
sdrskilda ombuden. Under perioden har de boende bland annat besok Allsang pa stallet, besok
pa museum, fotboll, bowling, haft aktiviteter i kulturverkstaden dér det varje helg erbjuds
olika teman som mélning, dans och gympapass. Boende har ocksa erbjudits simhallskort som
ar en del av stadens friskvérdssatsning.

Inom dldreomsorgens vard- och omsorgsboenden, dagverksamheter och 6ppna traffpunkter
erbjuds en variation av konstnérliga aktiviteter och mojlighet till egna initiativ.
Kulturprogrammens innehall utgér fran malgruppens énskemal, men syftar ocksa till att
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overraska och inspirera. P4 dagverksamheterna har musik och sang anvénts som ett dagligt
inslag. Anhorigkonsulenterna har arbetat med att erbjuda hélsofrdmjande aktiviteter for
anhdriga som vardar en nérstdende. Aktiviteter som har erbjudits dr bland annat besok pa
Liljevalchs varsalong. Rio vard- och omsorgsboende har erbjudit bland annat sittgymnastik,
matratter frén olika kulturer, frdgesporter och enskilda anpassade aktiviteter. Exempel pa de
Oppna motesplatsernas utbud dr bokcirklar, musikunderhallning, malargrupp, sprakkurser,
filmvisning och beréttarpromenader med guide. For att frimja mojligheten till fysisk aktivitet
erbjuds dven regelbundna friskvéardsaktiviteter och mojlighet till utevistelse. Las mer under
mal 1.4.

Némnden har fordelat foreningsstod till 14 ideella foreningar som kompletterar nimndens
verksamheter. Syftet dr att uppmuntra och stodja stadsdelsomradets invanare att i
organiserade former paverka och engagera sig ideellt i exempelvis socialt eller kulturellt
arbete. Namnden underlittar och informerar foreningslivet om samlingslokaler och fordelar
foreningsstod till lokalférvaltande organisationer for att skapa forutséttningar for ett starkt
civilsamhaélle och rikt foreningsliv.

Parker och gronomraden ir platser for aktivitet och aterhimtning samt bidrar till en
rik kulturhistoria

Némndens arbete med att utveckla parker och gronomraden med hoga upplevelsevidrden och
plats for alla har fortgatt under perioden. Utvecklingen sker utifran ett jamstélldhetsperspektiv
och med sarskild hinsyn till behoven hos barn, dldre och personer med
funktionsnedséttningar. Synpunkter och forslag fran allmanheten ar viktiga for att 6ka
ndmndens kunskap om invanarnas behov.

I syfte att stiirka mojligheten till lek i parkerna inom Ostermalms stadsdelsomrade kommer
flera upprustningsprojekt av lekplatser att pdga under aret. De forhallandevis milda
vintermanaderna har medfort att pagaende upprustningsprojekt har kunnat fortlopa enligt plan
och utan ldngre avbrott. I Tessinparkens parklek etapp 1 har montering av utrustning skett och
1 Ruddammsparken har bland annat bénkar, lekhus och klétterstdllning monterats. Bade
Tessinparkens etapp 1 och Ruddammsparken berdknas vara slutforda i borjan av sommaren
2023. Vad giller byggnation av en ny naturlek i Nobelparken har viss forsening skett da tjdlen
1 marken under vintern inte gétt tillrackligt djupt och dé risken for korskador har beddmts som
for stora. Tidplanen &r nu att borja med en murrenovering i mitten av april for att sedan
fortsdtta med utplacering av lekutrustning och skulpturer. Projektet berdknas vara utfort innan
midsommar. Planeringsarbetet for tgarder vid Gustav Adolfsparken har pagétt under varen
och samordning med trafikkontoret har skett for att utdka belysningen i syfte att ka trygghet i
omradet vid parkleken. Nya soffor har satts ut i parken och antalet har utdkats for att ge en
jdmnare fordelning av sittplatser.

Arbetssitt och goda exempel

Samverkan med kulturndmnden starks genom att initialt upprétta ett ndtverk med de lokala
biblioteken. Natverket samlar ndmndens verksamheter inom forskola, dldreomsorg och
barn/ungas fritid och syftar till utbyte mellan verksamheterna och biblioteket.
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Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal > Period
utfall o 5 helar arsmal
pojkar flickor 2022
I 7 Andel bam och 92 5%  75% 2023
S_J’ ungdomar som deltar
i idrottsaktiviteter pa
fritiden
I U Andelbam och 7% 1% 2023
g’ ungdomar som deltar
i kulturaktiviteter pa
fritiden
I ¥ Andel bam och 74 % 6%  76% 2023
t_?’ ungdomar som ar
nojda med tillgangen
till idrottsaktiviteter
I 7 Andel bam och 74 % 7% 1% 2023
g‘ ungdomar som &r
nojda med tillgangen
till kulturaktiviteter pa
fritiden
I ¥ Andel ungdomar som 72 % 66%  66% 2023
S_J’ deltar i féreningsliv
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med idrottsndmnden, 2023-01-01 2023-12-31
kulturnamnden, socialnémnden och stadsdelsnamnderna utreda
hur staden kan férbattra och férenkla for foreningslivet i Stockholm
med malet att Stockholm ska ha Sveriges basta féreningsklimat
E U Kommunstyrelsen ska tillsammans med exploateringsnamnden, 2023-01-01 2023-08-31

idrottsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, trafikndmnden,
stadsdelsnamnderna och Stockholms Hamn AB planera for
inrattandet av fler strand- och bryggbad dar det ar 1ampligt och
kartlagga méjligheterna att anlagga fler vinterbadplatser med
mojlighet till bastubad

Namndmal: 1.5.1 | stadsdelsomradet finns ett rikt kultur- och féreningsliv tillgangligt

for alla

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Samverka med civilsamhéllets organisationer och kulturndmnden.
- Inom respektive verksamhet och av utsedda kulturombud/aktivitetsombud planera och
genomfora aktiviteter tillsammans med verksamhetens deltagare eller boende.

- Erbjuda kulturombud/aktivitetsombud utbildningsinsatser och nitverk i syfte att 6ka
mdjligheten att sprida goda exempel.
- Utgé fran programmet Kultur 1 6gonhdjd, Kulturstrategiskt program for Stockholms stad,
samt Stockholm stads idrottspolitiskt program som véntas antas under 2023.

- Erbjuda samtliga forskolebarn professionell kultur via Kulan.
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- Erbjuda regelbundna kultur- och fritidsaktiviteter i stadsdelens Oppna traffpunkter samt
boenden.

- Stodja ideella foreningar som bidrar till utbudet av kultur- och fritidsaktiviteter for barn,
ungdomar, personer med funktionsnedséttning och aldre.

- Tillampa ndmndens lokala regler for foreningsstod samt kommunstyrelsens Riktlinjer
avseende forenings- och kulturstdd - demokrativillkor.

Forvantat resultat

Forskolebarn tar del av professionell kultur. Besokare pa ndamndens 6ppna traffpunkter och
boenden har tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och fritidsutbud, vilket kommuniceras av
verksamheten med god framforhdllning. Féreningsstddet uppmuntrar och stodjer
stadsdelsomradets invanare att i organiserade former paverka och engagera sig ideellt.

Analys

Arbetet med att na det forvéntade resultatet pagéar enligt verksamhetsplanen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Genomfodra platsbesok hos ett urval av de féreningar som beviljas 2023-01-01 2023-12-31
foreningsstdd fran namnden.

E Informera féreningslivet om samlingslokaler inom 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsomradet och Stockholm stad

E Sékerstélla ett basutbud av professionell kultur for forskolebarn pa ~ 2023-01-01 2023-12-31
scener och i férskolor och parklekar inom Ostermalms
stadsdelsomrade.

E Utreda férutséattningarna for att 6ppna ett fritidsbibliotek fér utlaning  2023-01-01 2023-12-31
av sport- och friluftsutrustning.

Namndmal: 1.5.2 Ostermalms parker och gronomraden &r platser for aktivitet,
aterhamtning samt bidrar till en rik kulturhistoria

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden bidrar till malet genom att:

- Utveckla parker och gronomraden sa att de 6kar alla invanares och parkbesokares mojlighet
till fritidsaktiviteter och rekreation samtidigt som viardefulla natur- och kulturmiljder vérnas
och utvecklas.

Forvantat resultat

I parker och gronomraden ska invénarnas behov av fritidsaktiviteter och rekreation
tillgodoses. Parkerna dr mangfunktionella och erbjuder ett rikt utbud av aktiviteter och
anldggningar, som mojliggdr ett jamstallt och jamlikt nyttjande med sérskild hdnsyn till behov
hos barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar. Samtidigt forvaltas parkernas
karaktirsdrag och grona kulturvirden. Atgirder som vidtas ska virna och utveckla de
kvaliteter och vérdefulla natur- och kulturmiljéer som finns i stadsdelsomradet.
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Analys

Arbetet med att na det forvéntade resultatet pagéar enligt verksamhetsplanen.

Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos
man/ kvinnor/ VB g

sl pojkar  flickor 2022  helar

IfF:s . Period
arsmal

Indikator Arsmal

. Andel invanare i 79 % 80 % 2023
stadsdelen som ar
nojda med
mojligheterna att
spontanidrotta
(motionera/idrotta
utan ledare/tréanare)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Genomfoéra en medborgardialog i samband med programarbete for ~ 2023-01-01 2023-12-31
upprustning av Kaknas lekplats.

Analys
Medborgardialogen planeras genomféras under hosten 2023.

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

B2 Uppfylls helt

Analys

Némnden bidrar till inriktningsmélet om ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en
rittvis klimatomstillning. Arbetet gors i enlighet med Ostermalms stadsdelsnimnds miljo- och
klimathandlingsplan, med utgangspunkt i stadens miljoprogram 2020-2023 samt
klimathandlingsplan 2020-2023. Utfallet for perioden samt prognostiserade utfall for helaret
visar att samtliga verksamhetsomrddesmal beddms nas. Nedan beskrivs de fyra mélen
narmare tillsammans med tillhérande namndmal, indikatorer och aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for heldret gillande
kommunfullmiktiges indikatorer samt redovisat arbete for underliggande ndmndmal med
tillhérande indikator och aktiviteter. Inom ramen for malet och miljoprogrammets mal tva och
tre prioriterar nimnden sarskilt att utveckla nedanstaende:

Klimatsmarta verksamheter

Under perioden har verksamheternas arbete med att minimera avfall, kéllsortera och atervinna
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samt bidra till en cirkuldr ekonomi genom aterbruk fortgétt. Forvaltningen har samverkat med
andra stadsdelsforvaltningar avseende gemensamma milj6- och klimatfragor genom det
stadsovergripande nétverket for miljosamordnare. I nitverket finns samtliga
stadsdelsforvaltningar representerade och stadens dvriga bolag och forvaltningar géstar
nétverket nir ett samverkansomrade behdver stérkas. Syftet med nétverket ar att dela
arbetssitt, framgéngar och utmaningar for ett effektivt miljoarbete inom staden.

Atgirder for att minska elférbrukningen

I syfte att stirka det systematiska arbetet kring energifragor tog férvaltningen 2022 fram en
handlingsplan for energibesparande dtgérder. Som stdd i arbetet med att implementera
atgirderna har verksamheterna erbjudits ett informations- och workshopmaterial samt en
checklista. Med detta som grund har verksamheterna kunnat inventera sina lokaler och fa tips
om arbetssétt. Dartill har verksamheterna tilldelats energibesparingsmal i syfte att hélla
energifrdgan aktuell over tid. For att f6lja upp vidtagna energibesparingsatgarder har en
enkdtundersokning genomforts under perioden. Resultatet visade att flertalet atgarder
vidtagits sdsom felanmélan av otdta dorrar och fonster samt flytt av mobler som tackt element.
Flera verksamheter har identifierat 16sa virmekallor och, dar det varit mojligt, tagit bort dessa.
Enkétsvaren pavisade en allmdn medvetenhet om elbesparing bland annat vid in- och
utpassering av ytterdorrar och anvdndning av sdsongsbelysning. Ingen verksamhet
rapporterade sirskild verksamhetspaverkan.

I arbetet med energibesparingsatgérder har I6pande samverkat skett med
verksamhetsrepresentanter, lokalfunktion och fastighetsdgare. Platsbesok har genomforts pa
de mest energikridvande lokalerna och vissa dtgérder har vidtagits. Genom samverkan med
energicentrum vid miljo6forvaltningen har en uppméitning av energifléden pa fritidsgarden
Humlanhuset genomforts. Arbetet med utbyte av energislukande belysning och vitvaror inom
namndens verksamheter kommer att fortgd under aret.

Parker och gronomraden bidrar till klimatanpassning samt till en klimatpositiv miljo

Némnden har beviljats ombudgetering av klimatinvesteringsmedel f6r skyfallsmagasin i
Humlegérden. Arbetet med att ta fram bygghandlingar for ett magasin har paborjats och
beddmningen &r att anldggning kan paborjas under aret. Magasinet syftar till att gora
Humlegérden bittre rustad for skyfall genom att fordrdja regnvatten som forvéntas rinna
genom parken.

Arbetssitt och goda exempel

I forvaltningens koksndtverk sker ett aktivt arbete med léra nytt, dela erfarenheter och stotta
varandra i arbetet for mer klimatsmarta och hallbara kok och méltider. Arbetet har bidragit till
fina resultat for alla relaterade indikatorer.

Utfall Utfall Utfall

Indikator :ff:ﬁ A man/ kvinnor/ VB :::I)égrnos Arsmal ’a"(rFs::mél Period
pojkar flickor 2022
N U Andel hamtstallen 94 % 88 % 100 % 100 % 2023

hd med

matavfallsinsamling
av hamtstallen med
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Utfall Utfall Utfall

Indikator iR man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF:s o Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2022
méjlighet till
matavfallsinsamling
Analys
Arbetet pagar enligt plan. Utfallet for perioden visar delvis maluppfyllelse. Prognosen &r att arets mal om 100 procent
kommer att nas.
I U Kimatpaverkan fran 1,35 kg 1,48 kg 16kg  16kg 2023
upphandlade CO2 per CcO2 CcO2 CcO2
livsmedel och kg per kg per kg per kg
maltider livsmedel livsmed livsmed livsmed
el el el
'ﬁﬂ Kopt iistad 2,4 2,34 194
e Opt energi i stadens 2,39 GWh s , 5 2023
verksamheter GWh GWh GWh

Analys

Utfallet for perioden visar delvis maluppfyllelse. Indikatorn foljs upp pa arsbasis och utfallet redovisas i
verksamhetsberattelsen. Prognosen ar att arets mal kommer att uppnas med tanke pa den under vinterperioden
implementerade handlingsplanen for energibesparing, att arbetet med att byta ut energislukande belysning och vitvaror
fortsatter samt da energistatistik for IGpande 12 manader till och med 31 mars 2023 visar ett utfall pa 2,39 GWh. Kopt energi
ar ett trubbigt matt da det mater den totala mangden kopt energi utan att ta hansyn till tilkommande verksamheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsnamnden, trafikndmnden, stadsdelsnamnderna,
Stockholm Stadshus AB och Stockholm Exergi inventera hur
mycket biokol som staden har behov av samt ta fram en plan fér att
etablera en storskalig anlaggning fér produktion av biokol som ska
etableras senast ar 2024

E U Trafikndmnden ska i samarbete med milj6- och 2023-01-01 2023-12-31
halsoskyddsnamnden och Stockholm Vatten och Avfall AB och i
samrad med kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna definiera
ansvarsgranser och uppratta rutiner och former for
skyfallskommunikation

Namndmal: 2.1.1 Namndens verksamheter ar klimatsmarta

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Verksamheterna reducerar energianvindningen genom att gamla vitvaror och belysning byts
ut, samt infor rutiner for energibesparing.

- Verksamheterna minimerar sitt avfall, killsorterar och dtervinner samt bidrar till en cirkuldr
ekonomi genom aterbruk.

- Klimatpaverkan fran mat minskas genom klimatsmarta inkop, minimering av matsvinn och
matavfallssortering.

- Verksamheterna bidrar till en klimatpositiv miljé genom 6kad anvéndning av biokol 1
stadens vixtbaddar.

- Vid upphandlingar stilla miljokrav.
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- Forvaltningen verkar for att fossilbrénslefria och miljovinliga arbetsmaskiner anvénds av
upphandlade entreprendrer och verkar for 6kade mdjligheter till aterbruk av markmaterial och
parkutrustning.

- Planering och upprustning av parker bidrar till stirkt forméga att hantera ett fordndrat
klimat.

Forvantat resultat

Verksamheternas energianvandning minskar. Utsldppen minskar genom reducerad
energianviandning. Klimatsmart mat i verksamheterna 6kar. Matsvinnet minskas och
verksamheter sorterar ut matavfallet. Avfallsmangderna minskas genom aterbruk och
anvindningen av plast- och engangsartiklar minimeras. Avfall som uppstar kéllsorteras och
atervinns. Kunskapen stérks hos forvaltningens medarbetare om hur man gor klimatsmarta val
och inkdp. Parker och gronomraden ar anpassade till nya klimatforutsittningar och bidrar till
stadens hantering av skyfall och virmebdljor. Biokol anvénds i vixtbdddar i parkerna for att
bidra till stadens minskade klimatpaverkan. Verksamheten bidrar till en klimatpositiv miljo
genom att minska negativ miljopéverkan frén transporter inom verksamheten. Andelen
aterbrukat material som nyttjas i parkupprustningar och underhéll av parkmiljéer okar.

Analys

Arbetet fOr att nd det forvantade resultatet pdgar i huvudsak enligt verksamhetsplan, se
kommentarer under indikatorerna och aktiviteterna nedan.

Periodens - Azl gLl Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal N Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022

N Képt energi per 51,6 52,4 50,5 2023
L |

kvadratmeter lokalyta

(kWh/kvm)
Analys

Verksamheternas energianvandning har minskat under arets tre férsta manader med 1,2% jamfort med motsvarande period
2022.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Byggstart for anlaggande av skyfallsmagasin i Humlegarden. 2023-01-01 2023-12-31

Analys

Forvaltningen beviljades ombudgetering av klimatinvesteringsmedel for skyfallsmagasin i Humlegarden och arbetet med att
ta fram bygghandlingar for ett magasin har pabérjats. Underlagen beddms vara framtagna i borjan av hésten 2023 och att
anlaggning kan paborjas under aret.

E Forskolans kdkspersonal deltar i kompetensutveckling inom 2023-01-01 2023-12-31
naringsberakning av maltider samt klimatsmart matlagning i
storkok.
Analys
Kompetensutvecklingsaktiviteten genomférdes under mars manad.
E Forskolorna serverar tre vegetariska maltider per vecka. 2023-01-01 2023-12-31
Analys
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetet pagar enligt plan.

E Genomfdra matsvinnsmatningar inom namndens verksamheter. 2023-01-01 2023-12-31

Analys

Tva matsvinnsmatningar ar planerade. Den forsta kommer genomféras under férsta veckorna i maj och den andra under
hosten.

E Genomfora miljorevision av parkdriftentreprenérens maskinpark. 2023-01-01 2023-12-31

Analys
Miljérevisionen kommer genomféras under hosten.

E Kontorspersonal erbjuds utbildning i hallbara kontor. 2023-01-01 2023-12-31

Analys
Arbetet pagar enligt plan.
E Under férutsattning att klimatinvesteringsmedel erhélls fortséatta 2023-01-01 2023-12-31

arbetet att byta ut energislukande belysning samt uttjanta vitvaror
till energieffektiva alternativ.

Analys
Klimatinvesteringsmedel har erhallits och projektet fortléper enligt plan.

[B]  Utse arets kimatsmarta enhet. 2023-01-01  2023-12-31

Analys
Arbetet pagar enligt plan.

[_P] Varje férskoleomrade anvander gemensamma matsedlar med 2023-01-01 2023-12-31
tillhdrande inkdpslista som anpassats till stadens mal.

Analys
Arbetet pagar enligt plan.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

B2 Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras péd redovisat arbete med att né forvantat resultat for
underliggande ndmndmal med tillhérande aktiviteter. Inom ramen foér malet och
miljoprogrammets mél fem prioriterar ndmnden sérskilt att utveckla nedanstdende:

Biologisk méngfald och ekosystemtjéinster stirks i parker och gronomriden

Némnden har tilldelats extra medel for arbetet med att stirka den biologiska mangfalden.
Medlen kommer bland annat att anvindas till att renovera upp dngsytor och, i samarbete med
trafikkontoret, plantera I6kar for att stirka straken for pollinatorer. En aterplantering av trad
planeras ocksé mot bakgrund av att minga trdd tagit skada av varma somrar och stormen
vintern 2022/2023. Befintliga stadsodlingar kommer att kompletteras med odlingsldédor med
véxter som gynnar pollinatorer for att bidra till 6kad biologisk méngfald. I samband med
upprustningen av Tessinparkens parkleks utemiljo lekplats kommer valet av véxter att
anpassas till att pa sikt stirka den biologiska mangfalden i omradet.
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Arbetssitt och goda exempel

Under varen har verksamheter erbjudits stod i att stdrka den biologiska mangfalden pa sina
utegardar. Verksamheterna fick vélja mellan femton produkter inom kategorierna holkar,
vaxter, fropasar och odlingslador. Verksamheterna har uppmuntrats att involvera sina
malgrupper genom att méla, pyssla, plantera vixter och sa fron. Sammanlagt inkom 6nskemal
frdn verksamheterna om 310 olika produkter for att stirka den biologiska mangfalden inom
stadsdelsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Milj6- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
kommunstyrelsen, trafikndmnden och stadsdelsnamnderna ta fram
en strategi for stadens utomhusbelysning som ska innefatta
energieffektivisering, smart belysning vid ratt platser, biologisk
mangfald, ljusféroreningar och trygghetsaspekten

E U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska Bostader,
Familjebostader AB och Stockholmshem AB skapa nya
vaxtbekladda vaggar

E U Utbildningsnamnden ska i samarbete med férskolendmnden, 2023-01-01 2023-08-31
stadsdelsndmnderna och SISAB ta fram en strategi for grona skol-
och forskolegardar som ska syfta till att byta ut traditionella
material, och hardgjorda ytor mot mer gréna ytor och naturmaterial,
samt prioritera plantering av fler trad och buskar pa gardar med
héga temperaturer

E U Utbildningsnéamnden ska i samarbete med férskolendmnden, 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna och SISAB, med Malmé stad som forebild, ta
fram ett koncept for grona skol- och férskolegardar med en plan for
hur detta kan genomféras pa minst 15 skol- eller forskolegardar
under mandatperioden

Namndmal: 2.2.1 Ekosystemtjanster gynnas och den biologiska mangfalden ar rik

B2 Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Skotsel och dtgirder gynnar den biologiska mangfalden och stirker ekosystemtjdnster.

- Vixter viljs som stirker den biologiska mangfalden och de ekologiska sambanden for den
aktuella platsen samt klarar av ett foréndrat klimat.

- Parkerna utvecklas for att klara ett forandrat klimat. Hardgjorda ytor gors om till gronytor pa
lampliga platser for att 6ka den biologiska méngfalden samt stirka formégan att hantera
skyfall.

Forvantat resultat

Den biologiska méngfalden och ekosystemtjénsterna synliggors och forbattras. Gronytor inom
stadsdelsomradet stérks.
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Analys

Arbetet med att na det forvéntade resultatet pagér enligt verksamhetsplan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Ta fram en tradvardsplan for Humlegarden. 2023-01-01 2023-12-31

Analys
Arbete pagar och planen kommer fardigstallas under aret.

E Verksamheter erbjuds stod i att stérka den biologiska mangfalden, 2023-01-01 2023-12-31
exempelvis genom att bygga insektshotell, fagel- och
fladdermusholkar, anlagga odlingskragar, buskar och vaxter som
uppskattas av fjarilar, bin och humlor.

Analys
Arbetet pagar enligt plan och bestallning ar lagd enligt verksamheternas 6nskemal.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten dkar och utslappen minskar

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa redovisat arbete med att nd forvéntat resultat for
underliggande nimndmal med aktivitet. Inom ramen fér méalet och miljoprogrammets mal ett
prioriterar nimnden sdrskilt att utveckla nedanstdende:

Klimatsmarta resor och arbetsmaskiner

De transporter som forvaltningen gor, eller ger upphov till, &r huvudsakligen
personaltransporter till eller mellan brukare eller mellan verksamheter samt varutransporter
till eller mellan verksamheter. Personaltransporter sker frimst genom géng, cykel, elcykel,
elsparkscykel, elbil, bilpoolsbil eller kollektivtrafik. I undantagsfall anvénds andra
transportmedel.

En utmaning ar de tjénsteresor som gors med privat bil eftersom dessa fordon inte genomgatt
stadens miljokrav for upphandling. Under aret planerar forvaltningen att félja upp anvéndning
av privatbil med avsikt att stétta och se dver rutiner for verksamheter dar detta dr vanligt
forekommande.

I avtal med parkdrift- och anldggningsentreprenaden stélls miljokrav bland annat avseende
drivmedel till fordon och arbetsmaskiner, anvdndningen av kemiska produkter samt andra
material och varor.

Arbetssitt och goda exempel

e Digitala moten tilldmpas i stor utstriackning 1 syfte att minska resande och restid samt
framja effektivare arbetssitt och god framkomlighet.

e Tack vare beviljade klimatinvesteringsmedel har sexton elsparkcyklar bestéllts i syfte
att ytterligare minska miljoprestandan for forvaltningens transporter.
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Namndmal: 2.3.1 Resor och transporter ar klimatsmarta

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Framja klimatsmarta resealternativ i ndmndens verksambheter i1 enlighet med stadens
kommande rese- och moétespolicy.

- Genomfora insatser i syfte att fraimja medvetna val hos forvaltningens medarbetare som
bidrar till en klimatpositiv miljo.

Forvantat resultat

Transporter 1 anslutning till nimndens verksamheter dr klimatsmarta, drivs pa ett miljévanligt
satt och fossilbransleforbrukningen minskar.

Analys

Arbetet fOr att nd det forvantade resultatet fortgar enligt verksamhetsplan, se kommentar
under aktivitet nedan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Under férutsattning att klimatinvesteringsmedel erhélls képa in 2023-01-01 2023-12-31
elsparkcyklar till hemtjanstverksamheterna.

Analys

Klimatinvesteringsmedel har erhallits och sexton elsparkcyklar med tillhérande las och hjalmar ar bestéallda. Femton kommer
anvandas inom hemtjansten och en elsparkcykel kommer inga i férvaltningens cykelpool for enkla och klimatsmarta resor till
och fran brukare eller verksamheter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas halsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljéer

B Uppfylls helt

Analys

Beddmningen av méluppfyllelsen baseras pa prognos for heléret gillande fullmiktiges
indikatorer samt redovisat arbete med att nd forvéntat resultat for underliggande nimndmal
med aktiviteter. Inom ramen for malet och miljoprogrammets mal fyra, sex och sju prioriterar
ndmnden sérskilt att utveckla nedanstaende:

Hilsosam miljo

Forvaltningen arbetar enligt kemikalicentrums vigledning for kemikaliesmart forskola och att
verka for en giftfri miljo i sdvil forskolan och den 6ppna forskolan. Medarbetare ska ha en
hog medvetandeniva om skadliga kemikalier 1 barns vardag och hur de undviks. Personal
inom forskolan och den dppna forskolan utbildas 16pande sa att samtliga ska ha genomgétt
den uppdaterade utbildningen for kemikaliesmart forskola.
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Arbetet med att 6ka medvetenheten och uppmuntra medarbetare att vélja ekologiska
livsmedel vid ink&p har fortgatt. Forvaltningens koksnétverk bidrar till att 6ka kunskapen om
ekologisk mat, hur den ekologiska andelen mat kan 6ka i verksamheterna samt for att stotta
kokspersonal 1 méltidsplaneringen. En utmaning med att 6ka andelen ekologiska livsmedel &r
de stigande livsmedelspriserna pd grund av rddande omvirldssituation. Kokspersonalen anser
dven att det ekologiska utbudet hos stadens upphandlade leverantorer dr begransat. Deltagare i
koksnétverket har under perioden tagit del av en foreldsning i praktisk néringslara i
kombination med vegetarisk mat. Foreldsningen holls av Annika Wesslén, filosofie licentiat 1
kostvetenskap, legitimerad dietist samt kostekonom.

Parker och gronomriden frimjar stockholmarnas hélsa genom ren luft, rent vatten och
giftfria miljoer

Under perioden har nimnden tilldelats extra medel for biologisk mangfald, vilka bland annat
kommer anvindas till nyplantering av trad. Forvaltningen deltar i trafikkontorets planering av
atgirder pd Valhallavégen vilka bland annat innebér att rusta allétrddens viaxtbdddar, plantera
fler trad samt forbéttrat omhéndertagande av dagvatten i gronytorna. Véilmaende trdd kan
fungera som effektiva luftrenare i staden och bidrar till svalka och skugga vid varmebdljor.

Atgirdsplan for god vattenstatus

Forvaltningen deltar i arbetet gédllande god vattenstatus, bland annat genom att delta i arbetet
med de lokalatgérdsplanerna for Brunnsviken.

Arbetssitt och goda exempel

Statistiken for andel ekologiska livsmedel pavisar en forbéttring under perioden. Analysen
visar att resultatet beror pd ett fokus pa miljofragor under perioden. Pé forvaltningens
koksnédtverks regelbundna tréffar har ekologiska livsmedel varit en stdende punkt och en
storre workshop kring produktval har genomforts utifran inkopsstatistik for respektive kok.

Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos
man/ kvinnor/ VB g

sl pojkar  flickor 2022  helar

IfF:s . Period
arsmal

Indikator Arsmal

I ¥ Andel bygg- och 100 % 100%  100% 2023
anlaggningsentrepre
nader i stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémning
en (BVB) eller
darmed jamforliga
system

I U Andelinkspta 89 88 88 % 2023
animalier med krav
pa djurskydd och
restriktiv
antibiotikaanvandnin
g i nivd med svensk
lagstiftning

L
L 37 Andelinkspta 61,95 % 54,58 70%  70% 2023
0,

ekologiska maltider %
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Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

och livsmedel i
staden i kronor av
totala vardet av
inkOpta maltider och
livsmedel

Analys

Trots en stor forbattring ar prognosen att arets hdga malniva blir svar att na. Nagra av anledningarna ar att utbudet hos
stadens upphandlade leverantér ar begrénsat samt den rddande ekonomiska varldssituationen med hdg inflation, vilket gor
att kostnaderna riskerar att Overskrida budget pa enheterna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Trafikndmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och 2023-01-01 2023-12-31
Stockholm Hamn AB samordna implementeringen av lagandringar
gallande nedskrapningsavgifter och producentansvar for
tobaksvaror

Namndmal: 2.4.1 Giftfria miljder, ren luft och rent vatten framjar invanarnas héalsa

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Namndens verksambheter bidrar till en hdlsosam miljo genom anvindning av miljévénliga
och giftfria produkter, material samt skotselmetoder.

- Medvetna inkdp sker och kontroller genomfors regelbundet for att fasa ut skadliga produkter
och gammalt material.

- Verksamheterna minimerar anvédndningen av plast- och engangsartiklar.

- Byggvaror vid bygg- och anldggningsentreprenader ska vara godkanda i1 enlighet stadens
verktyg for byggvarubeddmning.

- Atgiirder for stirkta ekosystemtjénster i parker och gronomriden bidrar till renare luft och
vatten.

Forvantat resultat

Néamndens verksamheter bidrar till en hélsosam miljo fri frén giftiga &mnen som kan vara
skadliga for ménniska och milj6. Anvandningen av plast- och engangsartiklar &r minimal.
Andel inkdpta ekologiska méltider 6kar samt inkdpta animalier med gott djurskydd och krav
pa restriktiv antibiotikaanviindning 6kar. Byggvaror #r godkinda. Atgirder i parker och
gronomréden bidrar till ekosystemtjénster, s som renare luft och renare vatten.

Analys

Arbetet med att né det forvantade resultatet pdgar enligt verksamhetsplanen.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfora kemikalieinventering, uppdatera kemikalielistor i 2023-01-01 2023-12-31
Chemsoft och byta ut miljé- och halsofarliga produkter.

Inképsansvariga ges anpassad information kring kemikaliesmarta 2023-01-01 2023-12-31

ONONO RO

inkop.

Minska spridningen mellan férskolorna gallande andelen ekologisk ~ 2023-01-01 2023-12-31
mat.

Personal i férskolan, 6ppna forskolan samt parklekar genomgar 2023-01-01 2023-12-31

webbutbildningen "Kemikaliesmart férskola” pa
utbildningsplattformen.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

B2 Uppfylls helt

Analys

Némnden bidrar till inriktningsmélet om ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi
med utbildning, jobb och bostider for alla. Kopplat till inriktningsmaélet finns sju mél for
verksamhetsomradet. Prognosen ér att sex av mélen kommer att nés helt och ett delvis.
Bedomningen av méluppfyllelsen gors med utgangspunkt i verksamhetsmaéssigt och
ekonomiskt utfall forsta tertialet. Nedan beskrivs vart och ett av de sju malen narmare,
tillsammans med tillhérande namndmal, indikatorer och aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen é&r, utifrén resultatet per april, att malet kommer att uppnés baserat pa redovisat
arbete, utfall pa fullmiktiges indikatorer samt att nimnden redovisar ett dverskott. Overskott
prognostiseras framst inom dldreomsorgen men framtida efterfragan pa olika insatser for de
dldre sdsom dagverksamhet och platser pa vard och omsorgsboende édr 6kande. Det gor att
prognosen kan komma att justeras ner om utvecklingen fortsétter. Osdkerhetsfaktor rader d&ven
for pagaende hyresforhandlingar samt for personalens 16nedkningar for arets lonerevision.

En budget i balans och effektiva verksamheter som tar tillvara digitaliseringens
mojligheter

Inom ndmndens verksamheter ska, dir sa ar lampligt, ny och innovativ teknik provas.
Digitalisering ses som ett hjdlpmedel for att 16sa konkreta utmaningar for brukarna och for
klimat och milj6 och inom verksamheterna. Férvaltningen arbetar exempelvis med att under
véren komma igang och anvinda sig av sikra digitala videomdten, som krypteras sa att det &r
mojligt att behandla dven kénsliga drenden och information, som komplement till fysiska
moten.

Ostermalms stadsdelsndmnd, Tertialrapport 41(72)



Under senare delen av aret planeras nyckelfri hemtjénst/ smarta 14s att inforas i innerstaden
under projektledning av dldreforvaltningen. Namnden fortsdtter utveckla DigiCenters och IT-
pedagogernas verksamhet for att stodja dldre att anvinda digitala verktyg for aktivitet,
information och paverkan. IT-pedagogerna anordnar kurser utifran méalgruppens behov och
onskemal. De erbjuder d&ven hembesok, besok péd de dppna verksamheterna, badde drop-in och
bokade, samt stdd via telefon. En dag 1 veckan erbjuder IT-pedagogerna dven stod till
personer med funktionsnedséttning vid den 6ppna triaffverksamheten Bo Bergmans gata 4.

Samarbetet med Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsndmnd och deras Verklighetslabb fortsitter
men under vdren har det d4nnu inte varit aktuellt med nagon test-baddsverksamhet pa Rio
vard- och omsorgsboende.

Forvaltningen deltar i stadens implementering av elektronisk ansdkan for ekonomiskt bistand.
Tjansten, som planeras att implementeras under aret, forvéntas forenkla for den som ansoker
om bistind och bidra till en effektivare handldggning. Forvaltningen deltar dartill i stadens
behovsprocess for digitala stdd i1 forskoleverksamhet och 1 stadens arbetsprocess for att bidra
med forskolans behov infér upphandlingen av ny Skolplattform.

En effektiv och lingsiktig lokalforsorjning

Némndens lokalbehov pé kort och lang sikt ses kontinuerligt 6ver. En lI6pande 6versyn sker
av befintligt utbud och behov samt kommande efterfragan for att sékerstélla att
verksamheternas behov av lokaler sdkerstills bade 1 nértid och pa lang sikt. Se aktiviteter
under 3.1.2 med kommentarer.

Periodens Sl i i Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal > Period
utfall o 5 helar arsmal
pojkar flickor 2022

0 ¥ Namndens 99,7 % 97.9 % 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet 12023
efter
resultatéverféringar

I U Namndens 99,7 % 97,7 % 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet fore 12023
resultatéverféringar

0 U Namndens 1% +HA1%  +-1% 2023
prognossakerhet T2
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2023-01-01 2023-12-31

upphandla och inféra ett gemensamt digitalt system for
handlaggning av stadsdelsndmndernas féreningsbidrag

Namndmal: 3.1.1 Ndamndens budget ar i balans med effektiva verksamheter som tar
tillvara digitaliseringens mojligheter

B2 Uppfylls helt
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Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Genomfora ekonomiuppfoljningar pé enhets-, avdelnings- och ndmndnivd manadsvis.

- Vid befarade underskott vidta dtgarder for en budget i balans.

- Tillvarata resultaten av det centrala projektet Moderniseringen av sociala system.

- Implementera anvindande av Sdkra digitala videomoten.

- Vidareutveckla stod for dldres anvéndande av digitala produkter genom DigiCenter, IT-
stddjarna och samverkan med Verklighetslabbet.

- Inom ramen for DigiCenter och samverkan med Verklighetslabbet involvera dldre 1
utformandet av insatser och produkter.

Forvantat resultat

Budget i balans och god prognossikerhet. Aldre ges mojlighet att medverka i utformningen av
insatser, arbetssatt och produkter kopplade till digitalisering och far vid behov stéd for att
anvénda digitala verktyg. Sékra digitala videométen anvdnds som komplement till fysiska
moten.

Analys

Arbetet med att na det forvéntade resultatet pagér enligt verksamhetsplan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

| samverkan med Enskede- Arsta- Vantérs stadsdelsndmnd stédja ~ 2023-01-01 2023-12-31
och driva arbete med digitalisering, valfardsteknik och innovation.

Analys
Se text under mal 3.1

E Implementera Sakra digitala videométen. 2023-01-01 2023-12-31

Analys

Forvaltningsledningen har beslutat att inféra sakra digitala moten stegvis och inférandet har pabérjats pa
aldreomsorgsavdelningen.

E Inférande av nyckelfri hemtjanst 2023-01-01 2023-12-31

Analys

Inférande av nyckelfri hemtjanst planeras att paborjas i innerstaden under aret och projektleds av aldreférvaltningen.
E Vidareutveckling av DigiCenters verksamhet 2023-01-01 2023-12-31

Analys

DigiCenters och IT-pedagogernas stédverksamhet och kursutbud vidareutvecklas utifran malgruppens behov. Under
perioden 1 januari - 13 april 2023 har IT- pedagogerna haft 96 individuella bokningar och 280 drop-in besok. Stdéd med dator
och smartphones ar det som efterfragas mest.

Namndmal: 3.1.2 Namndens lokalférsorjning ar effektiv och langsiktigt hallbar

B Uppfylls helt
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Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Arbeta i enlighet med stadens Fastighets- och lokalpolicy.

- Kontinuerligt se 6ver lokalbestdndet, uppdatera och l6pande arbeta med
Lokalforsorjningsplanen som ligger till grund for kort- och langsiktig planering av samtliga
verksamhetslokaler.

- Delta 1 framtagande av regionala boendeplaner som grund for stadsovergripande planering
géllande bostidder med sidrskild service och vard- och omsorgsboenden.

- Samverka med berorda bolag, bland annat Micasa och SISAB, samt med &ldreforvaltningen
respektive socialforvaltningen.

- Planering av forskolelokaler utgar fran att alla barn 1 stadsdelsomradet ska ha tillgéng till
forskoleverksamhet och att platsgarantin uppfylls.

- Anvinda forvaltningens lokala funktionsprogram med lekvardesfaktor vid nybyggnation av
forskolelokaler samt som stod vid dversyn av befintliga forskolor och vid ombyggnationer
eller anpassningar.

- Anvinda stadens forskoleframskrivningsverktyg for att prognosticera behov av
forskoleplatser.

- Langsiktigt och kontinuerligt planera for att anpassa lokalbestandet till prognosticerade
behov utifrédn bland annat befolkningsstatistik och inskrivningsgrad i forskolan.

- Samverka med fastighetsndmnden i deras uppdrag att renovera och rusta upp parklekarna.

Forvantat resultat

Lokalforsorjningens prognossikerhet okar. Lokalkapaciteten ar effektivt utnyttjad.
Kéarnverksamheterna har funktionella och ritt antal lokaler i forhallande till andra resurser,
givet ekonomin pa kort och 1dng sikt.

Analys

Arbetet med att nd det forviantade resultatet padgar enligt verksamhetsplan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forskolan Fonténen avvecklas for att méta det minskade behovet 2023-01-01 2023-09-30
av forskoleplatser i berort stadsdelsomrade.

Analys
Hyresavtalet ar uppsagt och lokalen avvecklas till 1 oktober 2023.

E Forskolan Forskaren lamnar sina gamla lokaler for inflyttning i 2023-01-01 2023-09-30
nyproducerade lokaler.

Analys

Nya Forskaren ar under uppbyggnad och beraknas fardigstallas under juni manad. Foérskoleverksamheten flyttar in i
lokalerna under september manad. De gamla férskolelokalerna sags upp under varen och kommer senare att rivas.

E Inventering av forskolornas hyresavtal for att tydliggora 2023-01-01 2023-12-31
gransdragningen gallande underhall och drift mellan stadsdel och
hyresvard i syfte att sakerstélla att kostnader hamnar ratt.

Analys

Inventering och genomgéang av forskolornas hyresavtal i samverkan med berérd personal har genomforts och kommer sedan
ske l6pande vid behov.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Inventering av férskolornas underhallsbehov enligt arshjul i syfte att  2023-01-01 2023-12-31
skapa langsiktig planering inklusive investeringsbehov.

Analys
Inventering av férskolornas underhallsbehov har pabérjats.

E Kartlaggning av férskolornas tekniska kapacitet, OVK och 2023-01-01 2023-12-31
personbelastningskartor for att ratt bedéma forskolornas
platskapacitet

Analys
Inventering och kartlaggning av férskolornas tekniska kapacitet mm har pabdérjats.

E Utarbeta en langsiktig plan for anpassning av forskoleplatser inom 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsomradet utifran prognosticerade faktiska behov.

Analys

Infér sammanlaggningen med Norrmalms stadsdelsnamnd har arbete pabdrjats for att se dver forskolans gemensamma
lokalbestand, i syfte att uppna en effektiv lokalforsorjning. Bada forvaltningarna ser en minskning av barnantalet och
svarighet att fylla forskoleplatserna i de mer centrala delarna av stadsdelsomradet och behdver utreda hur det
sammanlaggningen paverkar ko och placering

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges majlighet till ett
eget jobb

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pé utfall for perioden samt prognos for helaret
gillande fullméktiges indikatorer samt redovisat arbete kopplat till underliggande nimndmal.

Stod till egen forsorjning genom arbete

Antalet hushall som uppbéar ekonomiskt bistand ar fortsatt lagt i jamforelse med staden som
helhet. Under mars erh6ll 127 hushall bistdnd jaimfort med 140 hushéll samma manad 2022.
Enskilda har erbjudits individuellt stdd till egen forsorjning bland annat genom samverkan
med Jobbtorg Stockholm och Arbetsformedlingen. Under perioden har ett stadsdvergripande
samarbete med Arbetsformedlingen inletts. Syftet dr att genom ett strukturerat och héllbart
samarbete erbjuda enskilda rétt stod. Arbetet forvantas ocksa bidra till likstillighet avseende
stadens stod till malgruppen.

Den som befinner sig langt fran arbetsmarknaden riskerar ett langvarigt behov av ekonomiskt
bistdnd. Ungefar hilften av de hushall som under mars erh6ll ekonomiskt bistdnd hade haft
stod under minst tolv manader. Arbetet for att stotta malgruppen har dérfor fortsatt varit
prioriterat. I samarbete med Jobbtorg har insatser som arbetstrénings- eller praktikplats,
kortare yrkeskurser och Stockholmsjobb erbjudits. For personer med behov av
forrehabiliterande insatser har samverkan skett inom ramen for Samordningsforbundet
Stockholms stad. Samordnade individuella planer har uppréttats for dem med behov av
samordnade insatser frin socialtjdnsten och virden. Personer som uppfyllt villkoren for
skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare, OSA-anstéllning har erbjudits stod av
forvaltningens arbetskonsulenter.
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Det radande samhéllsekonomiska lidget med hog inflation och stigande réntor har lett till
hogre el- och matpriser samt 6kade boendekostnader. Under perioden har efterfragan pa rad-
och stodsamtal om en anstriingd privatekonomi dkat. Aven antalet inkomna aviseringar om el-
skulder har 6kat. Det osdkra ekonomiska ldget och en forsvagad arbetsmarknad kan leda till
att fler hushall har behov av ekonomiskt bistand.

Feriearbete till unga

Néamndens ambition avseende att erbjuda unga feriejobb har hojts. Nytt arsmal &r att 240 unga
ska erbjudas jobb. Ungdomar med funktionsnedsittning, eller med sociala skal, &r fortsatt en
prioriterad grupp. Arbetet med att matcha ungdomarna till tillgéngliga feriejobbsplatser pagér
och hittills har 208 unga fitt ett erbjudande. Merparten av platserna finns inom ndmndens
forskolor och vérd-och omsorgsverksamheter.

I samverkan med Jobbtorg Unga arbetar forvaltningen med att sirskilt motivera ungdomar
som bor 1 hushéll som uppbir ekonomiskt bistdnd att soka feriejobb. Syftet 4r att genom ett
forebyggande arbete stotta den unge att tidigt etablera sig pa arbetsmarknaden.

Niringslivsfrimjande arbete

Némndens arbete for att frimja det lokala néringslivet utgér fran stadens naringslivspolicy.
Néamndens huvuduppgift ér att sékerstélla goda forutséttningar for foretagande inom
stadsdelsomradet genom ett aktivt arbete for 6kad trygghet, vélskotta parker samt god
kommunal service. Forvaltningens samverkan med niringsidkare i arbetet med
platssamverkan, dir dven bland annat trafikkontoret och polisen ingér, har fortgatt. Se dven
maél 3.6.

Forvaltningen har under perioden medverkat vid ett frukostmdte med organisationen
Fastighetsigarna Ostermalm-Liding®, tillsammans med trafikkontoret och polisen. Temat for
frukostmétet var Vad hiinder pa Ostermalm?” och respektive part presenterade sina
ansvarsomraden och utifran detta fordes sedan samtal med Fastighetsdgarnas medlemmar
kring de frdgor som fanns.

Arbetssitt och goda exempel

Forvaltningen deltar i stadens implementering av elektronisk ansdkan for ekonomiskt bistand.
Tjansten planeras att implementeras under aret.

Barns rittigheter och jimstilldhet

I arbetet med erbjuda stdd till egen forsorjning dr stod till familjer med barn prioriterat. |
drenden dér barn berdrs uppmirksammas barnets situation och en barnkonsekvensanalys gors
ndr ett beslut far patagliga konsekvenser for ett barn.

Det ér en hogre andel mén jamfort med kvinnor som uppbiar ekonomiskt bistdnd. Bland dem
som fétt stod i tolv manader eller ldngre &r andelen man ocksa hogre. Den som ansdker om
ekonomiskt bistdnd ska erbjudas stod utifrén sina individuella behov oavsett kon. Inom
forsorjningsstodsenheten anvénds arbetsmetoder med avidentifierade drenden for att bidra till
en jamlik handldggning. Se mer under 3.7.
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Utfall Utfall Utfall

Indikator Eff:ﬁ 2 man/ kvinnor/ VB :;Tégrnos Arsmal :l"(;::\él Period

pojkar flickor 2022
I U Andel bam som lever 0,2 % 02%  03% 03% 27%  Tertial
i familjer som har 12023

ekonomiskt bistand

Analys

Utfallet ar fortsatt lagt i jamforelse med stadens genomsnitt, som ar 2,1 procent. Sett till de senaste tolv manaderna levde i
genomsnitt 29 barn i familjer med ekonomiskt bistand.

. U Andel personer som 0,2 % 0,31 % 0,22 % 0,21 % 0,2 % 0,2 % 1,5 % Tertial
g’ har ekonomiskt 12023
bistand i forhallande
till befolkningen

Analys

Andelen bistandstagare baseras pa bade vuxna och barn. De kénsuppdelade uppgifterna baseras bara pa vuxna
bistandstagare. Andelen man som uppbar stéd ar, liksom tidigare matningar, hégre an andelen kvinnor.

. U Andel personer som 77,78 78 % Tas 2023
sjalva upplever att de % fram av
far en forbattrad namnd
situation av
insatsen/insatserna
de fatt fran

socialtjansten
(ekonomiskt bistand)

Analys
Matperioden &r april och maj. Utfallet redovisas senare under aret.
I ¥ Andel vuxna med 018 % 02%  015% 019% 018%  018% 10%  Tertial
g’ langvarigt 12023

ekonomiskt bistand
jamfort med samtliga
vuxna invanare

Analys

Mattet beréknas som ett manatligt snitt pa tolv manader, av personer som fatt bistand tio till tolv manader under den senaste
tolvmanadersperioden. Ostermalms utfall &r 1agst bland stadsdelarna, genomsnittet i staden ar 1,13 procent. Andelen méan
med langvarigt ekonomiskt bistand ar, liksom vid tidigare matningar, nagot hogre jamfért med andelen kvinnor.

I U Antal tilhandahalina 209 240 240st  Tas Tertial
platser for feriejobb framav 12023
namnd/
styrelse
I U Antaltilhandahalina 6 8 12 12st  Tas Tertial
platser for framav 12023
Stockholmsjobb namnd/
styrelse
I U Antaltilhandahaiina 60 st 55st  60st 57st  Tas Tertial
praktikplatser for framav 12023
hégskolestuderande namnd
samt platser for
verksamhetsférlagd
utbildning
Analys
Namndens forskolor tillhandahaller 29 platser. Inom socialtjanst och dldreomsorg tillhandahalls 31 platser.
I U Antal ungdomar som 208 st 223st 240 240st 11000  Tertial
fatt feriejobb i 12023

stadens regi
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Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

KF:s
arsmal

Prognos
helar

Periodens

utfall Period

Indikator Arsmal

Analys

Under perioden har 208 unga matchats till ett feriejobb. Merparten av platserna finns inom férskoleverksamheten men
platser har aven erbjudits inom funktionshinderomsorgen.

Namndmal: 3.2.1 Invanarna i stadsdelsomradet har jobb och férsorjer sig sjalva
B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Utveckla insatser for att stodja ménniskor i langtidsarbetsldshet.

- Forbereda personer for insatser inom ramen for jobbtorgens verksamhet.

- Sérskilt uppmirksamma barns behov och situation.

- Minimera och forebygga felaktiga utbetalningar, bland annat genom att skapa
forutséttningar for de sdkande att gora rétt fran borjan.

- Verka for att nyanldnda stockholmare utan tillracklig egen forsorjning snabbt far tillging till
kunskaper 1 svenska och goda forutséttningar att komma ut i arbetslivet.

- Bisté i arbetet med att utdka Stockholmsjobben.

- Samverka tillsammans med arbetsmarknadsndmnden inom ramen for Samordningsférbundet
Stockholms stad kring forrehabiliterande insatser.

- Erbjuda ungdomar feriejobb och prioritera unga med funktionsnedséttning eller med sociala
skil vid fordelning av feriejobb.

Forvantat resultat

Andel invénare i behov av ekonomiskt bistdnd ska minska. Andel barn som lever i familjer
med ekonomiskt bistdnd ar fortsatt 1dg. Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand 1
stadsdelsomradet ska minska. Ungdomar med funktionsnedsattning eller sociala skil som
soker feriejobb i stadens regi prioriteras. Antalet unga som fatt feriejobb finansierade av
ndmnden Okar liksom antalet tillhandahallna platser for feriejobb i ndmndens verksambheter.
Analys

Arbetet fOr att nd det forvantade resultatet pdgar enligt verksamhetsplan.

Namndmal: 3.2.2 Lokala naringsidkare upplever stadsdelsomradet som
foretagsvanligt

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:
- Utgé fran stadens néringslivspolicy.
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- Samverka med Stockholm Business Region och andra berérda nimnder.

- Ha en kontinuerlig dialog med och uppf6ljning av de foretag som driver verksamhet pa
entreprenad inom ndmndens ansvarsomriden.

- Ha en kontaktperson for niringslivet.

Forvantat resultat

Arbetet med att verka for att lokala niringsidkare ska trivas och vilja bedriva verksamhet 1
stadsdelsomradet stdrks och vidareutvecklas genom bland annat foretagsdialog. Berérda
néringsidkare upplever att dialogen dr god och att de far aterkoppling om de atgiarder som
vidtas inom ramen for samverkan.

Analys

Arbetet for att na det forvantade resultatet pagar enligt verksamhetsplan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[_P] Initiera méte med Stockholm Business Region (SBR) om 2023-01-01 2023-12-31
genomfdrande av en foretagsdialog.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for heldret gillande fullméktiges
indikator samt underliggande nimndmal.

Stod till ett lAngsiktigt boende

Néamnden arbetar i enlighet med stadens program for att motverka hemldshet. Genom det
vrakningsforebyggande arbetet har stod erbjudits till enskilda som riskerar att bli hemlos efter
avhysning. Personer med missbruks-, psykiska eller allvarliga sociala problem kan ha svart att
fa och behalla en egen bostad. Forsoks- och traningsldgenheter kan beviljas personer som inte
pa egen hand blir godkédnda som forstahandshyresgéster och for personer i langvarig
hemldshet med komplexa stodbehov finns insatsen Bostad Forst.

Behov av verksamheter och parkmiljoer bevakas tidigt i samhéllsplaneringen

Stadsutvecklingen i Norra Djurgardsstaden har varit i fortsatt fokus under perioden.
Forvaltningen har bland annat deltagit i granskning av programhandlingar f6r den allmdnna
platsmarken 1 den kommande etappen Kolkajen. Forvaltningen stodjer arbetet 1 fokusgruppen
Leva och bo, inom ramen for héllbarhetsprogrammet for Norra Djurgardsstaden. I samarbete
med exploateringskontoret har bland annat arbetet med att sprida information till nyinflyttade
om Norra Djurgardsstadens héllbarhetsprofil fortsatt. Inom ramen for det arbetet genomfors
aktiviteter, sasom guidade vandringar i omradet. Syftet dr att inspirera och engagera till att
leva mer héllbart.
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Barns rittigheter

Barnfamiljer har fortsatt varit en prioriterad méalgrupp for nimndens arbete med maélsittningen
att inga barn ska beroras vrakning. Ingen barnfamilj har under perioden behovt beviljas en
akut boendeldsning.

Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal > Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2022
. U Andel avhysningar 5,56 % 55 % 55 % Tas Tertial
som kunnat avvarjas framav 12023
efter inkommet namnd
meddelande till
forvaltningen fran
hyresvarden
Analys
Arton meddelande om uppségning har inkommit varar ett gatt till avhysning p.g.a. allvarliga stérningar.
U Andel personer med 0 50 50 % Tas 2023
g‘ bostadskontrakt fram av
enligt Bostad forst namnd
som behéaller
kontraktet efter 12
manader
I U Antal bamnfamilier 2 3 Tas 2023
som beviljats en fram av
akutboendeldsning namnd
pa hotell/vandrarhem
Analys
Inga barnfamiljer har beviljats akutboendeldsning under perioden.
. U Antal vrékningar som 0 0 0 Tas 2023
S_J’ berdr barn fram av
namnd

Namndmal: 3.3.1 Personer som lever i osakra boendeférhallanden eller som riskerar
hemldshet far stod till ett Iangsiktigt boende

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Arbeta vrikningsforebyggande genom att erbjuda individuellt stod till den som riskerar att
forlora sin bostad.

- Starka arbetet med att prioritera l&ngsiktiga alternativ till placeringar pa akutboenden och
sdnka trosklarna for att fa en fast bostad.

- Fortsétta utveckla arbetet med dldre personer som lever i hemldshet eller riskerar att bli
hemlosa.

- Utveckla stodet till barnfamiljer i osédkra boendeforhallanden och stirka samverkan kring det
vrakningsforebyggande arbetet.

- Tillsammans med socialndmnden, SHIS och Bostadsformedlingen utveckla arbetssétt for att
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sakerstdlla att barnfamiljer som hamnar i akut hemldshet inte placeras pd vandrarhem utan far
tillgdng till en mer langsiktig och trygg boendeldsning.

Forvantat resultat

Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendeldsning pé hotell/vandrarhem éar fortsatt 1agt.
Vrikningar som berdr barn ér fortsatt fa. I alla drenden dér forvaltningen far ett meddelande
frén hyresvird sker ett vrakningsforebyggande arbete dédr den enskilde erbjuds stod.

Analys
Arbetet med att nd det forviantade resultatet padgar enligt verksamhetsplan.

Namndmal: 3.3.2 Namndens behov av verksamheter och parkmiljder bevakas tidigt i
samhallsplaneringen

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- I remissvar och deltagande i arbetsgrupper bevaka och verka for att invdnarnas behov av
specialbostédder, forskolor, vard- och omsorgsboenden, parker och gronomraden tillgodoses i
stadsutvecklingen.

- Nyinflyttade i Norra Djurgardsstaden fér ta del av ett introduktionsmaterial.

- Tillsammans med exploateringskontoret ge ut ett nyhetsbrev om Norra Djurgérdsstaden.

Forvantat resultat

Det finns forskolor, bostdder med sédrskild service, vard- och omsorgsboenden och offentliga
platser i tillrdcklig omfattning i stadsutvecklingsomradena. De nya invdnarna i Norra
Djurgérdsstaden vilkomnas och far kinnedom om stadsdelens héllbarhetsprofil och hur de
kan bidra till att uppratthalla den.

Analys
Arbetet for att na det forvantade resultatet pagar enligt verksamhetsplan.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

L 2 Uppfylls delvis

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa utfall och prognos for heléret gillande
fullméktiges indikatorer samt redovisat arbete for underliggande ndamndmal med tillhdrande
indikatorer, aktiviteter och forvintat resultat.
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Ledarskap och medarbetarskap

Arets medarbetarenkiit har fortsatt visat goda resultat. Utfallet for Aktivt medskapandeindex,
AMI, var 6ver stadens genomsnitt men nagot ldgre 4n ndmndens mal. Hogst resultat aterfanns
inom socialtjanstavdelningen. AMI bland cheferna var hogre jaimfort med 6vriga medarbetare
vilket &r ett vanligt monster i medarbetarundersdkningar. AMI for medarbetare mellan 18-34
ar var 82 vilket ar hogre jamfort med andra aldersgrupper. Att yngre medarbetare har hogre
AMI an dldre skiljer sig frén foregdende ar och dven fran resultatet i staden som helhet.

Resultatet for ledarskapsindex, som utgor en del av tre for AMI, har 1 likhet med stadens
genomsnitt minskat jamfort med foregdende ar. Resultatet kan ha paverkats av att pandemin
inte dr lika pataglig och att verksamheten dterupptagit mer kvalitetsutvecklingsarbete och att
ledarskapet ddrmed upplevs mindre nérvarande. Resultatet visar att yngre medarbetare har en
mer positiv syn pé ledarskapet jimfort med medarbetare 6ver 45 ar. Resultaten for delindexet
styrning ér fortsatt hogt och ligger fyra indexpunkter over stadens genomsnitt och &r
oforiandrat frén foregaende ar medan motivationsindexet minskat en indexpunkt.

Forvaltningens svarsfrekvens pd 92 procent var tillsammans med en annan forvaltning hogst
bland stadsdelsforvaltningarna. Det ger en hog tillforlitlighet i resultatet och utgor en bra
plattform for att kvalitetsutveckling och forbéttringar 1 arbetsmiljon. Alla enheter analyserar
sina resultatet och identifierar forbéttringsomraden och upprittar handlingsplaner med
atgirder under varen for att behalla eller forbattra resultaten.

Arbetet med att minska andelen arbetade timmar av timavldnad personal i forhallande till
samtliga arbetade timmar inom vérd, omsorg och pedagogiska verksamheter ger resultat och
arets mal bedoms uppnds. Att fler medarbetare anstills langre tid dn enstaka dagar kréver nya
arbetssétt med okad administration och 6kat behov av kunskap i arbetsrattslagstiftningen och
bemanningsekonomi. Arbetet i den partsgemensamma arbetsgruppen, Trygga anstédllningar
har fortgétt under perioden.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2022 visade ett behov av
forbattring av introduktionen av nya medarbetare, sérskilt gidllande information inom
arbetsmiljoomradet. Ett annat forbattringsomrade var hanteringen av inrapporterade hiandelser
1 incidentrapporteringssystemet, IA. Alla chefer erbjuds extra stod i hantering av
inrapporterade drenden och samtliga drenden kommer att vara avslutade innan
sammanldggningen. Gemensamma rutiner och checklistor {for introduktion kommer tas fram i
samband med sammanldggningen for att sdkerstilla att alla medarbetare far tillracklig
information for att kunna arbeta tryggt och sékert.

For att forebygga att medarbetare drabbas av ohélsa till f6ljd av sammanldggningen har
riskbeddmningar genomforts och kommer fortséitta genomforas 16pande pa alla nivaer inom
organisationen. For att sékerstélla att alla chefer och skyddsombud har tillrdcklig kompetens
genomfors en sérskild utbildning i riskbeddmning. Ett material har tagits fram som stod till
chefer i1 dialogen kring sammanléggningen och den férdndringsresa det innebar for
arbetsgrupper och enskilda individer.

En grundldaggande arbetsmiljoutbildning for nya chefer och skyddsombud planeras att
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genomforas tillsammans med Norrmalms och Kungsholmens stadsdelsforvaltningar.

Trenden for sjukfranvaron dr nedatgaende efter pandemin och foregédende hosts intensiva
infektionsperioder och bedomningen dr att arsmalet kommer uppnés.

Kompetensforsorjning

Den pigdende sammanliggningen av Ostermalms och Norrmalms stadsdelsndmnder har
paverkan pé sévél chefer som medarbetare. For att 6ka chefers kompetens inom
fordndringsledning har fokus pa varens chefsforum varit fordndringsledning.

Sammanldggningen innebir arbete inom kompetensforsdrjningens alla delar; utveckla, behalla
attrahera, rekrytera och avveckla. Sammanldggningen ger mdjligheter att forstirka
organisationen och 6ka den samlade kompetensen men kan ocksa innebéra en risk for att
vérdefull kompetens forsvinner. Arbete pagér for att organisera den nya ndmnden for att bésta
sétt tillvarata och utveckla medarbetares kompetens och motivation att bidra.

Arbetet med kompetensforsorjning och att vara en attraktiv arbetsgivare kommer att behdva
utvecklas utifrdn den nya forvaltningens forutsittningar och behov. Under perioden har ett
visst arbete paborjats bland annat igenom planering for framtagande av en ny digital
introduktion och gemensamma annonstexter.

Jamstalldhet

Forvaltningens jamstilldhetsindex visar att andelen jamstéllda yrkesgrupper har minskat fran
14 procent till 5 procent. Andel chefer som dr kvinnor i férhéllande till andel anstillda
kvinnor ligger pd 1,08 vilket &r samma niva som foregdende ar. For att det ska bli helt
jamstallt bor antalet chefer som dr médn 6ka med fyra stycken. Forvaltningens ledningsgrupp
bestar av 71 procent kvinnor jimfort med foregaende mitning som var 57 procent.
Forvaltningen arbetar med fordomsfri och kompetensbaserad rekrytering och har som
maélsittning att anstilla den bést lampade kandidaten. Utover detta krévs ett arbete med att
attrahera fler mén att soka all vara lediga tjénster.

Jamstdlldhetsindex visar vidare att kvinnor har hogre langtidssjukfrdnvaro och att mén i hogre
grad arbetar deltid. Att kvinnor har hogre sjukfrdnvaro har gillt under flera ar och speglar
sambhillet i stort och att min i hogre grad arbetar deltid speglar branscher som véird och
omsorg och detaljhandel. Forvaltningen bedémer att det samlade arbetet for att uppna
ndmndmalet, medarbetare har en trygg anstallning, god arbetsmiljo, mojlighet att utvecklas
inom yrket och dr engagerade, bidrar till 6kad jamstilldhet.

Utfall Utfall Utfall

Indikator :;:Ic;dens man/ kvinnor/ VB :;?égrnos Arsmal ’a"(rFs::mél Period
pojkar flickor 2022
L3 9 Axivt 81 81 81 82 83 83 2023

t_'}J’ Medskapandeindex

Analys
Aktivt medskapandeindex ligger fortsatt pa en hég niva men har minskat fran 82 till 81. Se analys direkt under malet ovan.
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Utfall Utfall Utfall

Indikator Sl man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF:s . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
. U Andelen arbetade 10 % 8 % Tas 2023
timmar av timavlénad fram av
personal i férhallande namnd

till samtliga arbetade
timmar inom vard,
omsorg och
pedagogiska
verksamheter

Analys

Indikatorn redovisas som ett rullande tolvmanadersgenomsnitt t.o.m. februari 2023. Trenden visar pa en minskning varje
manad. Bedomningen ar att arsmalet kommer att uppnas.

I ¥ Ssjukfranvaro 7.7 % 46% 82%  81% 77% 77%  Tas Tertial
framav 12023
namnd/
styrelse

I U sjukfranvarodag 1- 3,3 % 27%  33% 36%  33% 34%  Tas Tertial

g’ 14 framav 12023
namnd/
styrelse

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Forskolendmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna ochi ~ 2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en samlad strategi for
kompetensforsérjningen inom férskolan i Stockholms stad

Namndmal: 3.4.1 Medarbetare har en trygg anstallning, god arbetsmiljo, mojlighet att
utvecklas inom yrket och ar engagerade

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd mélet genom att:

- Erbjuda heltid till medarbetare med oftrivillig deltid utifrdn verksamhetens behov.

- Utreda och prova nya arbetssitt for att bemanna verksamheterna.

- Fortsitta arbetet 1 den partsgemensamma arbetsgruppen géllande trygga anstillningar.
- Lopande gora uppfoljning och analys av utvecklingen av sjukfrdnvaron.

- Riktad insatser till enheter som har hog sjukfranvaro och eller personalomsittning.
- Oka chefers och skyddsombuds kompetens gillande systematiskt arbetsmiljdarbete,
organisatorisk och social arbetsmiljé samt aktiva atgérder mot diskriminering.

- Uppdatera rutin géillande hot och vald.

- Erbjuda chefer utbildning i fordomsfri- och kompetensbaserad rekrytering.

- Vidareutveckla planen for ett stirkt arbetsgivarvarumérke.
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Forvantat resultat

Forvéantningar pa chefer och medarbetare utgér fran chefsprofil och personalpolicy. Chefer

och medarbetare upplever sig ha en trygg anstéllning, god arbetsmiljé och mojlighet att

utvecklas inom yrket. Ofrivillig deltid minskar och bemanningsplaneringen &r langsiktig.
Andelen arbetade timmar av timavlonad personal i forhéllande till samtliga arbetade timmar
inom verksamheter minskar. Aktivt medskapandeindex 6kar. Sjukfranvaron ligger pa en sund
niva. Medarbetare ska kdnna till vart de vinder sig om de upplever sig utsatta for krinkande

sdarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier, diskriminering och hot och vald.
Ledarskapsindex ligger fortsatt pa en hog niva.

Analys

Arbetet med att na det forvéntade resultatet pagér enligt verksamhetsplan.

Utfall Utfall Utfall

till vart de ska vanda
sig om de upplever
sig utsatt for
krankande
sarbehandling,
trakasserier, sexuella
trakasserier eller
repressalier.
(Procentuellt index)

Indikator Eﬁ;iﬁdens man/ kvinnor/ VB :;?égrnos Arsmal éK::s::lél Period
pojkar flickor 2022
L1 ¢ Ledarskapsindex 79 81 79 81 81 2023
Analys
Se analys under 3.4
. g Medarbetare kanner 96 89 90 2023

Analys

helt jamforbart fran féregaende ar.

Fragan ar en ja/nej-fraga i enkaten fran och med detta ar och resultatet visas inte uppdelat pa kon. Resultatet ar darfor inte

rekrytering.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Erbjuda utbildning for chefer och skyddsombud i det systematiska 2023-01-01 2023-12-31
arbetsmiljdarbetet, den organisatoriska och sociala arbetsmiljon,
friskfaktorer inklusive aktiva atgarder.
E Erbjuda utbildning for chefer om fordomsfri och kompetensbaserad  2023-01-01 2023-12-31

Analys

kompetensbaserad rekrytering.

Efter sammanlaggningen kommer Norra Innerstan att under hosten se 6ver behovet av kompetensutveckling gallande

E Fortsatt arbete i den partsgemensamma arbetsgruppen "Trygga 2023-01-01 2023-12-31
anstallningar” med fackliga representanter och chefer, med fokus
pa bemanning samt heltid och tillsvidareanstallning som norm

E Forskoleférvaltningen ska i samarbete med stadsdelen, utreda 2023-01-01 2023-12-31

mojlighet till att inratta vikariepool.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

HR-avdelningen ska tillsammans med kommunikatérerna 2023-01-01 2023-12-31
vidareutveckla planen for ett starkt arbetsgivarvarumarke.

Samverkan med Norrmalm sdf kring gemensamma arbetssatt och 2023-01-01 2023-12-31
rutiner gallande HR-fragor i Norra innerstaden.

Utvardering av utvecklingsprogrammet Framtida ledare for att se 2023-01-01 2023-12-31
o6ver om och hur arbetet kan vidareutvecklas tillsammans i Norra
innerstaden.

Varje chef sakerstéller att samtliga medarbetare har god 2023-01-01 2023-12-31
kdnnedom om rutin gallande krankande sarbehandling och
trakasserier.

B 8 &

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

B2 Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pd prognos for heldret gillande fullméktiges
indikatorer samt redovisat arbete kopplat till underliggande nimndmal.

Informationssikerhet

Beddmningen ir att ndmnden pa helar kommer att sdkerstilla ett effektivt och &ndamaélsenligt
informationssédkerhetsarbete. Under perioden har en 6versyn och revidering av
registerforteckning genomforts samt ett systematiskt arbete med informationsklassning.

Kris- och beredskapsplanering

Under perioden har arbetet med att ta fram en krisledningsplan for Norra innerstaden inletts.
Dértill har planering infor en krisledningsévning under véren for nuvarande
forvaltningsledning och en dvning for krisstodjarna gjorts. Arbetet med att etablera
trygghetspunkter har fortgatt bland annat genom framtagande av aktiveringsrutiner och
bemanningslistor. En uppfoljning av arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser med tillhérande
kontinuitetsplanering har paborjats. I detta ingér att f6lja upp och revidera befintliga planer
samt genomfora ovningar. Ett forankringsarbete har pdbdrjats inom forvaltningen géillande
den krigsorganisation som &r en del i att stdrka Sveriges totalforsvar.

Réadighet och uppféljning av leverantorer

Seriositetsprovningar genomfors i samband med samtliga upphandlingar. Provning genomfors
for att kontrollera att leverantéren bedriver en serids foretagsverksamhet och fullgor sina
skyldigheter mot samhillet, sdsom betalning av skatter och socialforsdkringsavgifter samt for
att sikerstilla att leverantoren inte har skulder eller betalningsanmérkningar. I samtliga
upphandlingar stélls det ocksa krav pa att leverantoren ska lamna forsdkran om att det inte
finns skal till uteslutningsgrunder enligt (LOU, 2016:1145) (13 kap §§ 1-2) samt vissa andra
uteslutningsgrunder som kan tillimpas (13 kap § 3). Arbetsrattsliga villkor tas fram centralt
av staden och anvénds i upphandlingar nér det &r tillampbart.
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Atertagande av entreprenadverksambhet till egen regi

Kampementets vard- och omsorgsboende atergar till egen regi den 1 oktober 2023.
Forvaltningen, som har god erfarenhet och kompetens vad géller verksamhetsovergangar,
arbetar for att sdkerstdlla en verksamhetsovergang med hog kvalitet for boende och anhoriga
och dir medarbetarnas 1 lag reglerade skyddsregler sidkerstills. Arbetet samordnas med
Norrmalms stadsdelsforvaltning eftersom Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende atertas
till egen regi samma datum.

Periodens Sl i il Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal [ >, Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2022
I ¥ Andel elektroniska 65%  Tas 2023
inkép fram av
namnd/
styrelse
I U Andel upphandiade 100 % 100%  80% 2023
avtal dar kontinuerlig
uppfdljning
genomforts
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Forskolenamnden ska, i samarbete med stadsdelsndmnderna ochi  2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen, planera for att stadens férskolor
beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande
maltidsbehov fér samtliga férskolebarn och personal under flera

dygn

E U Namnder och bolagsstyrelser ska sakerstalla att det finns resurser 2023-01-01 2023-12-31
och kompetens tillgangliga i den utstrackning som kravs for att
mota den kraftigt kande ambitionshojningen i arbetet med att
utveckla en sammanhallen beredskap for fredstida kriser och civilt
forsvar, bade i den egna verksamheten och inom ramen for en
stadsOvergripande samverkan

E U Namnder och bolagsstyrelser ska under ledning av 2023-01-01 2023-12-31
kommunstyrelsen medverka i upprattandet av stadens
krigsorganisation och dess bemanning

E U Servicendmnden ska under ledning av kommunstyrelsen och i 2023-01-01 2023-12-31
samarbete med férskolenamnden, socialnamnden,
utbildningsnamnden, aldrenamnden och stadsdelsnamnderna
utreda och pabodrja etablering av ett centralt omséattningslager for
vissa livsmedel och vissa forbrukningsvaror i syfte att héja stadens
beredskapsférmaga

E U Socialndmnden, aldrendmnden och stadsdelsndmnderna ska i 2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen planera for att stadens boenden
inom aldreomsorg och LSS beredskapslagrar i egen regi for att
klara ett grundlaggande maltidsbehov for brukare och personal
under minst sju dygn

E U Stadsdelsndmnderna ska etablera en permanent beredskap och 2023-01-01 2023-06-30
organisation for iordningsstéallande av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade
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Namndmal: 3.5.1 Hog beredskap rader i namndens verksamheter

B Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- Arbeta med sékerhet med utgdngspunkt i stadens sdkerhetsprogram.

- Genomfora risk- och sarbarhetsanalys (RSA) utifran stadsgemensam modell med fokus pa
steg 5-6 dvs det arbete som planeras for att implementera dtgirder for verksamhetens mest
framtrddande risker 1 RSA.

- Fortsatt krisberedskapsplanering och dvningar utifrdn ndmndens krisledningsplan.

- Arbeta utifran direktiv fran stadsledningskontoret med krigsorganisationsplanering.

- Fortsatt etablering av tva trygghetspunkter i1 stadsdelsomradet.

- Bidra med kompetens i centrala- och gemensamma upphandlingar.

- Fortsétta arbeta i det stadsgemensamma upphandlings- och avtalssystemet Kommers.

- Bidra i stadens arbete med kategoristyrning infér upphandlingar genom medverkan med
kompetens i kategoristyrningsteam.

- Bidra i stadens kategoriarbete genom att bli kategoridgare av kategorin bemanningstjénster.

Forvantat resultat

Tva trygghetspunkter dr etablerade inom stadsdelsomradet. Krisorganisationen har kunskap
om sina respektive roller och stddmaterial samt §var kontinuerligt for att kunna hantera olika
typer av kriser och extraordindra hindelser. Arbetet med informationssédkerhet bedrivs pa ett
systematiskt och riskbaserat sétt.

Analys

Arbetet fOr att néd det forvantade resultatet pdgar enligt verksamhetsplan.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomfdra krisévningar som involverar krisledning och 2023-01-01 2023-12-31

krisstodjare.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

B2 Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pd prognos for heldret gillande fullméktiges
indikatorer samt redovisat arbete med att nd forvéntat resultat for underliggande ndimndmal
med indikator och aktiviteter.

Lokalt trygghetsskapande arbete

Det lokala trygghetsarbetet utgar ifrdn samverkanséverenskommelsen med
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utbildningsforvaltningen och polismyndigheten. Parterna har gemensamt prioriterat fyra
omraden for samverkan; Unga i risk for kriminalitet och Skolan som brottsplats, Riktat arbete
mot avgrdnsade platser, Sdrskilt utsatta och sarbara brottsoffer och Avhopparverksamhet.
Under perioden har en dtgardsplan med aktiviteter kopplat till respektive omrade tagits fram.

Avseende Unga i risk for kriminalitet och Skolan som brottsplats har samverkan inom ramen
for Ung och Trygg pa Ostermalm och Norrmalm UTON, fortgétt. UTON ir ett forum for
samverkan med representanter fran stadsdelsforvaltningarna, polis, skolor, forsamlingar och
foreningen Forildravandrarna Ostermalm. Arbetet bygger pa situationell och social
prevention i syfte att vara brottsférebyggande och trygghetsskapande. Utifrdn den lokala
lagesbilden har aktuella fragor och forslag pa atgérder behandlats. Foréldrar &r en viktig
skyddsfaktor for barn och unga. Arbetet med att vid fordldramoten informera fordldrar om hur
de kan forebygga att unga anvéander alkohol, narkotika och tobak, ANT, utifran stadens
gemensamma fordldramdtesmaterial, har under perioden fortgatt.

Inom ramen {or Riktat arbete mot avgrdnsade platser har en trygghetsvandring genomforts
under perioden. Vid vandringen, som gjordes kring Ostermalmstorg deltog
stadsdelsforvaltningen, Trafikkontoret, polisen, representant fran fordldrarvandringen,
politiker och Svenska kyrkan. Platssamverkan, som ocksa ér en del av arbetet inom omrédet,
beskrivs under egen rubrik nedan.

Inom omradet Sdrskilt utsatta och sarbara brottsoffer har ett arbete med att genomfora riktade
informationsinsatser avseende bedrégerier mot malgrupperna dldre och personer med
funktionsnedséttning paborjats. Under aret planeras dven for kompetenshojande insatser for
personal inom dldreomsorgens och socialtjdnstens utforarverksamheter. Aktiviteterna syftar
till att bidra till 6kad medvetenhet avseende bedragerier hos malgrupperna och personal.

Inom omrédet Avhopparverksamhet har fokus under perioden varit arbetet med
valdsbejakande extremism. Arbetet, som sker i samverkan med andra stadsdelsforvaltningar
och stadsledningskontoret och utgér fran ndmndens handlingsplan som reviderades infor
2023.

Platssamverkan

Platssamverkan sker vid Stureplan-Ostermalmstorg, Strandvigen och Karlaplan. Fokus for
samverkan under varen har varit utveckling, uppf6ljning och utvérdering. Tre
samverkansmoten per omrade har genomforts.

Platssamverkan kring Stureplan-Ostermalmstorg har haft fokus pa renoveringar och
ombyggnationer under kommande ar och hur dessa kan komma att padverka naringsliv och
upplevelsen for besdkare och boende. I samverkan deltar stadsdelsforvaltningen, polisen,
trafikkontoret, Stureplansgruppen, Sturegallerian, Ostermalmshallen, City i Samverkan samt
Tamgroup. Det finns ett forslag om att dela upp platssamverkan for att kunna satta fokus pa
krogmiljon runt Stureplan. Deltagare i en sddan samverkan skulle kunna vara representanter
fran néringsidkare inom restaurangbranschen och de kommunpoliser vars ansvar ér
krogmiljon.

Platssamverkan kring Strandvigen ror framforallt sisongsbaserade ordningsstérningar och
trafikproblem. Permanenta bommar kommer att vara aktiverade fran 1 maj till 1 oktober
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kl. 18.00 — 07.00 och hindra trafik pa kajen. Dértill kommer tillfdlliga farthinder att liggas ut
under véren. I platssamverkan deltar stadsdelsforvaltningen, polisen, trafikkontoret och
Kungliga Djurgardsforvaltningen. Boende och néringslivet informeras och konsulteras vid
behov. I samverkan kring Karlaplan har fragor om en allmin otrygghetskinsla och viss
renhéllningsproblematik lyfts fram. Hér deltar stadsdelsforvaltningen, polisen, trafikkontoret
och AMF fastigheter.

Parker och gronomraden ér trygga, vilskotta och tillgingliga

En upprustning av Karlavigens mittstrak mellan Karlaplan och Banérgatan planeras att
genomforas under sommaren. Syftet dr att gdra omradet mer prydligt och omhéndertaget
genom att se over papperskorgar, bankar, ricken, planteringar och grasytor. Genom att grava
ner drinering ldngs gdngvéigen som leder vatten ut till planteringar ska gangbanan goras
torrare och mer tillgdnglig for gdende.

I syfte att oka tryggheten pagér planering och utférande av forbattrad belysning i
Tessinparkens lekplats. Nimnden kommer att soka extra investeringsmedel for
trygghetsatgirder framst vid Gustav Adolfsparkens parklek dar forvaltningen tillsammans
med trafikkontoret bedomer att belysningen kan forbéttras. De planerade atgérderna i parken
innefattar d&ven upprustning av ytskikten omkring plaskdammen for att gora dessa taligare och
for att mota miljoforvaltningens krav pa utformning av sddana miljoer.

Arbetssitt och goda exempel

Under perioden har tre brev med information om hur foréldrar kan framja fysisk och psykisk
hilsa, om e-cigaretter/vape samt om alkohol och narkotika bland unga skickats till
grundskolor for spridning till férdldrar med barn i 4k 4 —9 samt till gymnasieskolorna.

Periodens Sl i i Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 5 Arsmal > Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2022
I ¥ Andel stockholmare 85 % 87 % 79 % 2023
t_'}J’ som upplever
trygghet i den
stadsdel dar man bor
I U stockhoimamas 63 % 73%  73% 2023
g‘ nojdhet med
renhallning och
stadning
I ¥ stockhoimarnas 65 % 73%  73% 2023
g’ noéjdhet med skotsel
och stadning av park
och grénomraden
. U Stockholmarnas 87 % 87 % Tas 2023
t_'}:’ nojdhet med fram av
stadsmiljén namnd

Namndmal: 3.6.1 Ostermalms stadsdelsomrade &r tryggt

B Uppfylls helt
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Beskrivning

Némnden arbetar for att nd malet genom att:

- I ndimndens trygghetsarbete utga ifrén i stadens trygghetsprogram.

- Utveckla samverka med polisen, utbildningsforvaltningen, néringsliv och andra parter
utifrdn den lokala samverkansdverenskommelsen, som utgr frdn en gemensam légesbild och
prioriterade omréaden.

- Fortsitta arbetet mot valdsbejakande extremism med utgangspunkt i nimndens
handlingsplan och dess ataganden.

- Intensifiera och utveckla arbetet med platssamverkan.

- Genomfora trygghetsvandringar som leder till trygghetsskapande dtgéirder.

- Genomfora tidiga forebyggande och framjande insatser som stirker skyddsfaktorer for barn
och unga bland annat genom att erbjuda fordldrastodsprogram, att verka for att unga fér delta i
positiva och inkluderande sammanhang och att informera enskilda om vart de kan vénda sig
for stéd och oro for andra.

- Arbeta kunskapsbaserat utifran stadens ANDTS-handlingsplan med fokus pa barn och unga.
- Underlag som inkommer fran Synpunktsportalen, trygghetsvandringar, medborgarforslag,
brottsstatistik och trygghetsundersdkningar analyseras kontinuerligt for att identifiera platser,
parker och gronomraden som upplevs som otrygga och for att genomfora trygghetshdjande
insatser.

- Parker och gronomréden utvecklas i dialog med invanare for att gora dom hallbara,
tillgédngliga och attraktiva.

Forvantat resultat

Genom dialog med invanare och samverkanspartners bland annat i form av
trygghetsvandringar identifieras otrygghetsfaktorer, och mdjliga 16sningar pa dessa, i den
offentliga miljon. Trygghets- och brottsférebyggande atgérder vidtas i samverkan med andra
aktorer. Andelen invénare som upplever sig trygga i stadsdelsomradets parker och
gronomraden Okar. Samverkan med det lokala naringslivet ur ett trygghetsperspektiv
vidareutvecklas genom bland annat platssamverkan. Det ANDT-forebyggande arbetet stérks,
vilket visar sig i att preventionsindex mini okar.

Analys
Arbetet fOr att na det forvantade resultatet pagar enligt verksamhetsplan
. Utfall Utfall Utfall .
Indikator FETEE S man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF.s o Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2022
I Andelinvanare som 76 % 80 % 2023
kanner sig trygga i
parker och
gronomraden
. Preventionsindex 64 65 2023
mini
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Genomfora trygghetsvandringar pa platser som valts ut med 2023-01-01 2023-12-31
utgangspunkt i den lagesbild som utarbetats tillsammans med
polisen for 2023 samt vid behov.

E Konkretisera aktiviteter i gemensamma atgardsplaner tillsammans ~ 2023-01-01 2023-12-31
med polisen och utbildningsférvaltningen

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

B Uppfylls helt

Analys

Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa redovisat arbete och underliggande nimndmal
med tillhorande aktiviteter.

Minskliga rittigheter och lokal demokrati

Némndens arbete med de minskliga rittigheterna inklusive jamstélldhet, barns rittigheter och
nationella minoriteters rittigheter utgdr en integrerad del av ndimndens verksamheter och
redovisas under relevanta verksamhetsomradesmal. Nedan redovisas en sammanfattning av
arbetet liksom arbetet med att 6ka den lokala demokratin.

Barns rittigheter

Pa forskolorna genomfors trygghetsvandringar vilket innebér att de systematiskt gir igenom
forskolans alla miljéer och rum for att se hur barnen upplever dem och for att kartlagga var
konflikter eller krankande handlingar riskerar att uppsta. Tillsammans med de dldsta barnen
innebdr det oftast fysiska vandringar, ensamma med en pedagog eller i en mindre grupp.
Barnen far berdtta med egna ord om vad de brukar leka i de olika rummen samt hur de mér
ndr de ar dér. For de yngsta barnen, som &nnu inte har ett talat sprak, handlar det ofta om att
observera barnen i miljoerna mer intensivt under perioder for att kartldgga var konflikter och
incidenter mellan barnen uppstar. Oavsett kartlaggningsmetod identifierar sedan pedagogerna
monster och vilka férebyggande atgirder och arbetssétt som krivs for att 6ka barnens
trygghet. De tar dven vara pa kunskapen om de miljoer som fungerar vél och vilka
framgangsfaktorerna for dessa ér.

Inom socialtjdnsten beaktas barnperspektivet 1 d&renden dér en fordlder eller vardnadshavare ér
aktuell. Arbetet med att stidrka barns delaktighet pdgér 16pande. Under perioden har utfallet pd
indikatorn som avser méta barns delaktighet 1 sin egen utredning 6kat jamfort med tidigare
métning. Lds mer under 1.3. Barnfamiljer &r en prioriterad malgrupp i ndmndens arbete med
att erbjuda hushall stdd till egen forsorjning. Barns behov beaktas sérskilt ndr vuxna soker
ekonomiskt bistdnd och barnkonsekvensanalyser gors i beslut som far stor paverkan pa
barnets situation. Inom den 6ppna fritidsverksamheten ges unga forutsittningar att paverka
utbudet genom mojligheten att ldmna forslag pé, och rosta fram, 6nskade aktiviteter.

I arbetet med stadsmiljoutveckling ingér barnperspektivet i planeringen bland annat genom att
efterfraga barnkonsekvensanalyser och analyser for socialt vardeskapande. Ur ett
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barnperspektiv dr vikten av god tillgang till park-, lek- och idrottsmiljder, inte minst i stadens
utvecklingsomraden, central. Under perioden har nimnden arbetat med att stirka
mdjligheterna for lek pa Ostermalm, se dven mal 1.5.

Okad jamstilldhet

Pa forskolorna anvénds okodat material, det vill sdga material som inte har en given funktion.
Okodat material signalerar inte vissa normer och véarden och ger impulser till olika slags
lekande, vilket i sin tur framjar saval normkreativitet som genusoverskridande lek.

Inom socialtjansten erbjuds individuellt anpassat stod utifran den enskildes behov. Utfallet pa
indikatorer som redovisas konsuppdelat kan bidra till att belysa skillnader men utgoér inte
séllan ett for litet underlag for att kunna genomfora jamstélldhetsanalyser. Genom att arbeta
med avidentifierade drenden Okar forutsédttningarna for att stodet ges oberoende av kon.
Jamstalldhetsperspektivet belyses ocksa i samband med kollegiegranskning av drenden inom
funktionsnedsattning, socialpsykiatri, missbruk och véld i nira relationer.

Inom dldreomsorgen ar det betydligt fairre mén dn kvinnor som besoker den forebyggande
verksamheten. Forvaltningen stravar efter att nd ut till fler mén for att fa 6kad kunskap om
onskemal och behov och bedomer att bland annat IT-pedagogernas arbete, samarbetet med
riksforbundet Hjérnkoll samt ett mer utatriktat informationsarbete bidrar till 6kad
jamstilldhet.

Parkupprustningar och trygghetsatgiarder genomfors utifran ett jamstilldhetsperspektiv.
Nédmnden kommer tillsammans med trafikkontoret att soka extra investeringsmedel for
forbattrad belysning 1 Gustav Adolfsparken i syfte att 6ka tryggheten, se dven mal 3.6.

Minskad ojiamlikhet

Némnden arbetar utifran stadens Program for lika rattigheter och mgjligheter oavsett sexuell
laggning, konsidentitet eller konsuttryck for att sdkerstélla lika réttigheter och mojligheter for
alla. I det arbetet behovs kunskap om hbtqi-personers levnadsvillkor och hur exkluderande
normer kring sexuell identitet och kon kan utgora ett hinder for ett professionellt och
respektfullt bemotande. Ett flertal av ndmndens verksamheter har hbtq-diplomerats och just
nu pagér ett arbete for att diplomera ytterligare en enhet pa Rio vird- och omsorgsboende. For
unga erbjuds fritidsverksamhet genom hbtqia+-hdnget Lili. Vid Odenplans
ungdomsmottagning erbjuds en samtalsgrupp for unga som identifierar sig som transperson,
eller dr i en process att utforska sin konsidentitet och/eller konsuttryck.

Nationella minoriteters rittigheter

Némnden arbetar i enlighet med stadens riktlinjer for arbetet med nationella minoriteters
rittigheter samt stadens strategi for romsk inkludering. Stockholms stad &r
forvaltningsomrade for finska, meénkieli samt samiska.

Innerstadens stadsdelsforvaltningar samarbetar for att implementera minoritetslagstiftningen
och tillgodose minoritetsgruppernas réttigheter. Information om réttigheten till forskola pa
nationella minoritetssprék sker via stadens webbplats och Kontaktcenter samt genom
forvaltningens kohandlaggare, 6ppna forskolor, parklekar och socialtjinst. Forskolorna
arbetar aktivt med ldroplansuppdraget att framja barns utveckling av en kulturell identitet och
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anvindning av det egna minoritetsspriket. Forvaltningen samverkar med
utbildningsforvaltningen 1 utvecklingsfragor kring de nationella minoritetsspraken i forskolan
och deltar i stadens &rliga sprékinventering. P4 Riotriffens aktivitetscenter erbjuds ett flertal
aktiviteter 1 enlighet med stadens forvaltningsomraden.

Lokal demokrati

Ostermalmarnas synpunkter, forslag och upplevelser tas tillvara i samtliga processer inom
stadsdelens verksamheter. Under perioden har nimnden mottagit femton medborgarforslag.
Nédmndens sammantrdden har héllits 6ppna for allmdnheten och sénts via webben 1 syfte att
oka savil tillgdnglighet som insyn i den demokratiska processen. Sammantridena har inletts
med en fragestund for allménheten, dit invanare har vdlkomnats for att stélla fragor till
politikerna i nimnden. Information delas genom bland annat sociala medier och
lokaltidningar.

En trygghetsvandring har genomforts dé invanare bjods in att delta. Samarbetet med
namndens pensiondrsrad och rad for funktionshinderfrdgor har fortgitt under perioden.
Néamnden arbetar for att skapa forutséttningar for ett starkt civilsamhille och ett rikt
foreningsliv bland annat genom foreningsstod till ideella foreningar. Under perioden har 14
foreningar som kompletterar nimndens verksamheter beviljats stod. Namnden verkar ocksa
for att underlitta for, och informera foreningslivet om samlingslokaler samt har fordelat
foreningsstod till lokalforvaltande organisationer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna, 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsnamnden, stadsbyggnadsnamnden och
trafiknamnden inleda arbete for att uppdatera de lokala
utvecklingsprogrammen

Namndmal: 3.7.1 Ostermalm ar ett dppet, jamstallt och demokratiskt
stadsdelsomrade

B Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att nd mélet genom att:

-Prioritera medborgares mojlighet till inflytande och delaktighet 1 det lokala samhéllets
utveckling i syfte att skapa tillit till det demokratiska systemet och utveckla ett héllbart, 6ppet
och jamstallt samhille.

- Identifiera fler sitt att samla in Ostermalmarnas forslag, synpunkter och upplevelser i syfte
att 6ka medborgarnas delaktighet och engagemang. Dialogen med medborgare ska vara
central och ett 6kat medborgarinflytande och delaktighet fran medborgare ska efterstravas i
sévil det enskilda motet med medborgare inom forvaltningens kdrnverksamhet som i de
demokratiska processerna.
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Forvantat resultat

Ostermalmarnas synpunkter, forslag och upplevelser ska tas tillvara och vara styrande inom
samtliga processer i stadsdelens verksamheter. Under verksamhetsaret ska nimnden
efterstrdva att stiarka narvaron fran och nérheten till medborgarna och sikerstéilla att
medborgare kédnner sig involverade i och kdnner fortroende for samtliga beslutsprocesser
inom ndmndens verksamheter.

Analys
Arbetet fOr att nd det forvantade resultatet pdgar enligt verksamhetsplan.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Undersoka forutsattningarna for att mojliggéra dialog mellan 2023-01-01 2023-12-31
ungdomar som besoker den 6ppna fritidsverksamheten och
namndens ledaméter.
E Undersdka forutsattningarna for att, utifran ett forslag fran radet for ~ 2023-01-01 2023-12-31
funktionshinderfragor, anlita feriearbetande ungdomar att under
héstlovet genomféra en tillganglighetsvandring, tillsammans med
representanter fran radet och forvaltningen, i nagon av namndens
verksamheter.
@ Utveckla arbetet i Sédermalms och Ostermalms gemensammarad  2023-01-01 2023-12-31
for funktionshinderfragor med fokus pa strategiska fragor kopplade
till tillganglighet och delaktighet.
Analys
Arbetet forvantas kunna aterupptas under hosten i det nya radet fér Kungsholmen och Norra innerstaden.
Uppfoljning av ekonomi
Uppfoljning av driftbudget
Begarda Prestations- och
Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos Avvikelse
r forandringar
Anslag for 1707,8 0,0 10,6 1702,0 16,4
namndens
verksamhet
(netto)
Kostnader 1890,1 0,0 10,6 1884,3 16,4
Intékter 182,3 0,0 0,0 182,3 0,0
Prognos/avvikelse 16,4
fore
resultatdisposition
er
Resultatenheterna 241
s Overskott fran
2022
Resultatenheterna 241
s Overskott till
2024
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Prognos/avvikelse
efter
resultatdisposition
er

16,4

Némnden har beviljats frén verksamhetsplanen sokta medel om 1,0 mnkr f6r biologisk

mangfald, 1,0 mnkr for tradplantering, 0,5 mnkr for kemikaliesmart forskola, 2,2 mnkr for
platssamverkan, 0,7 mnkr for miljé- och klimatsamordnare och 3,3 mnkr for
klimatinvesteringar. Osédkerhetsfaktorer for prognos 2023 ir pagaende hyresforhandlingar och
utfall av arets lonerevision.

Begarda . ) Prognos (fore Prognos (efter .
Mnkr Netto Budget budget- F"_rg.s tat!ons resultat- resultat- L LEE
. ; forandringar .. . " P e
justeringar overforingar) overforingar)
Namnd och 53,4 53,4 53,4 0
administration
Individ- och 105,4 105,4 105,4 0
familjeomsorg
varav barn och | 53,4 53,4 53,4 0
ungdom
varav vuxna 21,9 21,9 21,9 0
varav 26,2 26,2 26,2 0
socialpsykiatri
varav 2,1 2,1 2,1 0
nyanldnda
Stadsmiljo- 21,6 21,6 21,6 -2
verksamhet
Avskrivningar 12,5 12,8 12,8 -0,3
Internrantor 0,7 2,5 2,5 -1,8
Forskole- 320,2 7,0 327,2 327,2 0
verksamhet
Aldreomsorg 929,1 912,6 912,6 18,5
Stdd och 214,7 3,6 218,3 218,3 0
service till
personer med
funktions-
nedsattning
Barn, kultur 17,9 17,9 17,9 0
och fritid
Arbetsmarknad | 5,1 5,1 51 0
satgarder
Ekonomiskt 27,2 25,2 25,2 2,0
bistand
varav 9,1 9,1 9,1 0
handlédggare
Ovrig 0,0
verksamhet
Totalt 1707,8 10,6 1702,0 1702,0 16,4
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Niamnd och forvaltningsadministration

Prognosen dr budget i1 balans.

Individ och familjeomsorg

Prognosen for verksamhetsomradet, inklusive flyktingmottagning, dr budget 1 balans.

Verksamhetsomradet individ- och familjeomsorg, inklusive socialpsykiatri bestar av
familjeenheten och vuxenenheten inklusive socialpsykiatri, ungdomsmottagningen,
faltassistenter, skolsocionom samt flyktingmottagande.

Varav Barn och Ungdom

For barn och ungdom berdknas budget i1 balans.
Varav Vuxna

For vuxna berdknas budget i balans.

Varav Socialpsykiatri

For socialpsykiatri berdknas budget 1 balans.
Varav Flyktingmottagning

For flyktingmottagning berdknas budget i balans.
Stadsmiljoverksamhet

Prognosen for verksamhetsomradet dr underskott for driften om 2,0 mnkr. Driftavtalen inom
verksamhetsomradet har indexerats upp kraftigt till 2023 till f61jd av den hoga inflationen som
rader. Prisokningen 1 avtalen har i sin tur gett ett mindre utrymme 1 budget till drift- och
underhéllsatgirder i stadsdelens parker. Frdn och med &r 2023 finns inte heller ldngre
mojligheten att begéra budgetjustering for kostnader kopplade till sanering av boséttningar.
Viss kompensation fordelades dock i budget 2023, men tillskottet motsvarar bara en del av de
prognostiserade kostnaderna. Detta har ocksa bidragit till det alltmer anstringda budgetlédget.
Némnden har i verksamhetsplanen dskat och erhallit 2,0 mnkr {or starkt biologisk mangfald
som avser anldggning av dngsmark och tradplanteringar. Del av summan kommer dven
finansiera rdcken for att begrinsa fordonstrafik som sneddar 6ver passager dir det ror sig
barn. Rdcken med handledare kommer ocksa séttas upp for att fradmja tillgédnglighet for édldre.

Avskrivning och internriinta
Prognostiserat underskott om 2,1 mnkr.
Forskoleverksamhet

Prognosen for verksamhetsomradet efter resultatoverforingar dr budget 1 balans.
Osikerhetsfaktorer i prognosen finns géllande minskat barnantal, dér trenden inledningsvis
varit nagot farre barn dn prognostiserat. Osdkerheter finns dven géllande 6kade
personalkostnader och priser pa varor och tjinster da rddande inflation kan leda till ytterligare
prisokningar inom bland annat lokaler och livsmedel.

Nettokostnader for forsta tertialet uppgér till 108,4 mnkr. Motsvarande for &r 2022 var 97,0
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mnkr. Okningen beror pa hdgre hyror och personalkostnader.

Antalet forskolebarn i kommunal f6rskola ar lagre ar 2023 jamfort med ar 2022. I genomsnitt
har fram till och med april 2 038 barn gétt i kommunal forskola. Motsvarande for r 2022 var
2 046 barn. Andel barn i kommunal forskola uppgick 1 april till 56,5 procent (55,8 procent
april 2022).

Budgetjustering prognostiseras for hoga hyror, barnomsorgsgaranti och férdndring av antal
barn om sammanlagt 7,0 mnkr. Okningen av budget beror frimst pa prognostiserad ersttning
for de hoga hyreshdjningarna.

Aldreomsorg
Prognosen for verksamhetsomrade dldreomsorg ar ett Gverskott om 18,5 mnkr.
Bestillarenheterna och ledning prognostiserar tillsammans ett verskott om 27,5 mnkr.

For arets forsta kvartal ar antalet platser vid vard- och omsorgsboende i genomsnitt 625
platser. Under motsvarande period ar 2022 var antalet 609, en 6kning med 16 platser eller en
okning med 2,6 procent. En plats pd vard- och omsorgsboende kostar med helarseffekt drygt
0,8 mnkr. Pris per vrddygn har 6kat med 1,9 procent i forhéllande till 2022.

Erséttningsnivderna for hemtjinst dagtid och kvéll har hojts med 1,0 procent jamfort med
2022. Antal utférda timmar har under forsta kvartalet uppgatt till i snitt 43 797 dagtimmar per
manad vilket 1 snitt &r 808 timmar farre eller en minskning med 1,8 procent jamfort med
motsvarande period 2022.

For namndens hemtjénstutforare i egen regi prognostiseras ett underskott om 8,5 mnkr och for
vard- och omsorgsboende 1 egen regi prognostiseras underskott om 3,4 mnkr.

Resultatenheten Ostermalms Dagverksamhet prognostiserar budget i balans. Inom
verksamheten finns en enhet for demensdagvard och en enhet for somatisk dagvard. Samtliga
platser i verksamheten dr bistindsbedomda.

Inom Forebyggandeenheten finns tva anslagsfinansierade enheter med 6ppna tréafflokaler. For
trafflokalerna prognostiseras ett dverskott om 2,9 mnkr.

Stod och service till personer med funktionsnedsittning
Prognosen for verksamhetsomréadet dr budget i balans.

Arets budget 4r preliminir och berdiknas att 6ka for dkade prestationsforindringar for LSS-
insatser, fran 301 i augusti 2022 till 308 i avlisningen per mars 2023. Okningen
prognostiseras till 3,6 mnkr exklusive sérskild redovisning. Slutlig budget faststills efter
hostavldsningen och reglering sker i samband med tertialrapport 2.

Bestillarsidan prognostiserar budget i balans. Prognosen innehéller osékerhetsfaktorer bland
annat géllande erséttning for sédrskild redovisning.

Den egna utférarenheten som bestar av tre LSS gruppbostédder och en LSS servicebostad
prognostiserar budget i balans.

Barn, kultur och fritid
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Prognosen for verksamhetsomréadet dr budget i balans.

For preventionsenheten bestaende av preventionssamordnare, fritidsverksamheten
Humlanhuset och konsumentrddgivning prognostiseras budget i balans.

For Ostermalms parklekar, organiserade under enheterna Centrala Ostermalms forskolor och
Norra Djurgardsstadens forskolor, prognostiseras budget i balans.

For kultur och foreningsbidrag prognostiseras budget 1 balans.

Arbetsmarknadsatgéirder

Prognosen for verksamhetsomradet dr budget i balans.

I verksamhetsomrddet ingér insatser for OSA-anstdllningar samt feriearbeten.

Ekonomiskt bistand

Prognosen for verksamhetsomradet ér ett 6verskott om 2,0 mnkr, dir hela dverskottet finns
inom utbetalt ekonomiskt bistand.

Antalet bidragshushall till och med mars uppgar i snitt till 127, att jamfora med 134 1 snitt per
manad 2022. Budget ldggs baserat pa statistik fran Sweco och infor 2023 berdknades
hushallen vara 190 vilket 4r hogt med tanke pa de hushall som Ostermalm haft senaste aren.

Resultatenheter

Resultatoverforin Beréknat resultat Eeldhyad
Resultatenhetens Resultatenheternas - A 9 e resultatoverforing till
fran 2022 Overskott (-) | 2023 Overskott (-) P
namn bruttobudget 2023 2024 Overskott (+)
Underskott (+) Underskott (+)
Underskott (-)
Centrala Ostermalms 57 047 -5 241 0,0 5241
forskolor
Engelbrekts- och 84 314 -7 857 0,0 7 857
Gardets forskolor
Hedvig Eleonoras 61 831 -4 190 0,0 4190
forskolor
Norra 69 609 -6 319 0,0 6319
Djurgardsstadens
forskolor
Dagverksamhet 5480 -479 0,0 479
Ostermalm
Summa 278 427 -24 086 0,0 24 086
resultatenheter
Investeringar
Mnkr Budget HEEETE R Prognos Avvikelse
budgetjusteringar
Parkinvesteringar 6,0 0,0 6,0 0,0
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Parkreinvesteringar 3,7 0,0 3,7 0,0
Nycklade medel 7,4 0,0 7.4 0,0
Stadsmiljo

Klimatinvesteringar 9,7 0,0 9,7 0,0
Trygghetsinvesteringar | 0,0 1,0 1,0 0,0
Ovriga 1,0 0,0 1,0 0,0
investeringsmedel

Maskiner & inventarier | 2,2 0,0 2,2 0,0
Totalt investeringar 30,0 1,0 31,0 0,0

Némnden har i verksamhetsplanen dskat och erhallit 1,0 mnkr {or starkt biologisk mangfald
som avser tradplanteringar. I samband med verksamhetsberéttelsen begirdes ombudgetering
av klimatinvesteringsmedel avseende skyfallsmagasin Humlegirden samt parkinvesteringar
och parkreinvesteringar Tessinparken och Ruddammsparken i samband med
verksamhetsberittelsen om 9,1 mnkr, vilket beviljats.

Avvikelsekommentarer

Parkinvesteringar, reinvesteringar, nycklade medel

Ingen avvikelse. Smirre omdisponeringar mellan projekt, se bilaga 1. Investeringsbudgeten
foljs med nagra justeringar mellan projekten. Omfordelning gors mellan projekten dér
Tessinparken och Nobelparken ges mer medel i prognosen pa grund av férdyring som hojda
index. Minskade kostnader avser Humlegéarden, Kaknis lekplats och Sméparker, som i
huvudsak avser oforutsedda investeringar. Nimnden har erhéllit 1,0 mnkr for starkt biologisk
mangfald som gar till att plantera trad.

Inventarier och Maskiner
Ingen avvikelse.

Trygghetsinvesteringar
Néamnden soker 1,0 mnkr for trygghetshdjande dtgirder i Gustav Adolfsparken avseende
atgirder 1 lekplatsen och forbéttrad belysning.

Forsaéljningar av anlaggningstillgangar
Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Omslutningsférandringar

Budgetjusteringar

Trygghetsmedel ansoks till Gustav Adolfsparken med dess parklek/lekplats om 1,0 mnkr.
Parken ar mycket vélbesokt och slitaget pa dess kringytor ér stort. Miljon dr 1 behov av
trygghetsskapande atgiarder. Belysningen runt parklek och plaskdam &r av dldre modell och
behover moderniseras d& parken drabbas av verksamhet av kriminell karaktir. Det finns dven
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behov av fallskydd och rdcken i parken.

Medel for lokalandamal

Némnden har i verksamhetsplanen for 2023 begirt budgetjustering f6r avveckling av
forskolelokal, Artemisgatan 61 om 1,3 mnkr samt for avveckling av hemtjanstlokal
Sandelsgatan 6 om 0,6 mnkr. Ansdkan avslogs.

Ovrigt
Redovisning av inkomna synpunkter och klagomal
Verksamhetsomrade Antal jan-april 2022 (varav berém) Antal jan- april 2023 (varav berém)
Foérskola och parklek 148 (84) 13(1)
Socialtjanst 8 (1) 8 (0)
Aldreomsorg 19 (1) 27(1)
Parkmiljé 254 (4) 341 (5)
Forskola

Bland de inkomna synpunkterna under perioden kan en 6kning noteras gillande kringboendes
klagomal p4 storande ljud fran forskolegardarna. Ovriga synpunkter kan frimst kopplas till
sammanséttning av barngrupper och arbetslag. Synpunkter har dven framforts pa
anvandningen av digitala verktyg i forskolan samt pé bristande sprdkkunskaper i arbetslag.
Under perioden har det inkommit berdm som framfor allt géller bemotande, utbildningens
innehall, maten, forberedelserna for blivande skolbarn och arbetet med Stopp min kropp.
Skillnaden i antalet inkomna synpunkter och klagomal fran samma period foregaende é&r beror
dels pa pandemin 2022, dels pa fordndrade rutiner kring synpunktsredovisningen.

Utdver ovan nimnda synpunkter och klagomal har tvd anmilningar om personals krankande
behandling av barn anmélts och dessa dr under utredning av rektor

Socialtjinst

Under perioden har atta klagomal registrerats vilket dr jimforbart med samma period
foregdende ar. Ett av de registrerade klagomaélen ror utforarverksamheten medan dvriga ror
handldaggning av, beslut i eller bemo6tande 1 samband med drenden. Alla klagomal har utretts
av berord verksamhet i syfte att synliggdra eventuella brister i verksamheten. I alla drenden,
dar anmélaren inte onskat var anonym, har en individuell dterkoppling gjorts.

Aldreomsorg

Under perioden har 27 synpunkter registrerats. De synpunkter som ror hemtjanst och vard-
och omsorgsboende handlar framst om bemoétande, bristande kommunikation och kvalitet pd
utforda insatser. Synpunkter som avser bestidllaromradet beror framforallt bemotande och
fakturering. Dédrutdver har synpunkter inkommit avseende transport, korttidsboende och
regionens slutenvard. Under perioden har ett berom avseende hemtjinst registrerats. Alla
klagomal har utretts av berord verksambhet, 1 syfte att synliggdra eventuella brister i
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verksamheten. I alla drenden dér anmélaren inte 6nskat vara anonym har en individuell
aterkoppling gjorts.

Parkmiljo
Kategori Inkomna synpunkter T1 2023 (T1 2022)
Klagomal 39 (35)
Felanmalan 189 (129)
Idé 25 (22)
Fraga 83 (64)
Berém 5(4)
Totalt 341 (254)

Under perioden har 39 klagomal, 83 fragor, 189 felanmélningar, 25 idéer och 5 berdm
inkommit. Antalet synpunkter har 6kat ndgot 1 jimforelse med samma period foregaende ar.
Det har upptécks att en del av de felanmélningar som ror gata och som ska registreras hos
trafikkontoret har registrerats som felanmaélningar i stadsdelsforvaltningens statistik, vilket ger
en felaktig bild av antalet felanmélningar som ror parkmark. Forvaltningen kommer dérfor
utreda detta framdver for att kunna ta ut mer réttvisande statistik av inkomna felanmélningar
som ror parkmark.

Av inkomna synpunkter rorande parkmark under perioden handlar ménga om slitage pa
lekutrustning och underhall i parkerna generellt. Detta kan delvis bero pa det hoga
besokstrycket i parkerna och pa lekplatserna pa Ostermalm, vilket gor att bland annat
lekutrustning slits ut snabbt och maste bytas ut. Manga synpunkter under perioden har ocksé
rort hundrastgardar och att ordningsreglerna pa dessa inte f6ljs samt att hundar inte ar
kopplade i parkerna. Forvaltningen arbetar darfor kontinuerligt med att kommunicera de
ordningsregler som finns for stadens hundrastgardar samt hundrastomréden, och att
gemensam hénsyn till andra hundar och hundigare giller pd dessa platser. Manga synpunkter
rOr dven andra ordningsstorningar i parkerna fran narboende och en 6kad mingd fragor har
gillt stadsodling.
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