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Resultat vid uppföljning av nämndens LSS- 
verksamheter som drivs på entreprenad 

 
Gruppbostäder 

Enhet 1: Sandhamnsgatan 22 

Antal boende: 5 

Personkrets: Lindrig och måttlig intellektuell 

funktionsnedsättning  samt autismspektra 

Verksamhetschef: Elis Johansson 

 Gruppledare: Anna-Kari Sundbaum 

 
Enhet 2: Sandhamnsgatan 26 

Antal boende: 5 

Personkrets: Lindrig och måttlig intellektuell 

funktionsnedsättning samt autismspektra 

Verksamhetschef: Per-Ove Andersson 

Gruppledare: Sofie Gustafsson 

 
Enhet 3: Sandhamnsgatan 30 

Antal boende: 5 

Personkrets: Lindrig och måttlig intellektuell 

funktionsnedsättning  samt autismspektra 

Verksamhetschef: Per-Ove Andersson 

Gruppledare: Åsa Bergh 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

Enhet 4: Erik Dahlbergsgatan 69 

Antal boende: 6 

Personkrets: Måttlig och grav intellektuell 

funktionsnedsättning samt autismspektra 

Verksamhetschef: Elis Johansson 

 Gruppledare: Alice Helander 

 
Daglig verksamhet 

Enhet 5: Hjorthagens Ateljé 

Antal deltagare: 3 

Personkrets: Autismspektra 

och lindrig intellektuell 

funktionsnedsättning 

Enhetschef: Peter Danielsson 
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Tabell 1. Sammanställning resultat 
 

 
 

Uppföljningsområden Enhet 1 Enhet 2 Enhet 3 Enhet 4 Enhet 5 

Uppgifterna på stadens webbplats är 

uppdaterade och korrekta  

X X X X X 

Eventuella förändringar i 

verksamheten är rapporterade 

till förvaltningen 

X X X X X 

Ansvarig chef står som 

föreståndare på tillståndet/har 

rapporterats  till IVO 

X X X X X 

Den finns rutiner för 

uppföljning och utvärdering av 

verksamheten  

X X X X X 

Minst 80 procent av personalen 

har adekvat utbildning enligt avtal 

X X X X X 

Nyanställda genomgår 

introduktionsutbildning  

X X X X X 

Det finns plan för personalens 

kompetensutveckling 

X X X X X 

Det finns extern handledning - - - - - 

Det finns rutiner för sekretess 

och tystnadsplikt  

X X X X X 

Det finns rutiner om att uppnå 

personalkontinuitet  

X X X X X 

Det finns rutiner om 

introduktion av ny enskild  

X X X X - 

Det finns rutiner för delaktighet X/- X/- X/- X/- - 

Det finns ens skriftlig 

plan/policy för gott bemötande 

X X X X X 

Verksamheten arbetar med en 

hälsofrämjande inriktning  

- - - - - 

Verksamheten tillhandahåller 

internetuppkoppling  

X X X X Ej 

aktuellt 

Det finns skriftlig rutin för hot 

och våld 

X X X X X 

Det finns skriftlig rutin för 

dödsfall  

X X X X X 

Det finns skriftlig rutin för hur 

behov av HSL säkerställs  

X X X X Ej 

aktuellt 

Det finns rutiner för 

läkemedelshantering  

X X X X Ej 

aktuellt 
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Personalen arbetar enligt basala 

hygienrutiner  

X X X X X 

Det finns skriftlig rutin för 

orosanmälan 14 kap 1 § SoL 

X X X X - 

Antal orosanmälningar de 

senaste 12 månaderna  

0 0 0 0 0 

Det finns rutiner för anhörigstöd X/- X/- X/- X/- X/- 

Verksamheten har identifierat 

och beskriver de processer och 

rutiner som behövs för att 

säkerställa verksamhetens 

kvalitet    

X X X X X 

Det finns rutiner för hur 

samverkan ska bedrivas  

X/- X/- X/- X/- X/- 

Verksamheten genomför 

riskanalys fortlöpande  

X X X X X 

Verksamheten utövar 

egenkontroll för att säkra 

kvalitet 

X X X X X 

Det finns rutiner för synpunkts- 

och klagomålshanteringen 

X X X X X 

Antal klagomål och synpunkter 

de senaste 12 månaderna 

2 19 19 3 3 

Antal avvikelser de senaste 12 

månaderna 

22 31 78 29 15 

Det finns rutiner för 

återkoppling till beställaren vid 

avvikelser  

X X X X X 

Det finns skriftlig rutin om lex 

Sarah  

X X X X X 

Antal rapporterade lex Sarah de 

senaste 12 månaderna 

0 0 0 0 0 

Personal arbetar i enlighet med 

processer och rutiner i 

ledningssystemet 

X X X X X 

Kvalitetsberättelse finns att ta 

del av från det senaste året 

X X X X X 

Kriterier och riktlinjer för social 

dokumentation inklusive 

genomförandeplaner är uppfyllda 

X/- X/- X/- X/- X/- 

Det finns rutiner för 

dokumentation enligt LSS 

X X X X X 

Boendet är ändamålsenligt, 

utrustat för målgruppen och 

erbjuder en hemlik miljö 

X X X X Ej 

aktuellt 
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Det finns skriftliga rutiner för 

brandprevention 

X X X X X 

Det finns rutiner gällande egna 

medel och nycklar  

X X X X Ej 

aktuellt 

Verksamheten har arbetssätt 

som säkerställer att brukaren får 

information som är anpassad 

efter dennes förutsättningar 

X X X X X 

Verksamheten har 

brukarråd/enskilda möten med 

brukare som inte vill ha 

brukarråd med andra 

X X X X Ej 

aktuellt 

Verksamheten genomför egna 

eller stadens 

brukarundersökningar  

X X X X X 

Det finns tillgång till 

skyddsmaterial  

X X X X X 

 


