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Objekt- och anhdriganstallningar inom ledsagar-
och avlosarservice

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen dnr KS 2019/1280

Forslag till beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjansteutlatande.

Sammanfattning

Socialndmnden har, pd uppdrag av kommunfullméaktige, utarbetat
ett forslag till modell for att begridnsa mdojligheterna att ha anhoriga
anstillda inom ledsagar- och avldsarservice. Modellen syftar till att
kvalitetssdkra insatserna ledsagning och avldsning och skapa béttre
forutsittningar for att insatserna utfors pé ett réttssdkert sétt.
Brukarperspektivet beaktas genom att den enskildes synpunkter
tydligare tas tillvara och krav pa kompetens séikerstéller att syftet
med insatsen uppnés. Socialndmnden foreslar att anstdllning av
anhorig endast ska godkdnnas om synnerliga skil foreligger.
Forvaltningen stéller sig positiv till den foreslagna modellen att
begridnsa anhdriganstéllningar inom ledsagar- och avldsarservice.

Bakgrund

I stadens budget for 2017 fick socialndmnden 1 uppdrag att utreda
objekt- och anhoriganstillningar inom ledsagar- och avldsarservice
inom verksamhetsomradet stod och service till personer med
funktionsnedsédttning. I utredningen konstaterades flera brister
géllande insyn, dokumentation och uppfoljning av drenden dér
anhoriga var anstillda jamfort med ovriga drenden. Vidare
konstaterades att mojligheten att framfora klagomal var begriansad
och arbetsmetoderna var otydliga.

Utifran resultatet av utredningen gav socialndmnden forvaltningen i
uppdrag att i samarbete med stadsdelsforvaltningarna ta fram en
modell fOr att begransa mojligheterna till att ha anhdrig- och
objektanstéllningar, speciellt anhdriga som anstéllda, inom
ledsagarservice/ ledsagning samt avldsarservice/avlosning.

Socialndmnden har 2019-08-20 beslutat att godkdnna en modell for
att begridnsa mojligheterna till att ha anhoriga anstéllda inom
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ledsagar- och avldsarservice och 6verldmnat drendet till
kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget om en ny modell for att
begrinsa mojligheterna till att ha anhdriga som anstéllda till bland
annat samtliga stadsdelsndmnder. Stadsledningskontoret har begért
yttrande till 2020-02-14. Forvaltningen har begért forlangd
handlidggningstid och ett kontorsutldtande kommer att skickas till
stadsledningskontoret innan drendet behandlas pa stadsdelsndmnden
2020-03-26.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for ldre,
funktionsnedséttning och socialpsykiatri. Funktionshinderradet har
mdjlighet att behandla drendet 2020-03-19.

Arendet

Socialforvaltningen har utrett uppdraget tillsammans med en
arbetsgrupp bestdende av bitrddande enhetschefer inom omrédet
funktionsnedséttning fran stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen,
Spanga-Tensta och Bromma. Samverkan har dven skett tillsammans
med advokat fran stadens juridiska avdelning och funktionshinder-
ombudsmannen.

Anhoriganstallning

I arbetet har definitionen av anhdriganstillning hdmtats fran den
utredning som tidigare gjorts av dldreforvaltningen nir det géller
anhdrig- och objektanstillning inom hemtjinsten.

Foljande definition av anhoriganstédllning har anvénts;
= Anhoriganstéllning innebdr att brukarens foréldrar, barn
eller andra sléktingar anstélls for att utfora insatser for den
enskilde. Det ér inte nddvandigt att de bada delar hushall.

Den foreslagna modellen syftar till att kvalitetssidkra insatserna
ledsagning/ avldsning och ge forutsittningar for att insatserna utfors
pa ett rittssakert sitt. Brukarperspektivet beaktas genom att den
enskildes synpunkter tydligare tas till vara och krav pd kompetens i
utforandet sdkerstéller att syftet med insatsen uppnas.

Den foreslagna modellen innebér att anhoriga endast far anstéllas
om synnerliga skél foreligger, vilket definieras pé foljande sitt;
= att det krdvs ingdende kunskaper om den enskilde for att
kunna utfora stodet pé ett tryggt och sékert sitt.
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= att det finns ett medicinskt intyg som styrker att den enskilde
har svarigheter att ta in ny personal.

Den foreslagna modellen tydliggdr i vilka situationer som
ansOkningar och anstédllningar av anhdriga kan beviljas och hur
ansokningarna ska handldggas. Socialndmnden foreslar att stadens
riktlinjer for handlaggning av insatser enligt lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS) och bistand enligt
socialtjénstlagen (SoL) till barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsédttning justeras utifran de fordndringar som foreslas
1 modellen.

Objektanstallning

Definitionen av objektanstillning har himtats frén utredningen som
gjorts av dldreforvaltningen nér det géller anhdrig- och
objektanstillningar inom hemtjdnsten. Vissa justeringar har gjorts
for att passa aktuell insats och foljande definition har anvénts;

= Objektanstéllningar innebdr att en person ar anstilld for att
utfora insatser hos enbart en brukare, och inte at ndgra andra
brukare.

Socialndmnden foreslar inga begransningar nér det géller
objektanstillningar, det vill sdga vid de situationer di den enskilde
inte dr anhorig.

Synpunkter och forslag

Forvaltningen ar positiv till forslaget att begridnsa mojligheterna till
anhoriganstillningar. Den foreslagna modellen innebér battre
mdjligheter till uppfoljning av insatser och 6kad insyn hos de
personer som idag far sina behov tillgodosedda genom
anhoriganstillning. Den nya modellen ger ocksa bittre
forutséttningar for 6kad sjdlvstandighet for den enskilde och
minskat beroende av anhoriga.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkénner och
overlamnar forvaltningens tjansteutlatande som svar pd remissen.

Susanne Leinskold Ingrid Brannstrom
stadsdelsdirektor Avdelningschef
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Bilagor

1.

Objekt- och anhoriganstéllningar inom ledsagar- och
avlosarservice. En modell for att begridnsa mojligheterna till
att ha anhoriga anstéllda. Socialndmnden dnr 3.1.1-
192/2019.

Objekt- och anhdriganstéllningar inom ledsagarservice och
avlosarservice. En utredning inom omrédet stéd och service
till personer med funktionsnedsittning.
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