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Avtalsuppféljning av socialtjdnst och LSS-
verksamhet

Arsrapport 2019

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialnamnden godkénner arsrapporten om
avtalsuppfdljning av socialtjanst och LSS-verksamhet
2. Arsrapporten dverldmnas till stadsdelsnamnderna for

k&nnedom.
Lena Lundstrém Stoltz Ingrid Klaus
Forvaltningschef Tf Avdelningschef

Sammanfattning

Socialforvaltningen genomfér och samordnar avtalsuppféljningar
av verksamheter som utfor socialtjanst och insatser enligt lag om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS). Under ar 2019
har 96 verksamheter foljts upp varav majoriteten bedémts mota
avtalets krav.

Bakgrund

Socialndmnden ansvarar for stadsdvergripande valfrihetssystem
enligt lag om valfrihetssystem (LOV) och upphandlingar enligt lag
om offentlig upphandling (LOU) inom socialtjénst och LSS-
verksamhet. Vidare ansvarar socialnamnden for uppfoljningen av
dessa. Socialforvaltningen foljer tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna upp verksamheter inom valfrihetssystemet
och resterande uppféljningar foljs upp av socialforvaltningen pa
egen hand, det samlade resultatet sammanstélls i en arsrapport
(bilaga 1). Avtalsuppfdljningarna har sin utgangspunkt i avtalen
mellan Stockholms stad och leverantoren, stadens
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forfragningsunderlag/upphandlingsdokument samt leverantérens
anbud.

Arendets beredning

Arendet &r berett av enheten for juridik, upphandling och
foreningsstdd inom administrativa avdelningen.
Forvaltningsgruppen har behandlat arendet den 15 april och
Funktionshinderradet den 16 april.

Arendet

Under ar 2019 har 96 verksamheter inom LOV i enskild regi foljts
upp. Socialforvaltningen har fram till 2019 haft som mal att folja
upp en tredjedel av verksamheterna inom LOV per ar och for 2019
planerades 120 uppféljningar genom verksamhetsbesok. Skélen till
att vissa uppfoljningar inte genomfoérts har bland annat varit att
avtal sagts upp och omprioritering av arbetsuppgifter.

Resultatet fran avtalsuppféljningarna visar att huvuddelen av
leverantdrerna moter avtalens krav men att det i vissa fall funnits
behov av atgarder eller rattelse. De brister som forekommit har
framst harrorts till genomfoérandeplaner, social dokumentation,
rutiner och ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Socialforvaltningen foreslar att socialndamnden godkanner
arsrapporten och att den 6verlamnas till stadsdelsnamnderna for
kannedom.

Bilagor
1. Arsrapport avtalsuppféljning 2019.
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