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Stockholms stads program for att motverka
hemloshet 2020-2025

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut
1. Remissen besvaras med forvaltningens tjdnsteutlatande.
2. Omedelbar justering

Sammanfattning

Remissen giller program for att motverka hemldshet 1 Stockholms
stad 2020-2025. Programmet beskriver vilka insatser och verktyg
som stadens socialtjanst kan anvénda till stod for personer i
processer ur hemldshet och de forhéllningssétt som ska prigla
socialtjanstens arbete for att motverka hemloshet.

Forvaltningen stéller sig positiv till programmets uppldagg och
uppbyggnad samt uppfattar ett flertal framsteg jaimfort med tidigare
program. Forvaltningen beddomer dock att den stora
hemldshetsproblematik som Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning har
att hantera ar svar att 16sa med hjilp av strategin. Med beaktande av
att beslut for personer som lever i hemldshet och barnfamiljer 1
osédkra boendeforhallanden blir mer stadigvarande, bedomer
forvaltningen ocksa att programmet kommer att medfora 6kade
kostnader.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen individ och familj.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat programmet till samtliga stadens
stadsdelsndmnder, utvalda fackndmnder och bolag, samt ett antal
foreningar och intresseorganisationer. Svar ska ha inkommit till
kommunstyrelsen senast 18 september. Rinkeby-Kista
stadsdelsndmnd har fatt forlangd svarstid till och med 24 september.

Arendet
Programmet dr en fortsittning pa Stockholms stads program mot
hemldshet 2014-2019 och har tagits fram utifran utvirderingar och
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workshops/hearings som genomforts under foregaende
programperiod. I det arbetet har representanter fran socialtjdnsten,
ideella organisationer och brukarorganisationer deltagit och arbetet
har tagit sin utgdngspunkt i basta tillgéngliga kunskap.
Handlingsplanen for socialtjédnstens arbete med barnfamiljer som
lever i osdkra boendeforhallanden 2017-2019, som var en bilaga till
tidigare program mot hemloshet, har integrerats i programmet.
Programmet beskriver dels de insatser och verktyg som stadens
socialtjénst kan anvanda till stod for personer 1 processer ur
hemldshet, dels de forhallningssétt som ska prégla socialtjinstens
arbete med att motverka hemldshet.

Programmet omfattar sex mal och tre strategier for socialtjédnstens
arbete med att motverka hemldshet.

Synpunkter och forslag

Forvaltningen stéller sig positiv till det nya programmet for att
motverka hemldshet 1 Stockholms stad. Programmet tar ett
helhetsgrepp pa hemldshetsproblematiken. Malen och strategierna
ar anviandbara och utgor en gemensam utgangspunkt for hur
socialtjansten ska fortsitta arbeta for att motverka hemloshet i
staden.

Den nya definitionen av hemldshet som utgér fran att hemloshet dr
en situation som en person befinner sig i for en kortare eller ldngre
tid. Detta gynnar arbetet med den heterogena malgruppen istillet for
som tidigare definierade en person. Det innebér att vara hemlos, och
mekanismerna bakom, kan se olika ut for olika personer och
grupper. Socialtjansten behover kontinuerligt utveckla sina
arbetssétt for att kunna stodja personer 1 deras processer ur
hemldshet.

Det ér betydelsefullt att programmet lyfter fram att socialtjénsten
inte ensam kan klara av att arbeta med hemldshetsfragan och darfor
ar vikten av samverkan mellan interna och externa aktorer,
exempelvis bostadsbolagen, avgdrande i arbetet med att exempelvis
utveckla arbetssitt for personer och familjer som blir avhysta frén
sina boenden.

Forvaltningen &r positiv till att Bostad forst har implementerats 1
stadens ordinarie utbud av boende och stodinsatser for personer i
hemldshet. Forvaltningen stéller sig bakom forhallningssattet att ett
tryggt boende ar en forutsittning for dterhamtning och 6kad
livskvalitet, diar utgangspunkten r att bostaden dr medlet snarare &n
maélet for en persons rehabilitering.
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Vidare anser forvaltningen att det &r betydelsefullt att
barnréttsperspektivet har fatt storre utrymme i programmet och
vilkomnar socialforvaltningens modell for trygga akutplaceringar
av barnfamiljer som ar bostadslosa.

Att en tydlig boendeplan upprittas ar betydelsefullt utifran klientens
eget ansvar att soka boenden. Boendeplanen ska innehélla vilka
stodinsatser en person ska fa i samband med bistand till en akut
boendeldsning.

I stadens program mot hemldshet 2014-2019 foresprakades att
personer 1 hemloshet beviljades sex manader langa bistandsbeslut.
Utviarderingen med malgruppen personer som lever i akut
hemloshet visar att detta uppfattades som bekymmersamt och inte
foljdes. Anledningen till invindningarna mot bistandsbeslut som
varar 1 sex manader var att det inte stimmer 6verens med stadens
riktlinjer for handldggning av ekonomiskt bistand, dér rétten till
bistand ska provas varje manad samt att de boendelosningar som
beviljas i en akut situation kanske inte dr lampliga under en
sexmanaders period. Forvaltningen ar positiv till att det nya
programmet podngterar att tidsperioder i akuta boendeldsningar ska
minimeras och ersdttas av mer stadigvarande alternativ.

For forvaltningen ar det viktigt att understryka att stora delar av den
hemloshetsproblematik som Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning
hanterar inte kan 16sas med hjilp av programmet. Programmet
avgransar sig till socialtjanstens arbete och underskottet av bostider
och forekomsten av strukturella problem kvarstar. Férvaltningen
beddmer inte att programmet i dess nuvarande utformning, mer dn
marginellt, kommer att leda till ett minskat inflode eller 6kat utflode
av personer i hemldshet i detta stadsdelsomrade.

Med det i dtanke, och med beaktande av att beslut for personer som
lever i hemloshet och barnfamiljer 1 osidkra boendeférhallanden blir
mer stadigvarande, bedomer forvaltningen ocksa att programmet
kommer att medfora 6kade kostnader.

Susanne Leinskdld Anna Mattsson
stadsdelsdirektor avdelningschef
Bilagor

1. Socialndmnden, protokoll, 2020-02-18
2. Socialndmnden, tjansteutlatande dnr 311-849/2019
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